Outdoor Aliance s.r.o. Outdoor Resort Brezova

www.ResortBrezova.cz brezova@istan.cz tel. 777 784 723 - I -
Rokytnice nad Rokytnou, 675 25 1¢:28594207 DIC:CZ28594207

Smlouva o zajiSténi ubytovani Skolni nebo jiné skupinové akce dle rezervace
ID 65041

Outdoor Aliance s.r.o0. (jako poskytovatel ubytovacich a souvisejicich sluzeb)

¢.ev. 1, 67522 Rimov

IC: 28594207, DIC: CZ28594207

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu C, vloZce 33545
Zastoupena: Ing. Ludmilou DoleZalovou, MBA, jednatelkou

a

Zakladni $kola, Praha 8, Na Sutce 28 (dale jako odbératel/ $kola/skupina/ubytovany/realizator - veskeré pojmy
jsou si pri pouZiti ve smlouvé rovnocenné)

Na Sutce 28/440, 182 00 Praha 8, Tréja

1C: 60461845

I. Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zajiSténi ubytovani a souvisejicich sluzeb v Outdoor Resortu Bfezova (dale jen OR Biezova), v
terminu 16. kvétna 2022 - 18. kvétna 2022.

Prava a povinnosti poskytovatele, specifikace predmétu smlouvy

a. ZajiSténi ubytovani v€. souvisejicich sluzeb tj. plné penze - stravy 5x denné ve sloZeni: snidané + presnidavka (vydavana
u snidané) + obéd + svacina + vecefe, s vyjimkou dne prijezdu a odjezdu, kdy strava bude upravena poskytovatelem
dle doby zahajeni a ukon€eni ubytovani.

b. Umoznit vyuzivani spole¢nych prostor a vybaveni resortu dle véku ubytovanych a specifikacni karty.

c. Poskytovatel neni povinen zajistit uvolnéni dalSich ubytovacich prostor v pripadé ptijezdu vyssiho pocCtu osob, nez je
uvedeno ve specifikacni karté, pokud o této situaci odbératel v dostate¢ném predstihu neinformuje skrze rezervacni
systém (on-line karta) a neni mu tato zména odsouhlasena a akceptovdna povéfenym pracovnikem systému.

d. Ubytovani v OR Bfezova je zajiSténo v pevné budové nebo v chatach. Rozdéleni ubytovanych skupin do jednotlivych
chat a budovy je zcela v kompetenci poskytovatele. Poskytovatel pfihlizi k preferenci jednotlivych Skol, preferenci vSak
nemuze zarucit. ZaleZi na aktudlnim sloZeni Skol/skupin v daném terminu, poctu divek, chlapcti, pedagogt, tomu, jak se
jednotlivé skupiny ubytovanych prolinaji. Do budovy jsou pfednostné ubytovavany malé déti, zaleZi také na vcasnosti
rezervace.

Socialni zaFizeni je spole¢né a nachazi se jak v hlavni budové, tak v prostoru mezi chatami. Skole/skupiné je pfidélen
pocet liZek odpovidajici celkovému poctu osob v rezervaci. Pedagogiim jsou pridéleny pokoje dle poctu nahlasenych
osob, bez ohledu na pohlavi.

e. Poskytovatel ma radné uzaviené pojiSténi na pojiSténi odpovédnosti z ¢innosti, které se vztahuje na povinnost
poskytovatele k ndhradé Gjmy (na zdravi ¢i majetku), ktera vznikla poSkozenému v souvislosti s vykonem pojiSténé
¢innosti a poskytovatel zaroven porusil pravni povinnost. Pokud poskytovatel prdvni povinnost neporusil, za vzniklé
Skody na majetku a zdravi neodpovida. Tento vyklad se fidi ustanovenim Obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb., a
kterym se uzaviend pojistnd smlouva poskytovatele Fidi.

II. Prava a povinnosti odbératele

a. Uzivat ubytovaci prostory fadnym zpisobem v souladu s jejich charakterem a dbat provozniho fadu OR Bfezova. V
pripadé Skody zavinéné osobou z Fad odbératele, si poskytovatel ubytovacich sluZeb uctuje ndhradu dle podminek
uvedenych v provoznim fadu OR Bfezova.

b. Odbératel nese plnou odpovédnost za vSechny své ucastniky po celou dobu pobytu v OR Bfezova. Odbératel nese
odpovédnost za vhodné chovani a jednani Zakt ve stfedisku. P¥i pripadné reklamaci sluzeb je nasledujici postup:
Reklamace musi byt podana pisemné, bezodkladné jesté v prubéhu pobytu a vyhradné u Feditele stfediska. Na pozdéjsi
reklamace nebude bran zfetel.

c. Koupéni v rybniku a v bazénu je povoleno pouze se souhlasem pedagoga/vedouciho skupiny a plné na jeho
odpovédnost. Skakani do vody je zakdzano. Chovani odbératele v ostatnich zaleZitostech upravuje provozni rad
resortu.

II1. Platebni podminky

Cena ubytovacich sluZeb se odviji od vybraného rozsahu sluZeb a od poc¢tu dni (zapoc¢itdva se i kazdy zapocaty den, bez
zohlednéni skutec¢ného ¢asu prijezdu ¢i odjezdu skupiny, ktery ovSem musi byt ve vymezeném casovém rozmezi) a je
stanovena ¢astkou uvedenou ve specifika¢ni karté. Odbératel zaplati poskytovateli cenu za osoby, které se skute¢né
fyzicky zucastni. V piipadé prekroCeni 10-ti procentniho limitu povolenych nezicastnénych osob, viz organizacni pokyny,



zaplati odbératel odpovidajici stornopoplatky. Pokud se nékterd osoba zicastni jen ¢asti pobytu, zaplati za ni odbératel
pomérnou Cast, a to i za zapocaty den pobytu. Platba ubytovani mtiZe probéhnout bud’ v hotovosti v den prijezdu, nebo
fakturou do sedmi dnt po skonceni $kolni akce. Zvoleny zpisob vyberete ve Vasi online karté. V ptripadé platby fakturou
po skonceni akce je splatnost faktury 7 dni.

IV. Stornovaci podminky

V pripadé zrusSeni rezervace ubytovani ze strany odbératele v dobé delsi jak 3 mésice pred zacatkem pobytu ma
poskytovatel pravo narokovat stornopoplatek ve vysi 20% z ceny pobytu. Dojde-li ke zruSeni pobytu v dobé kratsi jak 3
mésice pred zacatkem pobytu, ¢ini stornopoplatek 30% z ceny. Tti mésice pfed zacatkem pobytu je povinen odbératel
upresnit pocet ubytovanych v online karté. V pripadé, Ze skute¢ny ubytek ubytovanych, ktery se pobytu zticastni, bude
vyssi o vice jak 10% z poctu ubytovanych upfesnéného odbératelem ti mésice pred zacatkem pobytu, méa poskytovatel
pravo vyuctovat za kazdého chybéjiciho ubytovaného nad tuto 10% toleranci, storno ve vysi 50% ze sjednané ceny pobytu
za ubytovaného. Objednavatel tyto storno podminky akceptuje.

Specifické ujednani platné pro cely rok 2022:
Stornopoplatek nebude t¢tovan v pfipadé Ze:

A) Poskytovatel a Odbératel se vyslovné dohodnou na zméné terminu, a to pisemné.
B) Poskytovatel nebude uctovat stornopoplatek za predpokladu, Ze by diivodem k neticasti byla skutecnost zapfic¢inéna
epidemiologickou situaci, ktera by pobyt znemoznila, a to z nasledujicich divodu:

Uzavieni $§kol z diivodu epidemie

Nafizeni karantény ze strany prislusné KHS ¢i jeji pobocky danému tfidnimu kolektivu, skupiné ¢i celé Skole
Zakaz realizace Skolnich ¢i pobytd tstfednim organem (Ministerstvo zdravotnictvi, Ministerstvo Skolstvi)

Zéakaz poskytovani ubytovacich sluzeb

Zakaz vyjezdu Skoly na zdkladé lokalnich opatfeni vyhlaSenych KHS ¢i centrdlnimi orgény (napf. na zdkladé tzv.
»semaforu®) atd.

¢ Jinym nafizenim centralniho orgéanu ¢i organu vefejného zdravi, ktery znemozni realizaci pobytu z divodu
epidemiologického.

V3e vztaZeno k terminu pobytu, ve kterém mé doty¢né Skola/skupina byt ubytovana.

V. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou jeji pfilohy.
Podepsanou smlouvu vrati odbératel poskytovateli do 14-ti dnt od jejiho prijeti na email odbératele. Pokud podepsana
smlouva nebude odbératelem do vySe uvedené Ihiity vracena, ma poskytovatel ubytovacich sluzeb pravo rezervaci
ubytovani stornovat.

Poskytovatel: Odbératel:

V Rokytnici nad Rokytnou 12.1.2022 Ve dne.......cccuuuu.

Ing. Ludmila Dolezalova, MBA
Vykonna redltelka Outdoor Ahance S.I.0
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Pfilohy smlouvy:

1. Pfiloha ¢. 1 — Specifikacni karta Vaseho ubytovani
2. Pfiloha €. 2 — Organizacni pokyny
3. Pfiloha €. 3 — Provozni Fdd OR Bfezova
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Piloha ¢. 1
Specifikacni karta ubytovani — rezervace ¢. 65041

Dodavatel: Outdoor Aliance s.r.o.

¢ ev. 1, Rimov 675 22

IC: 28594207, DIC: CZ28594207

Spole¢nost je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Ostravé v oddilu C, vloZce 33545
Zastoupena: Ing. Ludmilou DoleZalovou, MBA, jednatelkou

Odbératel: Zakladni $kola, Praha 8, Na Sutce 28
Na Sutce 28/440, 182 00 Praha 8, Tréja
IC: 60461845

Typ klienta: Skolni vylet

Tematizace ubytovaciho produktu: PANDORA

Misto konani: Outdoor Resort Bfezovd, Rokytnice n. Rokytnou 675 25
Termin: 16. kvétna 2022 - 18. kvétna 2022

Ubytovani: Budova ¢i chatky

Pocet déti: 25

Pocet dospélych: 2

Cena za dité: 2 890,00 K¢ (pocet: 25)

Cena za dospélého: 2 020,00 K¢ (pocet: 2)

Pocet pedagogii zdarma: -2 020,00 K¢ (pocet: 2)

(Na kaZdych 10 platicich déti ma 1 pedagog cely pobyt zdarma. Tento pocet pedagogti se tedy miiZze ménit v zdvislosti na
skutecném poctu Zdkil, kteri se pobytu zicastni).

Ubytovatel: Odbératel:
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Outdoor Aliance s.r.o. Outdoor Resort Brezova
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Priloha ¢. 3

Vybrané pasaze z provozniho radu Outdoor Resortu Brezova

Pro détskou, mlddeznickou, skolni a skupinovou klientelu
Uvodni preambule

VadZeni pedagogové, mili Zdci a studenti, déti a teenageri,

vitejte v Outdoor Resortu Biiezovd. Tési nds Vase ditvéra a ujistujeme Vds, Ze udéldme vse pro Vasi maximdlni spokojenost. Zdci
a studenti zde mohou proZit mnohd dobrodruZstvi a naplno si uzivat pobyt. K tomu vSemu je vsak treba nékolik nezbytnych
predpokladii, aby toto stiedisko a jeho vybaveni mohlo slouZit dobre nejen Vam, ale i ostatnim skupindm, které zde s Vami
soubézné v dany termin budou, i tém, ktefi do OR Brezovd prijedou po Vds. Neberte ndsledujici predpisy tak, Ze chceme udélat z
OR Brezovd misto s tvrdym reZimem a spoustou zdkaztl, ale Ze chceme, aby OR Brezovd bylo pro Vds i ostatni skupiny odzou
pohody, pridtelstvi, porozuméni a nic (kromé pocasi, které neovlivnime) nebrdnilo tomu uZit si zde naplno Vasi skolni akci.

Diilezité!: Gvodem si Vas dovolujeme upozornit na jednu velmi zasadni véc: Outdoor Resort Biezova prodélalo
zasadni a kompletni rekonstrukci, diky niZ dostalo stfedisko zcela novy kabat, ktery Vam dopreje prijemny
komfort. Do zlepsSeni ubytovani a investic do vybaveni jsme vloZili obrovské uasili. ProtoZe 95% ubytovanych se
vSak dokaze chovat slusné, nepripustime, aby zbyvajicich 5% vSe pokazilo. Proto Vas upozoriiujeme, Ze nas
okolnosti dohnaly k tomu, abychom zvolili mimofadné tvrdy postup viici pfipadnym vandalim. Po kazdém
stfidani v ubytovacich prostorach zkontroluje v§e nas ubytovaci manazer a v pripadé, Ze najde poskozeni,
vyuctuje dané Skole ¢i skupiné ¢i jinému realizatorovi kompletni nahradu Skody. Slove Skole ¢i skupiné jsme zde
zdaraznili, nebot’ odmitame vySetfovat, ktery zak ¢i student danou $§kodu zpusobil. Na tuto skute¢nost diirazné
upozornéte vSechny 7aky a studenty, ¢i cleny vaSi skupiny, nebot’ budeme v tomto ohledu opravdu
nekompromisni.

I. Prodej, podavani a konzumace alkoholickych napoju, koufeni, uzivani psychotropnich a omamnych latek

1. V OR Bfezova je zakdzdno konzumovat alkohol osobdm mladSim 18 let

2. V OR Bfezova je zakdzano prodavat ¢i podavat alkohol osobam mladSim 18 let

3. Osobam, na které se nevztahuji body I.1. a 1.2. a osobdm, kterym je konzumace povolena v rdmci bodu L.3 je
povolena konzumace alkoholu v pfiméfené mife pouze v mistech k tomu urc¢enych. Na ostatnich mistech
ubytovacich zafizeni, v€etné celého exteriéru vymezeného oplocenim OR je konzumace alkoholu z
vychovnych diivodu zakazana.

4. V celém OR je prisné a bez jakékoliv vyjimky zakdzano nejen poZivani, ale i samotné drZeni omamnych a
psychotropnich latek.

5. Koufeni v areédlu je povoleno pouze v nékolika vyhrazenych prostorach. Prisny zakaz koufeni plati zejména
na pokojich, balkénech, venkovni terase a v interiéru stfediska.

Za poruSeni kteréhokoliv z vySe uvedenych bodi mtize vedeni OR Bfezova rozhodnout o vylouceni z ubytovani s
okamZitou platnosti bez finanéni nahrady.

Koureni na pokojich ¢i v interiéru objektu bude postiZeno jednordzovou pokutou ve vysi 5.000,- K¢ za kazdy
jednotlivy ptripad.

II. Nahrada Skody a pokuty

Pedagog/vedouci skupiny pné odpovida za své zZaky/ studenty /déti/mladistvé/nezletilé po celou dobu pobytu. Je tedy
na pedagogovi/vedoucim skupiny, aby nalezité poucil Zaky a studenty o chovéni se k inventafi a ubytovacimu
vybaveni stfediska a dikladné je seznamil s timto fadem. V pfipadé, Ze ubytovany zpisobi Skodu na jakémkoliv
inventafi a majetku OR Bfezov4, je Skola povinna nahradit Skodu v plné vysi.

ITII. Zapujceni vybaveni

V ptipadé, Ze si Skola/skupina chce zaptijcit sportovni vybaveni mimo program, je tak uc¢inéno proti podpisu
pedagoga, pripadné proti sloZeni zalohy. VeSkeré vybaveni resortu, na jehoZ pouZiti se vztahuje nutnost opravnéni,
licence, koncese €i odborna zptisobilost nebude zapijceno k samostatnému uzivani, ani v pfipadé Ze pedagog Ci jiny
doprovod je drzitelem této licence, nebot’ neni v nasich moznostech provérit jeji platnost.

IV. No¢ni klid

Noc¢ni klid v ubytovacim zatfizeni OR Bfezova je stanoven na 22:00 - 7:00hod. V tuto dobu je nutno udrZovat nocni
klid v celém areélu i jeho blizkém okoli. Za poruSovani no¢niho klidu a neohleduplnost k ostatnim ubytovanym bude
udélena finan¢ni pokuta. V pripadé mimofadného programu, ktery neomezi ostatni klienty OR Bfezov4, je Feditel



OR Bfezova opravnén povolit vyjimku. Pedagog/vedouci skupiny je plné odpovédny za chovani zZakd/studentti, aby
nedochdazelo ke konfliktnim situacim ¢i chovani, které by obtéZovalo ostatni klienty (ruSeni poledniho ¢i no¢niho
klidu atd.) a je povinen nastalé situace FeSit.

V. Kompetentni osoby
Veskeré problémy, starosti, potfeby a pfipominky sméfujte na vedouciho pracovnika ve sluzbé v OR Bfezova.
VI. Problémy vzniklé mezi jednotlivymi ubytovanymi skupinami

Pokud vzniknou problémy, které zptisobi ubytovani klienti jedné skupiny skupiné druhé, je véci pedagogi/vedoucich
skupiny, aby tuto zaleZitost mezi Zaky ¢i mezi sebou navzajem urovnali a smirné vyresili. Vzhledem k charakteru
stFediska, jeho cilim a poslanim, Zddame o pratelské, nekonfliktni a konstruktivni FeSeni pfipadnych spori. V
pfipadé, Ze budou vyCerpany vSechny moznosti nekonfliktni dohody, pfevezme roli rozhodce vedouci pracovnik ve
sluzbé ¢i vedeni OR Bfezova.

VII. Ztraty a nalezy

Vedeni OR Bfezova neruci za cennosti a dalSi véci, které se v OR Bfezova nebo okoli ztrati. Neni mozZno
objektivné prokazat, zda doslo k jejich ztraté nebo odcizeni.

VIII. Onemocnéni a karanténa

Pedagog/vedouci skupiny plné odpovida za to, Ze ptindstupu do ubytovéni netrpi Zadné dité infekénim
onemocnénim. V pripadé, Ze se u nékterého ditéte vyskytne onemocnéni infekéniho typu (zvraceni, prijem) oznami
toto pedagog/vedouci skupiny neprodlené zdravotnikovi stfediska a dité bude po dobu trvani pfiznakd umisténo na
izolaci. V ptipadé, Ze u skupiny vznikne lokalizovany problém rozSifeni infekce (nevyskytne se u jinych Skol ¢i
skupin, tj. bude zde divodné podezieni, Ze nakaza vznikla infekénim onemocnénim, které si Skola ,,pFivezla s
sebou®), je vedeni stfediska oprdvnéno ukoncit této Skole pobyt z ddvodu zabranéni Sifeni ndkazy mezi ostatni
klienty. V tomto pfipadé vam bude vracena pomérna Cast nakladu.

IX. Zdravotni péce v OR Brezova

Zdravotnik ubytovaciho zafizeni OR Bfezova poskytne v pfipadé potfeby prvni pomoc, ev. vyda potfebné léky,
kromé lékt, které jsou vyhradné na predpis nebo 1ékid velmi specifickych, oSetfi drobnd poranéni. Dojde-li k
jakémukoliv zranéni, je pedagog povinen bezodkladné o tiraze informovat zdravotnika stfediska. Zdravotnik
neodpovida za pripadné zhorseni zdravotniho stavu z diivodu zanedbani péCe zapricinéné neohlaSenim tdrazu a tak
nemoznosti poskytnuti prvni pomoci, ¢izajiSténi odvozu do nemocnice. O pfipadném vySetfeni €i oSetfeni uicastnika
Skolni akce v nemocnici v Tfebic¢i rozhoduje vZdy pedagog/vedouci skupiny, poskytovatel v tomto pripadé poskytne
dle svych Casovych mozZnosti a za pausalni thradu 300,--K¢ osobni viz s fidicem pro prepravu klienta do
nemocnice v Tfebi¢i Pedagog je povinen zranéného ¢i nemocného doprovodit. Poplatky u lékafe hradi
pedagog/vedouci skupiny ¢i zranény/nemocny. Doporucujeme, aby byl pedagog/vedouci skupiny, realizator akce
vybaven zadkladnimi léky, jako jsou napf. kapky ¢i tablety proti kasli, proti rymé atd. Tyto béZné léky nebudou
zdravotnikem OR Bfezova vydavany.

X. Vylouéeni z pobytu

Pfi hrubém poruSeni provozniho fadu ma vedeni Outdoor Resortu Bfezova opravnéni k ukonceni pobytu daného
jednotlivce/dané skupiny bez naroku na vraceni penéz.

Ing. Ludmila DoleZalova, MBA - jednatelka Outdoor Aliance s.r.o.

Qutdoor Allance s.r.o,

&. ev. 1, B75 22 Rimov
1C:286 84 207, DIC: CZ28504207
www.lstan.cz, Info@istan.cz
tal. 777 832 734
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Tento Fad vstupuje v platnost dne 1. 1.2018.

Vybér ze sazebniku pokut a ndhrad: koufeni na budové - 5000,- K&, rozbiti okna 300 - 2000 K¢, ztrata klice od pokoje 100,- K¢,
rozbiti inventafe = naklady na opravu + pokuta 1000 K¢, poSkozeni malby ¢i obkladti = nédhrada Skody + pokuta 2000 K¢, ruseni
noc¢niho klidu - 2000 - 5000 K¢ atd.



