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CESKA REPUBLIKA

VSEOBECNE OBCHODNIi PODMINKY

K obchodni smiouve spolecnosti Le Chegue Déjeuner sro. [ddle jen ,CHD")
platné od 1. 9. 2015

UVODNI USTANOVENI

VEeobecne obchodni podminky (ddle jen MOP") upravyiji préva a povinnosti smiuvnich stran, Le Chegue Déjeuner s.r.0., Zeleny pruh 1560/89, 14C 00 Praha 4., IC: 52913671, DIC: C2629135871,
zapsané v obeh. rejsifiku vedenem Méstskym soudem v Praze. addilu C, viozee & 35300 (dale jen .CHD"), a Klienta, vyplyvajici z Lzaviens chchodni smilouvy (dale jen smiouva®), aji? jsou
nedilnou soucast.

. Smiluvni vztah mezi CHD a klientem se #idi zakonem & 89/2012 Sh., abéanskym zakonikem, v platném znén. témito VOP, platmym cenikem sluzeb CHD a podminkami sjednanymi ve smiouve,

DEFINICE POJMU

Poukazky: benefitni poukdzky CHD slouZi jako uginny ndstroj motivace zaméstnancy v oblast zaméstnaneckého stravovani, volného Casu, vzdélavani, zdravotni péce, cestovani a dalsich in-
nosti podroruiich produktivitu prace. zdravotni stav zaméstnanct, praci s lidskymi zdroji a sociain soudrinost spolecnosti. Poukazky [sou CHD vydavany ve formé ceniny a cbsahuji soubor
ochrannych prvia zabezpedujicich poukazku proti padaiani. Poukdzky sloui k unrads ceny zboZi a sluzeb v souladu s platnymi pravnimi predpisy, simluvnimi podminkami a témito VOP,
Platnost poukazek: platnost poukazek vydavanych CHD zaging jejich uvedenim do obéhu a konai datem uvedenym na pfecni strané,

Stravenka: poukazka urcena k zajisteni stravovacich sluzeb v oblasti zaméstnaneckeho stravovani, slouzi k Uhradé hiavnino jidla a stravovani zaméstnancd.

UniSek: poukazka urGena k Uhradé zbo3i a sluZeb v oblasti zdravotni pece. vzdélavani, kultury a sportovnich Sinnastl.

Sek Dovalena: poukazka uréend k Uhradé sluzeb cestovnich kancel & a agentur v oblasti cestovniho ruchu, ubytovacich zafizenich apod.

UniSek+ poukdzka spojujici Ucely poukazek Unisek a Sek Dovolend. Uniek+ Ize uplatnit za sluzby m. v cestavnich kanceldiich, ubylovacich zafizenich, fitness centrech, zdravotnickych zafize-
nich. laznich, kinech apod.

Cadnoc: poukdzka darkoveho typu urGena k Unradé hmotnych dar( a slufeb.

Sek Servis: poukazka uréena k vyuZiti v oblasti sociaini padpory, sloui k dhradé vybraného druhy zbozi (patravin, potfeh osobni hygieny, odévl, obuvi, détskéno zho#i, Skolnich patieb apod.).
Vzory platnych poukazek CHD: obsahuji ochranne prvky a oznaceni deby platnost, jsou soudasti obchodni dokumentace, kterou Klient obdri pfi podpisu smiouvy a se klerou je povinen se
seznamit, vzory jsou déle uvedeny na internetovych strankéch CHD.

Cenik sluzeb: je nedilnou soucasti smiouvy. Platny cenik sluzeb je umistén na internetovych strankach CHD a je k dispozici nz viech obchodnich mistech GHD,

Clchodni mista CHD: mista provezovani podnikatelské &innosti GHD. Aktusini seznam a adresaf obchadnich mist (centrala., pobodékyl je uvefeindn na intaretovych strankach CHID.

Klient: osoha, které CHD poskyluje poukdzky na zbozi/sluzby.

Pariner: osoba, v jefiz provozovné jsou poskytovany zboZi/sluzoy, za kiere lze pfimat platby prostiednictvim poukazek.

Zakaznik: osoba (spotfebitel) ve smyslu § 419 zak. & 89/2012 Sh.. oncanskéno zakoniky, ktera Cerpa zboZi/sluZoy v provozovné parinera za poukazky.

Internetova objednavka: objednavia poukézek CHD uginéna prostiednictvim on-line formuldfe umistnéno na interngtovych strankdch CHD,

VYMEZENI PRAV A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

CHD se zavazuje nakladat s poukazkami jako s ceninami, zejmena zajistit jejich ochranu pied pacélanim a zneuzitim.

Poukézky nejsou obézivem a jakykoly jiny obehod s nimi neni dovolen. Pouxkazky nemohou byt poulity k jingmu Ucelu, ne2 k tomu, ktery je uréen platnymi pravnimi predpisy pro pouZivani
iednotlivych drunt poukazek, jez jsou uvedeny ve smlouvé a &l. 2 tachto VOP. CHD nenese odpovédnost za disledky jakenokoliv jednani, pfi kterém byly paukazky poufity k inemu Ucelu, nes
pro kiery byly vydany,

CHD zajisti prostfednictvim svych smiuvnich partnerd mozZnost uplatnéni poukazek za nakup zboZi/sluzeb v oblasti zaméstnaneckého stravovani, valného &asu, vzdélavani, zdravotn| pece,
cestovani a v dalsich vymezenych &innostech.

CHD se zavazuje publikovat a aktualizovat seznam svych smiuvnich partnerd, kisil akceptujl poukazky CHD, na internetovych strankach CHD, pfipadng v daldich informaénich materidlech
{pisemnych nebo elektronickych).

Klignt bere na védomi, Ze je jeha wlugnou adpavédnosti uplatnit jakoukolv danovou vyhodu v pripadé, Ze je s nékupem poukazek spojena, a to v souladu s platnou lagislativou (zejména zakonem
¢. 586/1992 8b., o danich z pfijmd).

Klient bere na vadomi, ze CHD neodpovidd za kvalitu zbozifsluzeb poskytovanych smiuvnimi partnery jeiich zakaznikim, pfipadneé reklarnace uplatfiuje uZivatel poukazek primo u smiuvnino partrera.
Klient se zavazuje pfi uzavieni smlouvy uréit kontaktn' osobu, klerd je opravnéna jednat za klienta ve vécech pinéni smlouvy, zeimena poddvat ogjednavky. Klient ucini takova opatfeni, aby
objeanavky byly podavany pouze opravnénou osabou.

OBJEDNAVKY KLIENTA A DORUGOVANI POUKAZEK

. Daldi podminky pro objednavani a zplisob a Ihity pro dorudovan’ poukazek isou uvedeny ve smlauvé uzaviené mezi CHD a klientem, chybi-li tato Uprava ve smlouve, pouiil se ustanoveni

téchto VOP,

Kiient se zavazuje objednavat poukazky CHO jednim z nize uvedenych zplisabi:

a) postou na adresu Le Chegque Déjeuner sr.o., Zeleny pruh 1560/99, 140 00 Praha 4 (centrala),

bl faxem na Cisto +420 241 043 913,

cl e-mailem na adresu objednavka@seky.cz.

d) osobmim doru€enim nebo prostfednictvim dorudovatele (tetl osoby) oproti potvrzeni o prevzet! cbjednavky na centralu spolecnosti

{Le Cheque Déjeuner s.r.0., Zeleny pruh 1560/29, 140 00 Praha 4),

i prostfednictvim on-line objednavkoveho formulare umisténéhio na intarnetovych strankach CHD,

) telefonickym podanim na klientsike oddéleni (centrala) - prevzet objednavky je potvrzeno sdélenim prostiednictvim elektronicke posty.

Objednavka musi absahovat kromé igantifikagnich Udaji <henta (nazev firmy, IC. adresy sidla, DIC) take udaje o typu a mnoZstvi abjednavanych poukazek a jejich nomindinich hodnotach a dale
kontaktni udaje osoby odpovédné za podani objednavky.

Pro objednavku Ize vyuZit typizovany objedndvkovy formulsi umistény na internetovych strankach CHD. CHD, neoylo-li ve smlouvé 5 klientem sjecnaro odlifng, je vazanza objednavkou klienta
v okamziku jejiho obdrZeni, nebude-li CHO bez zbyteéného adkladu informovat klienta o tom, Ze objednavku neakcentuje.

Klient uhradi cenu pln&ni poskytnutého CHO, ktera je souctem nomindlni hodnoty objednanych poukazek, poplatiu z hodnoty poukazek. poplatkil za sluzby GHD dle cenfku slufeo GHD a DPH
z poplaticu v zdkonne vy&i po vzajemné dohodé s GHD jednim z nize uvecenych zplsobi:

a) bankovnim pfevodem na zaxladé danavéha dokladu — fakry,

b) bankovnim pfevodem,

¢} na dobirku,

d) v hotovostl na zékladé darioveho dokladu - piijmového dokladu — pfi osobnim odbéry objednanych poukazek na centréle spoleénosti

[Le Cheque Dejeuner s.r.o., Zeleny pruh 1560/29, 140 00 Praha 4} a na cbenodnich mistach CHD, jejichZ aktualni seznam Je uveden na interetcvych strankach CHO.

Jiny zntisob uhrady ceny pinéni neZ uvedeny v odst. 4.5. vySe je mozny pouze v pripada, Ze se na tom klient a GHD vyslovné dohadnau. Pfi plathé bankavnim prevodem je za dan uhrady pova-
Zovan den piipsani Castky na bankovni ugst CHD.

Klient bera na védomi. e je GHD opravnéna stanavit jiny zpusoh dhrady ceny pinéni v pfigads, Ze byl klient vice nez ve dvou piipadech realizovanych dodavek poukazek ve znoZdéni s uhradou
ceny poskytnuteho pinéni. CHO je opravnéna pozadovat smiuvni pokuty, iz vyse ¢ini 0,05 % 2 diuzné Castky za kazdy zapocaty den prodieni. Narok CHD na nahradu $kogy zpusobene pro-
dlenim s Uhradou ceny pinéni tim neni dotéen.

CHD se zavazuje dorugit klientovi na doruéovaci adresu uvedenou ve smlouvs Fadné objednane poukazky ve Inlté do dvou pracovn’ch dnd, v piipadé personifikovanycn poukazel ve Ih(ta do tii
pracovnich dnli od vystaveni dafiového dokladu, & to prostiednictvim doruéovaci sluzby drzitele postovni licence formou cenneho psan’. Jiny zpusob doruceni objednanych poukdzek je mozny
pouze v pfipadé, ze se na tom klient a CHD vyslovné dohodnou.

fon: 241 043 111 | fax: 241 043 911 | e-mail: info@seky.cz | www.seky.cz

Tento dokument povazy s Aeinos Br 5.0, & hesmi byt dale Sifen & jinak komunikovan b jiha spuhiasu, Kod dokumentu: SVYK-509




5. REKLAMACNI PODMINKY

5., Povinnostl klienta je fadné pfekontrolovat objednang poukazky doruéené CHD, a to bez zbyteénéno odkladu po jelich prevaeti,

5.2. Vpiipadé. Ze po plevzeti objednanych poukazek dojde na strang klienta ke zjidténi nesouladu mezi hadnotou poukazek uvedenou na darovem dokladu CHD & hodnotou dorudenych poukazek
aneo v pipads zjistén’ poskozeni poukazek nebo v plipadé Zjisténi nesouladu mezi hoonatou neuplatnénycn poukazek vracenych CHD v souladu s &1, 6,3, a hodnotou Lvedenou v dobropise
nebo v ostatnich pripadech. kdy dojde k poskozen! prav klienta, je klient opravnén vytknout takové vady (reklamace) bez zoytecného odkladu u CHD jednim z nize uvedenych zplsobu:

2) osobnim doruenim nebo prostiednictvim dorucovatele (tfeti osoby) na centralu spoleénosti (Le Cheque Déjeuner s.r.o., Zeleny pruh 1550/99, 140 00 Praha 4),
b) doporuCenym dopisem adresovanym na Le Cheque Dgjeuner s.r.0., Klientské oddaleni, Zeleny pruh 1560798, 140 00 Praha 4,

¢) taxem na &islo: +420 241 043 913,

d) prostiednictvim elektronické posty na adresu kliantske@seky.cz,

5.3. Reklamagci nelze uolatnit Ustné. Opravnény zastunce klienta do zdivodnéni reklamace uvede viechny udaje, které jsou nezbytné pro piezkoumani jejiho odivodnéni, zejména viak:

* identifikatni Udaje kiienta (adresu sidla, 1C, DIG),

* jmeno a kontaktni Udaje (telefon, e-mail) osoby uplatfujici reklamaci,

* kod kiienta,

* popis skuteCnosti opraviujicich k uplatnéni reklamace,

¢ tislo dafiového dokladu, ktery je reklamovan (ol uplatnéni reklamace je kliant povinen piilo3it k pisemnemu podani kopii pfislusného danového dokladu a kooil objednavky),
* vyéislen rozdilu hodnot poukazek uplatiovanych klientem v rexiamaci,

* datum uplatnéni reklamace,

* jmena opravnane osoby jednajici jménem klienta ve véci reklamace.

5.4. O opravngnost reklamace rozhoduje CHD. V piipadé dedrzeni postupl a Ihit Stanovenych v bodech 1 a2 3 tohoto clanku pfezkound GHD ve Ih(té do 10 pracovnich dnd od data uplatnéni
reklamace jefl opravnénost. Pokud je reklamace shledana jako opravnéna, je CHD pavinna do 10 pracovnich dni napravit reklamovanou skuteénost a vyrozumét klienta o zavérech reklamaénino
fizeni.

6. PRAVA A POVINNOSTI KLIENTA

6.1. Klient je povinen naklddat s poukazkami jako s ceninami, zejména zajistit jeiich ochranu pred padélanim a zneuZitim.

6.2, Platnost poukazky kondi datem uvedenym na jejl pfedni strané. Dorudi-li klient neuplatnéne poukézky, jejichz platnost skondila, GHD nejpozdéji do 20 kalendarnich dnu po datu jejich platnosti
GHD se zavazuje klientovi vratit zpat &dst klientem uhrazene ceny pinéni snizené o poplatky a DPH z poplatkil vyUé&tovanych pil odbéru FAdng objednanych pouxazek,

6.3. Pokud Klient ve Ihité stanovene v odst. £.2, téchto VOP CHD peukazky nedorudi, narok na vracen! £ast unrazens ceny pingni kligntovi nevznikne. CHD pfi spinéni codminek dle odst. 6.2. téchio
VOP vrat! Gast ceny pinéni ve vyél dle odst. 6.2, tachto VOP snizenou o cenu plnéni vyugtovanou CHD dle ceniku sluzeb na Ucet klienta a vystavi na takto vracenou &ast ceny pinéni dobropis se
splatnosti 30 dnl od jeho vystaveni. Postupem dle odst, 6.2. Klignt nema ndrok na vraceni casti unrazene ceny plnén — poplatkd a DPH z poplatkl.

B.4. Klient bere na védomi, Ze odst. 6.2. je uplatiiovan wiluzné pro pastup vraceni neuplatnénych poukéazek ze strany klienta, nikoliv 2e strany zdkaznika, lj. osoby, ktera derpd zboiifsluzby v provo-
zovn& smiuvniho partnera CHD, které byly poukazxy poskytnuty klientem, Zakaznici uplatiuji poukdzky v dobé jejich platnosti, po jejimz uplynuti nemaji narak na jejich oroplaceni.

6.5. Klient je povinen pisemné informovat CRD a veskerych zméndch, kleré mohou mit viiv na plnéni dle 1éto smlouvy, zejména o zméné identfikatnich Udaj( klienta, zméné sidla, zmané kontaktni
050Dy, zméng bankavnino Uty apod.

6.6, Kiient podanim objednavky udill ve smyslu ust. § 7 zakona &. 480/2004 Sb. CHD souhlas s wyuzitim sveho elektronickeho kontaktu pro potfeby zasilani obchodnich sdéleni CHD. Svyj souhlas
muze klient kdykollv a jakymkaliv zplisobem odvolat, a 1o i pii zasilan kazdé jednotlive zpravy.

7. UJEDNANI O PRAVNICH VZTAZICH MEZI GHD A KLIENTY NEPODNIKATELI
Jestlize Klient v pravnich vztazich s CHD vystupuje jako spotiebitel ve smyslu § 419 obéanskeho zakoniku, Ij. jedna mimo ramec své padnikatelske Gnnosti nebo mimo ramec samostatného
vykenu sveho povolani (dale jen pro Udely tohoto &anku .Spotiebitel”), plati tato ujednani:

7.1. Pfijednani prostiednictvim nékieréno prostfedku komunikace na dalku CHD poskytne spotfebitel s dostateénym precstinem pred uzavienim smilauvy informace uvedens v § 1811 odst. 2a § 1820
odst. 1 obéanského zakoniku formau zvergnéni VOP, ceniku sluzeb a daldich poZadovanych udaj( na internetovych strankach GHD.

7.2, Je-li smlouva uzavfena pfi poufiti prostfedk( komunikace na dalku, ndvrh smlouvy bude obsahovat podstatné nalezitosti smlouvy 2 dale informaci o tom, 2e smiouva je archivovana prostiedky
vypogetni techniky a neni pistupna tetim osobam. Smiouva bude uzawena na zakladé navrhu spotfsbitele ve vice technickych krocich, jefichz obsahem bude identifikace smiuvnich stran,
seznameni spotfebitale s piedmétem smiouvy, cenou a uréenim zplisobu uhrady a dodanim predmaét. smiouvy, jako?Z i rekapitulace spotfebitelem viozanych Udajd a jejich finaini potvrzeni, Spo-
trebitel ma pravo se kdykoliv pred odeslanim objednavky vralil k iz dokongenému kroku & opravit chyby & upravit informace, Které v jeho rdmci CHO poskytl, Smlouvu |ze uzaviit pouze v Geskem
|azyce, nemi-ll mezi CHD a spotfebitelem sjednana jinak. Spotiebitel je opravnen od smlouvy odstoupit bez uvedeni diivodu a bez jakekoliv sankce do 14 dnti od prevzeti poukazek. Spotfebitel
|e povinen odstoupit pisemng a cdstoupeni darucit CHD, pficemz souZasné je povinen vratit CHD prevzate poukazky, a 1o ve stavu, v jakem je prevzal,

7.3. V pfipadé, Ze spotiebitel podava objednavku prostiednictvim nékierého prostiedku komunikace na dalku (tzn. prostfednictvim on-line objednavkového farmuldfe umisténého na internetovych
strankach CHD), CHD zayisti spotfebiteli moznost provest objednavku ve vice technickych krogich. ielichz obsahem je zejména identifikace spotiebitele, sezndmeni spotiebitele s objeanavanym
zbozim/sluzbami, cenou a urGenim zplsobu Uhrady a dodanim objednangho zbodi/sluzeb, jako? i rekapitulace spotfebitelem vioZzenych Udajd a jejich findlni potvrzeni, Spotigbitel ma pravo se
kdykoliv pfed odeslanim objednavky vrdtit k jiz dokenéanému kroku a opravit chyby & upravit informace, které v jeho rama GHD poskytl. To neplati pfl jednani wiuéné vyménou elektronicke
posty nebo obdobnou individudini kemunikaci, CHD zajisti, Ze objedndvke bude archivovana prostiedky vypoéetni techniky a nebude pfistupnad tietim osobam. V piipadé objednavky nese
naklady komunikace na dalku kaZda strana samostatné, a 1o v rozsahu, v jaxem |i skuteéné vznikly. Na pfipadnou reklamaci se vztanuje ustanaven! &, 5 téchto VOP s tim, 2e ustanoveni odst.
5.3. VOF je pouze doparudenim, jak by mél spoliebitel postupovat pfi uplatnéni reklamace, @ i v pfipacé. Ze postupy stanovené v odst. 5.3, VOP nebudou dodrzeny, CHD rozhodne ve Thité
stanovene v odst, 5.4, VOP o reklamaci spotiebitels..

8. OCHRANA OSOBNICH UDAJ(

Uzavienim smiouvy nebo podanim objednavky ve smyslu &l 7.3. VOR souhlasi klient se zafazenim vech im poskylnutych osobnich uidajli (ddle jen ,osobni Udaje’) do databaze CHD jako3to
spravce. CHD je opravnéna s osobnimi tdaji klienta nakladat pouze v souladu s platnym pravnim fadem CR a bude zajitovat jejich nalezitou ochranu pred jajich neopravnénym uzitim. CHD
nezpristupni tyto osabni Udaje tfetim osobam s vyjimkou zakonem stanovenych pipadii nebo udajl schvélenych klientem, Dale klient udéluje CHD, jakoZto spravc! jeho osabnich Udajd a im po-
véfenym zpracovatelm souhlas s uZitim jm poskytnutych osobnich Udail za Uéelem nabizeni zhoZi a sluzeb CHD, véetné zasiani informaci o pofadanych akcich, zbozi a finych aktivitach, jakaz
1 zasilani obchadnich sdéleni prostiednictvim prostiedk( kamunikace na dalku, die zakona &. 480/2004 Sb., a to na dobu do odvalani souhlasu, s tim, Ze k témto osobnim Gdajim mahau byt
piirazeny daléi Gdaje. Klient miZe svij souhlas kdykoliv na g-mailove adiese klientske@seky.cz bezplaing odvolat. Klient ma pravo pfistupu k osobnim Udajiim. Pokud klient pozadd o informaci
azpracovani svych osoBnich (idajl, CHD mu tuto informaci bez zbytedného odkladu preda. Klisnt ma pravo na opravu osobnich ddajl, blokavani nespravnych asobnich udajd &i jsjich Ikvidaci
apod. V piipadé pochybnosti o dodrzovani prav klienta ze strany CHD se Klient maze na CHD pisemné obratit a poZadat o vysvéileni a dale poZacovat, aby CHD nebo zpracovatel odstranil takto
vznikly stav,

9. ZAVERECNA USTANOVENI

9.1. Tyto VOP se vztahuji také na pravni vztahy mezi CHD a klienty, ktefi nemaji uzavienou pisemnou simlouvu s CHD, avdak ktefi se s obsahem téchto ustanoveni mohou sezndmit na internetovych
strankdch CHD. Souhias s témito VOP a platnym cenikem sluzeb GHD vyjadiuie klient doruéenim Fadné onjednaviy zpisobsm uvedenym v &l 4.2, a) a2 e) téchto VOPR,

9.2, Tyto VOP v celém rozsahu rusi a nahrazuji veskers predchozi vieobecne obohodni podminky vydane CHD pro smiouvy se stejnym nebo ohdobnym predmétem uzaviens s klienty, jakoz i véech-
ny jejich pfilohy a dodatky.

9.3. CHDje oprdvnéna tyta VOP ménit a dopliiovat. Veskeré provedens zmény VOP budou zverejnény na interngtovych strankach CHD, a 1o ngjmend 1 mésic pred nabytin jejich Udinnost, Kiient e
opravnén v této Ih(té vypavedat smlouvu s Ucinnosti ode dne dorudeni vypovadi CHD, nesouhlasi-i se zmenami VOP, Pokud tak neucini, ma se za to, Ze se zménami VOP souhlasi.

9.4. GHD je apravnéna ménit cenik sluzeb. O veskerych provedenych zménach ceniku sluzeb je klient informovan prostiednictvim internetovych stranek CHD a jsou mu sdéleny prostrednicivim udaje
0 cené na piisludneém danovem dokladu, Klient vyjadiuje svij souhlas s provedenou zménou vhradou piislugneho darového dokladu, ktery obsahuje ceny jiZ dle zménéného ceniku sluZeb.
V pripadé nesouhlasu klienta se zménau ceniku sluzeb je klient opravnan vypovadst smiouvi s Uéinnosti ode dne doruden vypovedi CHD do 1 mésice od vystaven dafiovéha dokladu, Kiient
bere na védomi, Ze je CHD opravnéna smlouvu vypovedét s udinnost’ ade dne daruden vypoved: klieniovi v piipadé, ze klient se zménou ceniku sluzeb nesouhlasi a nevypovi smicuvu die vyse
uvedeneho ustanoveni.

9.5. Tyto VOP nabyvaji platnost a uginnosti dnem 1. 9. 2015,
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CESKA REPUBLIKA

Zpusob platoy

STRAVENKY | UNISEK | SEK DOVOLENA | UNISEK+ | UNISEK+ FKSP | CADHOC | CLEAN

Cenik sluzeb — Klient

proforma faktura, hotovost

Vyse poplatku z hodnoty poukazky (v %)

dle smiuvniho ujednani

Poplatek za neuplatnéné poukazky
(vySe poplatku je uréena z hodnoty neuplatnénych poukazek doruéenych GHD)

Minimalni poplatek 200Ke
Manipulacni poplatek za objednavku 250KE
Poplatek za opis faktury 100Ke
3% (minimainé 200Kg)

Storno poplatek — Uhrada vzniklych nakladd CHD pfi zrudeni objednavky
nebo vraceni vyrobenych poukazek
(vyse storno poplatku je uréena z hodnoty stornovanych nebo vracenych poukazek)

4% (minimalné 200Kg)

Doruceni zasilky do vlastnich rukou (pfiplatek k manipulacnimu poplatku)

Personifikace (cena je uréena za kazdou vyrobenou Sekovou knizku) 3Ke

Vytvoreni nahledu poukazky s logem/textem dle pfani klienta S00Ke

Umisténi reklarmniho textu / loga dle prani klienta (cena je uréena za kazdou vytisknutou poukazku) 0,50 Ké/ks

Vymeéna podkozenych poukazek, dojde-li k jejich poskozeni na strané klienta B7KE

(doruceni nové vyrobenych poukazek je spojeno s Uhradou poplatku za dobirku)

Vystaveni penaliza¢ni faktury po odeslani Il. upominky 300Ke
20Ke

Tento cenik je platny od 1. 6. 2016 a je nedilnou soudasti obchodni smilouvy. Ceny jsou uvedeny bez DEH,

I Cheque Déjeuner [ Sek Dovolena [UniSek [ Unisek+ [7UniSek+FKSP 2 Cadhoc [ Clean
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