SMLOUVA O ZAJISTENi SERVISU

(dale jen ,Smlouva*) uzaviena mezi smluvnimi stranami:

Cislo smlouvy: 46/2021

Predmét servisu: Canon i-SENSYS X 1238i, v. ¢. 3DC11079

Zpracoval: Petr Jerabek

Zakaznik:

Mateiska Skola Barevny svét

Délnicka 349/17b, 779 00 Olomouc
Zastoupen: Jindfiska Rehagkova
Tel: 737 321 842

Poskytovatel:

Copytechnik servis KT s.r.o.

Blodkova 1585/13, 70900 Ostrava — Hulvaky
Zastoupen: Marek Latal, obchodni feditel
Tel: 585 754 080

Korespondenéni adresa:
Schweitzerova 83, 779 00 Olomouc

Cislo G&tu: 1801793359/0800
ICO: 75029600

DIC:

e-mail: msdelnicka@seznam.cz

Cislo uctu: 27-5540430207/0100

ICO: 26830574
DIC: CZ26830574
e-mail: latal@copytechnik.cz



I. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zavazek poskytovatele zajistit a provadét pro zakaznika servis predmétu servisu blize
specifikovaného v ¢lanku II. smlouvy a zavazek zakaznika platit za zajiSténi a provadéni tohoto servisu poskytovateli odménu ve
vysi, Ihlitach a zplisobem stanovenymi touto smlouvou.

I1. Pfedmét servisu, Zivotnost tonerd a dal$i ujednani

Pfedmét servisu (typ stroje/pFisluSenstvi)

y wr

Typ zafizeni / Prislusenstvi / Objednaci Cislo / Vyrobm é|slo

CANON i-SENSYS X 1238i

Podminky servisu , , ,, ._ - .
Cena za 1 zhotovenou kopii A4 (K&): CB: 0,34 Barva: -- Zajisténi sluzby e-Maintenance: Ano - Advanced

Toner T08 — Zivotnost Bk (Cerny) 11 000 kopii, pFi pokryti 5%

Doba trvani smlouvy (pofet mésicd): 48 Interval fakturace: mésicné
Pocatek doby trvani smlouvy: Den instalace Lhdta splatnosti faktur: 14 dnl od vystaveni
Zakladni servisni pausal - mésicné (KE): 0,- Zivotnost predmétu servisu dle celkového poctu zhotovenych
e-Maintenance poplatek - mési¢né (K¢): 40,- kopii: 100 000
Pocet kopif krytych zakladnim servisnim pausalem (A4): CB: 0 Barva: --
Pocatecni stav pocitadel predmétu servisu: Interval pravidelné servisni prohlidky:
Celkem: 0 Po zhotoveni 30 000 kopii, nejpozdé&ji vSak do 12 mésicll od
CBA4: 0 BARVA A4: -- CBA3: - BARVA A3: - posledniho servisniho zasahu.
Servisni dispelink poskytovatele: e '
Tel.: +420 585 754 082, Mobil: + 420 603 533 978 Pracovni doba:
E-mail: copytechnik. ol@copytechnlkcz Po Pa 8:00 - 16: 00

DalsSi specifikace:

Adresa umisténi pfedmétu servisu: Pnchystalova 540/20 779 00 Olomouc
Adresa pro dorucovani zakaznikovi: | Délnicka 349/17b, 779 00 Olomouc

Tel: 737 321 842

Kontaktni osoba zakaznika: Iméno a pifjmeni: Jindfiska Rehackova , .
E-mail: msdelnicka@seznam.cz

Zvlastni ujednani:

II1. Servis pfedmétu servisu

1. Servisem pfedmétu servisu se rozumi pravidelna servisni prohlidka a Udrzba pfedmétu servisu nezbytna pro zajisténi jeho
fadného fungovani, kterd musi byt provadéna v intervalech stanovenych v édanku II. smlouvy, odstrafiovani zavad pfedmétu
servisu, a dodavky spotfebniho materialu, s vyjimkou papiru a sponek, nezbytného pro Fadny provoz a uzivani predmétu
servisu.

2, Servis pfedmétu servisu nezahrnuje:
a) opravy a udrZzbu pfedmeétu servisu, které je zakaznik schopen provadét dle navodu k pouZiti v ramci bézné Gdrzby
pfedmétu servisu,
b) opravy a Gdrzbu pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana uzivanim pfedmétu servisu v rozporu s Gcelem, pro
ktery je urCen,
c) opravy a udrzbu pfedmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvolana v diisledku poruseni smlouvy zékaznikem, zejména
v disledku poSkozeni predmétu servisu, za které zakaznik odpovida,
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d) opravy a Udrzbu predmétu servisu, jejichz potfeba byla vyvoldna pouZitim nevhodného spotfebniho materidlu
zékaznikem, nebo chybnou obsluhou pfedmétu servisu v rozporu s navodem k pouZiti a technickou specifikaci
predmétu servisu,

e) opravy a Udrzbu pfedmétu servisy, jejichZ potfeba byla vyvolana nedodrzenim intervalu pravidelné servisni prohlidky
stanoveného ve smlouve,

f) opravy a UdrZba pfedmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvolana statickou elektfinou, kolisanim napéti v rozvodné siti
nebo prepétim ve vefejné telefonni siti,

g) opravy a Udrzbu, jejichZ potfeba byla vyvolana skladovanim ¢ pouZivanim pfedmétu servisu v nevhodném prostiedi,
pouzivanim nevhodnych provoznich prostiedk(, nosi¢li dat nebo jiného nevhodného prislusenstvi, neodbornym
zachazenim &i zménou konfigurace,

h) stéhovani pfedmétu servisu véetné veskerych Gkond a praci s tim souvisejicich,

i) dalsi integraci digitalniho systému Canon po zméné ¢i vyméné soucasti pocitacového systému zakaznika, ktery neby!
dodan poskytovatelem.

Servis pfedmétu servisu ve smyslu odst. 1 tohoto ¢ianku smiouvy je provadén v ramci bézné pracovni doby poskytovatele.
Vyzaduje-li zakaznik provedeni tohoto servisu mimo béznou pracovni dobu, je povinen uhradit poskytovateli uskuteCnény
vykon praci, a to dle ceniku jednotlivych vykonl vedeného poskytovatelem a platného v den provedeni poZadovaného
vykonu. Poskytnuti servisu mimo béZnou pracovni dobu je tfeba sjednat nejméné 5 dn{i predem.

Naklady na opravy a Udrzbu pfedmétu servisu vCetné dalSich sluzeb a nakladli na spotfebni material a nahradni dily, které
servis pfedmétu servisu ve smyslu odst. 2 tohoto ¢ldnku smiouvy nezahrnuje, nese v piné vy3i zakaznik. Opravy a udrZba
predmétu servisu, prip. dalSi sluzby, které servis pfedmétu servisu nezahrnuje, budou provedeny na zakladé Zadosti
zakaznika a budou zakaznikovi poskytovatelem Gctovany dle ceniku jednotlivych vykond poskytovatele platného v den

provedeni pfislusné opravy, Udrzby nebo sluzby.

Veskeré vadné soucastky a nahradni dily nahrazené v ramci servisu, jakoZ i v ramci Udrzby a oprav, které servis ve smysiu
odst. 2 tohoto dlanku smlouvy nezahrnuje, se stavaji pfedmétem vlastnického prava poskytovatele okamzikem jejich
vymeény, pokud poskytovatel nebyl viastnikem téchto soucastek a nahradnich dilll jiz pred jejich vyménou.

Naklady na dopravu uskute¢nénou za celem provedeni servisu ve smyslu odst. 1 tohoto ¢lanku smlouvy nese poskytovatel.

Naklady na dopravu uskutecnénou za Ucelem provedeni opravy a Udrzby predmétu servisu a pripadné dalsi sluzby, které
servis predmétu servisu ve smyslu odst. 2 tohoto ¢lanku smlouvy nezahrnuje, nese zakaznik.

IV. Prava a povinnosti zakaznika

1.

Zakaznik je povinen umistit pfedmét servisu na vhodném misté dle navodu k pouZiti a jeho technické specifikace a uzivat jej
v souladu navodem k pouZiti a jeho technickou specifikaci, jakoz i pokyny povéfenych pracovnikd poskytovatele. Zakaznik je
dale povinen chranit predmét servisu pfed jeho poskozenim.

Zakaznik je povinen uZivat pro provoz pfedmétu servisu pouze spotfebni materidl dodany mu poskytovatelem s vyjimkou
papiru, jehoZ pouZiti vsak musi byt schvaleno poskytovatelem. K uZiti jiného spotfebniho materidlu, neZ ktery je uveden
v navodu k pouZiti, je zakaznik povinen ziskat pfedchozi souhlas poskytovatele.

Zakaznik je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné informovat poskytovatele o veSkerych zméndch tykajicich se jeho
osoby, zejména zménach jeho obchodni firmy, sidla apod.

Zéakaznik neni opravnén provadét na pfedmétu servisu jakékoli zasahy presahujici rdmec bézné (drzby dle navodu k pouZziti
a je povinen tyto zasahy svéfit vylutné povéfenym pracovnikiim poskytovatele.

Zakaznik je povinen nahlaSovat své pozadavky na servisni zasahy a objednédvky spotfebniho materidlu na servisni dispetink
poskytovatele, jehoz kontaktni Udaje jsou uvedeny v Clanku II. smiouvy (dale jen servisni dispecink), prostfednictvim
telefonu ¢i e-mailu. Zékaznik je povinen timto zplisobem neprodlené informovat servisni dispecink poskytovatele o poruse
pfedmétu servisu a potfebé jeho opravy presahujici ramec bézné drzby dle navodu k pouZiti.

Zakaznik je povinen zajistit vhodné podminky pro provedeni servisu dle této smlouvy a poskytnout povéfenému pracovnikovi
poskytovatele pfi provadéni servisu nezbytnou soucinnost.

Zakaznik je povinen vidy posledni pracovni den v mésici nahlasit na servisni dispecink poskytovatele pocet kopii
zhotovenych na predmétu servisu, a to prostfednictvim telefonu nebo e-mailu. V pfipadé, Ze tak zakaznik neucini,
poskytovatel stanovi G¢tovanou &astku z prlimérnych (daj pfedchozich obdobi. PFi nutnosti zjisténi stavu pocitadia
pracovnikem poskytovatele, hradi zakaznik vsechny nakiady spojené s timto Ukonem.

Zakaznik je povinen umoznit povéfenému pracovnikovi poskytovatele kontrolu stavu pocitadel pfedmétu servisu. Zakaznik je
povinen zajistit, aby Zadnym zplsobem nebylo zasahovano do pocitadel pfedmétu servisu.

V piipadé, Ze je podle smlouvy zakaznikovi ze strany poskytovatele zajiSténa sluzba e-Maintenance, neni zakaznik povinen
nahlasovat vZdy posledni pracovni den v mésici poskytovateli na servisni dispeCink pocet kopii zhotovenych na predmétu
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servisu (podle odst. 7 tohoto &énku smlouvy), nebot' veskeré tyto informace poskytovatel ziskad prostfednictvim
automatickych hla3eni sluZby e-Maintenance. Poskytovatel po obdrZeni automatlckych hlaSeni sluZby e-Maintenance vyuctuje
zakaznikovi v intervalu fakturace stanoveném ve smlouvé kopie pofizené na pfedmétu servisu presahujici pocet kopif krytych
Z&kladnim servisnim paudalem. V pfipad®, Ze je ma zékaznik aktivovanu sluzbu e-Maintenance Advanced, tj. vietné
sledovani tonertl, pak je poskytovatel povinen doplfiovat stav zésob toneru, jakmile obdrZi prostfednictvim automatického
hla$eni sluzby e-Maintenance informaci o potfeb& dopinéni toneru. V tomto piipadé neni tfeba pfedchozi objednavky toneru
ze strany zakaznika a poskytovatel je povinen dodat zakaznikovi tonery v dostateném predstihu.

10. Zakaznik se zavazuje platit poskytovateli za zaji$téni a provadéni servisu dle smlouvy odménu ve vy3i, Ihiitéch a zplsobem

stanovenym smlouvou.

11. Vegkera Udr#ba a opravy predmétu servisu, jejichZ potfeba byla vyvoldna porusenim jakékoli povinnosti zékaznika vyplyvajici

pro n&j ze smlouvy, bude zékaznikovi G¢tovana na zakladé ceniku jednotlivych vykond poskytovatele platného v den
provedeni pfislusného vykonu.

V. Odména

1.

Odména za zajiéténi a provadéni servisu pfedmétu servisu je sjednana jako cena za urcity pocet kopii zhotovenych na
pfedmétu servisu.

Odména je tvorena Castkou zékladniho servisniho pausalu a cenou za zhotovené kopie nad rémec kopii krytych zakladnim
servisnim pausalem.

Zakaznik je povinen platit poskytovateli zakladni servisni pausél jako pausaini Castku za zhotoveni urditého poctu kopii
formatu A4 stanoveného smlouvou bez ohledu na to, jaky byl v pfislu$ném mésici skutetné dosaZeny pocet kopii
zhotovenych na pfedmétu servisu. Zakladm servisni paudal je zakaznik povinen platit i v pfipadé, Ze na pfedmétu servisu
nebyly zhotoveny Zzadné kopie. Castka zakladniho servisniho paudalu je splatnd na zakladé faktury vystavené
poskytovatelem. Za den uskuteénéni zdanitelného pinéni se povazuje den uvedeny na faktufe, tj. den vystaveni faktury.

Na zékladé zjisténi pottu zhotovenych kopii dle &. IV. Smlouvy bude zakaznikovi poskytovatelem (ltovana cena za
zhotovené kopie, tj. cena za kopie pfesahujici potet kopii kryty zakladnim servisnim pausalem, a to za kopie pofizené
v priibdhu intervalu fakturace kopii uvedeného v &anku II. smlouvy. Pro zjiSténi poctu zhotovenych kopii je rozhodny stav
pocitadel predmétu servisu pfi podpisu smlouvy (pocatecni stav pocitadel predmetu servisu uvedeny v ¢lanku II. smlouvy)
nebo stav potitadel po provedeni posledniho odettu pofizenych kopi. Udaj potitadla kopii formatu A3 je prepotitan
(pFeveden) na poet kopii formatu A4. Cena za zhotovené kopie je splatna na zakladé faktury vystavené poskytovatelem.

Veskeré ceny uvedené v &anku IL. smlouvy jsou stanoveny bez pfislusné ¢astky DPH.

\ prlpade, ¥e mnozstvi zékaznikem odebraného toneru pro provoz pfedmétu servisu v priibéhu kalendafniho roku prekroci o
vice neZ 10% mnoZstvi toneru potfebné na zhotoveni kopii ve stejném obdobi uvedené v €lanku II. smiouvy dle Zivotnosti
toneru pfi definovaném pokryti plochy kopie A4, ma poskytovatel prdvo mnoZstvi toneru, které bylo dodano nad ramec
Yivotnosti, zakaznikovi vylctovat dle ceniku platného ke dni vydétovani. Vyactovani poskytovatel provede do 14 dni po
ukonéeni ka?dého kalendafniho roku trvani smlouvy. V pfipadé, Ze smlouva nebude trvat po celé obdobi pfislusného
kalendainiho roku, za néjz se provadi vyGctovani, bude spotfeba toneru urena pomérmou Casti za dané obdobi trvani
smilouvy (4. 1/12 za kaZdy kalendafni mé&sic trvani smlouvy v pfislusném kalendainim roce, za néZ se provadi vydctovani).

Za Ucelem vyloudeni jakychkoli pochybnosti smiuvni strany timto &ini nespornym, Ze odména nezahrnuje naklady na jakékoli
sluzby, opravy a Gdrzbu pfedmétu servisu, které servis pfedmétu servisu ve smyslu ustanoveni ¢l. III. odst. 2 a 7 smlouvy
nezahrnuje. Odména dale nezahrnuje provedeni opravy nebo Gdrzby pFedmétu servisu € poskytnuti sluiby, které servis
predmétu servisu dle ¢l. III. odst. 1 smiouvy zahrnuje, pokud je oprava ¢i Udrzba pfedmétu servisu &i poskytnuti sluzby
provedena na Zadost zdkaznika mimo béZznou pracovni dobu poskytovatele Odména dale nezahrnuje naklady na
pizplisobeni hardware a/nebo software vzniklé provedenim technickych zmén nebo instalaci nového softwaru Ci jinymi
vykony provedenymi v rdmci servisu predmétu servisu.

VI. Dalsi ujednani

1.

2.

Vedkeré pendzité zévazky zakaznika jsou povazovany za spinéné ke dni pfipsani pfislusné Castky na bankovni Ulet
poskytovatele uvedeny ve smlouve.

Pro pripad prodleni zakaznika s dhradou jakychkoli penéZitych zavazkd se zakaznik zavazuje uhradit pokutu poskytovateli ve
wydi 0,25% dluZné Eastky za kazdy den prodieni.

Poskytovatel je zarovef opravnén pfi prodieni s platbou, del3i nez 30 dndi po splatnosti, poskytovat dodavky material(
a sluzeb jen oproti plathé za hotové, tzn. odstoupit &asteéné nebo Upiné od smlouvy, nebo odebrat zboZi pfenechané s
whradou vlastnictvi a uspokojit se prodejem tohoto zboZi. Platby jsou zictovavany nejdrive vici nejstarSimu dluhu, a to v
pofadi: naklady, smluvni pokuta a potom hlavni pohledavka Pfed Gplnym splacenim vyfakturovanych ¢astek vcetné trok z
prodleni a pripadnych naklad neni poskytovatel zavézan k Z4dnému dalSimu plnéni z jakékoli smiouvy a je dale opravnén
prerusit pinéni svych povinnosti vyplyvajicich z této nebo jinych smluv uzavfenych mezi poskytovatelem a zakaznikem.



6.

Poskytovatel je opravnén ceny uvedené ve smlouvé zvySovat kaZdoro&né& o miru inflace, které bylo dosazeno v Ceské
republice v pfedchézejicim kalendainim roce. Mirou inflace se rozumi roéni klouzavy priimér zmény hladiny spotrebltelskych
cen v pfedmétném kalendainim roce. Pro uréeni miry inflace je urcupcu prislusny index, ktery bude zvefejné&n Ceskym
statistickym Gfadem. Ceny uvedené ve smlouvé jsou dale zavislé na vyvoji kurzu &eské koruny (K&) k Euru. V pnpade Ze
dojde ke zvySeni Ci sniZeni kurzu koruny k Euru nejméné o 5%, je poskytovatel opravnen upravit cenu za 1 kopii, o ¢emz
bude zékaznik vidy informovan. Vychozi kurz koruny k Euru je stanoven ke dni uzavieni smlouvy, dle Ceské narodni banky.

Poskytovatel je povinen dorucovat vedkeré pisemnosti na adresu pro dorucovani uvedenou ve smlouvé, popi. na jinou
adresu, kterou zakaznik pfedem pisemné poskytovateli oznamil jako adresu pro doruovani. Pokud se nepodafi pisemnost
na adresu pro dorucovani dorudit (napf. z dlivodu, Ze se zékaznik na adrese pro doruéovani nezdriuje, neprebird si
pisemnosti atd.), povazuje se den vraceni pisemnosti za den doruéeni.

Pokud je ve smlouvé uveden termin kopie, je tim myslen i jakykoli jiny vytisk, ktery nema povahu rozmnoZeniny.

VII. Trvani smlouvy

1.

7.

Smiouva je uzaviena na dobu urditou, a to ode dne pocatku trvani smlouvy uvedeného v této smlouvé do uplynuti sjednané
doby jejiho trvani nebo do dosaZeni Zivotnosti pfedmétu servisu stanovené ve smiouvé, podle toho, kterd skute¢nost
nastane dfive.

Tato smlouva kondi vyhradné:
a) uplynutim sjednané doby jejiho trvani,
b) dohodou obou smiuvnich stran,
¢) odstoupenim v pfipadech stanovenych zakonem a touto smlouvou.

Poskytovatel je opravnén od smlouvy odstoupit v nasleduijicich pfipadech:
a) zékaznik je v prodleni s plnénim jakéhokoli penéfitého zavazku del$im neZ 1 mésic,
b) zdkaznik opakované porusi jakékoli jiné povinnosti vyplyvajici pro néj z této smiouvy,
c) proti zakaznikovi byl podan insolvenéni navrh, navrh na vykon rozhodnuti & provedeni exekuce, nebo zakaznik vstoupi
do likvidace.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dottena jeji ustanoveni o smluvnich pokutéch & nahradé Skody, kterd zfistavaji v platnosti
a trvaji i po ukonceni smlouvy. Odstoupenim od smlouvy neni déle dotcena povinnost zakaznika spinit vedkeré své pené?ité
zavazky vzniklé do doby odstoupeni od smlouvy, zejména zavazek platit poskytovateli odménu. V piipadé odstoupeni od
smlouvy nema zakaznik narok na vraceni jakéhokoliv pinéni poskytnutého poskytovateli pfed odstoupenim od smlouvy.

Pfi ukonceni smlouvy nebo odstoupenim od smlouvy je zakaznik povmen vrétit poskytovatell veskery dodany spotfebni
materidl, ktery nebyl pfedmétem pfedchoziho vy(&tovani. Pfipadné ma poskytovatel pravo tento spotfebni material
zakaznlkow vyuctovat.

Pfi ukonceni smiouvy nebo odstoupenim od smlouvy dfive neZ po 36 mésicich trvani smlouvy uhradi zékaznik poskytovateli
poplatek ve vySi 1 600,- K¢ bez DPH. Tento poplatek se neuplatfiuje v pfipad&, Ze proti zakaznikovi byl podan insolven&ni
navrh, ndvrh na vykon rozhodnuti & provedeni exekuce, nebo zékaznik vstoupi do likvidace.

Vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména zakonem & 89/2012 Sb.,
obcansky zakonik.

V pripadé neplatnosti nebo neicinnosti nékterého ustanoveni této smiouvy nebudou dotéena ostatni ustanoveni této
smiouvy.

Smlouva midZe byt ménéna pouze formou pisemnych dodatkd podepsanych ob&ma smiuvnimi stranami.
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