Servisni smlouva
na provadeéni servisu a udrzby magnetické rezonance

typ: Vantage ORIAN

. Smluvni strany

Spole¢nost: AURA Medical s.r.o.

sidlo: K Verneraku 1193/4, 148 00 Praha 4
zastoupena: Andreou Krejéi, jednatelkou spolecnosti
bank. spojeni: CSOB
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zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vlioZzka 44675
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Nemocnice Vyskov, prispévkova organizace

se sidlem Purkyrnova 235/36, Nosalovice, 682 01 Vyskov

zapsana v obchodnim rejstiiku, vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil Pr vioZzka 1258
zastoupena: JUDr. Zdefikem Horakem, MBA — feditelem Nemocnice VySkov, pfispévkova
organizace ve vécech smluvnich

Zastoupena: ik By Bt Fe v vedoucim obchodniho oddéleni Nemocnice
Viyskov, prispévkova organizace ve vécech technickych
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uzaviraji v souladu s § 2586 Zakona Cislo 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v platném
znéni, tuto smlouvu o dilo (dale jen Smlouva). Tato smlouva vznikla na zakladé vysledku
zadavaciho fizeni podle zakona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, v jehoz ramci
byla nabidka zhotovitele vybrana. Tato servisni smlouva navazuje na smlouvu o dodavce
zdravotnického pfistroje, v jejimz ramci dodal zhotovitel objednateli magnetickou rezonanci
(,MR“ nebo ,,Zafizeni*) s obchodnim oznacenim Vantage ORIAN, jehoz servis v pozarucéni
dobé je pfedmétem této smlouvy.

\ Il. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Udrzba a servis pfistroje od napojného mista na silovy rozvod
elektrické energie k pfistroji a dale samotného pfistroje. Zhotovitel nezajiStuje servis
a udrzbu samotného napojného mista. Rozsah pfedmétu, na ktery je poskytovan servis
a udrzba, je uveden v pfiloze €. 1 této smlouvy.



2. Zhotovitel se zavazuje poskytovat servisni Cinnosti dle podminek sjednanych v této
smlouvé, pfi€emz servisni ¢innosti se rozumi:

preventivni kontroly vSech soucasti pfistroje a jeho pfisluSenstvi, v€etné kontroly kvality
zobrazeni, kalibrace a nastaveni  pfistroje, dle pokynli  vyrobce

a vsouladu se zakonem ¢&. 89/2021 Sb., zadkona o zdravotnickych prostfedcich
v platném znéni;

preventivni provozni servis pro zabezpecéeni plynulého provozu

servisni zasahy spocivajici v odstranéni poruch a zavad pfistroje, tj. uvedeni pfistroje
do stavu pIné vyuzitelnosti vzhledem k jeho technickym parametrim;

provadéni standardnich vylepSeni pfistroje, v€etné provadéni aktualizaci a upgrade
softwarového vybaveni pfistroje; sofwarové modifikace a upgrade pocitatového
systému Zafizeni na odpovidajici standard Zafizeni v dané dobé v souladu
s nejnovéjdimi doporu€enimi vyrobce, v&etné upgradu operacniho systému a k tomu
odpovidajiciho hardwaru pracovni stanice (Zafizeni). Zhotovitel bude po dobu
provadéni servisu udrzovat provozni parametry Zafizeni minimalné ve stavu jeho
pofizeni;

pravidelné predepsané periodické bezpecnostné-technické kontroly pfistroje dle
zakona ¢. 89/2021 Sb., v platném znéni, a to minimalné 1x rocné; protokol o BTK bude
vyhotoven ve dvou vytiscich, z toho jeden bude zaslan do 14 dnd po BTK obchodnimu
oddéleni Nemocnice VySkov.

provadéni elektrické revize dle CSN, a to 1x roéné;
provadéni méfeni dlouhodobé stability pfedepsané vyrobcem;

dalkova diagnostika MR  pfistroje - pro urychleni, resp. zlepSeni
diagnostiky, v€etné podpory z vyrobniho zavodu.

veSkeré potfebné dodavky nahradnich dili véetné povrchovych civek a okruhu
chladiciho plynu (kompresor, chladici hlava, tekuté helium, atd.) a nahradnich dill
opotfebovanych provozem, zjisténych pfi kontrolach, revizich, odstranovani poruch
a zavad MR;

vedeni knihy servisnich praci.

3. Objednatel je povinen zajistit, aby servis a udrzbu pfistroje neprovadéla zadna jina osoba,
nez zhotovitelem vyslovné uréena.

4. Je-li v této Smlouvé uvedeno nebo z povahy véci vyplyva, Ze objednatel je povinen
poskytnout zhotoviteli soucinnost, neni zhotovitel v prodleni s pinénim dle této smlouvy
v pfipadé nedostatkl a prodleni v soucinnosti ze strany objednatele, avSak pouze
v rozsahu, v jakém neposkytnuti soucinnosti ze strany objednatele brani splnéni povinnosti
zhotovitele. Zhotovitel je vSak povinen objednatele na nedostatky v soucinnosti neprodlené
pisemné upozornit a vyzvat k napravé.

Cena a platebni podminky

1. Cena za poskytovani servisnich sluzeb a preventivni udrzbu je sjednana na zakladé
nabidky zhotovitele podané v ramci zadavaciho fizeni a €ini 1 680 000,00 K& bez DPH za
jeden kalendarni rok (12 mésicu) poskytovani servisnich sluzeb.

2. Naklady na dopravu pracovniki a materialu pro provadéni servisu jsou soucasti sjednané
ceny.



. DPH bude k cené pfipo¢tena v zakonné vysi ke dni zdanitelného plnéni. Cena zahrnuje
veSkeré naklady zhotovitele souvisejici s provadénim preventivni udrzby a servisu, clo,
naklady na dopravu nahradnich dild do mista plnéni, vyménu a montaz nahradnich dilu,
pfipadna méfeni a revize nové instalovanych nahradnich dild, mzdové naklady na praci,
technika a cestovni naklady a ztratovy Cas servisniho technika.

. Cena za provadéni servisu a preventivni udrzby pfistroje bude objednatelem hrazena na
zakladé danového dokladu — faktury (dale jen ,faktura®), vystaveného zhotovitelem
1 x mési¢né. Dil¢im plnénim ve smyslu zakona o DPH se rozumi posledni kalendaini den
v mésici. Za poskytnuté servisni sluzby nalezi zhotoviteli vzdy 1/12 sjednané ceny.

. Splatnost faktury je stanovena na 30 dni od jejiho doru¢eni objednateli.

6. Faktura musi mit nalezitosti darfiového dokladu dle pfislusnych pravnich pfedpist. Nebude-

li faktura splfiovat pfedepsané nalezitosti nebo bude-Ili fakturovana neodpovidajici ¢astka,
je objednatel opravnén fakturu zhotoviteli vratit, pfiCemz Ih(ta splatnosti stanovena
v pfedchozi vété zacina bézet az dnem doruceni fadné faktury objednateli. Dnem Uhrady
se rozumi den pfipsani fakturované Castky na ucet zhotovitele.

. Cenu za poskytovani servisnich sluzeb nelze ménit po dobu prvnich 24 mésicl platnosti
této smlouvy. Cenu je po uplynuti sjednané doby mozné zménit jen za naplnéni podminek
popsanych v § 222 zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek. Ukaze-li se
zmeéna sjednané ceny nevyhnutelna, predlozi zhotovitel objednateli podrobné odivodnény
navrh jeji zmény. Objednatel posoudi pfedlozeny navrh a uzna-li jej za opravnény, provede
ukony stanovené citovanym zakonem a poté uzaviou obé smluvni strany pfislusny dodatek.

IV. Lhuty pro provadéni servisnich ukonu a pripadné sankce

. Zhotovitel nejméné 5 pracovnich dnl pfedem uvédomi objednatele, respektive jeho
povéfené pracovniky o terminu preventivni udrzby. V pfipadé servisniho zasahu je
zhotovitel povinen informovat objednatele v pfiméfené |haté, s ohledem na dodrzeni lhut,
stanovené v ¢l. VI. této smlouvy a zajisténi souc€innosti ze strany objednatele.

. Objednatel hlasi zavady prlstrOJe prostrednlctwm nize deflnovanych komunikacnich kanald.
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V nahlaseni zavady objednatel SpeCIfIkUJe prIStl’Oj, u néjz se zavada vyskytla, popise
zavadu.

. Objednatel je povinen nahlasit zjisténé poruchy a zavady (pozadavek na servisni zasah)
pristroje bez zbyte€ného odkladu poté, co je zjisti.

. Objednatel je povinen zajistit, aby pfistroj byl uvolnén z provozu, resp. zpfistupnén
k provedeni stanovenych servisnich vykona bez €asovych ztrat na strané zhotovitele.

. Zhotovitel je povinen nastoupit na odstranéni objednatelem nahlaSenych zavad nejpozdéji
do 24 hodin, od doby nahlaseni zavady (poruchy &i chyby). V pfipadé&, ze v nasledujicich
24 hodinach, po terminu, ve kterém nastalo oznameni zavady (poruchy &i chyby) je den
pracovniho klidu, bude nastup na opravu uskuteénén nejpozdéji do 9:00hod nejblizSiho
pracovniho dne. Pficemz pracovnimi dne pro ucely této smlouvy jsou vSechny dny v tydnu
od pondéli do patku od 7:00hod do 17:00hod mimo dny pracovniho klidu (statni svatky
platné pro Ceskou republiku v pFislusném roce). Za nastup na opravu se povaZuje
i diagnostika zavady (poruchy &i chyby) pomoci vzdaleného pfistupu. (Pfiklad: Oznameni
zavady (poruchy ¢&i chyby) bylo nahlaseno v patek v 17:30 hod, nastup na opravu bude tedy
uskute€nén nejpozdéji v pondéli v 9:00hod, za pfedpokladu, Ze v pondéli neni statni svatek,



napf. Velikono¢ni pondéli, pokud ano, potom by byl nastup na opravu az v utery v 9:00hod
atp. Oznameni zavady (poruchy ¢&i chyby) bylo nahladeno ve stfedu v 9:00hod, nastup na
opravu bude uskuteénén nejpozdéji ve Ctvrtek v 9:00hod, za pfedpokladu Ze ¢tvrtek neni
statnim svatkem.)

6. Zhotovitel je povinen odstranit nahlaSenou zavadu nejpozdéji do 48 hodin od nahlaseni
zavady (poruchy &i chyby), v pfipadé potfeby nahradniho dilu ze zahranici provedeni
opravy do 72 hodin od nahldSeni zavady (poruchy ¢i chyby), pfipadné v jiné Ihité
dohodnuté s Objednatelem v konkrétnim pfipadé.

7. V pfipadé, Zze bude Zhotovitel v prodleni s nastupem na odstranéni nahladenych vad dle
odst. 6, ¢l. IV., je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 50 tis. KE / den.
V pfipadé, ze bude zhotovitel v prodleni s terminem odstranéni reklamovanych vad dle
odst. 6, ¢l. IV, je povinen zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi (pozn. Smluvni pokuta
se scita v pfipadé, kdy plati podminka 1 a 3 nebo 2 a 3 zaroven):

Neodstranéna
Neodstranéna Neodstrangéna porucha (zavada)
porucha (zavada) 4. orucha (zavada) 7. a kumulativné od 20. a
Zafizeni az 6. pracovni denod | P "9 | kazdého dalsiho

i dalSi pracovni den od P
nastoupeni na opravu praco kalendafniho dne
nastoupeni na opravu - .
bé&hem provozniho

roku*

(podminka 1) (podminka 2) (podminka 3)

Nefunkénost MR jako
celku, nutna vyluka
celého provozu

Castecna nefukénost
MR (provoz

vV omezeném
rozsahu)

e Je-li Zafizeni mimo provoz bé&hem jednoho provozniho roku od zapoceti svého
.Klinického“ provozu v celkovém souctu déle nez 20 kalendarnich dnl, ma Objednatel
narok na v pfislusném sloupci uvedenou smluvni pokutu. Provoznim rokem se rozumi
365 po sobé jdoucich dnli ode dne pfedani Zafizeni do ,klinického“ provozu.

8. Uhradou smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu $kody zvlast a v piné
vySi. Smluvni strany vyslovné vylu€uji ustanoveni § 2050 zakona ¢&. 89/2012 Sb.,
obCanského zakoniku.

9. Lhuty stanovené v odst. 6, ¢l. IV. této smlouvy se adekvatné prodluzuji v pfipadé, ze
Objednatel nezajisti pfistup technikim Zhotovitele k Zafizeni, a to okamzité po prfichodu
technika, za predpokladu splnéni podminek uvedenych v odst. 1, ¢l. IV. této smlouvy.

10. Planovany servis a preventivni udrzbu je zhotovitel povinen provést ve Ihité oznamené
objednateli podle bodu 1 tohoto ¢lanku smlouvy, pfipadné v jiné Ihuté dohodnuté
s objednatelem v konkrétnim pfipadé.

11. Mistem provadéni udrzby a servisu podle této smlouvy je: Nemocnice Vyskov Purkyriova
235/36, Nosalovice, 682 01 Vyskov.

V. Zaruka na provadéné udrzby a servis

1. Zhotovitel ruci za kvalitu provadéné udrzby a servisu po dobu 24 mésict od data ukon&eni
jednotlivého servisniho zasahu spocivajiciho v opravé ¢i vyméné vadného dilu za novy.



2. Na nahradni dily poskytuje zhotovitel zaruku 24 mésicu od data jejich montaze do pristroje.
Zaruka se nevztahuje na vady zplsobené v dusledku nadmérného opotiebeni, na vady
zpusobené nespravnou &i neopravnénou obsluhou a na spotfebni material (sterilni kryti
techniky, je-li pouzivano).

3. Zhotovitel se zavazuje provadét pozarucni servis ode dne nasledujiciho po skonéeni
zaruéni doby dodaného pfistrojového vybaveni, a to az do uplynuti 72 mésicu.

4. Zhotovitel pfejima za prace a dodavky provedené zhotovitelem v ramci provadéni
pozaru€niho servisu zaruku za jejich jakost v trvani 24 mésicli ode dne podpisu servisni
zpravy objednatelem nebo jeho opravnénym zastupcem.

5. Zhotovitel se zavazuje, Ze prace a dodavky provedené zhotovitelem v ramci provadéni
pozaru€niho servisu budou po uvedenou zaruéni dobu zpusobilé pro obvykly ucel, s plnou
funkcénosti.

VL. Trvani smlouvy

1. Tato smlouva je uzaviena na dobu urcitou, a to na dobu 72 mésicu od nabyti u&innosti
této smlouvy.

2. V pfipadé, Ze bude pfedmét smlouvy v provozu i po uplynuti sjednaného piného
nasledného pozaruc¢niho servisu, zavazuji se smluvni strany sjednat zménu zavazku
spocivajici v prodlouzeni plného pozaru¢niho servisu po dobu dalSich 24 mésicu za
stejnych podminek, jako je uvedeno v této smlouvé. V pfipadé, Ze v uvedenych 24 mésicich
bude pfedmét vyfazen z provozu, nebude servis jizZ nadale poskytovan a prodavajicimu tak
nebude ze strany kupujiciho hrazeno ni¢eho. V pfipadé€, Ze pfedmét smlouvy jiz nebude
provozu schopen z divodu uplynuti jeho Zivotnosti, je o této skute€nosti po jejim zjisténi
prodavajici bez zbyte€¢ného odkladu informovat kupujiciho.

3. Tato smlouva zanika:
a. pisemnou dohodou obou Uc¢astnikd.

b. Pisemnou vypovédi jedné smluvni strany i bez uvedeni divodu. Vypovédni lhata
je v délce 3 mésicu, ktera po€ne bézZet od prvého dne nasledujiciho po dni doruceni
pisemné vypovédi druhé smluvni strané.

Pozn.: Vypovéd v zaruéni dobé.

pisemnym odstoupenim z duvodu podstatného poruseni smluvnich povinnosti
vyplyvajicich z této smlouvy. U&inky odstoupeni nastanou druhy den nasleduijici po
doruceni oznameni o odstoupeni druhé smluvni strané. Za podstatné poruseni
smluvnich povinnosti se povazuje:

i. prodleni objednatele s uhradou fakturované &astky, které je delSi nez 30
dnu.

ii. opakované prodleni zhotovitele s pInénim dila dle smluvnich terminu, které
nespociva v nedostatku soucinnosti ze strany objednatele.

\ VIl. Ostatni ustanoveni

1. Objednatel se zavazuje poskytnout zhotoviteli veSkerou soudinnost nezbytné nutnou
k fadnému provedeni dila. Pokud bude nutné pfedat zhotoviteli k provedeni dila jakykoliv
material Ci prostfedky, objednatel tyto pfeda zhotoviteli pfi zahajeni provadéni servisni
¢innosti, nebude-li dohodnuto v daném pfipadé jinak. Technologii a technicka zafizeni
nutna k provedeni dila zajisti zhotovitel.



. Objednatel se zejména zavazuje, Zze umozni pfistup pracovnikim zhotovitele k technické

dokumentaci, poskytne datovy nosi¢ (disketa, CD, DVD) s projektovymi soubory k danému
pfistroji, a ze zajisti pfi servisnich opravach potfebnou asistenci obsluhujiciho personalu.
Objednatel umozni pracovnikim zhotovitele vstup do provozu s uvedenym pfistrojem.
Podklady a informace objednatele, které byly nebo budou zhotoviteli pfedany, musi byt
v souladu s obecné& zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky a technickymi normami
vCetné jejich doporucujicich ustanoveni vztahujici se k zafizeni. Objednatel garantuje
spravnost téchto podkladl a informaci.

Objednatel se zavazuje, Ze na pfistroji, ktery je pfedmétem smlouvy, bude vykonavat
bé&znou udrzbu, a bude se Fidit pfipadnymi pokyny zhotovitele a doporu¢enim vyplyvajicim
z preventivni prohlidky.

. Za fadné pInéni podminek smlouvy se povazuje i dodavka dilu, ktery ma napf. z davodu

modernizace jiné oznaceni a pIné nahradi dil pivodni, nebo nasazeni nahradniho dilu do
doby zajisténi dilu originalniho.

Poskozeny dil mize objednatel pfedat zhotoviteli, ktery zajisti jeho opravu nebo zpétny
odkup. V pfipadé zpétného odkupu bude objednateli vystaven dobropis, jehoz vyse vzdy
zavisi na rozsahu poskozeni dilu. Dobropis zhotovitel pfevede na konto objednatele.

Objednatel je opravnén ucastnit se servisniho zasahu ¢&i preventivni prohlidky zhotovitele
a provadét prubéznou kontrolu pInéni smluvnich povinnosti.

poruchy systému.

VIlIl. Zavérec¢na ustanoveni

1.

Osoby opravnéné jednat jménem objednatele v technickych zalezZitostech a zejména
opravnéné k nahlasovani servisnich zasahu budou stanoveny objednatelem po podpisu
této smlouvy. V pfipadé zmény kontaktni osoby je tfeba tuto zménu druhé strané
neprodlené oznamit doporu¢enym dopisem, bez nutnosti uzavirani dodatku k této smlouvé.

Z&adna ze smluvnich stran neni opravnéna prevést jakékoliv pravo &i zavazek z této smlouvy
vyplyvajici na tfeti stranu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Zmeény nebo doplnéni této smlouvy &i smluv musi mit formu pisemného dodatku,
podepsaného obéma smluvnimi stranami.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smluvnimi stranami. Uginnosti
tato smlouva nabyva dnem uvefejnéni smlouvy v Registru smluv, kterou provede kupujici.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této smlouvy neplatné &i neucinné, nedotyka se
to ostatnich ustanoveni této smlouvy, ktera zustavaji platna a ucinna. Smluvni strany se
v tomto pfipadé zavazuji dohodou nahradit takové ustanoveni novym, které nejlépe
odpovida puvodné zamyslenému ekonomickému ucelu plvodniho ustanoveni. Do té doby
plati odpovidajici Uprava obecné zavaznych pravnich predpisti Ceské republiky.

Strany se dohodly, Ze pisemnosti se povazuji za doruCené tfetim dnem od jejich
prokazatelného predani drziteli poStovni licence odesilatelem, nebude- li v této Smlouvé i
smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichz kazda ze smluvnich stran obdrzi
po jednom.

Smluvni strany timto prohlasuji, Ze obsah této smlouvy fadné zvazily, jeji cely text piecetly

a pochopily, a Ze ji uzaviraji o své vuli a za pfiméfenych, nikoli jednostranné nevyhodnych
podminek. Uvedené skuteCnosti smluvni strany stvrzuji svymi podpisy.



9. Prilohy této smlouvy:

Priloha €. 1 — Rozsah pfedmétu servisu a udrzby (vyplnény svazek &. 5 ZD Technicka
specifikace)
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