SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

Cislo smlouvy Zadavatele: CES/2022/0369.

Cislo smlouvy Poskytovatele: 274/2022

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku podle ustanoveni § 1746 odst. 2 a nasl.
zakona €. 89/2012 Sh., obfansky zakonik, a na zdkladé zakona &. 134/2016 Sb., ©
zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisi (dale jen ,smlouva®), mezi
hize uvedenymi smluvnimi stranami;

Méstska cast Praha 1

Sidlo; Voditkova 681/18, 115 68 Praha 1

Zastoupena: Ing. Petrem Hejmou, starostou méstské ¢asti Praha 1
ICO: 00063410

DIC: CZ00063410

(dale jen ,zadavatel")

a
ICZ a.s.
sidlo: Na hifebenech Ii 1718/10, Nusle, 140 000 Praha 4
IC: 25145444
DIC: CZ699000372
bankovni spojeni: UniCredit Bank Czech Republic and Slovakia, a-s-
gislo Gétu (CZK}: 2109164825/2700
zastoupeny: Antoninem Drahovzalem, na zakladé plné moci

(dale jen ,poskytovatel”)

(zadavatel a poskytovatel dale spole¢né té2 jako ,smluvni strany”)
SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZBY

I
Preambule

. Tato smlouva je uzavirdna na zakladé vysledku vybérového fizeni zadavaného v souladu
s ustanovenim §§ 27 a 31 zakona &. 134/2016 Sb. o zadavani vefejnych zakazek (dale
jen ,ZZVZ"), s nazvem ,Podpora provozu systému E-spis UMC Prahy 1°.

. Poskytovatel prohladuje, Zze se nalezité seznamil se v8emi zadavacimi podminkami
vefejné zakazky maléhe rozsahu (dale jen ,Zadavaci dokumentace”), a které stanovuji
poZadavky na predmét plnéni Smilouvy, a Ze je odborné zplsobily ke splnéni vech jeho
zavazku podle Smlouvy. Poskytovatel dale prohlasuje, Zze se detailné seznamil s
rozsahem a povahou pifedmétu plnéni, Ze jsou mu znamy veskeré relevantni technicke,
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kvalitativni a jiné podminky nezbytné k realizaci pfedmétu plnéni, a Ze disponuje takovymi
kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné pro realizaci pfedmé&tu pinéni za
dohodnutou maximalni smiuvni cenu uvedenou ve Smilouve. Poskytovatel prohladuje, ze
nemiZe nastat zména skuteénosti, které by pinéni pfedmétu pinéni dle této smiouvy
podstatné ztézovala. Poskytovatel prohladuje, ze pokud by se vramci plnéni vznikla
potfeba jiného usili nebo jinych nakiadl, nez bylo pfedpokladano, nema to vliv na cenu
sjednanou v této smlouvé.

Pro ugely vykladu této smlouvy se pod hasledujicimi pojmy rozumi:

= [T - informacni technologie

« JCT - informaéni a komunikaéni technologie

« 08 — operalni systém

= IS - informacni systém

= SW - software

+  ASW - agendovy software

+  ESW - ekonomicky software

» LAN - mistni, lokalni pocgitacova sit

»  SLA - service level agreement — dohoda o drovni poskytovanych sluzeb

«  HW - hardware

> HelpLine - komunikaéni centrum pro podchyceni véech poZadavkl a problemi

- HelpDesk - informacni a asistenéni centrum provozované poskytovatelem, kiere
odstrafiuje problémy s poéitatem, cbdobnymi produkty, nebo softwarem
Integrace - sjednoceni, zaélenéni

« Migrace - pievod dat

»  Profylaxe - preventivni kontroly a prohlidky kancelarské a vypocetni techniky

»  NBU - Narodni bezpeénosti ufad

°  DPH - dan z pfidang hodnoty

= CR - Ceska republika
MHMP - Magistrat hlavniho mésta Prahy

- MC - Méstska tast Praha 1

o UMC - Urad méstske &asti Praha 1

¢ ISVZ - Informaéni systém vefejné spravy

» Patch - provizorni aprava

- Uzivatelsky interface - SW (programy) aplikace koncovych uZivatell

« Konfigurace — nastaveni

- servisni doba - Ufedni hodiny jsou pro potfeby této veiejné zakazky zakladem pro
vypocet dastupnosti jednotlivych SLA parametri uvedenych v této pfiloze

- kategorie pozadavku - definuje zavaZnost incidentu

« HAVARIE - Je stav e-spis nebo jeho &asti, kdy vSechny nebo néktery z
vyjmenovanych modull siuzby je nefunkéni v celé lokalité nebo vice lokalitach, coz
brani zpracovavat bézné &i denni operace, pficemz nahradni feSeni nenj k dispozici.
Stav omezuje kritickou ¢ast procesl Zadavatele, popf. €innost vBech uZivateld v
lokalité. Neexistuje nahradni fedeni.

- PORUCHA- Funkce a sluzby e-spis jsou vyznamnym zplsobem ocmezeny, ale nejsou
ohroZeny jeho hlavni funkce. Tento stav ma kriticky dopad na vyuZivani e-spis uzivateli
a nelze jej odstranit uréenym technickym pracovnikem Zadavatele (napf. se jedna o
vypadek jednotlivé stézejni asti aplikace e-spis, selhani konfigurace systému, totalni
selhani zdvojenych redundantnich fidicich ¢asti e-spis).

s CHYBA- Funkce a sluzby e-spis nejsou vyznamnym zplusobem omezeny. Tento stav
ma pouze éasteény dopad na vyuzivani e-spis uZivateli (napf. se jedna o Casteény
vypadek zakladnich funkci, ¢asteény vypadek tarifikace, ¢asteéné selhani konfigurace
e-spis).
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« NEDOSTATEK- Funkce a sluzby e-spis nejsou vyznamnym zpisobem omezeny.
Pozadovaného vysledku nebo akce lze dosahnout jingm postupem.

o KONZULTACE- Dotazy k funkénosti e-spis.

«  ZADANKA- Zadosti o zmény a Gpravy. Zadosti o instalace verzi, patch a hotfix. Dle
charakteru zadosti tato mize spadat pod Rozvojové zmény.

+  NEUVEDENO- Incidenty, které nelze kategorizovat v souladu s vyse uvedenou
specifikacl.

.V pripadé jakékoliv nejistoty ohledné vykiadu jednotlivych ustanoveni Smlouvy budou fato
ustanoveni vykladana tak, aby v co nejsirsi mife zohlediiovala Gcel a cile vefejné zakazky
vyjadieny a vyplyvajici ze Zadavaci dokumentace a této Smiouvy.

1.
Predmét smlouvy

. Predmétem této Smlouvy je poskytovani sluzeb specifikovanych v Priloze €. 1 -

Technicka specifikace (dale jen .pfiloha &. 1"} v oblasti spravy a podpery specifickych SW
aplikacl poskytovatelem zadavateli a zavazek zadavatele zaplatit za tyto sluZzby
poskytovateli cdménu uvedenou v él. lll odst. 1 smlouvy.

Pfedmét smlouvy zahrnuje:
1.1 zakladni podporu — sluzby poskytované paudalné

1.2 rozéifenou podporu - sluzby poskytované na vyZzadani nad ramec zakladni podpory
v rozsahu maximainé 190 hodin.

Bliz&i zplsob a rozsah poskytovani sluZzeb je popsan v jednotlivych kvalitativnich a
kvantitativnich parametrech sluzby (dale jen SLA), které jsou uvedeny v pfiloze €. 1.

ii.
Cena pinéni a zpQsob fakturace

. Celkova cena pInéni za pausalni sluzby i za sluzby rozSifené podpory za obdobi od 1. &.
2022 do 30. 6. 2023 je nabidkovou cenou uchazeée vzeslou z vysledklu vybéroveho fizeni
u vefejné zakazky ,Podpora systému E-spis UMC Prahy 1“ a pfedstavuje Castku.

Celkova cena v K& bez DPH 1 947 540,00 Ké
DPH ve vysi 21% 408 983,40 K¢
Celkova cena v K& véetné DPH 2 356 523,40 K¢é

Vyse uvedené &astky se stanovuji jako nejvyse pfipustné a obsahuji veSkeré naklady
poskytovatele, véetné ostatnich praci spojenych s poskytovanim pinéni a nezbytne miry
zisku. Soucasti cen plnéni jsou i sluzby & dodavky, které v zadavaci dokumentaci nebo
ve smlouvé nejsou vyslovné uvedeny, ale poskytovatel jakoZio odbornik o nich vi nebo
ma védeét, Ze jsou nezbytné pro fadné pinénf dle této smiouvy.

Podrobny rozpad ceny bude uveden v priloze €. 2 této smlouvy.
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Cena sluzby dle &l. 1l odst. 1.1 této smlouvy je splatna pravidelnym mésiénim pausalem z
celkové ceny za soutéZené obdobi za kazdy ukonéeny kalendarni mésic poskytovanych
sluzeb na zakladé zadavatelem odsouhlaseného a podepsanéha soupisu poskytnutych
sluzeb a jejich dostupnosti (tzv. Akceptaéni protokol), ktery obsahuje zhodnoceni
kvalitativnich parametrii poskytnuté sluzby za uplynuly mésic. Akceptaéni protokol bude
podepsan opravnénymi osobami dle €l. VII odst. 6 této smiouvy, vZdy nejpozdéji do 10.
pracovniho dne nasledujici kalendainino mésice. Akceptaéni protckol bude rovnéz
pfilohou dafového dokladu.

Prace za rozsifenou podporu budou realizovany dil¢imi objednavkami odvolavajicimi se
na ustanoveni této smlouvy a naslednou fakturaci poskytovatele na zadavatele.

Prabéh odsouhlaseni Akceptaéniho protokolu: poskytovatel predlozi zadavateli navrh
znéni Akceptaéniho protokolu za pfedchazejici kalendarni mésic nejpozdéji do patého
pracovniho dne nasledujiciho skonceni dotéeneho kalendafniho mésice. Opravnéna
osoba zadavatele provede vyhodnoceni sluzby do péti pracovnich dni od predani Navrhu
Akceptaéniho protokolu. V pfipadé nesouhlasu zadavatele (opravnéné osoby) s navrhem
Akceptaéniho protokolu jsou opravnéné osoby zadavatele a poskytovatele povinny tento
rozpor zatit fesit nejpozdéji do dvou pracovnich dnu. Nedilnou souéasti Navrhu
akceptacniho protokolu musi byt i vywhodnoceni SLA v podobé detailniho reportu pro
poskytovanou sluzbu a kazdého v jejim ramci nahlaSeného incidentu, obsahujiciho
relevantni Udaje pro vypotet dostupnosti sluZby, relevantnimi udaji se rozumi zejména
Udaje uvedené v algoritmu vypoétu dostupnosti popsaném v pfiloze €. 1.

4, Zadavatel neposkytuje dle této smlouvy zalohy.

Opravnéné vystaveny danovy doklad musi mit veskeré ndlezitosti dafiového dokladu
(faktury) dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich
pfedpist. Dale musi obsahovat i tyto 0daje:

» pofadové Cislo faktury, datum vystavenf a datum splatnosti faktury, datum uskuteénéni
zdanitelného pinéni;

- identifikaci poskytovatele podle Obchodniho rejstiiku, paklize je v ném zapsan,

« oznaceni banky a &isla uétu poskytovatele dle této smlouvy;

« celkovou fakturovanou ¢astku bez DPH, vyéisleni sazby a vyse DPH a celkovou cenu
vé. DPH;

« evidenéni Udaje akce (,nazev vefejné zakazky"),

= vylastnoruéni podpis vystavitele, v€etné kontaktniho telefonniho &isla;
Akceptatni protokol.

Délka splatnosti dafnovych dokladl (faktur) je 30 dnd od jejich dorugeni zadavateli.

7. V pfipadé, Ze faktura nebude obsahovat potfebné naleZitosti uvedené v pfededlém

odstavci, nebo bude cbsahovat chybné &i nedplné ddaje (v&. chybné Uétované ceny) &i
nebude pfipojen oboustranné podepsany Akceptadni protokel se zhodnocenim
kvalitativnich parametru za uplynuly kalendaini mésic, je zadavatel opravnén ji vratit
poskytovateli k opravé &i doplnéni s uvedenim divodu vraceni. Vraceni faktury musi byt
provedeno do data jeji splatnosti. Po vracen( faktury {(nové &i opravené) potina bézet nova
Ihdta splatnosti uvedena v &l. 1l odst. 6 této smiouvy.

. Zadavatel je opravnén pozastavit & jednostranné zapodist proti pohledavkam

poskytovatele kteroukoli z plateb z divodu (1) Skody zplUsobené zadavateli, (2)
opakovaného neplnéni ze strany poskytovatele (mimo mechanismy dle SLA a slevy z
pausalu dle nasledujiciho odstavce), {3) v pfipadé existence jakychkoliv opravnénych
finanénich éi jinych narokl zadavatele vaéi poskytavateli, nebo (4) uplatnéni smluvnich
pokut. V pfipadé, Ze takovd pohledavka neexistuje, bude faktura uhrazena v souladu a ve
vysi dle pfedchozich odstavel tohoto é&lanku. Poskytovatel neni opravnén zapodist
Zzadnou svou pohledavku proti pohledavce zadavatele z této smlouvy.
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9.

10.

11.

V pripadé, Ze zadavatel uplatni slevu za neplnéni kvalitativnich parametrii poskytovanych
sluzeb stanovenou die é. Xili odst. 15 smiouvy, bude sleva uvedena v Akceptagnim
protokolu a v pfipadé uplatnéni slevy bude poskytovatel fakturovat cenu dle pfedchoziho
¢lanku ponizenou o stanovencu slevu.

Smiuvni strany se dohodly, Ze stane-li se poskytovatel nespolehlivym platcem
nebo danovy doklad poskytovatele bude obsahovat &islo bankovniho G¢tu, na ktery ma
byt pinéno, aniz by bylo uvedeno ve vefejném registru spolehlivych Ugth, je zadavatel
opravnén z finanéniho pinéni uhradit dan z pfidané hodnoty pfimo mistné a vécné
prislusnému spravci dané poskytovatele.

Fakturovana c&astka se povazZuje uhrazenou okamZikem jejiho odepsani z Gctu
zadavatele.

V.
Doba plnéni

. Zahdajeni poskytovani sluZzeb dle této Smlouvy je staveno dnem 1. 5. 2022 s tim, Ze sluzby

budou poskytovany od samého pocatku doby plnéni bez existence tzv. prechodného
obdobi.

Doba poskytovani pInéni dle smlouvy vzeslé z vybérového fizeni je do 30. 06. 2023.

V.
Zpusob poskytovani plnéni sluzby, povinnosti smluvnich stran

Poskytovatel je povinen poskytnout zadavateli pinéni definované v &l |l. této smlouvy za
podminek sjednanych v této smlouvé, na svou odpovédnost a po sjednanou dobu.

Poskytovatel se zavazuje, ze bude pfi poskytovani plnéni postupovat s odbornou pééi,
podle svych nejlepSich znalosti a schopnosti a sledovat a chranit opravnéné zajmy
zadavatele. Poskytovatel se dale zavazuje dodrZzovat obecné zavazné predpisy, technicke
normy a ustanoveni této smlouvy.

Poskytovatel je povinen vykonavat své povinnosti podle podminek této smlouvy v souladu
s legislativnim ramcem této Smlouvy a internimi predpisy zadavatele, se kterymi bude
poskytovatel seznamen. O seznameni musi byt u¢inén pisemny zapis. Legislativni ramec
tvofi:

= splnéni pozadavku legislativy CR, vztahujici se k predmétu pinéni této smlouvy,

« splnéni metodik vydavanych pro Gzemni samospravné celky (vydavaji centraini a jimi
povéiené argany a Magistratu hl. mésta Prahy (MHMP)), se kterymi bude poskytovatel
seznamen,

= splnéni metodik zadavatele, se kterymi bude poskytovatel seznamen.

Poskytovatel je povinen po celou dobu platnosti smlouvy zajistit pro zadavatele
dostupnost sluZeb, a to v souladu s pfilohou &. 1. Zejména je povinen zajistit sluzbu
provozu a spravy stavajiciho specialniho SW zadavatele s garantovanou dobou reakce
na kritické a ostatni incidenty a pfedavat zadavateli administratorskou a uzivatelskou
dokumentaci.

Poskytovatel ma povinnost zadavateli nabizet reseni, ktera umozni zajistit bezporuchovy
béh celého spravovaného a podporovaného SW,

Poskytovatel je povinen informovat zadavatele na jeho Zadost o pribéhu plnéni pfedmétu
smlouvy a akceptovat jeho doplfiujici pokyny a pfipominky k plinéni pfedmétu smlouvy.
Poskytovatel je v8ak povinen bez zbyteéného odkladu pisemné upozornit zadavatele na
nevhodnou povahu véci, kterou mu zadavatel k provedeni plnéni pfedal, nebo piikazu
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

(pokynu), ktery mu zadavatel dal. To neplati, nemohi-li nevhodnost zjistit ani pfi vynaloZeni
potiebné pécfe.

Poskytovatel je povinen v aktualnim stavu udrzovat potiebnou dokumentaci spojenou s
pinénim podie této smiouvy. Poskytovatel je dale povinen poskytovat zadavateli informace
a dokumenty tak, jak je specifikovano v jednotlivych SLA, a dal$i operativni informace,
které jsou nezbytné pro plnéni predmétu této smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje provadét pinéni predmétu této Smlouvy tak, aby nebyla
ohrozena realizace téch ¢innosti zadavatele, pro jejichZ podporu je pfedmét této Smlouvy
uréen.

Poskytovatel je povinen v pribéhu poskytovani sluzby zajistit bezpecnost informaci
zadavatele, s kterymi pfichazi do styku a/nebo se seznami pfi poskytovani sluzby.
Minimalni pozadavky zadavatele na droveii bezpec¢nosti informaci ze strany
Poskytovatele jsou stanoveny v piiloze €. 3 télo smlouvy — v Etalonu minimalni
bezpeénosti pro smluvni partnery.

Poskytovatel je povinen v ramci pinéni pfedmétu smlouvy vytvofit a dodat dokumentaci
vztahujici se k piedmétu smiouvy. Dokumentaci se rozumi pfisludna projektova, provozni
a bezpedénostni dokumentace souvisejici s predmétem smlouvy, kterd musi zahrnovat
systémovou a bezpecénosti dokumentaci a dokumentaci pro uzivatele.

Rozsah a obsah dodavané dokumentace dle pfedchoziho odstavce musi byt v souladu s
platnymi zakony CR, zejména §§ 10 a 11 zakona &. 365/2000 Sb., o informacnich
systémech vefejné spravy a o zméné nékterych daldich zakoni. Dokumentace musi
dokumentovat aktualni stav pfedmétu smlouvy. Dokumentace bude predana ve formatu
MS WORD a PDF.

Veskeré odborné prace musi vykonavat pracovnici poskytovatele maijici pfistusnou
kvalifikaci. Doklad o pfislusné kvalifikaci pracovniki je poskytovatel na pozadani
zadavatele povinen dolozit. Poskytovatel odpovidd za to, Z2e bude mit pro sve
zaméstnance poskytujici pinéni veskera potfebna Skoleni a platna kvaiifikadni potvrzeni.

Zadavatel je povinen pfedat a bude predavat poskytovateli vSechny potfebne informace
a Udaje, které ma zadavatel a které jsou nutné, aby poskytovatel mohl vykonavat sluzby
podle této smlouvy. Zaroven se zavazuje zodpovidat dotazy poskytovatele ve vztahu
k plnéni podle této smlouvy, a to do 2 dnti od obdrZeni dotazu, nedohodnou-li se smiluvni
strany v konkrétnim pfipadé jinak.

Zadavatel se zavazuje umoznit pfistup pracovnikiim poskytovatele do objektl zadavatele
a k systémdm v rozsahu nezbytném pro plnéni pfedmétu této smlouvy a dle potfeby
Poskytovatele umoznit vzdaleny pfistup ke spravovanému SW.

Poskytovatel se zavazuje, Ze zajisti, aby jeho pracovnici podilejici se na plnéni podie této
Smlouvy pfi pobytu na pracovistich zadavatele dodrzovali vnitini pfedpisy, pokyny a
smémice zadavatele, dodrzovali pfedpisy zadavatele upravujici pohyb na pracovistich,
pro pozarni bezpeénost, pro ochranu zdravi pii praci a dalsi pfedpisy, se kterymi bude
poskytovatel seznamen, piicemz poskytovatel zajisti, Ze o takovém seznameni bude
pofizen pisemny zapis.

Poskytovatel neni opravnén bez souhlasu zadavatele, s vyjimkou pfisluSnych ustanoveni
zakona ¢. 89/2012 Sb., obfansky zakonik v platném znénfi,(dale jen Obfansky zakonik)a
90/2012 Sb., o obchodnich korporacich v platném znéni tykajicich se pfemény
spoleénosti, postoupit sva prava a zavazky vyplyvajlci z této smlouvy na tieti osoby, ato
vietné postoupeni pohledavky, diuhu, ruéeni, zastavy i jakéhokoli zajisténi zavazku.

Vi

Misto pInéni
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1. Mistem plnéni poskytovatele je sidlo zadavatele a vSechna jeho pracovis§té v Praze.
Sluzby, u kterych je s ohledem na jejich charakter mozné, mohou byt poskytovany i
distan¢nim zplUsobem z pracovisté poskytovatele.

2. Pracovisté zadavatele jsou uvedena v priloze €. 1 smlouvy.

Vil.
Souéinnost smluvnich stran

1. Smluvni strany se zavazuji poskytnout druhé smiuvni strané dohodnutou souéinnost
umoznujici fadné pinéni této smlouvy.

2. Smluvni strany se zavazuji Uzce spolupracovat, zejména si poskytovat tplné, pravdivé a
vEasné informace potfebné k Fadnému plnéni svych zavazku, piitemz v pfipadé zmény
podstatnych okolnosti, které maji nebo mohou mit vliv na plnéni provadéci smlouvy, jsou
povinny o takoveé zméné informovat druhou smluvni stranu nejpozdéji do tfi pracovnich
dnu po proveden] takové zmény.

3. V zajmu optimalniho plnéni této smilouvy jsou smluvni strany povinny plnit fadné a véas
své zavazky tak, aby nedochazelo k prodleni s jejich plnénim. Pokud se néktera ze
smluvnich stran dostane do prodleni s pinénim svych zéavazku, je povinna oznamit bez
zbyteéného odkladu druhé smiuvni strané divod prodleni a piedpokladany termin a
zpiisob jeho odstranéni.

4. Smiluvni strany se zavazuji plnit své zavazky v souladu se viemi pfislusnymi obecné
Zzavaznymi legislativnimi pfedpisy.

5. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za prodleni zpisobené prodlenim s plnénim
zavazkl druhé smluvni strany.

6. Komunikace smluvnich stran probiha na urovni opravnénych osob a jejich zastupcu.
Zastupci opravnénych osob pfitom opravnénou osobu zastupuji v ramci jeji plisobnosti.
Za tim u€elem se stanovuji nasledujici osoby:

Zadavatel Jméno a pfijmeni | Kontaktni telefon Kontakt - email

opravnéna osoba

zastupce opravnéné osoby

Poskytovatel

opravnéna osoba

zastupce opravnéné osoby

7. Stanovenim kontaktnich osob a jejich zastupcii neni dotéena moznost smluvnich stran
komunikovat prostfednictvim svych statutarnich organi.

8. V8echny dokumenty majici vztah k pinéni této smlouvy, pfedstavujici vicestranné i
jednostranné akony smiluvnich stran, napfiklad zapisy z jednani, dodatky k zadani,
protokoly, vyzvy, vypovédi, upozornéni, zadosti a jina oznameni, musi byt vyhotoveny
pisemné a podepsany opravnénymi osobami.

9. Dokumenty uvedené v pfedchozim odstavci se vzdy dorucuji druhé smluvni strané, a to
nékterym ze zplsobil dale uvedenych:

e 0sobné oproti potvrzeni o prevzeti,
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10.

11.

12.

¢ doporuéenym dopisem &i jinou formou registrovaného postovniho styku. V tomto
pfipadé se dokumenty povazuji za doruéené dnem jejich pfevzeti adresatem, nebo v
pripadé, Ze adresat nebyl zastizen dnem doruceni zpét odesilateli a dale dnem, kdy
adresat prevzeti zasilky odmitl,

¢ prostiednictvim datové schranky nebo elekironickou postou. V tomto pfipadé se
dokumenty povaZuji za dorué¢ené okamzikem, kdy odesilatel obdrZi od pfislusného
technického zafizeni potvrzeni o Gspésném odeslani nebo potvrzeni o doruéeni.

V pfipadé doru¢ovani dokumentl v elektronické formé& smiuvni strany zavazuji pouZivat
format ,.doc(x)*, nebo ,.pdf. Dokumenty v elektronické formé Ilze dorugovat
prostiednictvim elektronické posty, prostrednictvim datové schranky nebo na dohodnutém
datovém mediu.

Dokumenty se doruéuji na adresu poskytovatele uvedenou v zahlavi této smlouvy, neni-li
stanoveno nebo dohodnuto jinak.

Dalsi pozadavky na souéinnost mohou pisemné dohodnout opravnéné osoby smluvnich
stran

VIIL.
Autorska a vlastnicka prava

Poskytovatel prohlasuje, Ze pfedmét smlouvy ani jeho &asti, které jsou/mohou byt
autorskym dilem poskytovatele, nemaji zadné pravni vady, Ze nejsou zatizeny pravy
tretich osob, a Ze poskytovatel je zcela opravnén vykonavat vedkera majetkova prava
v celém rozsahu, s autorskym dilem disponovat a uzavfit se zadavatelem smlouvu na cely
rozsah predmétu plnéni dle smiouvy.

K vystuplm poskytovatele, které budou podléhat ochrané podle zakona &. 102/2000 Sb.,
o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych
zakont (autorsky zakon), v platném znéni, ziskava zadavatel licenci, teritorialné
omezenou uzemim Ceské republiky, bez omezeni mnozstevniho rozsahu. Dnem Gplného
zaplaceni ceny pfislu$ného plnéni se licence stava asové omezenou pouze dobou trvani
majetkovych autorskych prav.

IX.
Ochrana davérnych informaci

Smiuvni strany se zavazuji zachovavat miéenlivost ohledné skuteCnosti, které
se v souvislosti s plnénim této smlouvy dozvédély, a to v rozsahu sjednaném v tomto
clanku smlouvy. Za divérné informace jsou povaZovany jednak veskeré informace
bez ohledu na formu jejich zachyceni, které nebyly oznaceny jako veigjné a které se tykaji
smlouvy, predmétu smlouvy v ni sjednaného (zejmeéna informace o pravech
a povinnostech smiuyvnich stran, jakoz i informace o cenach) ¢&i porusSeni zminéne
smlouvy, dale {zejména, nikoliv v8ak vyluéné) obchodni tajemstvi, informace o &innosti
pfisludné smluvni strany, struktufe, hospodaiskych vysledcich, know-how),
nebo pfipadné informace, pro nakladani s nimiZ je stanoven pravnimi pfedpisy zvlastni
rezim utajeni (osobni Odaje, aj.), jednak informace, které byly jako divémé vyslovné
prislusnou smluvni stranou oznaeny; za divérné informace se v$ak nepovazuji
informace, které se staly vefejné pfistupnymi, pokud se tak nestalo porusenim povinnosti
jejich ochrany jednou ze smiluvnich stran, dale informace ziskané na zakladé postupu
nezavislého na této smlouvé, pokud je prislusna smluvni strana schopna tuto skuteénost
doloZit, a koneéné informace poskytnuté tieti osobou, ktera takové informace neziskala
porudenim povinnosti jejich ochrany nékteré ze smluvnich stran (dale jen jako ,Divérné
informace”).
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Poskytovatel je povinen Divérné informace ochranit proti Uniku &i neopravnénému uziti.
Davérné informace mohou byt poskytovatelem wvyuZivany vyluéné pro pfipravu
a poskytovani pfedmétu smlouvy dle smlouvy, neni-li ve smiouvé uvedeno jinak.
Poskytovatel se zavazuje zachovavat miéenlivost o Duvérnych informacich a zavazuje se,
Ze pfijme odpovidajici opatfeni k ochrané Duvérnych infarmaci.

Poskytovatel se zavazuje, Ze Duvérné informace, které v souvislosti s poskytovanim
pfedmétu smlouvy nebo pfi pfipravé poskytovani pfedmétu smlouvy poskytovateli
poskytne zadavatel, nebude bez pisemného souhlasu zadavatele Zadnym zplsobem
rozmnoZovat (kromé potfebnych kopii pro poskytnuti pfedmétu smlouvy) a kdykoliv je na
poZzadani vrati zadavateli, véetné v8ech pfipadné vzniklych kopii a nosi¢l Ddvérnych
informaci, nebo je na zakladé poZzadavku této smluvni strany zni&i, véetné véech pfipadné
vzniklych kopii a nosiél Davérnych informaci.

Poskytovatel se zavazuje, 2e bez pisemného souhlasu zadavatele neposkytne Divérné
informace v 2adne formeé tretim osobam.

. Za porudeni povinnosti mi¢enlivosti se nepovazuje, je-li poskytovatel, jeho zaméstnanec,
spolupracujici osoba, zastupce nebo daldi osoba v obdobném postaveni povinen
Davérnou informaci sdélit na zakladé zéakonem stanovené povinnosti.

Poskytovatel je povinen uvédomit zadavatele o poruseni povinnosti micenlivosti
nebo ochrany Duvérnych informaci podle smlouvy bez zbyteénéha odkladu poté, cose o
takovém poruseni dozvi.

Povinnost miéenlivosti a ochrany Divémych informaci podle smilouvy trvd po dobu
uéinnesti smlouvy a dale 3 (slovy: tfi) roky po jejim ukon&eni.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru zadavatele poskytovatel vyslovné prohlasuje,
Ze je s touto skute€nosti obeznamen, Ze Zadné ustanoveni této smlouvy nepodléha z jeho
strany obchodnimu tajemstvi a souhlasi se zvefejnénim smiuvnich podminek obsazenych
ve smiouvé, véetné jejich piiloh a pfipadnych dodatkl smlouvy za podminek vyplyvajicich
z pfislu§nych pravnich pfedpis(, zejména zak. ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdé&jSich pfedpisii a zakona &. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach uéinnosti nékterych smluv, uvefejfiovani téchto smiuv a o registru smiluv

(zakona o registru smiuv).

X.
Pojisténi
Poskytovatel se zavazuje, Ze po celou dobu poskytovani svych sluZeb podle této smlouvy
bude pojitén pro pfipady Skody vyplyvajici z vykonu svoji podnikatelské &innosti na
c¢astku piedmétného pojisténi alespoii 1.000.000 K& s max. 10% spolutiéasti.
FPoskytovatel je povinen byt pojistén i proti pfipadnym odcizenim, ztratam &i podkozeni
véci zadavatele.

Kopie pojistné smlouvy (&i pojistny certifikat) je pak pfilohou &, 4 této smlouvy.

. V pfipadé, Ze pojistna smlouva {pojistny certifikat) pozbyde své platnosti b&hem pinéni
dle této smlouvy, je poskytovatel povinen zadavateli pfedlozit novou pojistnou smlouvu
(pojistny certifikdt) do 7 pracovnich dnu od pozbyti platnosti.

XI.
Odpovédnost za zplisobenou $kodu, zaruka za jakost plnéni, vady plnéni

Smiuvni strany se =zavazuji kvyvinuti maximalniho Usill k pfedchazeni Skodam
a k minimalizaci vzniklych 8kod. Smluvni strany nesou odpovédnost za skodu dle platnych
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pravnich pfedpis{l a smlouvy.

Poskytovatel odpovida za $kodu rovnéZz v pfipadé, Zze <&ast plnéni poskytuje
prostiednictvim subdodavatele. Poskytovateli se zavazuje uhradit zadavateli & organu
vefejné moci veskeré finanéni ¢astky, které budou poskytovateli ve spravnim, soudnim &i
jiném obdobném Fizeni uloZeny jako pokuty & jiné majetkopravni sankce za
poskytovatelem zplscbené poruseni pravnich povinnosti.

. Zadna ze smluvnich stran neni odpovédna za skodu nebo prodieni zplsobené okolnostmi
vyluéujicimi odpovédnost ve smyslu Ob¢anského zakoniku. Smluvni strany se zavazuiji
upozornit druhou smiuvni stranu bez zbyteéného odkladu na vzniklé okelnosti vylu€ujici
odpovédnost a branici fadnému plnéni smlouvy. Smiluvni strany se zavazuji k vyvinuti
maximalniho Usili k odvraceni a pfekonani okolnosti vylu€ujicich odpovédnost.

Poskytovatel pfebira zavazek a odpovédnost za jim zpUsobené vady pfedmétu smlouvy,
jeZ bude mit v dobé jeho pfedani zadavateli a dale za vady, které se na pfedmétu smlouvy
vyskytnou v pribéhu zaruéni doby. Poskytovatel v souvislosti s odpovédnosti za vady
plnéni poskytuje zadavateli zaruku, ktera skon&i uplynutim 24 (slovy: dvacet &tyit) mésicd
od zahajeni pinéni, na to, Ze pfedmét smlouvy bude mit vlastnosti stanovené smiouvou,
bude pIné funkéni a zplsobilé pro pouZiti ke smluvenému Géelu, bude odpovidat sjednané
funkéni a technické specifikaci a parametrim uvedenym ve smlouvy a bude bez
jakychkoliv nedodélka ¢&i vad. Zaruka se vztahuje na vdechny &asti plnéni, véetné jeho
pfisluenstvi a pokryva vSechny souéasti pinéni pfedmé&tu smlouvy, véetné produktl &i
¢innosti tretich stran, které byly vyuzity pfi realizaci plnéni dle smlouvy.

Poskytovatel je povinen poskytovat plnéni dle smlouvy v nejvy$§i dostupné kvalité
a odpovida za to, Zze pfipadné vady pInéni poskytnutého dle smlouvy fadné odstrani,
pfipadné nahradi plnénim bezvadnym, v souladu se smlouvou a jejimi pfilchami.

Jakékoliv vady plnéni pfedmeétu smlouvy, které vzniknou v zaruéni dobé, je poskytovatel
povinen odstranit na své naklady vramci poskytovaného plnéni dle smlouvy
a to zpusobem ve smlouvé uvedenym, zejména v sculadu se SLA parametry obsaZenymi
v pfiloze €. 1.

.V pfipadé vyskytu incidentu je poskytovatel povinen zahdijit jeho feSeni a incident vyfesit
ve |hitach stanovenych v pfiloze &. 1 této smlouvy Uvodem je poskytovatel povinen
potvrdit pfilem hlageni incidentu zadavateli notifilkaci e-mailem, ve kterém validuje
navrzenou zavaZnost incidentu (kategorii poZadavku) a dle povahy incidentu oznami, jak
bude fesit nebo navrhne zp(sob jeho feSeni (napf. také predani k fedeni tretim stranam)
Pieda li véak poskytovatel vyfeseni incidentu tfeti strané, musi sougasné spoleéné s
pisemnym piedanim (pfeposlanim) zadavateli prokazat, ze se jedna o incident, majici
povahu mimo pfedmeét pinéni této smicuvy.

V pfipadé sporu o tom zda nahlaseny incident je svoji povahou (havérie, porucha, chyba),
je rozhodujici stanovisko opravnéné osoby zadavatele uvedené v &l. VII. Odst. 6 této

smlouvy, kterd bud povahu incidentu a zplsob jeho vyfegeni akceptuje nebo navrhne jeho
Zmeénu.

XIl.
Zanik smlouvy

. Tato smlouva primarné zanika uplynutim doby uvedené v &f. IV této smiouvy. Pred
uvedenym datem smluvni strany dale mohou ukongéit smluvni vztah pisemnou dohodou
obou smluvnich stran. Koneéné, tato smlouva mizZe zaniknout i jednostrannou vypoveédi
¢i odstoupenim od smilouvy.

Zadavatel je opravnén odstoupit od této smlouvy:

» v pfipadé, Zze probiha insolvenéni fizeni proti majetku poskytovatele, v némz byio
vydano rozhodnuti o Opadku nebo insoivenéni navrh byl zamitnut proto, Ze majetek
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poskytovatele nepostacuje k Uhradé naklad( insolvenéniho fizeni, nebo byl konkurs
zruSen proto, ze majetek poskytovatele byl zcela nepostacujici;

v pfipadé podstatného poruseni povinnosti dle této smlouvy poskytovatelem, zejména
v pfipadech uvedenych v él. V a [X této Smilouvy (kdy poskytovatel vyuZil k plnéni
pifedmétu této smlouvy poddodavatele v rozporu s nabidkou poskytovatele v ramci
vybéroveho fizeni),

v piipadé, Ze poskytovatel nepfedloZi zadavateli novou pojistnou smlouvu (pojistny
certifikat), a to ve |haté 7 pracovnich dnu od pozbyti platnosti pivodniho potvrzeni.

Zadavatel je také opravnén odstoupit od této smlouvy v pfipadé, kdy vyjde najevo, ze
poskytovatel uved| v ramci vybérového fizeni nepravdivé ¢&i zkreslené informace, které by
mély ziejmy vliv na vybér poskytovatele pro uzavieni této smiouvy.

Smluvni strany jsou oprévnény od této smlouvy dale odstoupit za podminek stanovenych
obéanskym zakonikem nebo jinymi pravnimi pfedpisy.

Odstoupeni od smlouvy musi byt uginéno pisemnym oznamenim o odstoupeni od této
smiouvy druhé strané, Ufinky odstoupeni nastavaji dnem dorueni oznameni druhé
strané&. V pochybnostech se ma za to, ze odstoupeni bylo doruéeno do 10 dnl od jeho
odeslani v postovni zasilce s dodejkou, resp. do 10 dnl od jeho odeslani prostfednictvim
informacniho systému datovych schranek.

. Zadavatel je opravnén smlouvu vypovédét pisemnou vypovédi, s 3 mésiéni vypovédni
Ihdtou. Vypovédni Ihdta zagina bézet od prvniho dne kalendainiho mésice nasledujiciho
poté, co vypoved dosla poskytovateli.

Strany se dohodly, Ze po ukonéeni smlouvy trvaji a zistavaji v platnosti ujednani stran
tykajici se odpovédnosti za vady, zaruk za jakost a zarucni lhity, smiuvnich pokut,
nahrady $kody a cenova ujednani obsazena v této smlouvé,

. Doba poskytovani plnéni dle Smlouvy vzeslé z vybérového fizeni je od 1. 5. 2022 do 30.
06. 2023.

Bez ohledu na zpusob ukonéeni smlouvy je poskytovatel povinen ke dni ukonéeni pfedat
zadavateli ,Navrh protokolu o ukonéeni projektu” zhotoveny poskytovatelem. Souéasti
tohoto protokolu bude aktualni provozni dokumentace, informace potiebné k provozu
spravovaného SW, evidence incidenti a zplsob jejich fe$eni, seznam realizované
podpory pracovniku zadavatele a provozni kniha spravy SW, tj. seznam vSech ukent,
které byly v ramci spravy a podpory SW realizovany (véetné data a divodu realizace)

XL
Sankce, narok na slevu pfi nedodrzeni SLA sluzby

Pro pfipad Ze poskytovatel nezahaji pInéni dle této smlouvy fadné&, ve sjednaném rozsahu
a v terminu dle &l. IV odst. 1 smlouvy, zavazuje se zadavateli zaplatit smiuvni pokutu ve
vydi 5.000,--K& za kazdy den prodleni.

Nebude-li poskytovatel udrZzovat v aktualnim stavu potifebnou dokumentaci spojenou s
plnénim podle této smlouvy, nebo nebude-li poskytovat zadavateli informace a dokumenty
tak, jak je specifikovano v jednotlivych prilohach smlouvy, a dalsi operativni informace,
které jsou nezbytné pro plnéni pfedmétu této smiouvy, je povinen zadavateli zaplatit
smluvni pokutu ve vySi 2.000,--K¢& za kazdé poruseni a den prodieni.

Neposkytne ii poskytovatel zadavateli nezbytnou souéinnost pfi realizaci uprav danych
platnou legislativou a legislativnimi zménami ¢i pfi realizaci nafizeni centralnich Ufada a
Magistratu hlavniho mésta Prahy, zavazuje se zadavateli uhradit smluvni pokutu ve vysi
2.000,--K& za kazdy den prodleni.

Pro pfipad, Ze poskytovatel nezaéne resit nahlaseny incident ve stanové Ihuté (resp.
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10.

11
12

13.

14.

15.

16.

zadavatel ve stanovené Ih(té neobdrzi notifikatni e-mail o zahajeni feSeni u viech
kategorii poZadavku vyjma NEUVEDENO), zavazuje se zadavateli uhradit smluvni pokutu
ve vy§i 500,--K& za kazdou hodinu prodleni.

Pro pfipad, Ze poskytovatel ve stanovenych Ihitach od nahlaseni incidentu nevyfesi
nahlaseny incident, zavazuje se zadavateli uhradit smluvni pokutu v této vysi:

Nedodrzeni doby pro vyfeseni incident(;

incident Havarie — 1000 K& za kaZdou i jen zapoéatou hodinu prodleni;
incident Porucha — 1000 K& za kazdou i jen zapo&atou hodinu prodleni,
incident Chyba - 1 000 K& za kazdy i jen zapo€aty den prodleni.

Porusi-li poskytovatel kteroukoli povinnest miéenlivosti uvedenou €l. IX. odst. 1 az 4
smlouvy, zavazuje se zadavateli uhradit smluvni pokutu ve vysi 100.000,--K¢& za kazdy
jednotlivy pripad porugeni povinnosti

V pfipadé neplnéni zavazkl( poskytovatele vyplyvajicich z této smlouvy, u kterych neni
vySe smluvni pokuty samostatné feSena v predchozich bodech, uhradi poskytovatel
zadavateli smluvni pokutu ve vysi 2.000,- KE za kazdy pfipad prodleni.

Pfistup poskytovatele do prostredi MCP1 je povolen pouze za podminek stanovenych
Odborem informatiky UMC Praha 1 a je monitorovan. Pfipadne vyjimky musi byt
projednany a schvaleny manazerem bezpecnosti informaci MC Praha 1, piipadné
bezpetnostnim spravcem systemu. V pfipadé poruseni téchte stanovenych podminek je
poskytovatel povinen zadavateli zaplatit smluvni pokutu ve vysi 2.000,--K& za kazdé
poruseni.

Uplatnéné smluvni pokuty se nezapoditavaji na nahradu skody, ktera zadavateli vznikla
nedodrzenim ustanoveni této smlouvy &i platnych zakon( ze strany poskytovatele.

Pfi prodleni zadavatele s dhradou jakeékoli dluzné Eastky je poskytovatel opravnén Uctovat
zadavateli Urok z prodleni v zakonné vysi, stanovené nafizenim vlady &. 351/2013 Sb., ve
znéni pozdéjsich predpisi.

. Smiluvni pokuty jsou splatné do 30 dn( od dne obdrZeni pfislusného vyacétovani.

. Pokud zavazek provést plnéni dle této smlouvy zanikne Ffadnym ukonéenim plnéni,

nezanika narck na smluvni pokutu, ktera souvisi s dfivéjdim porudenim povinnosti.

Pfi prodleni poskytovatele s Uhradou sankce proti sjednanému terminu dhrady je
zadavatel opravnén Uctovat Urok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Eastky za kazdy, i
zapoc&aty den prodleni.

Sankci (smluvni pokutu, Urok z prodleni) vyuétuje opravnéna strana strané povinné
pisemnou formou. Ve vyuétovani musi byt uvedeno to ustanoveni smlouvy, které
k vyuétovani sankce opraviiuje a zplsob vypoctu celkove vyse sankce.

Strana povinna se musi k vy(cétovani sankce vyjadfit nejpozdéji do deseti dnd ode dne
jeho obdrzeni, jinak se ma za to, Ze s vylucétovanim souhlasi. Vyjadfenim se v tomto
pfipadé rozumi pisemné stanovisko strany povinné. Nesouhlasi-li strana povinna
s vyuétovanim sankee, je povinna pisemné ve sjednané Ihité sdélit opravnéné diivody,
pro které vyluctovani sankce neuznava.

Nebude-li poskytovatel splhovat SLA ve vySi nad 95 %, vznika zadavateli narok na sankci
vigi poskytovateli ve formé slevy z mésiéniho pausalu. Poskytovatel je povinen tuto
sankci sam vy&islit v rdmci Navrhu akceptaéniho protokolu. Zadavatel si vyhrazuje pravo
na ur&eni zpasobu Uhrady této sankce, a to véetné formy zapoétu proti kterékoliv splatné
pohledavce poskytovatele vi&i zadavateli. Odstupfiovana vyde sankci, resp. slev
v zavislosti na dosazené urovni dostupnosti sluZzeb je uvedena v nasleduijici tabulce:
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Dostupnost sluzeb v % v daném
kalendarnim meésici (Mira
nedodrzeni SLA)

Sankce jako sleva
z mésiéniho pausalu

95 % -93 % 5 % z mésiéniho pausalu
92,99 % -92% 6 % z mésicniho pausalu
91,99 % — 90 % 10 % z mésiéniho pausalu
méné neZ 89,99 % 20 % z mésitniho pausalu
XIV.
Kontrola

. Zadavatel je opravnén zmocnit tfeti osobu za dcelem provadéni pribézné kontroly pinéni
povinnosti poskytovatele, véetné kontroly systému Fizeni sluzeb poskytovatele formou
zdkaznickeho auditu. Poskytovatel je povinen poskytnout tfeti osobé souéinnost
nezbytnou pro provadéni kontroly.

Bude-li zadavatel provadét jakykoliv audit, atestaci nebo certifikaci, je poskytovatel
povinen poskyinout zadavateli potfebnou souéinnost a dokumentaci. Odpovédnost za
atestaci dle legislativy (napf. ISVS a dal$i) nese zadavatel. Poskytovatel je povinen
poskytnout souéinnost k atestaci a soudasn& poskytovat sluZby v souladu s témito
parametry tak, aby zadavatel mohl atestaci Gspésné absolvovat.

Poskytovatel je povinen pfi kontrole poskytnout na vyzadani kontrolnimu organu dafiovou
evidenci v plném rozsahu. Poskytovatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona &.
320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl (zakon
o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich pfedpist, osobou povinnou spoluplsobit pfi
vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s dhradou zboZi nebo sluzeb z vefejnych
vydajl.

XV,
Rozhodné pravo, feSeni sporu

. Pravni vztahy vyplyvajici z této smiouvy o dilo se fidi zakony Ceské republiky, zejména
zakonem €. 89/2012 Sh., obéanskym zakonikem:.

Smiluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni Gsili k smirnému odstranéni a vyfeseni
sporu vzniklych z této smlouvy operativné, a to zejména prostfednictvim opravnénych
osob nebo statutarnich organlt. Prvni smiréi jednani se musi uskutecnit do dvou
pracovnich dnl, nedohodnou-li se smluvni strany jinak.

. V pfipadé, 2e spor nebude vyfeSen konsensem podle predchoziho odstavce, smiuvni
strany se dohodly fesit spor pfed soudem. Soudem pfislusnym pro véechny spory vzniklé
z této smlouvy mezi zadavatelem a poskytovatelem je obecny soud zadavatele, v pfipadé
pravniho nastupce zadavatele nebo osoby, na niz byla pfevedena prava a povinnosti
zadavatele ze smlouvy obecny soud této osoby.

XVI.
Zavéretna ustanoveni
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1. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim udaji uvedenych ve smlouvé v souladu se
zakonem ¢. 106/1999 Sb., o svobodném piistupu k informacim, ve znénf pozdéjsich
pFedpisu.

2. Poskytovatel souhlasi se zvefejnénim této smlouvy véetné vech pfiloh a pfipadnych
dodatku. \

3. Tato smlouva nabyva platnosti v den podpisu této smlouvy a u&innosti dnem uvefejnéni v
registru smluv Ministerstva vnitra CR, v souladu se zakonem &. 340/2015 Sb. o zvlastnich
podminkach G€innosti nékterych smluv, uveiejiiovani t&chto smluv a o registru smluv
{(zakon o registru smluy), véetné disledkd porueni této povinnosti. Povinnost uverejnit
smiouvu v registru smiuv MV CR naleZi méstské &asti Praha 1.

4. Smluvni strany vyslovné souhlasi s tim, aby tatc smilouva byla uvedena v Centralni
evidenci smluv {CES) vedené zadavatelem, ktera je vefejné pfistupna a obsahuje udaje
o smiluvnich stranach, pfedmeétu smlouvy, Giselné oznafeni této smicuvy a datum jejiho
podpisu i v piipadné evidenci smluv zadavatele.

smiuvnich stran. Takové dohody musi mit podobu datovanych, &islovanych a obeima
smluvnimi stranami podepsanych dodatkl smiouvy.

6. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech vyhotovenich, z nichZz zadavatel obdrzi jedno
vyhotoveni a poskytovatel dvé vyhotoveni.

7. Timto se osvédéuje v souladu s ustanovenim § 42 zakona &. 131/2000 Sb., o hlavnim
meésté Praze, v platném znéni., Ze navrh na uzavieni této smlouvy byl projednan a
schvalen Radou méstské &asti Praha 1 dne 12. 4. 2022 usnesenim & UR22_0441.

Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:

Cislo Priloha

Priloha €. 1 Technicka specifikace

Pfiloha €. 2 Rozpad celkové ceny

Pfiloha €. 3 Etalon minimalni bezpetnosti pro smluvni partnery
Pfiloha ¢. 4 Kopie pojistné smlouvy/pojistny ceriifikat

Pfiloha &. 5 Cestné prohlaseni o vyluénosti

Pfiloha €. 6 Plna moc
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Pfiloha smlouvy €. 1 - Technicka specifikace pfedmétu vefejné zakazky
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Pfiloha smlouvy ¢. 2 — Rozpad celkové ceny

Uvedené ceny jsou v K¢ Cena bez DPH DPH Cena s DPH

Cena zakladni podpory (cena za 1 meésic) 116 500,00 K& 24 465,00 K¢ 140 965,00 K&
Cena zakladni podpory (cena za 14 mésici) 1 631 000,00 K& 342 510,00 K& 1973 510,00 K&
Rozsifena podpora (cena za 1 hodinu) 1 666,00 K& 349,86 K¢ 2 015,86 K&
Rozsifena podpora (cena za 190 hodin) 316 540,00 K& 66 473,40 K& 383 013,40 K¢

Celkova cena za pinéni smiouvy

1 947 540,00 K&

408 983,40 K¢

2 356 523,40 K&
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Pfiloha smlouvy . 3 - Etalon minimdlni bezpecnosti pro smluvni partnery
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Priloha €. 4 — Kopie pojistné smlouvy (Pojistny certifikat)
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Piiloha &. 5 — Cestné prohlaseni o vyluénosti

Poskytovatel 1CZ, a. s., IC: 25145444, [N, :-:in: prohlaiuje, ie je
vyluénym majitelem a jedinym poskytovatelem programového vybaveni, které je pfedmétem plnénf této
smlouvy,
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1

e
(COLONNADE

CERTIFIKAT O POJISTNEM KRYTi K POJISTNE SMLOUVE

Pojistitel:

se sidlem:

Pojistény:

se sidlem:

Spolupojistény:

Adtl Insured/s:

. Pojistné obdobi

¢. 3301 0483 19

Colonnade Insurance S.A., se sidlem L-2350 Lucemburk, rue Jean Piret 1,
Lucemburské velkovévadstvi, zapsand v lucemburském Registre de Commerce
et des Sociétés, registradnl Cisto B61605, jednajici prostfednictvim

Colonnade Insurance S.A., organizaéni sloika, se sidlem Na Pankraci
1683/127, 140 00 Praha 4, Ceska republika, identifikatni Cislo 044 85 297,
zapsana v obchodnim rejsiiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil A,
viozka 77229,

Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4, Ceskd republika.
POTVRZUJE, ze

ICZ a.s., zapsana v obchodnim rejstifku vedeném Méstskym soudem v Praze,
oddil B, viozka 4840, |C 251 45 444

Praha 4, Na hiebenech Il 1718/10, 140 00, Ceska republika.

1. SICZas. IC: 264 82 444
2. Expert & Partner engineering CZ, a.s. I1G: 61850 117
3. Amaio Technologies, a. s. IE: 261 86 406
4. ALES, s.r.o. IC: 482 0B 388
5. ALES a.s. IC: 362 93 440
6. DELINFQ, spol. s r.o. IE: 494 48 218
7. ICZ Slovakia a.s. 1G: 383 28 057
8. D.ICZ Slovakia a. s. IC: 368 59 320
9. ICZInvesta.s. IC: 0BG 96 805
10, E.CZa.s. IC: 072 40 091
11. SIKS as. IC: 282 13 882
12. Employees of the Ministry of Health and Social Development of the Republic of
Kazakhstan
13. PowerNet Consulting S.R.L — Novensys Dynamics S.R.L.

jsou kryty pojisténim v nasledujicim rozsahu

Pojisténi vznikne dnem |01

1 061 2019 |Pojidténi se sjednava na dobu neuritou s roénim pgjistnym obdobim

2. Rozsah a limity pojistného plnéni

Cetkovy limit pojistného pinéni pro pojisténi ODPOVEDNOSTI ZA UJMU a ODPOVEDNOST! ZA UJMU

ZFPUISOBENOU VYROBKEM

151 000 000 K& | pro

jednu pajistnou udalost a za véechny pojistné udélosti v prabéhu pejistné doby

Zakiadni spoluicast pro
ZPUSOBENOU VYROBKEM

pojitani ODPOVEDNOST! ZA UJMU a ODPOVEDNOSTI ZA UJMU

50 Q00 Kﬂ zakladni spoluGéast z kazdé poljistné udalosti

3. Uzemni rozsah pojisténi

-

Pojistha smlouva

Svit J




Pojistna smlouva

e
COLONNADE

A FAIRFAN COMPAINY
Pajistitel, Colonnade Insurance S.A., organizacni sloZka, potvrzuje, Ze znéni novych vieobecnych pajistnych
podminek CAS 01-05/2017 je doslovng shodné s pfedchozimi pofistnymi podminkami CAS 01-01/2014, s

vyjimkou viduky 4.1.4 ¢} a 4.1.16. Dal8l podminky pojisténi, sublimity pojistného pinéni a spoluditasti jsou
uvedeny v pojistné smlouvé,

V Praze dne 4.11.2020

Podpis;

Jméno:
Funkce:




Dolozka konverze do dokumentu obsazeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé do podoby elektronické pod
potadovym &islem 142625074-319137-211020130020, skladajici se z 2 listi, se doslovné shodujc s

obsahem vstupu.

Vstup bez viditeIného prvku.

Jméno a pifjmeni osoby, kterd konverzi provedla:

Brno dne 20.10.2021




Prilcha ¢. 6 — PIna moc

PI.NA MOC

IC7, wa., IC: 25145444, nc sidlem Na bicbenech 11 | 718710, Nusle, 140 00 Prahs 4, zzpsand v
obchodnim rejstifku  vedeném Mésskym soudom v Praze, sp. o B 4840 (dile jen
Tamocmidel”)

timio ndiinje pinog mec

sby za Zmocnitele &inil veskerd pravai jodnéni a jiné dkony v obechodrich vriazich {(viemd
v7aahil tfkajicich se voignych /akdzek ve smyslu ustunoveni zakona £. 13472016 Sh, ckkom o
adévini veicjoych 7akbierk, ve snéni poadf¥ich predpis), v nich? cona pRedméa plngni
vyjadteni pendZni tastkou nepfesibne st 13.000.080,-K# (stovy tindct milibad korun
¢oakych) s tim, 4 péjde-1i o opakujici sc pintni, je zikiadam pro vypodet lohow limitu soudc
ceny viech opakujicich se pinitni ber DPHL

Tato pina moc oczahmwje opravidn Zmocnéncs nakupaval & zCizval canné paplry, obchodai
podily, uravirast smlouvy o prodoi éisti nebo celdho podniku, zprostfediovetelské smlouvy,
aplouvy o sdokeni, smlouvy plikami G mandbtnd, smlouvy odjonni, podedjemnl &
leasingove, piijimat a poskyinvat tivéry, sjedndvit odstupné, podepisovat sménky, zcizovat
nemovilosti & zailloval je privaimi zivazky Zmocndnec dile nonf ns zdkiedé 1o piné moc
oprvnén wAviral jakikoli mrovodnl a @voovat Zmocnilcle jakymikoli el feni vivarky .

Tainr plrd moc ashrazuje jeloukoli pinou moc difve udélenou Zmocnénci Zmocnitelen ohladné
vyie uvedeného pledmétu piné moci

Tato ping moc se wlbluje ns doby meurtifou.
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Dolozka konverze do dokumentu obsaZeného v datové zpravé

Tento dokument, ktery vznikl pfevedenim vstupu v listinné podobé do podoby elektronické pod
potadovym &islem 136375769-104437-210303134054, sklddajici se z 1 listd, se doslovné shoduje s

obsahetn vstupu.

Vstup bez viditelného prvku.

Jméno a pifjmenf{ osoby, kterd konverzi provedla: _

rana ne




