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Smlouva o poskytování služeb maintenance telefonních 
ústředen

č. VER222-00046

Předmět smlouvy: poskytování maintenance pro aktuálně nasazené a používané SW pro telefonní ústředny
Alcatel 4400 (PBX Alcatel-Lucent OXE aktuální verze 12.4-m5,2O4-36-cz-c8.

Cena, případně hodnota: 1 402 385,- Kč bez DPH

Datum uzavření smlouvy: 12 9 "04*



O  Česká televize

SMLOUVA

o poskytování maintenance telefonních ústředen

kterou dle ustanoveni § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., Občanský zákoník, ve zněni pozdějších předpisů 
(dále jen „Občanský zákoník“) uzavírají:

Heg. č.: VER222-00046

Česká televize
IČO:

DIČ:

se sídlem:

zřízená zákonem 

bankovní spojení: 

č. účtu: 

zastoupená:

(dále jen „Objednatel“) 

a

00027383

CZ00027383

Kavčl hory, Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4

č. 483/1991 Sb. o České televizi, nezapisuje se do obchodního rejstříku 

Česká spořitelna, a.s.

1540252/0800

Petrem Dvořákem, generálním ředitelem

NTT Czech Republlc s.r.o.

IČO: 26175738

DIČ: CZ26175738

Sídlo: Milevská 2095/5, 140 00 Praha 4, Krč

zapsán v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, sp. zn. C77064

zastoupen: ednatelem společnosti
bank. spojení: HSBC Bank plc -  pobočka Praha, číslo účtu: pro CZK - 2346403105/8150, IBAN:
CZ52 8150 0000 0023 4640 3105, SWIFT: MIDLCZPP 
(dále jen “Poskytovatel“ )

Objednatel a Poskytovatel dále společně též „smluvní strany“ .

Tato smlouva dále také jen „Smlouva“ .

Preambule

Smlouva se uzavírá na základě veřejné zakázky s názvem „Maintenance telefonních ústředen Alcatel 4400 
Praha, Brno, Ostrava“. Smlouva se uzavírá v souladu se zadávací dokumentací Objednatele ze dne 
25.02.2022 a nabídkou Poskytovatele ze dne 07.03.2022

1.
Předmět smlouvy

1.1 Poskytovatel se touto smlouvou zavazuje České televizí poskytovat maintenance pro aktuálně 
nasazené a používané SW pro telefonní ústředny Alcatel 4400 (PBX Alcatel-Lucent OXE aktuální 
verze 12.4-m5,204-36-cz-c8) v rozsahu:
a) upgrade software telefonních ústředen (nové verze a úpravy),
b) dokumentace k novým verzím software,
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c) instalace poskytovaného upgrade prostřednictvím vzdáleného přístupu, případně technikem v 
určeném místě plnění na základě jednotlivých objednávek.

(výše uvedené dodávky I služby dále ve Smlouvě a jejích přílohách také jen jako „služby“).
1.2 Služby podle odst. 1.1 písm. a) až b) této Smlouvy budou Poskytovatelem poskytnuty (případné 

zpřístupněny výslovným odkazem na konkrétní nově dostupnou službu) Objednateli bezprostředně po 
uveřejnění nových verzí software, nové dokumentace apod. na serveru výrobce/dodavatele software.

1.3 Poskytovatel zaručuje Objednateli, že kvalita, rozsah a úroveň poskytovaných služeb uvedených 
v této Smlouvě po dobu platnosti této Smlouvy se nezmění v neprospěch Objednatele.

1.4 Objednatel se zavazuje za řádně a v souladu s touto Smlouvou poskytnuté služby uhradit 
Poskytovateli cenu podle této Smlouvy.

1.5 Místem plnění je:
a) Česká televize, Kavčl hory, Na Hřebenech II 1132/4, 140 70 Praha 4,
b) Česká televize, TS Brno, Trnkova 2345/117, 628 00 Brno,
c) Česká televize, TS Ostrava, Dvořákova 18, 729 20 Ostrava 1.

1.6 Poskytovatel se zavazuje poskytovat služby dle této Smlouvy po dobu 60 měsíců, a to počínaje dnem 
20.6.2022

2.
Cena a platební podmínky

2.1 Cena za poskytnutí služeb uvedených ve čl. 1.1 písm. a) a b) Smlouvy činí pro období dle čl. 1.6 
celkem: 1 162 385,00 Kč bez DPH (slovy: jeden milion jedno sto šedesát dva tisíc tři sta 
osmdesát pět korun českých). Cena za 12 měsíců poskytování služeb činí 232 477,00 Kč bez DPH 
(slovy: dvě stě třicet dva tisíc čtyři sta sedmdesát sedm korun českých).

2.2 Cena za poskytnutí služeb uvedených ve čl. 1.1 písm. c) smlouvy činí 2 000,00 Kč bez DPH (slovy: 
dva tisíce korun českých) za 1 hodinu práce technika Poskytovatele (1 člověkohodinu). Celkový 
objem čerpání těchto služeb nepřekročí 120 člověkohodin za celou dobu trvání Smlouvy.

2.3 K ceně dle odst. 2.1 a 2.2 Smlouvy bude připočtena DPH dle platných předpisů.
2.4 Cena uvedená v odstavci 2.1 -  2.3 tohoto článku Smlouvy je cenou nejvýše přípustnou a obsahuje 

veškeré náklady Poskytovatele spojené s realizací předmětu Smlouvy. V této ceně jsou zahrnuty 
zejména náklady na správní poplatky, daně, cla, schvalovací řízení, zabezpečení prohlášení o shodě, 
certifikátů a atestů, převod práv, odměna za poskytnutí veškerých licencí k softwarovým produktům 
tvořících předmět plnění apod.

2.5 Objednatel se zavazuje cenu za poskytování služeb dle čl. 2.1 Smlouvy hradit ročně na základě faktur 
-  daňových dokladů (dále jen „faktura"), vystavených Poskytovatelem vždy do 15 dnů od počátku 
daného 12 měsíčního období poskytování služeb. Cena poskytovaných služeb za příslušné 
dvanáctiměsíční období je uvedena v odst. 2.1 tohoto článku. Objednatel se zavazuje cenu za 
poskytování služeb dle čl. 2.2 Smlouvy hradit vždy po poskytnutí objednané služby ve výši určené 
v objednávce na základě faktur vystavovaných Poskytovatelem vždy do 15. dne měsíce následujícího 
po měsíci, v němž byly služby dle čl. 2.2 Smlouvy poskytnuty. Splatnost faktury je 30 (třicet) 
kalendářních dnů ode dne doručení faktury Objednateli.

V případě předčasného ukončené této Smlouvy se smluvní strany dohodly na vypořádání a 
vyúčtování sjednané a příp. uhrazené ceny; cena v takovém případě bude účtována a hrazena 
poměrně, a to za každý den poskytování služeb dle této Smlouvy a případný přeplatek bude 
Poskytovatelem vrácen Objednateli.

2.6 Úhradu ceny provede Objednatel bezhotovostně na bankovní účet Poskytovatele uvedený v hlavičce 
Smlouvy. Veškeré platby dle této Smlouvy budou probíhat výhradně v českých korunách.

2.7 Faktura Poskytovatele musí obsahovat číslo Smlouvy a ostatní pro fakturaci stanovené údaje (dle 
zákona č. 235/2004 Sb., o dani z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů - dále také jen 
„zákon o DPH"), včetně údajů vyplývajících z ustanovení § 435 Občanského zákoníku. Faktura na 
služby dle čl. 2.2 Smlouvy musí rovněž obsahovat kopii podepsané objednávky a Poskytovatelem 
podepsaný doklad o poskytnutí služby s uvedením data skutečného poskytnutí služby. V případě, že
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faktura nebude mít odpovídající náležitostí, je ji Objednatel oprávněn vrátit ve lhůtě splatnosti zpět 
Poskytovateli k opravě nebo doplnění, aniž se tak dostane do prodlení s její splatností. Lhůta 
splatnosti začne běžet znovu od opětovného doručení náležitě doplněné nebo opravené faktury 
Objednateli.

2.8 Sjednává se, že faktury (daňové doklady) budou zasílány elektronickou poštou ve PDF, ISDOC 
nebo XML formátu ze své emailové adresy na emailovou adresu Objednatele dle místa plnění na 
adresu:

• fakturv@ceskatelevize.cz pro místo plnění Česká televize Praha, Praha 4, Kavčí hory, Na 
Hřebenech II 1132/4, PSČ: 140 70,

• fakturv.brno@ceskatelevize.cz pro místo plnění Česká televize, Televizní studio Brno, Brno, 
Trnkova 2345/117, PSČ: 628 00;

• fakturv.ova@ceskatelevize.cz pro místo plnění Česká televize, Televizní studio Ostrava, 
Ostrava, Dvořákova 18, PSČ: 728 20.

Za den doručení faktury (daňového dokladu) Objednateli se považuje den doručeni na jeho 
e-mailovou adresu, což je zároveň považováno za souhlas s využitím této formy komunikace. 
Stejný způsob elektronického doručení se použije i v případě, nebude-li faktura obsahovat 
stanovené náležitosti nebo v ní nebudou správně uvedeny údaje a také v případě zasílání 
opravných daňových dokladů.

2.9 V případech, kdy může Objednateli vzniknout ručení za nezaplacenou DPH ve smyslu zákona o DPH, 
je Objednatel bez dalšího oprávněn odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny plnění přímo 
příslušnému správci daně ve smyslu zákona o DPH (tj. na účet správce daně). Tímto postupem 
zanikne Objednateli jeho smluvní závazek zaplatit Poskytovateli částku odpovídající DPH. O takové 
úhradě bude Objednatel informovat Poskytovatele bez zbytečného odkladu, nejpozději do dvou 
pracovních dnů od jejího provedení.

3.
Objednávky služeb dle odst. 1.1 písm. c)

3.1 Jednotlivé požadavky na provedení služby dle odst. 1.1 písm. c) Smlouvy budou Objednatelem 
zadávány formou jednotlivých objednávek Objednatele (dále jen Objednávka). Objednávky budou 
Objednatelem zadávány písemně prostřednictvím emailu na kontaktní adresu dle odst. 6.3 Smlouvy. 
Objednatel je oprávněn zadat Poskytovateli souběžně více objednávek.

3.2 Objednávka musí obsahovat alespoň:
a) bližší specifikaci požadované instalace (identifikaci upgrade, který má být instalován),
b) termín požadované instalace,
c) požadavek na vzdálenou instalaci nebo uvedení místa instalace dle čl. 1.5 Smlouvy,
d) předpokládaný časový rozsah instalace a cenu určenou v souladu s čl. 2.2 Smlouvy.

3.3 Poskytovatel je povinen do dvou pracovních dnů potvrdit Objednávku, případně navrhnout úpravy 
doby plnění a předpokládaného rozsahu (za předpokladu, že Objednatelem poptávaný rozsah a 
termín plněni je objektivně nesplnitelný) a ceny za provedeni Instalace v souladu s čl. 2.2 Smlouvy. 
Objednatel je v případě požadovaného termínu instalace povinen respektovat omezení vyplývající 
z povahy provozu Objednatele uvedené v odst. 5.6 Smlouvy.

3.4 Objednávka se považuje za uzavřenou dnem schválení navrhovaných úprav Objednatelem, případně 
dnem schválení návrhu úprav ze strany Objednatele Poskytovatelem.

3.5 V případě, že cena za objednávku překročí částku 50.000,- Kč bez DPH, podléhá taková objednávka 
povinnosti uveřejnění podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých 
smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve znění pozdějších 
předpisů a v takovém případě je objednávka účinná nejdříve dnem uveřejnění v registru smluv.

3.6 V případě objektivní potřeby rozšíření rozsahu požadovaného plnění podléhá toto rozšíření nové 
Objednávce v souladu s tímto článkem.

3.7 Provedení objednaného plnění bude potvrzeno protokolem podepsaným oprávněnými zástupci obou
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smluvních stran, z nějž bude vyplývat vazba na příslušnou objednávku, specifikace provedených 
činnosti a přesné určení časových úseků realizace jednotlivých činností.

3.8 Objednatel není po dobu trvání Smlouvy zavázán k jakémukoli rozsahu objednávání služeb dle čl. 1.1 
písm. c), je oprávněn tyto služby neobjednávat vůbec.

4.
Ochrana informací

4.1 Smluvní strany jsou povinny zajistit utajení důvěrných Informací získaných během plnění této Smlouvy 
způsobem obvyklým pro utajování takových Informací, nenf-li výslovně sjednáno jinak. Tato povinnost 
platí bez ohledu na dobu účinnosti této Smlouvy. Strany jsou povinny zajistit utajení důvěrných 
informací i u svých zaměstnanců, zástupců, jakož i jiných spolupracujících třetích stran, pokud jím 
takové informace byly poskytnuty.

4.2 Smluvní strany sjednávají, že veškeré skutečnosti obchodní, ekonomické a technické povahy 
související se smluvními stranami a všechny skutečnosti, o nichž se dozví v souvislosti s touto 
Smlouvou, které nejsou běžné dostupné v obchodních kruzích, jsou smluvními stranami považovány 
za obchodní tajemství. Pro účely této Smlouvy jsou důvěrnými informacemi a obchodním tajemstvím 
zejména zápisy z jednání smluvních stran, všechny Informace, které poskytne Objednatel 
Poskytovateli, ať již v podobě materializované nebo dematerializované. Smluvní strany se zavazují:
a) zachovat obchodní tajemství, a to až do doby, kdy se informace této povahy stanou obecně 

známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti,
b) použít informace uvedené povahy pouze pro činnosti související s přípravou a plněním této 

Smlouvy, dále tyto informace nerozšiřovat ani nereprodukovat, nezpřístupnit je jiným osobám ani 
je nevyužít pro sebe či pro jinou osobu,

c) omezit počet svých zaměstnanců pro styk s těmito chráněnými informacemi a přijmout účinná 
opatření pro zamezení jejich úniku, případně zabezpečit, aby i tyto osoby považovaly uvedené 
informace za důvěrné a zachovávaly o nich mlčenlivost.

4.3 Ustanovení předchozího odstavce se nevztahuje na skutečnosti nebo informace označované jako 
obchodní tajemství nebo důvěrné informace, pokud je jejich poskytnutí třetím stranám nebo 
zveřejnění nutné na základě požadavků právního řádu České republiky.

4.4 Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou přístupová práva jim přidělená k používání systémů, 
které jsou předmětem služeb anebo zpřístupňují předmět služeb, žádné neautorizované třetí straně.

4.5 Poskytovatel bude postupovat při poskytování služeb v sídle Objednatele vždy v souladu 
s ustanovením zákona č. 110/2019 Sb. o zpracování osobních údajů, v platném znění, zachová 
mlčenlivost o technickém vybavení Objednatele, jakož i o všech skutečnostech, o kterých se v 
souvislosti s plněním předmětu smlouvy dozvěděl. Poskytovatel je oprávněn poskytnout informace 
jiným dodavatelům Poskytovatele pouze po předchozím písemném souhlasu Objednavatele. V 
případě porušení této povinnosti je Objednatel oprávněn požadovat zaplacení smluvní pokuty ve výši 
100.000,-Kč za každý jednotlivý případ porušení a Poskytovatel je povinen tuto smluvní pokutu 
uhradit.

4.6 Obě smluvní strany se zavazují zachovat mlčenlivost až do doby, kdy se předmětné informace stanou 
obecně známými za předpokladu, že se tak nestane porušením povinnosti mlčenlivosti.

4.7 Povinnost mlčenlivosti trvá bez ohledu na účinnost nebo platnost této Smlouvy.

5.
Práva a povinnosti smluvních stran

5.1 Smluvní strany se zavazují vzájemně spolupracovat a poskytovat si bez zbytečného prodlení 
potřebnou součinnost a veškeré informace potřebné pro řádné plnění svých závazků.

5.2 Při plnění této Smlouvy je Poskytovatel vázán touto Smlouvou, zákony, obecně závaznými právními 
předpisy a pokyny Objednatele, pokud tyto pokyny nejsou v rozporu s těmito normami nebo zájmy
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Objednatele. Poskytovatel je povinen včas písemné upozornit Objednatele na zřejmou nevhodnost 
jeho pokynů, jejichž následkem může vzniknout škoda nebo nesoulad se zákony nebo obecně 
závaznými právniml předpisy. Pokud Objednatel navzdory tomuto upozornění trvá na svých 
pokynech, Poskytovatel neodpovídá za jakoukoli škodu vzniklou v této příčinné souvislosti.

5.3 Poskytovatel se zavazuje:
a) Informovat neprodleně Objednatele o všech skutečnostech majicich vliv na plnění dle této 

Smlouvy,
b) plnit řádně a ve stanoveném terminu své povinnosti vyplývající z této Smlouvy,
c) požádat včas Objednatele o potřebnou součinnost za účelem řádného plněni této Smlouvy,
d) na vyžádání Objednatele se zúčastnit osobní schůzky, pokud Objednatel požádá o schůzku 

nejpozději 3 pracovní dny předem. V mimořádně naléhavých případech je možno tento termín 
po dohodě obou smluvních stran zkrátit.

5.4 Poskytovatel prohlašuje, že je výrobcem autorizovaným poskytovatelem služeb maintenance pro tel. 
ústředny Alcatel 4400 v majetku České televize, kopie autorizace výrobce tvoří Přílohu č. 1 této 
Smlouvy. Autorizace musí být platná po celou dobu trvání Smlouvy.

5.5 Objednatel je povinen umožnit pracovníkům Poskytovatele přístup k zařízení a do prostor potřebných 
pro plnění předmětu této Smlouvy. Objednatel je povinen určit a zajistit odpovídající technické 
zařízení a zajistit přístup do svého sídla Poskytovateli k případnému zajištění instalace podle této 
Smlouvy.

5.6 Poskytovatel bere na vědomí, že veškeré práce související s poskytováním služby dle čl. 1.1 písm. c) 
Smlouvy budou podřízeny provozu Objednatele. V případě potřeby budou práce prováděny ve dnech 
pracovního klidu a v nocí. Objednávky dle čl. 3 Smlouvy budou tuto skutečnost reflektovat. 
Poskytovatel bude respektovat případné nečekané změny v provozu Objednatele a v případě potřeby 
tomu přizpůsobí způsob poskytnutí příslušné služby.

5.7 Pří poskytování služby dle čl. 1.1 písm. c) Smlouvy odpovědní zaměstnanci Objednatele zajistí 
přítomnost kontaktní (případně jiné odpovědné) osoby v místě provádění instalace, a to minimálně při 
započetí a ukončení činnosti servisního zaměstnance Poskytovatele. Odpovědní zaměstnanci 
Objednatele mají právo kontrolovat servisní pracovníky Poskytovatele při činnostech v rámci plnění 
předmětu této Smlouvy.

5.8 Poskytovatel se zavazuje, že jeho zaměstnanci budou při plnění této Smlouvy dodržovat veškeré 
obecně závazné české předpisy vztahující se k vykonávané činnosti, zejména předpisy o bezpečnosti 
práce a o požární bezpečnosti, dále interní předpisy Objednatele, předpisy o vstupu do objektů 
Objednatele a o bezpečnosti systémů, pokud s těmito předpisy byli seznámeni, a budou se řídit 
organizačními pokyny odpovědných zaměstnanců Objednatele.

5.9 Smluvní strany se zavazují, že neposkytnou přístupová práva jím přidělená k používání systémů, 
které jsou předmětem servisního zajištění anebo zpřístupňují předmět servisního zajištění, žádné 
neautorizované třetí straně.

5.10 Poskytovatel není oprávněn použít ve svých dokumentech, prezentacích či reklamě odkazy na 
obchodní firmu Objednatele nebo jakýkoliv jiný odkaz, který by mohl byť i nepřímo vést k identifikaci 
Objednatele, bez předchozího písemného souhlasu Objednatele.

5.11 Poskytovatel se zavazuje, že při plnění předmětu smlouvy pro Objednatele neumožní výkon nelegální 
práce vymezené v ust. § 5 písm. e) zákona o zaměstnanosti.

5.12 Poskytovatel je povinen sjednat, udržovat a hradit pojištění odpovědnosti za škody, vzniklé 
v souvislosti s jeho činností, a to v minimální výši pojistného plnění 5.000.000,- Kč (slovy: pět milionů 
korun českých). Kopie dokladu o pojištění tvoří přílohu č. 2 této Smlouvy. Pojistná smlouva bude 
udržována v platnosti a účinnosti po celou dobu trvání této Smlouvy.

5.13 Poskytovatel je povinen na základě písemné žádosti Objednatele předložit Objednateli aktuální 
pojistnou smlouvu dle odst. 5.12 Smlouvy, včetně potvrzení o zaplacení pojistného, nebo potvrzení 
dle odst. 5.4 Smlouvy.

O  Česká televize
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Kontaktní osoby a kontaktní údaje

6.1 Pověřenými kontaktnfmi osobami Objednatele v souvislosti s plněním předmětu smlouvy jsou:
i. ve věcech obchodních:

 vedoucí centrálního nákupu
GSM:  e-mail: 

ii. ve věcech technických:
, vedoucí spojů a technických služeb

GSM: , e-mail: 

, technik elektrotechniky
GSM:  e-mail: 

6.2 Pověřenými kontaktními osobami Poskytovatele v souvislosti s plněním předmětu smlouvy jsou:
i. ve věcech obchodních:

, Senior Client Manager
GSM:  e-mail: 

ii. ve věcech technických:
, Service Operations Manager 

GSM: , e-mail: 

6.3 Kontaktní údaje Poskytovatele pro poskytování maintenance:
.  Tel.:  
• email: 

6.4 Pověřené osoby a kontakty dle předchozích dvou odstavců Smlouvy je možné měnit písemným 
oznámením doručeným druhé smluvní straně, s účinnosti ode dne doručeni takového oznámeni, a to 
bez nutnosti uzavírat dodatek ke Smlouvě.

7.
Licenční ustanovení

7.1 V případě, že je výsledkem činnosti poskytovatele dle této Smlouvy dílo, které podléhá ochraně podle 
autorského zákona, získává úplným zaplacením ceny dle této Smlouvy Objednatel k takto 
vytvořenému dílu jako celku i k jeho jednotlivým částem nevýhradnl nepřenosné oprávnění k výkonu 
práva jej užit, a to na území České republiky bez časového omezeni. Objednatel je oprávněn užívat 
takto vytvořené dílo pouze v souladu s účelem vyplývajícím z této Smlouvy. To platí i ohledně 
veškerých technických řešeni, koncepci, know-how, postupů či metod zpracování dat, analytických 
nástrojů, software, pracovní dokumentace, diagramů, schémat a konceptů, pokud jsou vyvinuty 
Poskytovatelem při poskytováni služeb dle této Smlouvy a nemají charakter autorského díla, ale jsou 
chráněny jinými právními předpisy na ochranu duševního či průmyslového vlastnictví. Odměna za 
poskytnutí oprávněni dle tohoto ustanoveni je součásti ceny za poskytováni služeb dle této Smlouvy.

7.2 Poskytovatel zaručuje Objednateli, že plněni dle této Smlouvy budou Objednateli v souladu s touto 
Smlouvou poskytovány bez právních vad. Poskytovatel v této souvislosti zaručuje Objednateli, že 
ohledně nových verzi softwaru není veden žádný soudní spor, jsou uhrazeny všechny souvisejíc! 
daně a poplatky (pokud jsou v době podpisu této Smlouvy splatné) a že Poskytovatel disponuje 
k veškerému poskytnutému SW potřebná licenční práva.
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8.
Záruční podmínky

8.1. Poskytovatel poskytuje Objednateli záruku na poskytnutý software a provedené služby Instalace v délce 
24 měsíců ode dne jejich poskytnuti.

8.2. Poskytovatel se zavazuje, že po dobu záruční doby na svoje náklady odstraní všechny vady, které se 
na plnění dle předchozího odstavce této Smlouvy vyskytnou.

8.3. Poskytovatel se zavazuje začít s odstraňováním vady bez prodlení po nahlášení, nejpozdějl však do 4 
hodin od nahlášení vady Objednatelem. Poskytovatel se zavazuje odstranit nahlášenou vadu bez 
zbytečného odkladu, nejpozdějl však do 2 pracovních dnů od nahlášení této vady Objednatelem, 
nebude-ll mezi smluvními stranami písemně dohodnuto jinak.

8.4. Uplatněním nároku zodpovědnosti za vady realizace předmětu této Smlouvy není dotčen nárok 
Objednatele na náhradu škody a ušlého zisku.

9.
Sankční ujednání

9.1 Smluvní strana není za prodlení se splněním svých závazků vyplývajících z této Smlouvy odpovědna, 
nemůže-li plnit v důsledku prodlení druhé smluvní strany.

9.2 V případě prodlení s poskytnutím služby dle objednávky v souladu se čl. 3 Smlouvy je Objednatel 
oprávněn požadovat smluvní pokutu ve výši 1.000,- Kč (slovy: tisíc korun českých) za každý I 
započatý den prodlení.

9.3 V případě nedodržení termínu splatnosti faktury dle této Smlouvy je Poskytovatel oprávněn požadovat 
po Objednateli úrok z prodlení ve výši 0,03 % (slovy: nula celá tři setinyprocenta) z fakturované částky 
za každý i započatý den prodlení.

9.4 Veškeré smluvní pokuty dle Smlouvy jsou splatné do 15 (patnácti) kalendářních dnů ode dne doručení 
výzvy oprávněné smluvní strany k jejich zaplacení. Úhradu smluvní pokuty lze provést započtením 
smluvní pokuty proti splatným pohledávkám druhé smluvní strany.

9.5 Nedotčena zůstávají práva Objednatele i Poskytovatele na náhradu škody a ušlý zisk nad rámec 
smluvní pokuty podle příslušných ustanovení Občanského zákoníku. Poskytovatel má v případě 
prodlení Objednatele podle odst. 9.3 Smlouvy nárok na náhradu škody a ušlý zisk pouze v případě, 
není-li tato náhrada škody kryta úroky z prodlení.

9.6 Obě smluvní strany jsou oprávněny odstoupit od této Smlouvy v případě podstatného porušení 
povinností druhou smluvní stranou. Vtom případě je smluvní strana odstupující od Smlouvy povinna 
oznámit odstoupení od Smlouvy druhé smluvní straně bez zbytečného odkladu poté, co se o jejím 
podstatném porušení smluvních povinností dozvěděla. Za podstatné porušení smluvních povinností 
se rozumí zejména:
a) opakované prodlení s poskytnutím služby objednané v souladu se čl. 3 Smlouvy nebo prodlení 

trvající déle než 15 dní; za opakované se považuje prodlení nejméně třikrát v průběhu 180 dnů;
b) porušení povinnosti Poskytovatele podle či. 5.13 této smlouvy, jestliže pojistná smlouva včetně 

potvrzení o zaplacení pojistného, případně potvrzení o autorizaci výrobce nebyly Objednateli 
předloženy ani v dodatečné lhůtě, kterou mu k tomu Objednatel poskytnul;

c) prodlení Objednatele se zaplacením ceny plnění o více než 30 (slovy: třicet) kalendářních dnů;
d) jestliže bylo vůči Poskytovateli zahájeno řízení podle zákona č. 182/2006 Sb., 

o úpadku a způsobech jeho řešení, ve znění pozdějších předpisů nebo vstoupil do likvidace;
e) případ, když Poskytovatel uvedl v nabídce do výběrového řízení, na základě kterého byla 

uzavřena tato smlouva, Informace nebo doklady, které neodpovídají skutečnosti a měly nebo 
mohly mít vliv na výsledek výběrového řízení.

CD Česká televize
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9.7 Zakládá-li prodleni jedné ze smluvních stran nepodstatné porušeni její smluvní povinnosti, může 
druhá strana od Smlouvy odstoupit poté, co smluvní strana v prodlení svoji povinnost nesplní ani v 
dodatečné přiměřené lhůtě, kterou jí druhá smluvní strana poskytla výslovně nebo mlčky. Oznáml-li 
oprávněná smluvní strana povinné smluvní straně, že ji určuje dodatečnou lhůtu k plněni a že jl ji již 
neprodlouží, platí, že marným uplynutím této lhůty oprávněná smluvní strana od Smlouvy odstoupila.

9.8 Odstoupením od Smlouvy zanikají v rozsahu jeho účinků práva a povinnosti smluvních stran. 
Odstoupeni od Smlouvy se nedotýká licenčních ujednáni, práva na zaplaceni smluvní pokuty nebo 
úroku z prodleni, pokud již dospěl, práva na náhradu škody vzniklé z porušení smluvní povinnosti, 
ujednáni o mlčenlivosti ani ujednáni, které má vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po 
odstoupeni od Smlouvy, zejména ujednáni o způsobu řešeni sporů. Byl-li dluh zajištěn, nedotýká se 
odstoupeni od Smlouvy ani zajištěni.

9.9 Objednatel je oprávněn Smlouvu vypovědět i bez udáni důvodu. Výpověď musí být písemná, 
výpovědní lhůta čin! 3 měsíce, její běh počíná prvním dnem kalendářního měsíce následujícího po dni 
jejího doručeni druhé smluvní straně.

10.
Vyšší moc

10.1 Žádný z účastníků této smlouvy neodpovídá za porušeni svých povinností z této Smlouvy 
vyplývajících, bylo-li to způsobeno vyšší moci.

10.2 Za vyšší moc se považuje okolnost, která nastala nezávisle na vůli povinné strany, pokud bráni ve 
splněni povinnosti, přičemž nelze spravedlivě požadovat, aby povinná strana tuto překážku nebo její 
následky překonala či odvrátila, a to ani s vynaložením veškerého úsilí, na kterém lze trvat. Povinná 
strana se nemůže dovolat vyšší moci, pokud na její účinky druhou smluvní stranu bez zbytečného 
odkladu neupozornila.

11.
Závěrečná ustanovení

11.1. Tato Smlouva nabývá platnosti dnem podpisu poslední smluvní strany. Účinnosti pak tato Smlouva 
nabývá dnem jejího uveřejněni podle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti 
některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv (zákon o registru smluv), ve zněni 
pozdějších předpisů.

11.2. Tato Smlouva se řidl právním řádem České republiky, zejména příslušnými ustanoveními 
Občanského zákoníku.

11.3. Jakékoliv změny či doplňky k této Smlouvě je možné provádět výlučně číslovanými písemnými 
dodatky podepsanými zástupci obou smluvních stran.

11.4. Poskytovatel se zavazuje jako postupitel nepřevést svá práva a povinnosti ze Smlouvy nebo z její 
části třetí osobě.

11.5. V případě, že se ke kterémukoli ustanovení této Smlouvy či k jeho části podle občanského zákoníku 
jako ke zdánlivému právnímu jednáni nepřihlíží, nebo že kterékoli ustanoveni této Smlouvy či jeho 
část je nebo se stane neplatným, neúčinným a/nebo nevymahatelným, oddělí se v příslušném 
rozsahu od ostatních ujednáni této Smlouvy a nebude mít žádný vliv na platnost, účinnost a 
vymahatelnost ostatních ujednání této Smlouvy. Smluvní strany se zavazuji nahradit takové zdánlivé, 
nebo neplatné, neúčinné a/nebo nevymahatelné ustanovení čl jeho část ustanovením novým, které 
bude platné, účinné a vymahatelné a jehož věcný obsah a ekonomický význam bude shodný nebo co 
nejvíce podobný nahrazovanému ustanovení tak, aby účel a smysl této Smlouvy zůstal zachován.

11.6. Smluvní strany se dohodly, že § 577 Občanského zákoníku se nepoužije. Určeni množstevního, 
časového, územního nebo jiného rozsahu v této Smlouvě je pevně určeno autonomní dohodou 
smluvních stran a Soud není oprávněn dohodu smluvních stran v tomto smyslu měnit.

11.7. Dle § 1765 Občanského zákoníku na sebe Poskytovatel převzal nebezpečí změny okolnosti. Před 
uzavřením Smlouvy smluvní strany zvážily hospodářskou, ekonomickou i faktickou situaci a jsou si
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plně vědomy okolností Smlouvy. Poskytovatel není oprávněn domáhat se změny Smlouvy v tomto 
smyslu u soudu.

11.8. Veškerá oznámeni podle této Smlouvy musí být učiněna písemně a zaslána kontaktní osobě druhé 
smluvní strany prostřednictvím elektronické pošty, faxu nebo doporučenou poštou, případně předána 
osobně, není-li ve Smlouvě výslovně uvedeno jinak.

11.9. Smluvní strany se dohodly, že zvyklosti nemají přednost před ustanoveními této Smlouvy ani před 
ustanoveními zákona.

11.10. Smluvní strany se dohodly, že smluvním jazykem je jazyk český, a že v českém jazyce bude probíhat 
veškerá komunikace ve všech věcech týkající se této Smlouvy.

11.11. Smluvní strany se dohodly, že veškeré sporné záležitosti, které se vyskytnou a budou se týkat 
závazků vyplývajících z této Smlouvy, budou řešeny nejprve smírně. Smluvní strany se dohodly ve 
smyslu ustanoveni § 89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, v platném znění, že v případě 
řešení sporů soudní cestou bude místně příslušným soudem Obvodní soud pro Prahu 4, popřípadě 
Městský soud v Praze. Pro zamezení jakýchkoli pochyb smluvní strany konstatují, že pro řešení sporů 
sjednávají výlučnou jurisdikci českých soudů.

11.12. Tato Smlouvaje vypracována ve 3 (třech) stejnopisech, z nichž 2 (dva) stejnopisy obdrží Objednatel a 
1 (jeden) stejnopisy obdrží Poskytovatel.

11.13. Smluvním strany berou na vědomí, že Smlouva podléhá povinnosti uveřejnění dle zákona o registru 
smluv.

11.14. Smluvní strany berou na vědomí, že vsouladu s ustanovením § 219 zákona č. 134/2016 Sb., o 
zadávání veřejných zakázek, v platném znění, budou Smlouva a další skutečnosti dle uvedeného 
ustanovení uveřejněny na profilu zadavatele.

11.15. Smluvní strany prohlašují, že vymezení předmětu Smlouvy a ceny, případně hodnoty předmětu 
Smlouvy na titulní straně této Smlouvy nemá normativní význam a uvádí se zde pouze pro účely 
provedení uveřejnění této Smlouvy v registru smluv.

11.16. Poskytovatel tímto prohlašuje, že ke dni podpisu této Smlouvy plní veškeré povinnosti vyplývající ze 
zákona č. 348/2005 Sb., o rozhlasových a televizních poplatcích, ve znění pozdějších předpisů (dále 
jen „ZRTVP“), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po celou dobu účinnosti této 
Smlouvy. Poskytovatel se zavazuje poskytnout ČT na vyžádání součinnost a informace k prokázání 
plnění povinnosti podle tohoto odstavce, a to zejména sdělením variabilního symbolu nebo jiného 
identifikátoru, pod nímž zhotovitel hradí televizní poplatek či uvedením zákonného důvodu osvobození 
od úhrady televizního poplatku.

11.17. Smluvní strany shodně a výslovně prohlašují, že je jim obsah Smlouvy dobře znám v celém jeho 
rozsahu s tím, že smlouva je projevem jejich vážné, pravé a svobodné vůle a nebyla uzavřena v tísni 
či za nápadně nevýhodných podmínek. Na důkaz souhlasu připojují oprávnění zástupci smluvních 
stran své vlastnoruční podpisy.

11.18. Nedílnou součástí této smlouvy jsou níže uvedené přílohy:

Přílohy: Příloha č. 1 -  Autorizace výrobce k poskytování služeb
Příloha č. 2 -  Doklad o pojištění
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Alcatel-Lucent tfh
Enterprise

NTT Czech Republic s.r.o.
Milevská 2095/5 
140 00, Praha 4

Věc: Prohlášení výrobce

Společnost ALE International - Czech Republic, odštěpný závod se sídlem: Poděbradská 
206/57, Hloubětín, 198 00 Praha 9 IČ: 04253621 zapsaná v obchodním rejstříku Městského soudu v 
Praze, oddíl A vložka 77148 zastoupená: , místní zastoupení spoločnosti ALE 
International, využívající obchodní značku Alcatel-Lucent Enterprise na základě smlouvy s NOKIA, 
vydává toto osvědčení.

Prohlašujeme tímto, že dodavatel NTT Czech Republic s.r.o. je naším certifikovaným partnerem, je 
oprávněn k prodeji produktů a poskytování podpory od výrobce, je autorizován k pozáručnímu servisu 
pro trh Česká republika, je autorizovaným poskytovatelem služeb maintenance pro tel. ústředny 
Alcatel 4400.
Toto potvrzení bylo vydáno pro účely splnění požadavků v souvislosti s veřejnou zakázkou 
„Maintenance telefonních ústředen Alcatel 4400 Praha, Brno, Ostrava" pro zadavatele 
ČESKÁ TELEVIZE.

Toto potvrzení bylo vydáno na vlastní žádost společnosti.

V Praze dne 1.3.2022

S pozdravem

ALE International - Czech Republic, odštěpný
Channel Sales Manager
Czech and Slovak Republic, Hungary

A ll  International - Czech Republic, 
odštěpný ziwod.

19800 Praha 9, Poděbrad»« 208/17 
IC: 04253621, DIČ: CZ683711427

Společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl A, vložka 77148

ALE In ternational - Czech Republic, odštěpný závod
Deutche Bank

Poděbradská 57/206 
198 00 Praha 9 
česká republika

IBAN: CZ8679100000004045200004 
ID No.: 04253621 
VAT No.: CZ683711427

Tel.:
Fax:
E-m
http://enterprise.alcatel-lucent.com/



TO WHOM IT MAY CONCERN
Aon
Date: 01 April 2022

DearSir/Madam,

Aon UK Limited are the insurance brokers for NTT Limited, who have requested that we issue this letter on their 
behalf for information purposes only.

We confirm we have placed contracts of insurance on behalf of NTT Limited which include the contract(s) 
described below ("the Insurances"):

Name of Insured

Type of Insurance

Period

Limits of Liability

Name of Insurer

NTT Limited and/or subsidiary, controlled, managed administered and member 
companies fortheir respective rights and interests.

Professional Indemnity (Including Errors & Omissions & Cyber Liability)

1 April 2022 to 31 March 2023

GBP 10,000,000 any one claim and in the annual aggregate

Primary: American International Group UK Limited, AIG Europe S.A.
1s* Excess: Brit Syndicate2987 & ACT

Policy Number :

The Insurances are in force as at the date of this letter

Primary: FSCEO2201855 
1st Excess: FSCEO2201856

This letter is not to be understood as providing advice of any kind. You are responsible for any assumptions you 
may make regarding the cover afforded by the Insurances, which are subject to the terms, conditions and 
exclusions of each policy. The issue of this letter does not make the person or organisation to whom/which it is 
sent an additional insured orloss payee, nor does it modify the Insurances in any way.

We are not acting as the agent of insurers in providing this letter.

We accept no obligation to update this letter should any of the Insurances be cancelled, assigned, not renewed 
or changed in such a manner as to affect the accuracy of this document.

This letter is provided on the strict understanding that we do not owe or assume any duty, liability or responsibility 
whether in contract, tort or otherwise to anyone other than NTT Limited . To the fullest extent permitted by law, we 
shall not be liable for any loss arising directly or indirectly from any useof this document by anyone other than 
NTT Limited.

This document is governed by the laws of England & Wales.

If you do not accept the basis on which this letter is provided, including the exclusions of liability set out above, 
please return the letter to us immediately.

Yours faithfully

Client Service Advisor
For and on behalf of Aon UK Limited

Aon UK Limited
Registered Office j The Aon Centre j The Leadenhall Building j 122 Leadenhall Street I London ) EC3V 4AN
Registered in England & Wales No. 210725 J VAT Registration No. 480 8401 48
Aon UK Limited is authorised and regulated by the Financial Conduct Authority




