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( ) Ceska televize HeG: VER222-00041/2234

RAMCOVA DOHODA O POSKYTOVANI SLUZEB

uzaviena podle § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sh., obanského zakoniku, ve znéni pozdéjsich

predpis( (dale jen ,Ob&ansky zakonik")

Ceska televize

ICO: 00027383, DIC: CZ00027383

Sidlo: Na Hrebenech It 1132/4, 140 70 Praha 4 Kavci Hory

zfizena zakonem &. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstfiku
zastoupena: Petrem Dvofakem, generalnim feditelem

bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0. 1540252/0800

(dale jen ,Objednatel” nebo ,CT")

a

AZ PRIMA, spol. s r.o.

ICO: 25107542 DIC: CZ25107542

sidlo: K Bilému vrchu 2960/8, Horni Pocernice, 193 00 Praha 9

zapsdana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova znacka C 50215
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s., &. (.: 579580453/0300

zastoupena: _ jednatelem spoleénosti

(dale jen “Poskytovatel*)

Objednatel a Poskytovatel dale spoleéné téZ ,,smluvni strany*

Tato ramcova dohoda dale také jen ,,Dohoda“

Preambule

Tato Dohoda se uzavira na zakladé vefejné zakazky s nazvem ,Hybridni posta pro TV poplatky
2022". Dohoda se uzavira na zakladé a v souladu se zadavaci dokumentaci Objednatele ze dne 9. 2.
2022 a s nabidkou Poskytovatele ze dne 13. 3. 2022.

Tato Dohoda obsahuje podrobné obchodni podminky pro realizaci jednotlivych dil€ich pinéni a tvofi
pravné zavazny zaklad pro uzavirani jednotlivych smluv o diléim pInéni na zakladé pisemné vyzvy
(Objednavky) ze strany Objednatele.

1.1

1.2

1.3

1. Predmét a icel Dohody

Ucelem této Dohody je upraveni postupu pfi realizaci jednotlivych diléich plnéni vefejné
zakazky, jejimz pfedmétem je poskytovani dale uvedenych sluzeb dle specifikace obsazené v
Pfiloze €. 1 této Dohody (dale jen ,sluzby“), ktera obsahuje i pfedpokladany rozsah
pozadovanych sluzeb za obdobi tucinnosti této Dohody.

Objednatel uzavira tuto Dohodu v souladu s § 131 odst. 1 zakona &. 134/2016. Sb., o zadavani
vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich pfedpist (dale jen ,zakon®) s jednim dodavatelem -
Poskytovatelem. Poskytovatel je po celou dobu ucinnosti této Dohody vazan svoji nabidkou
podanou ve vefejné zakazce, na jejimz zakladé je uzavirana tato Dohoda (dale jen ,nabidka
dodavatele”).

Pfedmétem Dohody je zavazek Poskytovatele v rozsahu a za podminek stanovenych v této
Dohodé poskytovat Objednateli v souladu stouto Dohodou a pravnimi predpisy sluzby
souvisejici s tiskem a rozesilanim osloveni, upominek a sloZenek.

Sluzby jsou podrobné specifikovany v PFilohach €. 1 a 2 této Dohody.

Strana 2 (celkem 9)



14

15

1.6

1.7

1.8

1.9

2.1

22

23

24

25

( ) ceSka teIeVIze HeG: VER222-00041/2234

Poskytovatel se zavazuje poskytovat na zakladé konkrétnim vyzev (Objednavek) Objednateli
sluzby, a to v rozsahu specifikovaném konkrétni vyzvou (Objednavkou), ve které Objednatel
vymezi rozsah poZadovanych sluzeb, {j. jednotliva diléi pInéni. Objednavka (vyzva k poskytnuti
plnéni) je navrhem na uzavieni Dohody. Vzor Objednavky je Pfilohou €. 4 této Dohody.
Objednatel se zavazuje zaplatit za poskytované sluzby Poskytovateli cenu dohodnutou dle této
Dohody. Poskytovateli vznika narok na (hradu za objednané sluzby po jejich poskytnuti,
pfiemz o poskytnuti sluzby podepisi smluvni strany Protokol o provedeni sluzby, jehoz vzor
tvofi PFilohu €. 5 této Dohody. Objednatel se zavazuje Poskytovateli platit sjednanou cenu za
sluzby poskytnuté fadné a v€as na zakladé této Dohody.

Objednatel si vyhrazuje pravo poZadovat mensi rozsah sluzeb, nez ktery je uvedeno v Pfiloze
€. 1 této Dohody, tj. Objednatel si vyhrazuje pravo neodebrat sluzby v celkovém mnozZstvi
uvedeném v Pfiloze &. 1, pfipadné neodebrat sluzby vibec. MnozZstvi rozsah poZzadovanych
sluzeb se odviji od potfeb Objednatele, které nelze dopfedu zcela pfesné urCit. Poskytovatel
podpisem Dohody bere tuto skuteénost na védomi.

Jednotkoveé ceny za sluzby uvedené v Pfiloze €. 2 jsou nejvySe pfipustné a zlstanou po celou
dobu ucinnosti této Dohody stejné, neni-li v Dohodé stanoveno jinak.

Zadné ujednani obsaZené v této Dohodé nesmi byt vykladano zpusobem, ktery by ved|
k poruseni &i obchazeni zakona a k poruseni povinnosti Objednatele jakoZto vefejného
zadavatele timto zakonem stanovenych.

Mistem plnéni je Ceska republika.

2. Zpuisob a doba pInéni

Realizace vefejné zakazky na zakladé této Dohody probiha formou pisemnych Objednavek
u€inénych opravnénou osobou Objednatele za podminek této Dohody. Pisemna Objednavka
ucinéna Objednatelem je navrhem na uzavieni diléi smlouvy a pisemné potvrzeni této
Objednavky Poskytovatelem je prijetim navrhu diléi smlouvy. V pfipadé, Zze Objednavka
(hodnota dil&i smlouvy) pfevySuje hodnotu 50.000,- KE bez DPH, stane se ucinnou nejdfive
dnem uvefejnéni v registru smiuv dle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znéni
pozdé&jSich pfedpisu (dale jen ,zakon o registru smluv"). V pfipadé, Ze nedosahuje Objednavka
hodnoty dle pfedchozi véty, nabyva ucinnosti dnem podpisu druhou smiluvni stranou.
Za pisemnou Objednavku je pro Ucely této Dohody rovnéz povazovana objednavka ucinéna
elektronicky na e-mailovou adresu:
Poskytovatel je povinen bez zbyteCného odkladu informovat Objednatele o zméné shora
uvedenych kontaktnich tdaju e-mailu.
Objednavka (vyzva) musi obsahovat minimalné tyto nalezitosti:

. identifikace Objednatele (nazev, sidlo, ICO, tel. &., e-mail),

e pfesna specifikace objednavanych sluZzeb vCetné rozsahu pozadovanych sluZeb a

potfebnych Udaju a podkladl pro realizaci sluzeb dle Prilohy €. 1 této Dohody,
e cena objednanych sluzeb v K& v souladu s PFilohou €. 2 Dohody,
e termin poskytnuti sluZzeb; pokud v Objednavce neni termin poskytnuti sluzeb, plati termin
uvedeny v Pfiloze ¢&. 1;
e  jméno a podpis opravnéné osoby Objednatele.

Poskytovatel je povinen potvrdit pfijatou Objednavku, a to nejpozdéji do 2 pracovnich dnli od
doruceni Objednavky na e-mail opravnéné osoby Objednatele a takto potvrzenou (podepsanou)
Objednavku dorugit v této Ihité zpét Objednateli.

Terminy poskytnuti sluzeb jsou uvedeny v pfiloze €. 1 této Dohody.

3. Cena a platebni podminky
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Cena za sluzby definované v c¢lanku 1. této Dohody, bude fakturovana na zakladé skutec¢né
Objednatelem objednanych a Poskytovatelem poskytnutych sluzeb dle jednotkovych cen
uvedenych v Pfiloze €. 2 této Dohody.

Uhrada za sluzby poskytované na zakladé této Dohody bude provadéna po ukonéeni
jednotlivych dil€ich plnéni Poskytovatele, tj. po poskytnuti sluzby dle Objednatelem zaslané
Objednavky. Objednatel neposkytuje zalohy. Poskytovatel je opravnén vystavit fakturu — danovy
doklad po podpisu protokolu o provedeni sluzby opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.
Splatnost faktury je 30 (tficet) kalendafnich dnli ode dne doru¢eni Objednateli.

Faktura musi obsahovat €islo Dohody, Cislo Objednavky a ostatni pro fakturaci stanovené udaje
(dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist (dale jen
,zakon o DPH") a dle § 435 Obc&anského zakoniku) a musi k ni byt pfipojena kopie pfislusného
protokolu o provedeni sluzby podepsaného zastupci obou smluvnich stran, V pfipadé, ze
faktura bude obsahovat vady nebo faktura nebude obsahovat veskeré nalezitosti a dokumenty,
je Objednatel opravnén fakturu vratit ve Ihuté splatnosti Poskytovateli. V takovém pfipadé bézi
Ihata splatnosti 30 (tficet) dnli od doruéeni opravenych faktur Objednateli.

Poskytovatel bude zasilat faktury (dafové doklady) elektronickou postou, pficemz a je povinen
je zaslat ve formatu PDF, ISDOC nebo XML, a to ze své e-mailové adresy na e-mailovou
adresu Objednatele: faktury@ceskatelevize.cz.

Za den doruéeni faktury (dafiového dokladu) Objednateli se povazuje den doruceni na e-
mailovou adresu Objednatele. Stejny zplsob doruceni se pouzije i v pfipadé nebude-li faktura
obsahovat stanovené nalezitosti nebo v ni nebudou spravné uvedeny Udaje a také v pfipadé
zasilani opravnych danovych dokladd.

V pfipadech, kdy mize Objednateli vzniknout ruceni za nezaplacenou DPH ve smyslu zakona o
DPH, je Objednatel bez dalsiho opravnéna odvést za Poskytovatele DPH z fakturované ceny
pInéni pfimo pfisluSnému spravci dané ve smyslu zakona o DPH (1j. na UcCet spravce dané).
Timto postupem zanikne Objednateli jeho smluvni zavazek zaplatit Poskytovateli Castku
odpovidajici DPH. O takové Uhradé bude Objednatel informovat Poskytovatele bez zbyte¢ného
odkladu, nejpozdéji do dvou pracovnich dnu od jejiho provedeni.

Jednotkové ceny dle Prilohy ¢. 2 Dohody je mozné prekroéit v pfipadé, Zze se ke dni
zdanitelného pInéni zméni pfedpisy pro vypodet nebo sazby DPH. Cenu za postovné je mozno
zvysit rovnéz v pfipadé zmény postovnich tarifd; jestlize drzitel postovni licence zvysi nebo snizi
ceny postovného, zméni se nasledné i ucétované postovné a v tomto rozsahu se zméni i cena,
pficemZ se cena za UCtované postovné navysi nejvice ve stejné vysi, v jakém se méni ceny
vefejnych poStovnich tarifi. Tato podminka se uplatni pouze u polozek, kterych se Uprava
postovnich tarifi tykala. Zvy$eni postovnich tarifl je dodavatel povinen zadavateli prokazat. O
uplatnéni postupu dle tohoto odstavce Dohody bude smluvnimi stranami sepsan dodatek
k Dohodé.

4. Prava a povinnosti smluvnich stran
Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby vrozsahu stanoveném vtéto Dohodé a

v jednotlivych Objednavkéach, dle pozadavkl Objednatele, s odbornou péci a v co nejlepsi
kvalité.

Poskytovatel je povinen seznamit se s veskerymi pisemnymi podklady, které obdrZel nebo
obdrZi od Objednatele, a v pfipadé potieby si pisemné vyzadat dopliujici pisemné podklady.
V pfipadé, Ze Poskytovatel nepouZije pfedané pisemné podklady k pinéni predmétu této
Dohody nebo je jiz k plnéni nepotfebuije, je povinen podklady vratit Objednateli.

Poskytovatel je povinen zajistit Objednateli mozZnost telefonického kontaktu s pracovniky
Poskytovatele, a to v pracovni dny od 8:30 do 17:00 hod. na tel:

Smluvni strany se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat si veskeré informace, které
jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této Dohody a potfebnou soucinnost nutnou pro
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splnéni Dohody, a to zejména prostfednictvim kontaktnich osob dle tohoto €lanku Dohody.
Poskytovatel se zavazuje, Zze jeho zaméstnanci budou pfi pInéni této Dohody dodrzovat veSkeré
platné pravni ptedpisy v CR vztahujici se k vykonavané Ginnosti a pfislusné interni pfedpisy
Objednatele, pokud s témito internimi pfedpisy byli seznameni, a budou se Fidit organizaénimi
pokyny odpovédnych zaméstnanci Objednatele.

Poskytovatel se zavazuje po celou dobu G¢innosti této Dohody plnit povinnosti stanovené
pravnimi predpisy o ochrané osobnich Udajl. Vzajemna prava a povinnosti pfi zpracovani
osobnich Udaju a stanovi Smlouva o zpracovani osobnich udaju €. VER222-00042/2234.
Poskytovatel se zavazuje, Ze pfi plnéni pfedmétu Dohody pro Objednatele neumozni vykon
nelegalni prace vymezené v ust. § 5 pism. e) zakona &. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve
znéni pozdéjSich pfedpisa.

Smluvni strany jsou povinny informovat se navzajem o veskerych skutecnostech dulezitych pro
radné plnéni zavazku z této Dohody.

Kontaktni oscbou Poskytovatele ve vécech pfedmétu plnéni této Dohody je

ve vécech obchodnich:

Kontaktni osobou Objednatele ve vécech pfedmétu pinéni této Dohody je:

, vedouci spravy a vybéru televiznich poplatkd,
el - e-mai:

ve vécech obchodnich:
, vedouci centrélniho nakupu

Tel: -e-mail: [

Smluvni strany se zavazuji v priibéhu pinéni pfedmétu této Dohody neménit kontaktni osobu
bez zavaznych divodd. V pfipadé zmény kontaktni osoby je strana, ktera kontaktni osobu
zménila, povinna pisemné a neprodlené informovat o této skute¢nosti druhou smluvni stranu.
V pripadé zmény kontaktnich osob neni tfeba uzavirat dodatek k Dohodé.

5. Zaruka
Poskytovatel poskytuje touto Dohodou Objednateli zaruku za jakost svého plnéni dle této
Dohody v trvani 1 roku (zaru¢ni doba). Uplatfiovani odpovédnosti za vady se fidi pfislusnymi
ustanovenimi ob&anského zakoniku o odpovédnosti za vadu dila (§ 2615 — 2619 Obc&anského
zakoniku) s tim, Ze napfiklad v pfipadé nekvalitniho tisku je Objednatel bez dalSiho opravnén
pozZadovat nové plnéni bez vad.

6. Micenlivost
Smiuvni strany se zavazuji k mi¢enlivosti o vedkerych skuteénostech, o kterych se dovédély na
zakladé této Dohody nebo v souvislosti s touto Dohodou a které byly prokazatelné oznaceny za
obchodni tajemstvi dle § 504 Obcanského zakoniku. Poskytovatel se dale zavazuje zachovavat
micenlivost o technickém vybaveni Objednatele. Poskytovatel je opravnén poskytnout nezbytné
informace svym poddodavatelim, pficemz je povinen zavazat tyto poddodavatele k mi€enlivosti
ve stejném rozsahu, jako je zavazan sam touto Dohodou
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Za poruSeni micenlivosti se nepovazuje, je-li smluvni strana povinna prfedmétnou Informaci
sdélit na zakladé zakonem stanovené povinnosti O této skute€nosti je vSak povinna druhou
smluvni stranu informovat.

V prfipadé pochybnosti zda ur€itd informace nebo skute€nost tvofi obchodni tajemstvi €i nikoliv,
pozada prislusna smluvni strana druhou stranu o vysvétleni a do doby, nez obdrzi vyjadreni,
bude s pfedmétnou informaci nebo skutecnosti nakladat jako s obchodnim tajemstvim.

V pripadé, Ze nékterd ze smluvnich stran prokazatelnym zptsobem porusi svilj zavazek
micenlivosti, uhradi druhé smluvni strané smluvni pokutu ve vysi 100.000,-K¢ (jedno sto tisic
korun €eskych) s tim, Ze ujednanim o smluvni pokuté neni dotCeno pravo poSkozené smluvni
strany na nahradu Skody presahujici smluvni pokutu.

Povinnost miCenlivosti trvad bez ohledu na ucinnost nebo platnost této Dohody.

7 .Sankce
Smluvni strana neni za prodleni se splnénim svych zavazk( vyplyvajicich z této Smilouvy
odpovédna, nemizZe-li plnit v ddsledku prodleni druhé smluvni strany. Smiluvni strana neni za
prodleni se splnénim svych zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy odpovédna rovnéz v piipadé,
Ze smluvni strana prokaze, ze ji ve splnéni povinnosti ze smlouvy doCasné nebo trvale
zabranila vy$Si moc, t. mimoradnd nepfedvidatelnd a nepfekonatelnd prekazka vznikla
nezavisle na jeji vili.
V prfipadé prodleni Objednatele s Uhradou ceny stanovené v €l. 3. této Dohody je Poskytovatel
opravnén pozadovat a Objednatel povinen Poskytovateli zaplatit Grok z prodleni ve vysi 0,03%
z dluzné Castky za kazdy i zapoCaty den prodleni.
V pfipadé prodleni Poskytovatele s poskytnutim sluzeb je Objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu ve vySi 0,2% z ceny objednané sluzby, a to za kazdy den prodleni se spInénim
své, byt i dil¢i povinnosti.
V pfipadé prodleni Poskytovatele s potvrzenim Objednavky dle ¢l. 2 odst. 2.4. této Dohody, je
Poskytovatel povinen zaplatit Objednateli 0,2% z ceny objednané sluzby, a to za kazdé
jednotlivé poruseni.
Smiluvni pokuty jsou splatné do 15 (patnacti) dnll od doruceni faktury na Gastku smluvni pokuty
druhé smluvni strané. Smluvni strany se dohodly, Zze kupujici je opravnén zapocist smluvni

pokutu vGéi prodavajicimu proti nasledujici splatné fakture.

Nedotlena z{stavaji prava smluvnich stran na nahradu $kody nad ramec smluvni pokuty podle
prisluSnych ustanoveni Obcanského zakoniku. Poskytovatel ma v pfipadé prodleni Objednatele
podle €l. 7 odst. 7.1 Dohody narok na nahradu Skody a usly zisk pouze v pfipad&, neni-li tato
nahrada Skody kryta aroky z prodleni.

8. Doba Ucinnosti Dohody
Tato Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany. Uginnosti pak tato
Dohoda nabyva dnem jejiho uvefejnéni podle zakona o registru smluv. Dohoda se uzavird na
dobu urgitou 48 mésicl ode dne nabyti jeji GCinnosti, pfipadné do vyderpani Castky
25.500.000,- K& (slovy: dvacet pét milon(i pétset tisic korun ¢eskych) bez DPH pokud k tomuto
vyGerpani dojde pred uplynutim Ihity 48 mésicd.

9. Zvlastni ujednani
Poskytovatel m& pravo uvadét predmét plnéni podle této Dohody jako referenci viéi tretim
stranam. Objednatel neni povinen na zakladé prava Poskytovatele dle predchozi véty predavat
tfetim osobam jakékoli informace vztahujici se ksluzbam, kplnéni této Dohody a k
Poskytovateli. Pfi uvadéni sluzeb jako referencnich nesmi Poskytovatel poSkodit dobrou povést
nebo jméno Objednatele.
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9.2 Poskytovatel je povinen sjednat, udrZzovat a hradit pojiSténi odpovédnosti za Skody, vzniklé

9.3

10.1

10.2

10.3

104

10.5

v souvislosti sjeho Cinnosti, a to v minimalni vySi pojistného plnéni 1.000.000 K& (slovy: jeden
milion korun Ceskych). Kopie dokladu o pojisténi tvorfi pfilohu ¢ 3 této Dohody. Paojistna
smlouva bude udrzovana v platnosti a dcinnosti do zaniku povinnosti vyplyvajicich z této
Dohody. Poskytovatel je povinen kdykoli na pozadani Objednatele tuto skute¢nost prokazat, a
to do 5 pracovnich dnli ode dne obdrzeni Zadosti.

V pfipadé pochybnosti Objednatele o poskytovani sluzby v mnozstvi a kvalité dohodnuté touto
Dohodou je Poskytovatel povinen umoznit Objednateli nebo tfeti osobé povérené Objednatelem
provedeni kontroly UCetnich dokladd Poskytovatele vztahujicich se k plnéni této Dohody.
Objednatel zaSle zadost o provedeni kontroly Géetnich dokladd Poskytovateli. Poskytovatel je
povinen zpfistupnit origindly G&etnich dokladl Objednateli, popf. tfeti osobé& povérené
Objednatelem, do 3 dnll ode dne dorudeni Zadosti. Poskytovatel neni opravnén odmitnout
provedeni kontroly Géetnich dokladd za Gcéelem ovéfeni poskytovani sluzeb Objednateli.

10. Odstoupeni od Dohody, vypovéd
Poskytovatel je opravnén odstoupit od Dohody pouze v pfipadé, Ze je Objednatel pfes pisemné
upozornéni opakované v prodleni s poskytnutim soucinnosti nezbytné pro plnéni pfedmétu
Dohody.
Objednatel je opravnén odstoupit od Dohody v pripadé, Ze se Poskytovatel dostane opakované
do prodleni s poskytnutim sluZzeb dle této Dohody nebo v pfipadé jiného podstatného poruseni
této Dohody. Podstatnym poruSenim této Dohody se rozumi zejména:

a) prodleni s potvrzenim Objednavky del3i nez 5 pracovnich dnd,

b) jestlize bylo vii¢i Poskytovateli zahajeno Fizeni podle zakona €. 182/2006 Sh.,
o Upadku a zplsobech jeho fedeni, ve znéni pozdéjsich predpist;

c) opakované (tj. alespon dvakrat) neposkytnuti sluzby v kvalité dohodnuté touto Dohodou,
respektive jednotlivou Objednavkou,

d) nedodrzeni nebo poruseni povinnosti micenlivosti ze strany Poskytovatele,

e) nedodrzeni nebo porudeni ustanoveni o zpracovani osobnich (daji dle Smlouvy
0 zpracovani osobnich Gdajlil . VER222-00042/2234;

f) pfipad, kdyz Poskytovatel uvedl v nabidce do vybérového fizeni, na zakladé kterého byla
uzaviena tato Dohoda, informace nebo doklady, které neodpovidaji skutecnosti a mély nebo
mohly mit vliv na vysledek vybérového fizeni,

g) prodleni s pfedlozenim pojistné smlouvy/certifikatu dle ¢l. 9. odst. 9.2 Dohody delSi nez 15
pracovnich dnd.

Zaklada-li prodleni jedné ze smluvnich stran nepodstatné poruSeni jeji smluvni povinnosti,
miZe druhd strana od Dohody odstoupit poté, co smluvni strana v prodleni svoji povinnost
nesplini ani v dodate¢né pfimérené Ihiit&, kterou ji druh& smiluvni strana poskytla vyslovné nebo
micky. Oznami-li opravnéna smluvni strana povinné smluvni strané, Ze ji urCuje dodatecnou
Ihitu k pInéni a Ze Ihitu jiz neprodlouzi, plati, Ze marnym uplynutim této lhiity opravnéna
smluvni strana od Dohody odstoupila.

Odstoupenim od Dohody se zavazky z Dohody zruSuji od pocatku. Plnila-li smluvni strana
podstatné porudujici Dohodu z&asti, mlize opravnéna smluvni strana od Dohody odstoupit jen
ohledné nesplnéného zbytku plnéni.

Odstoupenim od Dohody zanikaji v rozsahu jeho G¢inkd prdva a povinnosti smluvnich stran.
Odstoupenim od jednotlivé Objednavky zanikaji pouze zavazky vzniklé a souvisejici s touto
Objednavkou. Odstoupeni od Dohody se nedotykd prava na zaplaceni smluvni pokuty nebo
Uroku z prodleni, pokud jiz dospél, prava na nahradu Skody vzniklé z poruSeni smluvni
povinnosti ani ujednani, které ma vzhledem ke své povaze zavazovat smluvni strany i po
odstoupeni od Dohody, zejména ujednani o zplsobu Feseni sporl. Byl-li dluh zajistén, nedotyka
se odstoupeni od Dohody ani zajisténi.
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10.6 Odstoupeni je Gucinné doru€enim odstoupeni druhé smluvni strané.

10.7 V ostatnim plati pro odstoupeni § 2001 a nasl. Ob&anského zakoniku.

10.8 Objednatel je opravnén vypovédeét tuto Dohodu bez udani divodu. Vypovédni doba &ini 3 (tif)
meésice a zaCne bézet prvnim dnem meésice nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd
dorucena Poskytovateli.

11. Z&véreCn4 ustanoveni

111 Tuto Dohodu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky podepsanymi opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

11.2 Tato Dohoda se Fidi pravnim fadem Ceské republiky, zejména pfislusnymi ustanovenimi
Obcanského zakoniku.

11.3 Jakékoliv zmény ¢&i dopliky k této Dohodé je mozné provadét pouze Cislovanymi pisemnymi
dodatky podepsanymi zastupci obou smluvnich stran.

11.4. Smluvni strany se zavazuji nepfevést jako postupitelé sva prava a povinnosti z Dohody nebo z
jeji Césti treti osobé.

11.5 V pripadé, Zze se ke kterémukoli ustanoveni této Dohody Ci k jeji €asti podle Obcanského
zakoniku jako ke zdanlivému pravnimu jednani nepfihlizi, nebo Ze kterékoli ustanoveni této
Dohody ¢i jeji Casti je nebo se stane neplatnym, nedcinnym a/nebo nevymahatelnym, oddéli se
v pfislusném rozsahu od ostatnich ujednani této Dohody a nebude mit Zadny vliv na platnost,
ucinnost a vymahatelnost ostatnich ujednani této Dohody. Smluvni strany se zavazuji nahradit
takové zdanlivé, nebo neplatné, nelcinné a/nebo nevymahatelné ustanoveni Ci jeho Cast
ustanovenim novym, které bude platné, acinné a vymahatelné a jehoz vécny obsah a
ekonomicky vyznam bude shodny nebo co nejvice podobny nahrazovanému ustanoveni tak,
aby Gcel a smysl této Dohody z(stal zachovan.

11.6. Smluvni strany se dohodly, Ze § 577 ObCanského z&koniku se nepouZzije. Ur€eni mnoZstevniho,
Casového, Uzemniho nebo jiného rozsahu v této Dohodé je pevné ur€eno autonomni dohodou
smluvnich stran a soud neni opravnén do Dohody jakkoli zasahovat.

11.7 Dle ustanoveni § 1765 Obcanského zakoniku na sebe Poskytovatel pfevzal nebezpeci zmény
okolnosti. Pfed uzavienim Dohody Poskytovatel zvazil plné hospodafskou, ekonomickou i
faktickou situaci a je si plné védom okolnosti Dohody. Tuto Dohodu tedy nelze ménit
rozhodnutim soudu.

11.8 VesSkera oznameni podle této Dohody musi byt u€inéna pisemné a zasldna kontaktni osobé
druhé smluvni strany prostfednictvim elektronické posty, faxu nebo doporu€enou poStou,
pfipadné predana osobné, neni-li v Dohodé vyslovné uvedeno jinak.

11.9. Smluvni strany se dohodly, Ze zvyklosti nemaji pfednost pred ustanovenimi této Dohody ani
pfed ustanovenimi zakona.

11.10.Smluvni strany se dohodly, Zze smluvnim jazykem je jazyk Cesky, a Ze v Ceském jazyce bude
probihat veSkera komunikace ve vSech vécech tykajici se této Dohody.

11.11 Smluvni strany se dohodly, Ze veSkeré sporné zalezitosti, které se vyskytnou a budou se tykat
zavazkl vyplyvajicich z této Dohody, budou feSeny dohodou. P¥ipadnému soudnimu sporu z
této Dohody bude pfedchéazet snaha smluvnich stran o feSeni sporu smirem. Smluvni strany se
dohodly ve smyslu ustanoveni § 89a zdkona €. 99/1963 Sbh., obCansky soudni fad, v platném
znéni, Ze v pripadé feSeni sporll soudni cestou bude mistné pfislusnym soudem Obvodni soud
pro Prahu 4, popfipadé Méstsky soud v Praze.

11.12 Tato Dohoda je vypracovana ve 3 (tfech) stejnopisech, z nichz 2 (dva) stejnopisy obdrzi
Objednatel a 1 (jeden) stejnopis obdrzi Poskytovatel.

11.13 Smluvnim strany berou na védomi, Zze Dohoda podléha povinnosti uverejnéni dle zakona o
registru smiuv.

11.14 Smluvni strany berou na védomi, Ze v souladu s ustanovenim § 219 z4kona budou Dohoda a
dalSi skutecnosti dle uvedeného ustanoveni uverejnény na profilu zadavatele.
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11.15 Smluvni strany prohlasuji, Ze vymezeni pfedmétu Dohody a ceny, pfipadné hodnoty pfedmétu
Dohody na titulni strané této Dohody nema normativni vyznam a uvadi se zde pouze pro ucely
provedeni uvefejnéni této Dohody v registru smiuv.

11.16 Poskytovatel timto prohlasduje, Zze ke dni podpisu této Dohody plni veskeré povinnosti vyplyvajici
ze zakona €. 348/2005 Sb., o rozhlasovych a televiznich poplatcich, ve znéni pozdéjsich
predpisu (dale jen ,ZRTVP"), zejména § 7 a 9 ZRTVP, a zavazuje se tyto povinnosti plnit po
celou dobu ucinnosti téeto Dohody. Poskytovatel se zavazuje poskytnout Objednateli na
vyzadani soucinnost a informace k prokazani plnéni povinnosti podle tohoto odstavce, a to
zejména sdélenim variabilniho symbolu nebo jiného identifikatoru, pod nimz Poskytovatel hradi
televizni poplatek ¢i uvedenim zakonného duvodu osvobozeni od Uhrady televizniho poplatku.

11.17 Smiuvni strany shodné a vyslovné prohlasuji, Ze je jim obsah Dohody dobfe znam v celém jeho
rozsahu s tim, Ze Dohoda je projevem jejich vazné, pravé a svobodné vile a nebyla uzaviena v
tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek. Na diukaz souhlasu pfipojuji opravnéni zastupci
smluvnich stran své vlastnoruéni podpisy.

11.18 Nedilnou soucasti této Dohody je:

Pfiloha €. 1 — Specifikace pfedmétu plnéni

Pfiloha €. 2 — Ocenény poloZkovy rozpocet

Priloha ¢. 3 — Kopie pojistné smlouvy/pojistného certifikatu Poskytovatele.
Pfiloha &. 4 — Vzor Objednavky

Priloha €. 5 — Protokol o provedeni sluzby — vzor

V Praze dre ...2.9.-04~.2072.....

Za Objednatele: Za Poskytovatele: KOMPLEXNIT A MAI LUZBY

0 Praha 9, tel.: 220 121 300
542, IC: 25107542

AZ PRIMA, spol. s r.o.

- jednatel spolecnosti

Ceska televize

Petr Dvofak, generalni feditel

>

eI/\"l

s'- >
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Priloha €. 1 RD - Specifikace predmétu plnéni

A. Pozadované ¢innosti:

1

zabezpec€it pro CT sluzby souvisejici stiskem a rozesilanim osloveni na adresy
neevidovanych poplatnikli - doméacnosti podle pfedanych pdf souborll (1 dopis = 1
soubor);

zabezpegit pro CT sluzby souvisejici s tiskem a rozesilanim upominek na adresy
poplatnik(l podle pfedanych pdf souborl (1 dopis = 1 soubor);

zabezpeéit pro CT sluzby souvisejici stiskem a rozesilanim upominek
doporuéenym dopisem s dodejkou na adresy poplatnikd podle pfedanych pdf
souborl (1 dopis = 1 soubor);

zabezpegit pro CT sluZzby souvisejici stiskem a rozesilanim sloZenek na platbu
televizniho poplatku podle dodaného rozdélovniku;

B. Specifikace Cinnosti:

1. Osloveni - domacnosti (ilustrativni pfiklad v pfiloze €. 1)

a) tisk dopisu ,osloveni“ neevidované domacnosti:

dopis obsahuje 3 listy, 1x oboustranny a 2x jednostranny tisk

« privodni dopis (oboustranny, s barevnym logem CT) formatu A4;
vcetné: tisku Carového kodu (10 mist. kéd osloveni) v oblasti adresy poplatniky
pro nacteni pres ,prlhledné okénko obalky“ a tisku QR kodu pro el. vstup na
odpovédni formulaf na webu CT (QR kod obsahuje internetovy odkaz se 2
parametry: kod osloveni a kod ovéfeni; druha strana prdvodniho dopisu je pro
vdechny dopisy stejna (,Casto kladené dotazy");

+ tisk ,odpovédniho formulafe dle specifikace CT (samostatny list A4 s barevnym
logem CT, jednostranny tisk); véetng: tisku ¢arového kodu (10 mist. kod osloveni)
v pravém hornim rohu a uprostfed ,,odpovédniho formulare*;

+ tisk ,GDPR informace“ dle specifikace CT (samostatny list A4 s barevnym logem
CT, jednostranny tisk);

« obalka C6/5 s priihlednym oknem a barevnym logem CT, adresa bude vytit&na

¢ernou barvou.

Data pro tisk dopis( jsou ze strany CT pfedavana na FTP server:

a) jednotlivymi pdf soubory, 1 dopis =jeden 6 strankovy pdf soubor (3 listy),



b) kompletace dopisu ,osloveni* neevidované domacnosti:

« vloZeni 3 listd dopisu do obalky;

« parovani prlvodniho dopisu osloveni a ,odpovédniho formulafe“ a pfilozeni
,GDPR informace*;

+ rozeslani osloveni jako oby&ejné - ekonomické psani podle zadani CT

» zajiSténi P.O. BOX, kam se budou vracet nedoruené dopisy

« vytvofeni seznamu nedoru¢enych dopisl do elektronického souboru v &lenéni dle
variabilniho symbolu s dlvody nedoruéeni (¢iselnik dlvod() do elektronického
souboru (excel);

» zabezpeceni skartace nedoruéenych dopisd

2. Upominka - obycejné - ekonomické psani (ilustrativni pfiklad v pfiloze €. 2)
a) tisk dopisu ,upominka“:
dopis obsahuje max. 2 listy (podle délky prehledu dluznych ptedpistl) oboustranny tisk
v priméru bude dopis ,upominka“ obsahovat 1 oboustranné tistény list
« prdvodni dopis (oboustranny, s barevnym logem CT) forméatu A4;
vCetné: tisku carového kodu (10 mist. variabilni symbol) v oblasti adresy
poplatniky pro nacteni pfes ,prlhledné okénko obalky“; text v ¢erné barvé,
hypertextovy odkaz midZe byt v barvé modré
« pro obyéejné psani obalka C6/5 s priihlednym oknem a barevnym logem CT,

adresa bude vytiSténa Cernou barvou;

Data pro tisk dopis( jsou ze strany CT pfedavana na FTP server jednotlivymi pdf soubory, 1

dopis =jeden 2-4 strankovy pdf soubor,

b) kompletace dopisu ,upominka:
» vloZeni 1-2 listd dopisu do obalky (dle rozsahu prehledu predpis a plateb)
« rozeslani oslovenijako obyc¢ejné psani podle zadani CT
» zajiSténi P.O. BOX, kam se budou vracet nedoruc¢ené dopisy
 vytvofeni seznamu nedoruéenych dopist do elektronického souboru v ¢lenéni dle

variabilniho symbolu s dlvody nedoruéeni (¢iselnik dlvod() do elektronického

souboru (excel);

» zabezpeceni skartace nedoru¢enych dopisd



3. Upominka - doporucené s dodejkou se zelenym pruhem (ilustrativni pfiklad v pfiloze
¢. 3)
a) tisk dopisu ,upominka“:
dopis obsahuje max. 2 listy (podle délky pfehledu dluZnych pfedpis() oboustranny tisk
v priméru bude dopis ,upominka“ obsahovat 1 oboustranné tistény list.
« privodni dopis (oboustranny, s barevnym logem CT) formatu A4;
« obéalka C5 s priihlednym oknem a barevnym logem CT, adresa bude vytisténa

¢ernou barvou;

Data pro tisk dopisti jsou ze strany CT pfedavana na FTP server jednotlivymi pdf soubory, 1

dopis =jeden 2-4 strankovy pdf soubor,

b) kompletace dopisu ,upominka:

« vlozeni 1-2 listl dopisu do obalky (dle rozsahu pfehledu ptedpisl a plateb)

» rozeslani upominek jako doporucené s dodejkou se zelenym pruhem podle
zadani CT

» pfedani podaci knihy v elektronické formé;

» zajiSténi P.O. BOX, kam se budou vracet nedorucené dopisy

« zpracovani zplsobu doruéeni a dlvodl nedoruéeni doporuéenych dopist
(Giselnik dlivod() do elektronického souboru (excel);

« zabezpedeni skartace nedoruéenych doporu¢enych dopis(

* naskenovani doSlych dodejek a prfedani pfes FTP server s definovanym
formatem nazvu [VS]_Dodejka_[S].pdf

» vyfizovani reklamaci nevracenych dodejek u provozovatele postovni sluzby

« zabezpeceni skartace dodejek (po predani naskenovanych soubor().

4. Slozenky (pfiloha €. 4)
 tisk poStovnich poukazek typu A slouzici pro Uhradu dluznych tv poplatkd
s pfedvyplnénym nézvem a adresou majitele Gctu (CT) a &islem G&tu;

« distribuce na pobocky Ceské posty.



C. Komunikace a vyména dat

CT bude dodavat vstupni soubory v nasledujici formé:

format pdf: pro tisk jiz vytvofenych dopist

prostfednictvim FTP serveru

Ostatni datovd komunikace bude probihat emailem.

D. Terminy a rozsah:

1. Osloveni a upominky

CT preda Poskytovateli vstupni soubor nebo pdf soubory pro tisk dopist;
Poskytovatel do 3 pracovnich dni rozesle dopisy (,0sloveni“ nebo ,upominka‘);
Cetnost oslovovacich akci bude maximalné 75 tis. rocn& (proporcionalné bude
odesilano mésicné);

Cetnost akci ,upominky* bude 1-4 x ro&né& v maximalnim objemu 70 tis.

obycejnych psani a maximalné 50 tis. doporuéenych dopis(l s dodejkou ro¢né.

2. Slozenky

Prilohy:

Pfiloha

Pfiloha ¢.

0

CT pfeda Poskytovateli seznam pobocek Ceské posty véetn& pozadovanych
poctd postovnich poukazek;

Poskytovatel do jednoho tydne pfipravi nahledy poStovnich poukazek;

Po odsouhlaseni postovnich poukazek Poskytovatel do dvou tydnd rozesle
postovni poukazky v pozadovaném mnoZstvi na adresy CP dle pfedaného
seznamu

Celkovy pocet poStovnich poukazek cca 10 tis. rocné, 1x rocné.

1- Osloveni domécnosti - priklad

2 - upominka - obycejné ekonomické psani - pfiklad

Priloha €. 3 - upominka - doporucena s dodejkou - pfiklad

Pfiloha ¢.

4 - slozenka - pfiklad



Priloha €. 2 RD Polozkovy rozpocet

Druh sluzby

upominka dluznikiim doporuéenou zasilku s dodejkou
upominku dluzniklm oby¢ejnym dopisem

osloveni doméacnosti nebo firmy

rozeslani slozenek na pobocky posty

Jednotkova cena za

Postovné za 1 zasilku

v K& bez DPH bez DPH

62
15
15
0,1

tisk + kompletaci v K¢

2,39 KC
1,29 K¢
2,46 KC
0,40 K¢
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Pojisténi majetku a odpovédnosti S
produkt: podnikatele a pravnickych osob S
ProfiPlan >

Cislo pojistné smiouvy: 4389249159

pojistnik: AZ Prima , Spol. S R.O.

Praha, 10. 3. 2022
Pojistka
potvrzeni o uzavieni pojistné smlouvy €. 4389249159
Pojisteni majetku a odpovednosti
podnikatele a pravnickych osob ProfiPlan
Pojistitel: Pojistnik:

Generali Ceska pojistovna a.s. nazev: AZ Prima , Spol. S R.O. S
Spalena 75/16 adresa: K Bilému vrchu 2960/8, Praha 913, 193 00 §
110 00 Praha 1- Nové Mésto stat: CESKA REPUBLIKA ]
ICO: 45272956 ICO: 25107542 =
-~
w
(=}
[{e)

Prehled pojisténi
Pojisténi odpovédnosti

Pojisténi odpovédnosti

Pojistna udalost
Pojistnou udalosti je vznik povinnosti pojiSténého nahradit Skodu nebo Ujmu uvedenou v pojistné smlouvé
¢i pojistnych podminkéach, se kterou je spojena povinnost pojistitele poskytnout pojistné pinéni.

Pojistna nebezpeci
Pojistnym nebezpecim jsou skutecnosti a udalosti vymezené v pojistné smlouvé jako mozna pficina vzniku
pojistné udalosti.

Pojisténi se fidi pojistnou smlouvou, VSeobecnymi pojistnymi podminkami pro pojisténi majetku
a odpovédnosti VPPMO-P-02/2020.

Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s limitem pojistného plnéni 15 000 000 K¢.
Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednava s Gzemnim rozsahem Ceska republika.
Pojisténi v zakladnim rozsahu se sjednavé se spolutcasti 1 000 Kc.

Pojistna doba
Sjednané pojiSténi je acinné od 0:00 hod dne 12.03.2021.
Pojisténi se sjednava na dobu neurcitou.

Generali Ceska pojistovna a.s., Spalena 75/16, Nové Mésto, 110 00 Praha 1, ICO: 452 72 956, DIC: CZ699001273, je zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spis.
zn. B 1464, ¢len skupiny Generali, zapsané v italském registru pojistovacich skupin, vedeném IVASS, pod €istem 026. Kontaktni Gdaje: P. O. BOX 305, 659 05 Brno, www.generaliceska.cz


http://www.generaliceska.cz

() Ceska televize

Objednavka

na zakladé ramcové dohody
Cislo:

Objednatel $ B B

Ceska televize

Na Hrebenech Il 1132/4

140 70 Praha 4 - Kavéi hory

IC / DIC: 00027383 /CZ00027383

Fakturacni adresa:
Ceska televize
Na Hrebenech Il 1132/4, 140 70 Praha 4 - Kav&i hory

Zfizena zakonem ¢&. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje
se do obchodniho rejstfiku

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., Praha 4,

¢islo uctu: 1540252/0800

Kontaktni
osoba:

Funkce:

Mail:

Poskytovatel
AZ PRIMA, spol. s r.o.

K Bilému vrchu 2960/8
193 00 Praha 9

IC / DIC: 25107542/CZ25107542

Fakturacni adresa:

AZ PRIMA, spol. s r.o.

K Bilému vrchu 2960/8, 193 00 Praha 9

Zapis ve vef. rej./jiné ev. Vedena u Méstského soudu v Praze,
spisova znacka: C 50215

Bankovni spojeni:
CSOB, as.
Cislo Gtu:
579580453/0300

Cislo dodavatele:

Cislo objednavky, gislo ramcové dohody a &islo fakturované polozky uvadéjte na véech fakturach a v korespondenci.

)

Termin pinéni do

Na zakladé ramcové dohody ¢. objednavame nasleduijici:
r 3 .

Pofad. Cislo . 3 , g : | Cena pol.
gislo poloZky !Nazev polorzky‘,h () N Pocet . Mj Cena/mj bez DPH
Interni €islo zakazky:
Celkova cena je tvofena souétem cen jednotlivych pinéni (poloZek) a €inf bez DPH: t d 0,00
_ T Slovy:
Ména: CZK

Zavazné podminky pinéni neuvedené v této objednavce jsou uvedeny ve vyde uvedené ramcové dohodé. |

Pro pfipad, Ze jsou ve vyhotoveni této objednavky oznaceny Zzlutou barvou urcité informace, smluvni strany prohla$uji, Ze takto ve
vzajemné shodé oznacily informace, které budou znecitelnény v souladu se zakonem ¢&. 340/2015 Sb., o registru smluv (dale jen ,zakon o
registru smluv"). Takto bylo oznadeno zejména, nikoli viak vylucné, obchodni tajemstvi, jehoz utajeni smluvni strany odpovidajicim

zplisobem zajistuji.

Tuto objednavku je opravnén postupem podle zakona o registru smluv uvefejnit pouze Kupujici, a to v dobé do 30 dnu od jejiho uzavreni.
Nedojde-li v této dobé& k uvefejnéni této objednavky ze strany objednatele, pak je k jejimu uvefejnéni postupem podle zakona o registru

smluv opravnéna kterakoli smluvni strana.

Dne:

Ceska televize

Jméno:

Funkce:
Misto:

Dne:

Poskytovatel

Jednatel spole¢nosti
Praha

www.ceskatelevize.cz 1/1
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() Ceska televize

Priloha €. 5 — Protokol o provedeni sluzby

Ceska televize

ICO: 00027383, DIC: CZ00027383

Sidlo: Kavc¢i hory, 140 70 Praha 4

zfizena zakonem €. 483/1991 Sb., o Ceské televizi, nezapisuje se do obchodniho rejstriku
bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &.0. 1540252/0800

(dale jen ,Objednatel”)

a

AZ PRIMA, spol.sr.o.

ICO: 25107542 DIC: CZ25107542

sidlo: K Bilému vrchu 2960/8, Horni Pocernice, 193 00 Praha 9

zapsana v obchodnim rejstriku vedeném Méstskym soudem v Praze spisova znacka C 50215
bankovni spojeni: Ceskoslovenska obchodni banka, a.s. &. i.: 579580453/0300

zastoupena: ||| GG jccnatelem spolegnosti

(dale jen “Poskytovatel”)

Objednatel a Poskytovatel uzavreli
dale jen jako ,Dohoda®) a na zakladé objednavky Objednatele ¢.
oskytl Poskytovatel nasledujici sluzb

Poskytovatel timto prohlasuje a potvrzuje poskytnuti téchto sluZzeb za podminek uvedenych v Dohodé:
1. tisk a rozeslani upominek obyéejnym dopisem na adresy poplatniki podle pfedanych .pdf

soubortd (1 dopis = 1 soubor):
obyCejnych dopisem (ekonomické psani) dne _

Odeslano
2. tisk a rozesilani upominek doporuéenym dopisem s dodejkou na adresy poplatnikii podle

predanych .pdf souboru
M doporucenym dopisem dne [ NGODINIEOSKIGVAtEH
/

3. tisk a rozeslani osloveni na adresy neevidovanych poplatniki televizniho poplatku podle
dodané databaze;

p
4. tisk a rozesilani slozenek na platbu televizniho poplatku podle dodaného rozdélovniku;
st _ RESPEMOOIE. -~ idoplniEcekyics e SRRz

\Y dne V Praze dne

Za Poskytovatele: Za Objednatele:

jednatel spole¢nosti vedouci spravy a vybéru televiznich poplatk(
AZ PRIMA, spol. s r.0. Ceska televize

Strana 1 (celkem 1)





