CENTRUM PRO REGIONALNI ROZVO)
CESKE REPUBLIKY

Smlouva o poskytnuti sluzeb v oblasti
Skoleni prezenta¢nich dovednosti

Smluvni strany

1. VOX a.s.

se sidlem Senovazné nam. 23/978, 110 00 PRAHA 1, zapsana v obchodnim rejstiiku Méstského
soudu

v Praze, oddil B, €islo vlozky 9706

zastoupena Ing. Zdenkou Vostrovskou, CSc, pfedsedkyni pfedstavenstva spoleCnosti

ICO: 272 04 987

DIC: CZ272 04 987

Bank. spojeni: XXXXXXXX, €. t€tu XXXXXXXXX

(dale jen ,Dodavatel®)

a

Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky

se sidlem U nakladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3 - Strasnice
zastoupeno: Ing. Zderikem Vasakem, generalnim feditelem organizace
ICO: 04095316

Bank. spojeni: XXXXXXXXXXXXXXXXX

(dale jen ,Objednatel®)

védomy si svych zavazk( v této smlouvé obsazenych a s umyslem byt touto smlouvou vazany se
v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zdkona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, v platném znéni,
dohodly nize uvedeného dne, mésice a roku na nasledujicim znéni smlouvy o poskytnuti sluzeb
v oblasti Skoleni prezentaénich dovednosti (dale jen ,Smlouva®):

1. Predmét smlouvy

1.1. Predmétem této Smlouvy je poskytnuti sluzeb v oblasti Skoleni prezentacnich dovednosti
spocivajicich v zajisténi seminail v sidle Objednatele, v€etné dodani studijnich materialld a
pofizeni kamerového a zvukového (audiovizualniho) z&znamu z cviénych vystoupeni
jednotlivych ucastnikl (spole¢né dale jen ,sluzby®), a to za nize sjednanou cenu.

1.2. Podrobna specifikace sluzeb, které jsou pfedmétem této Smlouvy, je uvedena v ¢l. 2 této
Smlouvy. Seznam lektor(i, ktefi budou v ramci poskytovani sluzeb vést seminafe v sidle
Objednatele, véetné Zivotopisl téchto lektord, tvofi pfilohu €. 1 této Smlouvy — Seznam lektorU.

1.3. Dodavatel se timto zavazuje, ze Objednateli poskytne sluzby specifikované v ¢l. 2 této Smlouvy,
zpusobem a v rozsahu stanoveném v této Smlouvé a Objednatel se zavazuje za fadné
poskytnuté sluzby zaplatit sjednanou cenu ve vysi a zpusobem stanovenym ¢l. 4 této Smlouvy.
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2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.
2.6.

2. Sluzby

Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby spoc€ivajici v komplexnim organizacnim a
technickém zajisténi seminari zamérenych na zlepSeni prezenta¢nich dovednosti vybranych
zameéstnancu Objednatele.

Seminafe budou realizovany v obdobi od 13. 4. 2017 do 30. 6. 2017, a to ve dvou &astech:

1. ¢ast: teoretické Skoleni Ucastnikl v oblasti prezentacnich dovednosti (obecny Gvod do
problematiky, terminologie, prezentaéni techniky apod.)
- celodenni seminaf, 9.30 — 16.30 hod

- budou realizovany dva (2) béhy, které budou rozdéleny cca po cca 50ti u¢astnicich

a) prvni béh probéhne v terminu: 13.4.2017
b) druhy béh probéhne v terminu: 21.4.2017
2. ¢ast: praktické Skoleni Gcastnik(l v oblasti prezentac¢nich dovednosti (prakticky nacvik

konkrétnich situaci, analyza, pofizeni zvukového a kamerového zaznamu)
- celodenni seminaf, 9.30 — 16.30 hod

- bude realizovano devét (11) béhu, které budou rozdéleny cca po 8 — 10 ti u€astnicich (v
pFipadé feditel odbord cca 7mi ucastnicich)

a) prvni béh probéhne v terminu: 26. 4.2017
b) druhy béh probéhne v terminu: 3.5.2017
c) treti béh probéhne v terminu: 4.5.2017
d) d&tvrty béh probéhne v terminu: 5.5.2017
e) paty béh probéhne v terminu: 10. 5. 2017
f) Sesty béh probé&hne v terminu: 12. 5. 2017
g) sedmy béh probé&hne v terminu: 8. 6. 2017
h) osmy bé&h prob&hne v terminu: 7.6.2017
i) devaty bé&h probé&hne v terminu: 8. 6. 2017
j) desaty béh probéhne v terminu: 14. 6. 2017

k) jedenacty béh probéhne v terminu:  15. 6. 2017

Objednatel pfedpoklada pocet celkem 100 uc€astnikd na seminafe. Jedna se o predpokladany
pocet UCastnikG vychazejici z pfedbézné projeveného zajmu a ovéfeni vzdélavaci potfeby.
Skute¢ny pocet ucastnikl se muze lisit. Vétsi ¢i mensi pocet ucastnikl nebude mit vliv na

obsazenost, coz Dodavatel pfijima.

Dodavatel prohlaSuje, ze lektofi uvedeni v pfiloze €. 1 této Smlouvy jsou odborné zpusobili vést
seminare v oblasti prezentanich dovednosti, zejména Zze maiji praktické zkuSenosti v oblasti
soft skills, minimalné dvouletou praxi v oblasti Skoleni prezentacnich dovednosti, a Ze jejich
pfilozené Zivotopisy jsou pravdivé a upIné. Dodavatel dale prohlasuje, zZe lektofi jsou schopni se
na seminarich vzajemné zastupovat.

Dodavatel neni povinen zajistit ob&erstveni &i stravovani na seminéfich.

Dodavatel se zavazuje dodat Objednateli studijni materialy ur€ené u€astnikim seminara dle
programu seminafu uvedeného v ¢l. 2.1 a 2.2 této Smlouvy, a to v rozsahu celkem sta (100)
vytiskl zamérfenych na teoretickou ¢ast seminart a dale v rozsahu celkem sta (100) vytiskl
zaméfenych na praktickou ¢ast seminafd a umoznit Objednateli nabyt k témto studijnim
podkladiim vlastnické pravo a Objednatel se zavazuje Fadné dodané studijni materialy pfevzit.
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2.7.
2.8.

2.9.

2.10.

2.11.
2.12.

2.13.
2.14.

3.1.

3.2.

3.3

3.4.

Za Objednatele studijni materialy pfevezmou ucastnici seminafd, kterym Dodavatel studijni
materialy rozda nejpozdéji na zaCatku kazdého seminare Ci jeho Easti.

Cena za studijni materialy je zahrnuta v celkové smluvni cené uvedené v ¢&l. 4. této Smlouvy.

Dodavatel se zavazuje doCasné vybavit prostory uréené pro konani seminafi technickymi
prostfedky umoznujicimi pofizeni digitalniho kamerového a zvukového (audiovizualniho)
zaznamu a jejich prostfednictvim pofidit z praktické Casti seminafe audiovizualni zaznam
zachycujici nacvik prezentaénich dovednosti jednotlivych G€astnikG praktické ¢asti seminare,
k ¢emuz mu Objednatel poskytne potfebnou soudinnost, zejména zpfistupnénim takovych
prostor s dostateCnym predstihem. Povinnost Dodavatele dle tohoto odstavce neni spinéna,
pofidi-li Dodavatel audiovizualni zaznam prostfednictvim mobilniho telefonu nebo tabletu.

Dodavatel pfeda Objednateli zaznam v elektronické podobé tak, aby ho Objednatel mohl
poskytnout jednotlivym na ném zachycenym uc€astnikim. Dodavatel pfeda audiovizualni
zaznam ze seminafe Objednateli nejpozdéji do deseti (10) pracovnich dni od skonceni
zaznamenaného seminare nebo jeho Casti.

Dodavatel a Objednatel prohlasuji, ze kamerovy a zvukovy (audiovizualni) zaznam ze seminare
vytvofeny dle této Smlouvy jsou dilem autorskym a podléha rezimu ochrany autorskych prav
v souladu s ust. zakona €. 121/2000 Sh. v platném znéni. Nositelem autorskych prav ve smyslu
autorského zakona je Dodavatel s tim, Ze Dodavatel timto dle § 2358 a nasl. zak. ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik, poskytuje Objednateli vylu¢né opravnéni k vykonu prava tento
audiovizualni zaznam uzit a nechat uzit, a to v plném rozsahu (dale jen ,Licence®). Objednatel
Licenci pfijima. Nebude-li timto ujednanim zalozeno opravnéni k uzivani audiovizualniho
zaznamu ze seminafe nebo jeho Casti ve prospéch Objednatele, tak se pro takovy pfipad
Dodavatel timto dle ust. § 1785 a nasl. zak. ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, zavazuje na
vyzvu Objednatele uzavfit s Objednatelem pisemnou licenéni smlouvu k audiovizualnimu
zaznamu pofizenému pfi seminafi konaném na zakladé této Smlouvy, kterou Dodavatel
bezuplatné poskytne Objednateli vyhradni licenci k neomezenému uziti takového
audiovizualniho zaznamu na dobu neurditou a ve které se vzda prava na odstoupeni a
vypovézeni takové licenéni smlouvy.

Licence se sjednava jako vyhradni a na dobu neurcitou.

Objednatel je opravnén audiovizualni zaznam ze seminare uzivat bez jakychkoliv omezeni, a to
zejména co do mnozstvi jeho opakovaného uziti, mista nebo €asu, a je opravnén tento zaznam
upravit, zpracovat ¢i ménit dle svého uvazeni.

Dodavatel se timto vzdava prava na odstoupeni nebo vypovézeni Licence.

Cena za poskytnuti Licence je jiz zahrnuta v celkové smluvni cené uvedené v ¢l. IV této
Smiouvy.

3. Dodaci podminky

Dodavatel se zavazuje realizovat seminare prostfednictvim lektor(i vyjmenovanych v pfiloze €. 1
této Smlouvy v rozsahu a v terminech sjednanych v &l. 2.2 této Smlouvy. Tim neni vylou¢eno
pravo smluvnich stran sjednat si dodatkem této Smilouvy odliSné terminy seminafd. OdliSné
terminy v8ak musi spadat do obdobi od 13.4. 2017 do 30. 6. 2017.

Mistem pInéni je sidlo Objednatele na adrese: U Nakladového nadrazi 3144/4, 130 00 Praha 3
— StraSnice.

Prostory pro konani seminart v sidle Objednatele zajisti Objednatel. Prostory budou vybaveny
feCnickym pultem, stoly, zidlemi, platnem, dataprojektorem a flipchartem. Dodavatele bere na
védomi, Ze prostory nejsou vybaveny technikou umoziujici kamerovy €i zvukovy zaznam.

O realizaci seminaf(l spolu opravnéni zastupci smluvnich stran sepi$i zapis potvrzujici konani
seminard.
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4.1.

4. Cena a platebni podminky

Ceny za poskytnuti veSkerych sluzeb dle této Smlouvy, véetné dodani studijnich materiall a
pofizeni audiovizualniho zaznamu ze seminare, nakladd na dopravu a veskerych poplatk(i a
dafiovych zatizeni, byla v souladu s nabidkou Dodavatele podanou do zadavaciho fizeni

sjednana takto:

Polozka

Jednotkova
cena K¢
bez DPH

Jednotkova
cena K¢
véetné DPH

Pocet
jednotek
(béhu)

Souhrnna cena za
vSechny jednotky
dané Casti
K¢ bez DPH

Souhrnna cena za
vSechny jednotky
dané Casti
K¢ véetné DPH

1.Cast: teoretické skoleni
Ucastnikl (cena za
realizaci dvou seminard,
ktera obsahuje lektorské
zajisténi vCetné zajisténi a
pfipravy podkladovych —
studijnich materialti pro
UCastniky seminare ve
100 vytiscich)

20 200,-

24 442 -

40 400,-

48 884,-

2.Cast: praktické Skoleni
Ucastnikl (cena za
realizaci deviti seminara,
ktera obsahuje lektorské
zajisténi vcetné zajisténi a
pfipravy podkladovych -
studijnich materialti pro
Ucastniky seminare

ve 100 vytiscich a
technické zabezpeceni
kamerového a zvukového
zaznamu)

22 200,-

26 862,-

11

244 200,-

295 482,-

Celkova cena bez DPH 284 600, -

Celkova cena s DPH 344 366,-

4.2
4.3.

4.4.

Veskeré ceny sjednané v této Smlouvé jsou konecné a nepfekroditelné po celou dobu platnosti
Smlouvy. Jedinym diivodem pro zménu (zvySeni) ceny je zména platné sazby dané z pfidané
hodnoty v prabéhu G&innosti této Smlouvy. V takovém pfipadé budou ceny upraveny v souladu
s platnou pravni Upravou.

Smluvni strany se dohodly, Zze cena nebude hrazena ani z ¢asti zalohove.

Cena za poskytnuti vSech sluzeb tak, jak jsou specifikovany v €l. 2 této Smlouvy, je splatna na
zakladé darfiového dokladu (faktury) vystaveného v K& Dodavatelem a doru¢eného Objednateli,
a to do 14 dnl ode dne jeho doruceni Objednateli. Dodavatel je opravnén vystavit fakturu az po
fadném poskytnuti vSech sluzeb dle této Smlouvy, tedy po realizaci vSech seminarQ, predani
studijnich materidld a audiovizualniho zaznamu ze seminafe Objednateli, pfiemz k dfive
vystavené faktufe se nepfihlizi a Objednatel je opravnén vratit ji Dodavateli. Dodavatel bere na
védomi, Ze cena bude €astecné hrazena z projektu IROP: Vzdélavani pracovnikd IROP 2017,
procez se zavazuje na faktufe vyznacit nazev a Cislo projektu takto: Vzdélavani pracovnikl ZS
IROP v Centru 2017. Na faktufe bude vy€islena platna DPH. Pokud faktura nebude obsahovat
vSechny zédkonem stanovené &i touto smlouvou sjednané naleZitosti, je Objednatel opravnén ji
do data splatnosti vratit s tim, ze Dodavatel je povinen vystavit novou fakturu s novym terminem
splatnosti. V takovém pfipadé neni Objednatel v prodleni s uhradou.

Faktura bude vystavena v souladu se zakonem ¢&. 563/1991 Sb., o uc&etnictvi, ve znéni
pozdéjSich predpisu, a bude obsahovat udaje v souladu s § 435 zakona ¢.89/2012 Sb.,
ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjSich predpisli a nalezitosti dafiového dokladu dle § 29
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu.
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4.5,

5.1
5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

V pfipadé, Ze bude faktura obsahovat nespravné nebo neupliné udaje, je Objednatel opravnén
zaslat ji ve Ihuté splatnosti zpét Dodavateli k doplnéni ¢i opravé. Dodavatel podle charakteru
nedostatk( fakturu opravi nebo vystavi novou. Vracenim faktury pfestava bézet pavodni lhita
splatnosti. Nova 14ti denni lhata splatnosti pocina bézet dnem doruéeni opravené nebo nové
faktury Objednateli.

5. Povinnosti a prohlaseni Dodavatele

Dodavatel je povinen fadné a v€as poskytnout veskeré sluzby dle této Smlouvy Objednateli.

Dodavatel je podle ustanoveni § 2 pism. e) zakona €. 320/2001 Sb., o finan&ni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonl, ve znéni pozdéjSich predpist, osobou
povinnou spoluplsobit pfi vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s Uhradou sluzeb z
vefejnych vydajl, tzn., Ze je povinen poskytnout poZadované informace a dokumentaci
zaméstnancim nebo zmocn&ncim povéfenych organt (MMR, MF, NKU, pfislusny FU, a dalsi
opravnéné organy statni spravy) a vytvofit vySe uvedenym organiim podminky k provedeni
kontroly vztahujici se k pfedmétu Smlouvy a poskytnout jim soucinnost.

Dodavatel je povinen archivovat originalni vyhotoveni Smlouvy, jeji dodatky, originaly ucetnich
dokladd a dalSich dokladl vztahujicich se k realizaci pfedmétu zakazky, a to zplsobem
obdobnym dle zakona &. 499/2004 Sb., o archivnictvi a spisové sluzbé, v platném znéni,
po dobu min. 10 let od zaniku zavazkl vyplyvajicich z této Smlouvy, minimalné vSak do konce
roku 2028. Po tuto dobu je Dodavatel povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly

provést kontrolu doklad(i souvisejicich s plnénim Smlouvy.

Dodavatel neni opravnén postoupit &i pfevést prava, povinnosti ani zavazky plynouci Ci
souvisejici s touto Smlouvou tfeti osob& nebo jinym osobam bez predchoziho pisemného
souhlasu Objednatele.

Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru Objednatele Dodavatel svym podpisem pod textem
této Smlouvy udéluje Objednateli svlj vyslovny souhlas se zvefejnénim smluvnich podminek
obsazenych v této Smlouvé v rozsahu a za podminek vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich
predpist (zejména zakona €. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, zakona €. 106/1999
Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a zakona ¢. 340/2015
Sh., o registru smluv).

6. Odstoupeni od smlouvy a smluvni sankce

Kazda ze smluvnich stran je opravnéna odstoupit od této Smlouvy v pfipadé podstatného
poruseni povinnosti druhé smluvni strany. Za podstatné poruSeni na strané Dodavatele se
povazuje zejména neuskute€néni byt jen jediného seminare ve sjednaném terminu, nebo téz i
prodleni s dodanim studijnich materialt ¢i audiovizualniho zaznamu ze seminafe po dobu delSi
nez 15 dni. Za podstatné porusSeni na strané Objednatele se povazuje prodleni s Uhradou
splatné a fadné vyfakturované ceny, paklize trva vice nez 15 dni ode dne doruceni pisemné
vyzvy Dodavatele Objednateli s upozornénim na prodleni se zaplacenim ceny.

Ocitne-li se Objednatel v prodleni se zaplacenim fadné vyfakturované ceny, ma Dodavatel
pravo na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 0,05 % zvySe ceny, s jejimz zaplacenim se
Objednatel ocitl v prodleni, a to to za kazdy byt jen zapoc€aty den prodleni. Pravo na smluvni
pokutu Dodavateli nevznikne, je-li Objednatel v prodleni z ddvodd spocivajicich na strané
Dodavatele.

Ocitne-li se Dodavatel v prodleni se spinéném kterékoliv své povinnosti plynouci mu z ¢l. 2 této
Smlouvy, zavazuje se zaplatit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny véetné
DPH, uvedené v poslednim fadu tabulky v &l. 4.1 této Smlouvy, a to za kazdy byt jen zapocCaty
den prodleni. Pravo na smluvni pokutu Objednateli nevznikne, je-li Dodavatel v prodleni z
dlvodu spocivajicich na strané Objednatele.

Uplatnénim smluvnich pokut neni dotéeno pravo Zadné smluvni strany na nahradu skutecné
Skody a uslého zisku v pIné vysi.

Smluvni pokuta bude splatna do 14 dnt ode dne dorugeni jejiho vyuctovani.
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7. VSeobecna a zavérecna ustanoveni

7.1. Tato Smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této Smlouvy nebo v souvislosti s ni
se fidi ob&anskym zakonikem.

7.2. Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni této Smlouvy, je neplatnym pouze
toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo sjednano,
nevyplyva, ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu Smlouvy.

7.3. Tato Smlouva pfedstavuje Uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této Smlouvy. Tuto
Smlouvu je mozné meénit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran ve formé& cislovanych
dodatku této Smlouvy, podepsanych opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

7.4. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou exempléfich s platnosti originalu, z nichZ jeden obdrzi
Objednatel a Dodavatel.

7.5. Nedilnou soucasti této Smlouvy je:

8.1.

Priloha €. 1 — Seznam lektord (v€etné Zivotopisu);

8. Podpisy smluvnich stran

Obé smluvni strany prohlasuji, ze si tuto Smlouvu pfed jejim podpisem precetly, Ze byla
uzavfena po jejim projednani podle jejich pravé a svobodné vdle a nikoli v tisni za jednostranné
nevyhodnych podminek.

V Praze dne 6. 4. 2017

Za Objednatele:

Ing. Zdenék Vasak
generalni feditel .
Centrum pro regionalni rozvoj Ceské republiky

V Praze dne 11. 4. 2017

Za Dodavatele:

Ing. Zdenka Vostrovska, CSc
predsedkyné pfedstavenstva
1. VOX a.s.

Skoleni prezentagnich dovednosti
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Priloha €. 1 — Seznam lektoru (véetné Zivotopisu)

OO XXX

Vzdéldni:

° 1997 — 2003 — Janackova akademie muzickych uméni Brno,
Divadelni fakulta, obor Muzikalové herectvi

. 1993 — 1997 - Stfedni pedagogicka Skola Boskovice,

Humanitarni a vychovna ¢innost

Praxe:

. 2014 — PanBE s.r.o. — feditel spolec¢nosti

. 2011 - 2014 — Utad Méstské ¢asti Praha 7 — odborny asistent a poradce starosty
. 2006 — 2008 — Cesky rozhlas Regina — redaktor zpravodajstvi

. 2004 — 2006 — Fajn radio Praha — vedouci zpravodajstvi

. 2003 — 2006 — Fajn radio Praha — promo oddéleni

. 2007 — medialni a politicky konzultant, poradce

. 2007 — 2011 - Casteam, s.r.o. —lektor prezentace a medialni komunikace

. 2004 - 2007 — Vyssi odborna skola hereckd Michle — vedouci hereckého roc¢niku
. 2001 — OSVC — uméleckd &innost

o 1995 — 1998 — K — centrum Brno — asistent psychoterapeuta

Znalosti a dovednosti:

. 2011 - Diplomatickd akademie Ministerstva zahrani¢nich véci CR — Negociaéni dovednosti
. 2005 — 2008 — Medialni komunikace, coaching
° 1995 — 1997 — Mlade? ¢erveného kfize CR — regionalni koordindtor protidrogové prevence

a prevence HIV/AIDS — PEER projekty
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XXX XX XXX

Vzdélani:

e 2008 — nyni — Vysoka Skola ekonomicka v Praze, Fakulta ndrodohospodaiska, doktorské studium

e 2008 — Vysoka skola ekonomicka v Praze, Fakulta ndrodohospodarska

e 2006 — Certifikat opravnujici provadét analyzu pleti pomoci pfistroje Skin

Analyzer Magnifier, Crowning Touch Institute

e 2007 — Certifikdt o absolvovani kurzu Vizézista, Asociace vizaZist( a stylistt Ceské republiky

e 2009 — Certifikat Poradce Nutrilite — oblast vyzZivy a suplementace

(uznana platnost jako vyuceni v oboru vizaZistka)

e 2005 — Certifikat obchodniho podnikani, Fakulta mezinarodnich vztaha VSE

Praxe:

e 2003 — nyni — podnikani v oblasti internetového obchodu a marketingu

e 2006 — nyni—1.VOX a.s. interni lektor
e 2008 — nyni — nezavisly lektor a trenér

e 2009 - nyni — VSE Praha, lektor prezentaénich dovednosti

Znalosti a dovednosti:
e trenérské a lektorské dovednosti

O

O O O O O

prezentacni dovednosti, rétorika

komunika¢ni dovednosti

pozitivni styl mysleni vedouci k Uspéchu
komunikace s obtiznym klientem a feseni konflikt(
vyjednavani a obchodni jednani

typologie osobnosti
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CESKE REPUBLIKY

XXX XXX XXX

Vzdélani:

Univerzita Karlova v Praze, fakulta pedagogicka, specializace: mistr

odborné vychovy, ucitelstvi odbornych predmétl pro stfedni odborné skoly

SOS obchodni Beroun — provoz obchodu se zamétenim na vnitini obchod

SOU obchodni Beroun, obor prodavac¢ smiSeného zbozi

2 stupné vzdéldvaciho programu manazerské skoly spole¢nosti Management Service
International, s.r.o. zamérené na obchodni dovednosti, komunikacni dovednosti, psychologii
prodeje, image, vedeni a fizeni tymu

3 stupné vzdélavaciho systému spolecnosti Prakticky management a marketing, zaméreného
na prodejni a komunikacni dovednosti, psychologii prodeje, péci o klienty a zvladani
stresovych situaci

Roc¢ni rekvalifikacni kurz ,,Personalista — manazZer lidskych zdroja“

Odborny seminar , Techniky dusevni prace a psychovzorce”

12/2009 - certifikovany psychoterapeuticky vycvik , Terapeut energetické psychologie”

1994 — nyni — lektor, poradce, konzultant a kou¢

1996 — nyni — lektor a projektovy manazer vytvarenych a realizovanych vzdélavacich projektt
v oblasti managementu, marketingu a komunikace, prodeje

1998 — 2003 — COMS, a.s. (fransizovy partner Marks&Spencer) — personalni tréninkovy
koordinator, podil na pfipravé planu vzdélavani pro zaméstnance spolec¢nosti

1997 — 1999 — Agentura MM — lektor, account manazer, péce o klienty, lektorska

a konzulta¢ni ¢innost

1996 — 1997 — Stfedni odborna skola zpracovani masa a potravin — ucitel odbornych

predmétd, teoreticka a prakticka vyuka v resortu potravinarstvi

1996 — 1997 — Prakticky management a marketing — manazer

1994 — 1996 — Management Service International —manazer, lektor — budovani obchodniho

tymu, vedeni tymu, pfimy prodej, lektorska a konzultaéni ¢innost

Znalosti a dovednosti:

e  komunikace a prezentace, asertivni dovednosti, vedeni a motivace lidi, osobni rozvoj, zvladani
stresu, manazerské dovednosti, prodejni dovednosti, zakaznicky pfistup, firemni kultura, tymova
spoluprace, time management, problematika lidskych zdroj(, terapeuticka prace

e  participace na vytvareni systému hodnoceni zaméstnancl v ndvaznosti na vzdélavaci systém

e  priprava metodickych manudll pro obchodni reprezentanty

e  priprava systému vzdélavani pro spole¢nost FRISOR KLIER spravni s.r.o., participace na
definovani vize, hodnot a poslani spole¢nosti
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