
 

   

  
PŘÍLOHA č. 5  

 

Podrobná technická specifikace předmětu dodávky 

pro veřejnou zakázku na dodávky 
 

Název zakázky  

 
DODÁVKA IP KOMUNIKAČNÍHO SYSTÉMU 
SESTRA – KLIENT – DOMOV ČUJKOVOVA                                                          
 

Zadavatel 

Domov Čujkovova, Ostrava-Zábřeh, příspěvková 
organizace 
sídlo: Čujkovova 1717/25, Ostrava-Zábřeh 700 30 
IČ: 70631875 
 

Č.j.TN/evidenční číslo VVZ 1/2022 / Z2022-008245 

  
Nabízený předmět plnění musí splňovat tyto vlastnosti a poskytovat následující požadované funkce. 
Zadavatel upozorňuje, že nad rámec těchto základních požadovaných parametrů, jejichž splnění požaduje 
po každém dodavateli, který podá nabídku, bude v rámci hodnocení podaných nabídek hodnotit, zda 
dodavatelem nabízený předmět veřejné zakázky splňuje další vlastnosti či funkce, které nejsou pro splnění 
podmínek této VZ nezbytné, ale nabídka, která je bude obsahovat, bude hodnocena lépe. 
 
Požadované vlastnosti a funkce: 
 

- komunikační systém sestra-klient typu IP (Internet Protocol)  
- ovládání funkcí na hlavním terminálu prostřednictvím intuitivního dotykového rozhraní (minimálně 10“ 

LCD color touch-screen monitor), intuitivní rozmístění ovládacích ikon 
- variabilní umístění hlavního terminálu na stole či na stěně  
- mechanický kloubový spoj držáku umožňující naklánění terminálu dle umístění a aktuální potřeby 

personálu, který je jeho neoddělitelnou součástí 
- denní a noční režim systému 
- rozšířený záznam historie volání (čas aktivace, vybavení volání, způsob jakým bylo volání vyřízeno) 
- centrální hlášení do všech místností osazených prvky s reproduktory 
- služební hovorové spojení mezi terminály personálu a hlavním terminálem 
- zápis a zobrazení jména klienta na hlavním terminálu pro jednoznačnou identifikaci volajícího 
- hlasové navigační hlášení na hlavním terminálu (hlasová informace o volajícím: číslo pokoje a číslo lůžka) 
- hlasové navigační hlášení na všech prvcích s možností registrace přítomnosti personálu (hlasová 

informace o volajícím: číslo pokoje a číslo lůžka), včetně tónového a světelného návěstí. 
- nouzové volání z pokoje – standardní nouzové volání s vyšší prioritou aktivované z WC nebo  koupelny  

pomocí tlačítek a táhel, zrušení nouzového volání pouze v místě vzniku volání 
- LCD informační panel na chodbách – dvouřádkové zobrazení data, času a lokalizace místa volání, 

zobrazení jména volajícího, v klidovém režimu zobrazení času (analogové nebo digitální hodiny) a 
datumu 

- obousměrný hlasitý a diskrétní hovor u každého lůžka klienta (reproduktor u lůžka pro hlasitý hovor 
umožňující hovorové spojení bez držení sluchátka) 

- funkci automatického přepínání hlasitého a diskrétního hovoru dle polohy sluchátka.  
- umístění reproduktoru zásuvky klienta v samostatném modulu (ozvučnici) 
- vytrhávací (rozpojovací) konektor sluchátka klienta, pro zabránění poškození zásuvky, kabelu nebo 

terminálu klienta s částečně krouceným kabelem 
- noční podsvícení tlačítka pro aktivaci volání na klientském terminálu 
- možnost příjmu a zobrazení všech druhů volání na přenosném analogovém DECT telefonu běžně 

dostupných značek, např. Philips, Gigaset, Siemens 
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- zálohování historie veškerých volání a upgrade softwaru 
- velkokapacitní databázový SQL server pro zálohování historie volání,  
- prohlížení a export historie volání z SQL serveru na jakémkoliv PC v datové síti provozovatele 
- možnost upgrade a rozšíření zařízení o další pokoje a volací místa  
- automatická diagnostika systému; hlídání funkčnosti koncových prvků. Systém informuje služební 

personál, že došlo k odpojení koncového prvku (např. sluchátka u lůžka, tlačítek a táhel nouzového 
volání na toaletě nebo koupelně) z důvodu přerušení vodičů, vypojení prvku ze zásuvky (např. při 
krádeži), rozpojení vytrhávacího konektoru apod. 

- UTP kabelové rozvody realizované v souladu s použitou technologií ETHERNET 

- využití stávajících kabelových tras současných systémů sestra-klient 
- možnost vypnutí ukládání jména a příjmení klientů do databáze historie volání (soulad s GPDR) 
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