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/’ PARKOVACI SYSTEMY

SERVISNIi SMLOUVA
¢&. SERV/2022/04/05

AS Parking s.r.o.

Masarykova 118, 664 42 Modfice

ICO: 25532961

DIC: CZ25532961

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné&, oddil C viozka 31143
Bankovni spojeni: CSOB Brno, &. u | EEEGEG

zastoupena: Ing. Martinem Skoumal, jednatelem

(dale jen: ,Zhotovitel”)

Technické sluzby Opava s.r.o.

Tésinska 2057/71, 746 01 Opava

ICO: 64618188

DIC: CZ 64618188

zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ostravé, oddil C vloZzka 14177

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna a.s., &. . || EGTcIENEGEGNG

zastoupena: Ing. Janem Hazuchou, jednatelem

Kontaktni osoba: [

(dale jen ,Objednatel)

uzaviraji timto tuto servisni smlouvu.



Clanek 1: Pfedmét smlouvy

(1) Predmétem této smlouvy je zavazek Zhotovitele provadét servis, to je udrzbu a opravu parkovaciho zafizeni
dodaného Zhotovitelem podle smlouvy o dilo
a) & SML/2019/22 uzaviené mezi AS Parking s.r.o. a Technické sluzby Opava s.ro. dne 11.6.2019
{Parkovaci diim, nam. Osvoboditel()
b) & SML/2019/23 uzaviené mezi AS Parking s.r.o. a Technické sluzby Opava s.r.o. dne 11.6.2019
(Parkovaci systém nam. Svobody)
c) & S00088/SUB/2021/105 uzaviené mezi AS Parking s.r.o. a HOCHTIEF CZ a. s. dne 27.10.2021
(Pfestupni terminal Opava vychod - ul. Skladistni)
(dale jen ,Zarizeni").
(2) Servis se na zéakladé této smlouvy poskytuje jak v zaru¢ni dobé&, tak i po uplynuti Zarucni doby.
(3) Zaruéni doba pro zafizeni dle odstavce 1 pismeno a) je sjednana na 60 mésicil s vyjimkou pohyblivych casti
dila, akceptoru minci a bankovek, topnych téles a tiskaren, kde je zaru¢ni doba 24 mésicl.
(4) Zaruéni doba pro zafizeni dle odstavce 1 pismeno b) je sjednéna na 60 mésicu s vyjimkou pohyblivych Easti
dila, akceptoru minci a bankovek, topnych téles a tiskaren, kde je zaruéni doba 24 mésicl.
(5) Zaruéni doba pro zafizeni dle odstavce 1 pismeno c) je sjednana na 61 mésicl s vyjimkou motorickych a
pohyblivych &asti dila, akceptoru minci a bankovek, skener(, topnych téles a klimatizaCnich jednotek, tiskaren,
displejd, IP kamer, ultrazvukovych Uhlovych radarovych detektorl, zaloZniho zdroje NN, kde je zaru€ni doba
25 mésicl.
(6) Objednatel se zavazuje uhradit cenu provedeného servisu dle ¢l. 10 této smlouvy.

Clanek 2: Misto provadéni servisu

Mistem provadéni servisu jsou objekty specifikovana v €l. 1 odst. 1 této smiouvy.

Clanek 3: Pravidelné prohlidky

(1) Pravidelné prohlidky Zafizeni provadi Zhotovitel na zékladé pisemné nebo elekironické objednavky
Objednavatele. Tyto prohlidky provadi Zhotovitel za thradu, v intervalu kazdych 12 mésicq, a to jak v Zaru¢ni
dobé, tak i po uplynuti Zaruéni doby.
(2) Pravidelné prohlidky zahrnuiji:

a) kontrolu funkci jednotlivych ¢asti systému

b) kontrolu a sefizeni automatickych zavor

¢) kontrolu kabelovych a $roubavych spojl

d) kontrolu a vy&i§téni tiskaren véetné kontroly tiskovych hlav (pokud jsou instalovany)

e) kontrolu a vy&isténi zafizeni pro akceptaci minci a bankovek (pokud jsou instalovany)

f) kontrolu zafizeni pro stabilizaci vnitini teploty - topeni, vétrani (pokud jsou instalovany)

g) kontrolu a vy&isténi zafizeni pro tteni parkovacich listk(
(3) Objednatel se zavazuje zpfistupnit Zhotoviteli Zafizeni k provedeni vyzadané pravidelné prohlidky.
O zahéjeni pravidelné prohlidky, jejim provedeni a vysledcich sepiSe Zhotovitel zapis, jehoZ jedno vyhotoveni
pfeda Objednateli.

Clanek 4: Servis v Zaruéni dobé

(1) V ptipad& opravnéné reklamace vadného Zafizeni &i funkce systemu v ZaruCni dobé jsou kompletni servis
v&. dopravy a veskeré potfebné nahradni dily poskytovany Zhotovitelem bezplatné.
(2) Vyijimku tvofi poruchy zplsobené:

a) nespravnou manipulaci,

b) neprovedenim pravidelnych prohlidek a to v pfipadé prodleni o vice jak 30 dni,

c) zanedbanou udrZbou,

d) neodbornym z&sahem,

e) mechanickym poskozenim,

f)y  nerespektovanim platnych pfedpisd,

g) nedodrzovanim navodu k obsluze,



h) z&sahem objednatele nebo tietich osob vandalismem nebo udalostmi, které zhotovitel nemonhl
pfedvidat a ani je nezavinil

i)  pouzitim neoriginalniho spotfebniho materialu.

V téchto pfipadech jsou prace a nahradni dily uétovany jako servis po uplynuti Zaruéni doby.

Clanek 5: Servis po uplynuti Zaruéni doby

(1) Po uplynuti Zaruéni doby se Zhotovitel zavazuje poskytovat servis a nahradni dily nezbytné pro opravy
vadného Zafizeni ¢éi funkci systému za Uhradu a to dle cen uvedenych v €l. 10 této smlouvy.

(2) Na takto provedeny servis se poskytuje zaruka na prace 6 mésicll, na materidl 6 — 24 mésicl a to dle
zaruénich lhit vyrobel. Tato zaruka bude vzdy uvedena v zépise o odstranéni zavady.

Clanek 6: Dodavky nahradnich dilt a spotfebniho materialu

(1) Spotfebni material je expedovan na zékladé objednavky Objednatele v terminu do 4 pracovnich dn( po jejim
obdrZeni e-mailem na adresu uvedenou v €l. 8 této smlouvy.

(2) Ostatni nahradni dily jsou dodavany s dodaci Ihdtou do 10 dnd. V piipadé, Ze se jedna o specifické zarizeni,
bude termin dohodnut individualné.

Clanek 7: Provadéni servisu

(1) V pfipadé poruchy Zafizeni bude Objednatel nejprve kontaktovat telefonicky Zhotovitele a pokusi se
pfipadnou poruchu odstranit na zakladé pokynil Zhotovitele.

(2) Pokud se porucha neodstrani na zakiadé telefonické konzultace nebo pomoci vzdaleného piistupu
k Zafizeni, nahlasi Objednatel vadu Zhotoviteli elektronickou postou nebo pisemné a v tomto hlageni vadu &i jeji
projevy pifesné popise.

(3) Reseni nahlaseného problému bude zahajeno nejpozdsji do konce druhého pracovniho dne po nahlaseni.
dnii od zpfistupnéni Zaiizeni Zhotoviteli k provedeni servisu.

(4) Servis v Zaruéni dobé i po uplynuti Zaruéni doby musi byt vZzdy objednén pisemné nebo elektronickou postou
prostfednictvim kontaktd v &l. 8 této smlouvy.

(5) Pravidelné prohlidky musi byt vZdy objednany Objednatelem a to bud pisemné, nebo elektronickou postou
minimainé 14 dnt pfedem. Termin prohlidky bude dohodnut a potvrzen elektronickou postou a v tomto terminu je
Objednatel povinen Zhotoviteli Zafizeni zpfistupnit. V opaéném piipadé pravo Objednatele na provedeni
pravidelné prohlidky zanika.

(6) O kazdém provedeni servisu sepise Zhotovitel zapis, ve kterém uvede zji§t€nou vadu a dobu jejiho ohlaseni
Objednatelem, soupis dodanych praci a nahradnich dild a dobu ukenéeni praci. K tomuto zapisu se Objednatel
vyjadii do 3 dnll od jeho pfevzeti, v opacném pfipadé se ma za to, Ze s obsahem zapisu souhlasi.

Clanek 8: Hlaseni zavad

(1) Zavady vzniklé na Zafizeni Ize ohlasit Zhotoviteli za pouziti téchto kontaktt:
a) mobilni tel.:
b) e-mail:

(2) Pripadnou zménu kontaktd Zhotovitel uzivateli oznami pisemné nebo elektronickou postou.

Clanek 9: Platebni podminky

(1) Splatnost faktur je 21 dnii od odeslani faktury uZivateli elektronickou podtou na emailovou adresu

(2) V piipadé, Ze uzivatel je v prodleni se splatnosti jiz vystavenych faktur za jiz provedené servisni zasahy, ¢&i
neuhradil v terminu splatnosti dodany spotifebni material, bude mu tento zasilan pouze dobirkou.



(3) Vpfipadg, ze uzivatel je v prodleni s Uhradou jiz vystavenych faktur za prace a dodavky této servisni smlouvy,
zanika jeho narok na bezplatny servis v zaruénf dobé a to az do doby uhrazeni vSech pohledavek Zhotovitele.
Zhotovitel je sougasné opravnén provedeni servisu odmitnout a to po dobu trvani prodleni.

(4) V pfipadé, ze uzivatel dodaného zafizeni neni totoZny s jeho objednatelem a objednatel je v prodleni
s Ghradou vydanych faktur, postupuje se jako by byl v tomto prodleni objednatel.

Clanek 10: Cena

(1) Servis se poskytuje za tyto ceny:

a) cena za pravidelnou prohlidku zafizeni dle ¢l.1 odst. 1 pismeno a) je 4600,- K& + cestovné,

b) cena za pravidelnou prohlidku zafizeni dle ¢l.1 odst. 1 pismeno b) je 4600,- K& + cestovné,

¢) cena za pravidelnou prohlidku zafizeni dle ¢l.1 odst. 1 pismeno c) je 5500,- KC + cestovné,

d) prace servisniho technika: 950,- K¢/hod.,

e) prace SW/HW specialisty 1200,- K&hod.,

f)  cestovné €ini 4100,- KE.
(2) V cenach podle pfedchoziho odstavce neni zahrnuta dan z pfidané hodnoty, kterou bude Zhotovitel uctovat
ve vy$i stanovené platnymi pfedpisy ke dni uskuteénéni zdanitelného pinéni.
(3) V pfipadé narlstu inflace v CR od posledniho stanoveni ceny o vice jak 5 %, je Zhotovitel opravnén k 1. lednu
upravit ceny aZ o vysi inflace za obdobi od posledniho stanoveni ceny. Vyse miry inflace se stanovuje podle udaji
vyhlagenych Ceskym statistickym Gfadem.
(4) Ceny nahradnich dili se uctuji v cenach dle ceniku Zhotovitele.
(5) V pfipadé pravidelné prohlidky u vSech tfi zafizeni v jednom terminu, bude cestovné Uctovano pouze 1x.

Clanek 11: Dalsi ujednani
(1) Tato smlouva se uzavira na dobu neuréitou s vypovédni dobou 3 mésice. Vypovédni doba pocCina bézet
prvnim dnem mésice nasledujiciho po doru¢eni vypovédi druhé smluvni strané.
(2) Obé smluvni strany jsou opravnény vypovédét tuto smiouvu takto:
a) Objednatel je opravnén tuto smlouvu vypovédét i bez udani divodu. V tomto pfipadé jiZ neize uplatnit
smluvené zaruéni doby.
b) Zhotovitel je opravnén tuto smlouvu vypovédét v pfipadé, Ze Objednatel porusil své finanéni zavazky
a v pfipadé, kdy zavazky nékterého z ugastnikd této smlouvy pfejdou na tieti osobu bez pisemného
souhlasu druhé smluvni strany.
(3) Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit s okamzitym acinkem ke dni dorueni odstoupeni
Objednateli v pfipadé, Ze Objednatel je v prodleni s Uhradami svych zavazki vi&i Zhotoviteli po dobu del$i nez
30 dni.
(4) V pochybnostech o doru¢eni se ma za to, Ze vypovéd ¢&i odstoupeni od smlouvy byla dorucena 3. (tfetim)
dnem uloZeni doporuéené zasilky na prislusné posté nebo u jiného provozovatele postovnich sluzeb.
(5) Podpisem této smlouvy se rusi platnost Servisni smiouvy ze dne 10.11.2010.
(8) Tato smlouva nabyva ucinnosti a platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami.
(7) Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, kdy kaZda smiuvni strana obdrzi po
jednom vyhotoveni.
(8) Tato smlouva mlZe byt mé&néna dohodou smluvnich stran formou pisemnych dodatki podepsanych
opravnénymi osobami.
(9) Pravni vztahy smluvnich stran neupravené touto smlouvou se fidi ustanovenimi obanského zakoniku
(zakon &. 89/2012 Sb., v platném zné&ni) jakoZ i ustanovenimi dal$ich obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

V Modficich






