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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB BANKID

1. Smluvni strany

1.1. BankiD

Bankovni identita, a.s., se sidlem Smrikova 2485/4, Libef, 180 00
Praha 8, ICO: 09513817, DIC; CZ09513817, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, vloika 25672.

1.2. Zakaznik

Narodni knihowna Ceské republiky, statni piispévkova organizace
zfizend Ministerstvem kultury R, se sidlem na adrese Klementinum
190, 110 00 Praha 1, IC0: 00023221, DIC: CZ00023221.

2. PREAMBULE

BankID a Zdkaznik uzavira]i tuto Smlouvu o poskytovani sluZeb BankID (déle jen ,Smlouva®), pficemz otazky v této
Smlouvé vislovné neupravené se fidi Smluvnimi podminkami pro poskytovéni sluzeb BankiD (déle jen , Podminky"),
které tvofi Pilohu €. 1 této Smlouvy, které Zakaznik pfi uzavieni této Smlouvy obdrel a s jejichi obsahem podpisem
této Smlouvy vyslovné souhlasi. Pojmy s velkymi pismeny poufivané v této Smlouvé majl vyznam uvedeny v
Podminkdch, pokud neni v téte Smlouvé uvedeno jinak. Tato Smlouva upravuje préva a povinnosti Smluvnich stran
v souvislosti s poskytovanim SluZeb. V pfipadé jakéhokoliv rozporu mezi ustanovenimi této Smlouvy a ustanovenimi
Padminek maji pfednost ustanoveni této Smlouwvy.

3. sLuZey BanklD se zavazuje poskytovat Zdkaznikovi Sluiby specifikované
v Pfiloze £ 2 (Katalog Sluieb) a Pfiloze £. 3 (Technicka specifikace),
objednané pfes Portal. Portdl umoZiiuje Administrétordm Zikaznika
aktivovat, konfigurovat a deaktivovat SluZby.

4. PODPORA BanklD poskytne Zakaznikovi

- Technickou podporu, pokud si i Zdkaznik sjednd
prostfednictvim Portalu, a
- Dodatefnou podporu dle poZadavk( Zdkaznika,
a to za cenu stanovenou v Ceniku. Zdkaznik si moife wyiddat
Technickou podporu a Dodateénou podporu pies HelpDesk.
5. CENA Zakaznik uhradi BanklD:
- cenu za aktivac,
- cenu za poskytnuté Sluiby,
: cenu za poskytnutou Dodateénou podporu a
- cenu za Technickou podporu, pokud je sjednéana,
ve vyii dle Pfilohy E. 5 (Cenik).
6. PODMINKY Zakaznik bere vyslovn na védomi, e:

- podle odst. 5.6 Podminek, neni-li v Katalogu Sluieb pro
konkrétni Sluibu stanoveno jinak, Zdkaznikovi miie za
Fakturaéni obdobi vzniknout ndrok na Dohodnutou slevu
nejvyie ve vyii 10 % ceny Sluiby za toto Faktura&ni obdobi.
Dohodnuta sleva je jedinym ndrokem, na ktery Zakaznikovi
vznikd narok v souvislosti s nedodrienim parametrd Sluiby
dle SLA, véetné odpovidajicich Vad. Zikaznik nema prévo na
Uhradu Zadné pokuty, slevy & nédhrady djmy wvedle
Dohodnuté slevy & pfesahujicl vydi uvedenou v prvni vété
tohoto odstavee.

- podle odst. 5.7 Zdkaznik, ktery nemd sjedndnu Technickou
podporu dle odst. 5.1 Podminek, nemd privo na dhradu
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fddné pokuty, slewy & ndhrady djmy v souvislosti s
nedodrienim  parametrd Sluiby dle SLA, véetné
odpovidajicich Vad.

- podle odst. 9.2 Padminek ma BanklD povinnost, pokud tomu
nebrdni pouze wiiné divody, spotivajici zejména
v bezprostfednim ohroZeni bezpeénosti osobnich ddajd, pfed
pozastavenim Sluiby dle odst. 5.1 Podminek Zdkaznika vyzvat
k ndpravé porufeni Smlouvy dle odst. 9.1 Podminek a
poskytnout mu k tomu pfiméfenou lhatu s tim, Ze ve wyzvé
uvede pfesné datum pozastaveni nablzeni Slufeb v pfipadé
marného uplynutl Ihity bez vykonané ndpravy poruieni ze
strany Zdkaznlka.

- podle odst. 11.4 Podminek neni Zikaznik opravnén pouiit
Slufbu SIGN pro podpis Dokumentu nebo Prohldéeni, jehod
obsahem je pravni jednani s hodnotou plnéni pfevyiujici
500 000 KEé vé. DPH. Vpfipadé opakujictho se plnéni je
rozhodujici hodnota tohoto plnéni za 4 roky. Odpovédnost za
fkodu zplsobenou poruienim omezeni podle véty prvni
tohoto odstavce neni omezena ve smyslu odst. 17.2 aZ 17.5
Podminek.

- podle odst. 12.18 Podminek cena Slufeb a Dodatefné
podpory miZe byt zménéna na zakladé zmény Cenlku podle
gl. 20 Podminek. BanklD je opravnéna zménit Cenik vidy k 1.
lednu kalendéfniho roku na zdkladé oznameni daného
nejméné 3 mésice pfedem. Zmény Ceniku, které nezhariujf
postaveni Zikaznika, zejmeéna sniZeni ceny Sluieb, doplnéni
ceny za nove Sluiby, které se soutasné doplfiuji do Katalogu
SluZeb, nebo formalni Gpravy, je BanklD opravnéna provést k
jakémukeli datu a s okamZitou G&innosti.

- podle odst. 17.2 Podminek se odpovédnost Smluvni strany za
jakoukoliv 3kodu wyplyvajici z kaidého poruseni Smlouvy
Smluvni stranou omezuje wyii odpovidajici 100 % Edstek
uhrazenych Zdkaznikem béhem pfedchozich 12 mésicl
déinnosti Smlouvy (nebo 100 % Eastek uhrazenych béhem
dginnosti Smlouvy, byla-li Smlouva Géinnd kratdi dobu nef 12
mésich), nejuyie viak 250,000 K&, a ¥%e souhrnnd
odpovédnost Smluvni strany za Zkodu wvzniklou ze viech
porugeni Smlouvy Smluvni stranou se omezuje na 100 %
tastek uhrazenych Zakaznikem po dobu Géinnosti Smlouvy,
nejvyie viak 250.000 KE. Zikaznik nemd privo na ndhradu
Ujmy ve vztahu k poruieni zdvazkd ze strany BanklD, jejichi
poruieni je fefeno Dohodnutou slevou z ceny Slufeb,
pficemi tato Dohodnutd sleva pak plné pokrjvd veikerou
Ujmu zpasobenou takovym porudenim. Dojde-li k poruieni
zdvazk( ze strany BanklD, pro jejich porueni stanowvi SLA
Dohodnutou slevu a Zidkaznik nemd sjednanu Technickou
podporu dle odst. 5.1 Podminek, nemd Zdkaznik ndrok na
ndhradu djmy zplsobené takovym porudenim.

- podle odst. 17.5 Podminek BanklD neodpovidd za uily zisk,
nemajetkovou djmu a ztratu pfijma.

7. OEINNOST SMLOUVY

Tato Smlouva nabyvd Ofinnosti dnem jejiho podpisu obéma
Smluvnimi stranami, nejdfive viak dnem uvefejnéni v registru smluy
v souladu s ustanovenimi zdkona £ 340/2015 Sb., o zvlditnich
podminkdch Uginnosti nékterych smluv, uvefejfiovéni téchto smluv a
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o registru smiuv, ve znéni pozdé&jfich predpisi o registru smluv,
Uvefejnéni smlouvy se zavazuje provest Zakaznik.

B. KONTAKTY

B.1. Zidkaznik

8.1.1. Ve vécech smluvnich

8.1.2.Ve vécech technickych

£.1.3, Fakturace

8.2. BankiD

8.2.1.Ve UE"[EEH smiuvnich

8.2.2. Ve vécech technickych

8.2.3.Fakturace

9, PRILOHY

Pfiloha £. 1: Smluvni podminky pro poskytovdni sluieb BankID

Priloha €. 2: Katalog Sluieb
Priloha €. 3: Technicka specifikace
Ptiloha &. 4: SLA

Priloha £. 5: Cenik

Technickou specifikaci jako Prilohu €. 3 této Smlouvy tvofi soubory:
Jopecifikace APl BankliD vystavenych pro SePy” dostupné na webu
BanklD na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/bankid-for-
sep a Specifikace APl 5eP vystavenych pro BanklD® dostupné na
webu BanklD na adrese: https://developer.bankid.cz/docs/api/sep-
for-bankid. BankiD a Zdkaznik akceptuji pfilofeni Technické
specifikace odkazem na webové stranky.

BanklD prohlasuje, ie jsou pfilohy této Smlouvy standardizovanymi
smluvnimi dokumenty BanklD a jejich znéni je jednotné pro viechny
zdkazniky BanklD, s vwhradou odliZnosti Zasovych verzi,
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