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Smlouva o provozu a rozvoji systému MPV
(dale jen ,,Smlouva‘)
uzaviena dle § 1746 zakona ¢. 89/2012, obcanského zakoniku, ve znéni pozdé&jsich predpist
(déle jen ,,obéansky zakonik*)
Cislo smlouvy Objednatele: 2022-O-4
Cislo smlouvy Poskytovatele: 2022/217/DS

Smluvni strany
1. KORID LK, spol.sr.o.

sidlo: U Jezu 642/2a, 461 80 Liberec 2

I1CO: 27267351

DIC: CZ27267351

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Usti nad Labem, oddil C, vlozka 21625
zastoupena: Ing. Otto Pospisilem, Ph.D., jednatelem

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., ¢.u.

(dale jen ,,Objednatel*)

2. CHAPS spol. sr.o.

sidlo: Brafova 1617/21, Zabovfesky, 616 00 Brno
ICO: 47547022
DIC: CZ47547022
zapsand Vv obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil C, vlozka 17631
zastoupena: Ing. Tomasem Vackem, jednatelem
Martinem Siegelem, jednatelem

bankovni spojeni: Komer¢ni banka, a.s., ¢.u. _

(dale jen ,,Poskytovatel*)

(Objednatel a Poskytovatel dale jen spole¢né ,,Strany* a kazdy samostatné ,,.Strana“)

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku Smlouvu tohoto znéni:

KORID LK, spol. s r.o. — Koordindtor verejné dopravy Libereckého kraje
Spolecnost je vedend v OR u Krajského soudu v Usti n. L., oddil C, viozka 21625 e IC: 272 67 351, DIC: CZ27267351
Bankovni spojeni: Komeréni banka a.s., ¢.0.:35-5526710237/0100 e e-mail: info@korid.cz
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.
Uvodni ujednani

=

Poskytovatel vytvofil a pribézné dopliioval a vylepSoval pro potfeby integrovaného
dopravniho systému Libereckého kraje IDOL (dale jen ,,IDOL®) aplikacni software na
sledovani pohybu vozidel ,,Centralni dispecink IDOL* pod ndzvem Monitorovani pohybu
vozidel, zkracen¢ MPV (dale jen ,,Dilo*).

2. Dilo je dlouhodobé provozovano a slouzi potiebam systému IDOL. V ramci aplika¢niho
softwaru MPV je ke dni uzavteni této Smlouvy sledovano 450 vozidel.

3. Objednatel jakozto organizator integrovanych vetejnych sluzeb v prepravé cestujicich ve
smyslu § 6 odst. 2 zakona ¢. 194/2010 Sb., o vetejnych sluzbach v pteprave cestujicich
a0 zmén¢ dalSich zékont, ve znéni pozd¢jsSich predpisti, mé zajem Dilo déale vyuzivat
arozvijet pii plnéni svych ukoli danych jeho zakladatelskou listinou, zejména pak pro
ucely zabezpeceni a provozu tzv. Centralniho dispec¢inku IDOL.

4. Specifikace Dila ve stavu ke dni uzavieni této Smlouvy je uvedena v Piiloze €. 1.

1.
Predmét smlouvy

1. Pfedmétem této Smlouvy je povinnost Poskytovatele poskytovat Objednateli fadné a véas
plnéni sestavajici zejména z/ze:

a) provozu Dila v¢etné poskytnuti potiebné licence Objednateli k uziti Dila;
b) provozu hardwarovych zafizeni, na kterych je Dilo provozovano;

C) zajisténi nepietrzitého dalkového piistupu k Dilu pro Objednatele prostiednictvim sité
internet;

d) zajisténi prubézné aktualizace potfebnych jizdnich fadi pro Dilo z Celostatniho
informacniho systému o jizdnich tadech (,,CIS JR*); a

e) rozvoje a Gpravy Dila dle pozadavku Objednatele.

2. Provozem Dila a hardwarovych zafizeni, na nichz je Dilo provozovano, se rozumi
nepfetrzité zajisStovani plné funkcnosti Dila tak, aby slouZilo svému ucelu a umoziovalo
Objednateli vyuzivat vSech svych funkcionalit. K tomu je Poskytovatel povinen funkénost
Dila pribéZzné monitorovat a v ptipad¢ potieby provést ptisluSna opatieni k zachovani nebo
obnoveni plné funk¢nosti Dila. Poskytovatel se rovnéz zavazuje dat Objednateli k dispozici
veskeré updaty a upgrady Dila provedené Poskytovatelem mimo ramec &innosti dle Clanku
I1.1.e) Smlouvy.

3. Rozvoj a tiprava Dila dle Clanku 11.1.e) budou zahrnovat zejména:
a) analyzu pozadavku na rozsifeni nebo upravu;
b) navrh feseni;
c) implementaci;
d) testovani a instalaci zmény a nasledné uvedeni do provozu; a

e) udrzovani uzivatelské dokumentace Dila v aktualni podobé (zejména seznam a popis
uzivatelskych funkci) v souladu s provedenymi zasahy.
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4. Strany berou na védomi, ze konkrétni ukoly, jez bude Poskytovatel v jednotlivych
ptipadech rozvoje a uprav Dila plnit, mohou byt v ramci vymezeném v Clanku 11.3 velmi
riznorodé, nebot’:

a) pozadavky na budouci zmény jsou uréovany vnéj$imi vlivy (vyvoj provoznich potieb
Objednatele, a ostatnich dopravci);

b) nékteré budouci upravy mohou byt vyvolany zménou legislativy; a

€) budouci zmény jsou vyvolany upravami systému, které jsou s Dilem provazany
(informacni systémy ve vozidlech, portal pro pfedani informaci cestujici vefejnosti,
technicky vyvoj ve vybaveni a jiné).

Jednotlivé pozadavky Objednatele na rozsifeni nebo upravu Dila tak mohou vznikat
prabézné béhem trvani Smlouvy, a to s riznou ¢asovou prioritou na zapracovani.

5. Pii zadavani a plnéni kazdého jednotlivého tikolu rozvoje a uprav Dila dle Clanku 11.3
budou Strany postupovat v nasledujicich krocich, nedohodnou-li se v konkrétnim piipadé
z dulezitych divodi jinak:
a) Objednatel definuje svij pozadavek (vetné Casové priority) a Vv piipadé potieby téz
blize specifikuje pozadované vystupy (dale jen ,,PoZadavek®);

b) Poskytovatel bez zbyteéného odkladu, nejpozdéji vSak do péti (5) pracovnich dni od
doruceni Pozadavku, ptedlozi navrh kalkulace ¢asové naroc¢nosti realizace predmétného
Pozadavku a Vvsouladu se specifikaci Objednatele rovnéz navrh ¢asového
harmonogramu této realizace;

c) Objednatel v piipadé souhlasu s navrhem Poskytovatele dle Clanku 11.5.b) tento navrh
akceptuje; v opa¢ném ptipadé Objednatel iniciuje jednani s Poskytovatelem za ucelem
dosazeni konsenzu ohledné podrobnosti realizace Pozadavku, ¢imz se cely proces vraci
do faze popsané v Clanku 11.5.b);

d) Poskytovatel provede samotnou realizaci v souladu snavrhem akceptovanym
Objednatelem,

e) Objednatel piislusné vystupy pievezme, jsou-li v souladu s ucinénym Pozadavkem
a dalsimi dohodnutymi podminkami; v opa¢ném piipadé je Objednatel opravnén
prevzeti vystupt odepfit, a to az do doby, kdy Poskytovatel odstrani vady, které prevzeti
branily.

1.
Zv1astni prava a povinnosti Stran

1. V ramci realizace pfedmétu plnéni Smlouvy ma kazdd Strana zejména nasledujici
povinnosti:

a) poskytovat druhé Stran¢ veskerou odiivodnéné pozadovatelnou souéinnost nezbytnou
pro fadné plnéni zavazka vyplyvajicich z této Smlouvy;

b) neprodlen¢ informovat druhou Stranu o vzniku nebo hrozicim vzniku ptekazky plnéni
majici vyznamny vliv na fadné a v€asné plnéni dle Smlouvy; a

c) poskytovat druhé Stran€ uplné, pravdivé a véasné informace o veskerych skutecnostech,
které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni dle Smlouvy.

2. Poskytovatel je mimo jiné dale povinen:
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a) poskytovat své sluzby podle této Smlouvy ve sjednaném a potiebném rozsahu, terminu
a kvalité;

b) jmenovat odpovédnou osobu Poskytovatele, se kterou bude Objednatel komunikovat
(srov. Clanek VL.);

C) pfiplnéni povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy postupovat fadné, samostatné, podle
svych nejlepsich znalosti a schopnosti a s vynalozenim veskeré potiebné odborné péce,
pfi¢emz je povinen sledovat a chranit opravnéné zajmy Objednatele;

d) #dit se pii plnéni této Smlouvy piislusnymi obecné platnymi pravnimi piedpisy Ceské
republiky a odivodnénymi pokyny Objednatele, které mu budou zadavany v priabéhu
plnéni této Smlouvy, stim, ze je povinen Objednatele neprodlené¢ upozornit na
nevhodnou povahu téchto pokynt, jinak odpovidé za Skodu neupozornénim vzniklou;

e) zajistit pro plnéni této Smlouvy odborné zpisobily realizacni tym v dostate¢ném
rozsahu — minimaln¢ vsak trvale vyc¢lenit pro tuto Smlouvu jednoho kontaktniho
pracovnika dle Clanku VI.;

f) zachovavat ml¢enlivost o vSech skute¢nostech, o nichz se v souvislosti s plnénim této
Smlouvy dozvi, a to bez ohledu na to, jakym zpusobem tyto informace ziskal,
Poskytovatel je zaroven povinen zajistit, aby tuto povinnost dodrzovala i jakakoliv tieti
osoba, kterou Poskytovatel pro plnéni svych tkola plynoucich z této Smlouvy piimo ¢i
nepiimo pouzije; zpusobi-li Poskytovatel pii plnéni piedmétu této Smlouvy Objednateli
ujmu v disledku uniku informaci, bude povinen tuto ijmu nahradit;

g) mit po celou dobu trvani Smlouvy sjednané pojisténi odpovédnosti za Skodu
zpusobenou pii vykonu své Cinnosti tfetim osobam s pojistnym plnénim ve vysi
nejméne 2.000.000 K¢ (slovy: dva milidny korun ceskych) na pojistnou udélost.
Poskytovatel je na zadost Objednatele povinen piedlozit doklad o existenci pojisténi,
a to do péti (5) dnti od obdrzeni takové zadosti. PoruSeni této povinnosti se povazuje za
podstatné poruseni Smlouvy.

3. Veskera data ziskana pii provozu informac¢niho systému i Centralniho dispecinku IDOL
(surovd data i1 informacnim systémem zpracované sestavy a vystupy) jsou majetkem
Objednatele. Poskytovatel je bez pisemné smlouvy s Objednatelem nesmi vyuzit k jinym
ucelim, které nejsou predmétem této Smlouvy. Poruseni této povinnosti se povazuje za
podstatné poruseni Smlouvy.

4. Veskera data je Poskytovatel po celou dobu trvani Smlouvy povinen archivovat, a to po
dobu péti (5) let od jejich ziskani ¢i zpracovani. V ptipadé ukonceni smluvniho vztahu je
Poskytovatel povinen data z archivu piedat Objednateli. Poskytovatel je povinen na
vyzadani Objednatele kdykoliv poskytnout Objednateli veskera archivovana data, sestavy
a vystupy, a to ve lhaté péti (5) dni od doruceni zadosti Objednatele Poskytovateli,
nedohodnou-li se Strany jinak.

5. Poskytovatel je opravnén vyuzit pii poskytovani plnéni poddodavatele pouze s pfedchozim
pisemnym souhlasem Objednatele. Poskytnuti plnéni dle Smlouvy poddodavatelem
nezbavuje Poskytovatele jeho povinnosti vici Objednateli. Poskytovatel odpovida
Objednateli za plnéni pfedmétu této Smlouvy, které svéfil poddodavateli, ve stejném
rozsahu, jako by jej poskytoval sam.

6. Objednatel je mimo jiné dale povinen

a) predavat Poskytovateli v¢as a v potiebném rozsahu pottebné podklady a informace,
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b) jmenovat odpovédnou osobu Objednatele, se kterou bude Poskytovatel komunikovat
(srov. Clanek VI.),

c) poskytovat Poskytovateli odménu v souladu s touto Smlouvou.

7. Dalsi prava a povinnosti Stran sjednané touto Smlouvou nebo plynouci z pravnich predpist
timto nejsou dotceny.

V.
Termin a misto plnéni

1. PInéni dle této Smlouvy bude poskytovano pribézné po celou dobu ucinnosti této Smlouvy.

2. Nedostatky ¢i zavady ve funk¢nosti Dila (dale jen ,,Zavada“) je Poskytovatel povinen
odstranit:

a) V piipadé Zavad piimo ovliviiujicich provozuschopnost Dila nejpozdéji do 12 hodin od
okamziku oznameni Zavady Objednatelem nebo od okamziku, kdy Poskytovatel tuto
Zavadu zjisti vlastni ¢innosti; a

b) v pfipad¢ ostatnich Zavad nejpozdéji do péti (5) pracovnich dnti ode dne oznameni
Zavady Objednatelem nebo ode dne, kdy Poskytovatel tuto Zavadu zjisti vlastni
¢innosti.

3. Neni-li z objektivnich divodi mozné Zavadu ve stanovenych lhtitach odstranit, pfedlozi
Poskytovatel v ptisluiné lhaté dle Clanku 1V.2.a) nebo IV.2.b) Objednateli pisemné
stanovisko s analyzou problému a harmonogramem postupu praci pro odstranéni zjisténé
Zavady. Nebude-li mit Objednatel ke stanovisku Poskytovatele vyhrady, bude
Poskytovatel v souladu se stanoviskem postupovat pii odstranéni Zavady. Pfijatelnymi
objektivnimi divody jsou zde piedevsim technické ¢i fyzikalni limity jednotlivych ¢innosti
nezbytnych pro odstranéni Zavady. Poskytovatel je piitom povinen stanovit harmonogram
tak, aby Zavada byla odstranéna v co nejkrat§im mozném case.

4. Mistem plnéni jsou vSechna mista, kde je Dilo provozovano nebo kde se nachazi
hardwarové vybaveni pro jeho provoz.

V.
Odména a platebni podminky

1. Za poskytovani sluzeb podle této Smlouvy nalezi Poskytovateli:

a) V piipadé sluzeb podle Clanki I1.1.a) az 11.1.d) pausalni odména ve vysi 11.000 K¢ bez
DPH (slovy: jedenact tisic korun ¢eskych) za kalendaini mésic;

b) v ptipadé sluzeb podle Clanku I1.1.e) odména ve vysi 1.200 K& bez DPH (slovy: jeden
tisic dvé sté korun Ceskych) za clovékohodinu prace.

2. Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, pfedstavuje odména uvedena v Clanku V.1. kone¢nou
a neprekrocitelnou cenu za poskytovani sluzeb dle této Smlouvy, tj. za veskera plnéni
poskytovana Poskytovatelem; ve sjednané cené jsou =zahrnuty veskeré naklady
Poskytovatele souvisejici s realizaci této ¢asti plnéni (napt. naklady na technické vybaveni
uzivané Poskytovatelem, naklady na mzdy, naklady na poddodavatele, pojisténi, sluzby
elektronické komunikace, pfepravné, poStovné, ztratovy cas apod., v€etné odmény za
updaty a upgrady Dila dle Clanku I1.2. Pro vyloudeni pochybnosti Strany uvadi, Ze nad
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ramec odmény sjednané v tomto ¢lanku nema Poskytovatel viuéi Objednateli za plnéni
povinnosti dle této Smlouvy pravo na zadnou dalsi nahradu, kompenzaci nebo jiné plnéni.

3. K odméné uvedené v Clanku V.1. bude p¥ipoétena a Objednatelem uhrazena téZ piisluina
dan z ptfidané hodnoty podle pfislusnych pravnich predpisii platnych a Géinnych ke dni
uskute¢néni zdanitelného plnéni.

4. Odmeéna za sluzby bude hrazena néasledovng:

a) V piipadé sluzeb podle Clankd 11.1.a) az 11.1.d) se odména hradi vzdy mési¢né na
zakladé danového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem za sluzby tadné
poskytnuté v pifedchazejicim kalendainim mésici; danovy doklad (fakturu) je tfeba
vystavit do 10. dne po skonceni piislusného mésice;

b) v piipadé sluzeb podle Clanku I1.1.e) se odména uétuje zvIast za realizaci kazdého
jednotlivého Pozadavku, a to ve vysSi odpovidajici soucinu skutecného poctu
¢lovékohodin prace stravenych Poskytovatelem na realizaci daného Pozadavku a ceny
za Elovékohodinu prace Poskytovatele uvedené v Clanku V.1.b), nejvyse viak ve vysi
schvalené Objednatelem pii potvrzeni navrhu Objednatele ve smyslu Clanku 11.5.c);
pravo Poskytovatele na poskytnuti odmény vznika az fadnym piedanim ptislusnych
vystuptt Objednateli, pticemz Objednatel nebude Poskytovateli poskytovat zalohové
platby ani platby za rozpracované plnéni, nedohodnou-li se Strany v konkrétnim
ptipadé z dilezitych divodu jinak.

5. Danové doklady (faktury) jsou splatné do 30 kalendainich dnti ode dne jejich doruceni
Objednateli. Danové doklady (faktury) bude Poskytovatel zasilat Objednateli elektronicky
na e-mailovou adresu: admin@korid.cz. Pfilohou e-mailové zpravy bude samostatny
soubor ve formatu PDF, jehoz obsahem bude pfislusny dafiovy doklad (faktura).

6. Kazdy danovy doklad (faktura) musi obsahovat vSechny nalezitosti danového dokladu
Vv souladu se zakonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z ptidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisi (dale jen ,,Zakon o DPH*), nalezitosti i€etniho dokladu dle zakona ¢. 563/1991
Sb., o Ucetnictvi, ve znéni pozd¢jSich predpist, a rovneéz 1 udaje dle § 435 obcanského
zakoniku. V piipadé, ze danovy doklad (faktura) nebude mit odpovidajici nalezitosti,
je Objednatel opravnén zaslat ho ve lhuté splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni ¢i opraveé
ptislusnych udajt, aniz by se tak Objednatel dostal do prodleni se zaplacenim ptislusné
&astky. V takovém piipadé po&ina lhiita splatnosti dle Clanku V.5. bézet znovu od dorugeni
nalezit¢ doplnéného ¢i opraveného danového dokladu (faktury) Objednateli.

7. Za den uhrady daného danového dokladu (faktury) bude povazovan den odepsani
fakturované Castky z ictu Objednatele. Pfipadne-li posledni den doby splatnosti na sobotu,
ned¢li nebo statni svatek, je poslednim dnem doby splatnosti nejblizsi ndsledujici pracovni
den.

8. Platby dle tohoto ¢lanku budou c¢inény bezhotovostni formou na bankovni Ucet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této Smlouvy. Zménu bankovniho spojeni a Cisla Gétu
Poskytovatele lze provést pisemnym sdélenim prokazatelné dorucenym Objednateli
nejpozdéji spolu s prisluSnym danovym dokladem (fakturou). Toto sdéleni musi byt
podepsano osobou opravnénou k podpisu Smlouvy.

9. Poskytovatel se zavazuje, Ze bankovni ucet urceny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zaklade této Smlouvy bude k datu splatnosti ptislusného zavazku zvetejnén

zpusobem umoznujicim dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 zakona o DPH. Pokud bude
Poskytovatel oznacen spravcem dané za nespolehlivého platce ve smyslu §106a zékona
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0 DPH, zavazuje se Poskytovatel o této skute¢nosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skutecnost nastala. V piipad¢, ze Poskytovatel
nebude mit dany ucet zvetejnény, zaplati Objednatel pouze zaklad dané a vysi DPH uhradi
pfimo na ucet pfislusného finanéniho ufadu (spravce dané). Stane-li se Poskytovatel
nespolehlivym platcem ve smyslu zakona o DPH, zaplati Objednatel pouze zaklad dané.
Ptislusna vyse DPH bude zaslana piimo na ucet pfislusného financniho ufadu (spravce
dang).

10. Pokud Objednateli vznikne podle § 109 zdkona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH
Z ptijatého zdanitelného plnéni od Poskytovatele, ma Objednatel pravo bez souhlasu
Poskytovatele uplatnit postup zvlastniho zpiisobu zajisténi dané¢ podle § 109a zikona
0 DPH. Pii uplatnéni zvlastniho zplsobu zajisténi dan¢ uhradi Objednatel c¢astku DPH
podle danového dokladu (faktury) vystaveného Poskytovatelem na ucet spravce dané
Poskytovatele a o tomto kroku Poskytovatele vhodnym zpiisobem vyrozumi. Zaplacenim
¢astky DPH na tcet spravce dané Poskytovatele a jeho vyrozuménim o tomto kroku se
zavazek Objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH vyplyvajici
z této Smlouvy povazuje za splnény.

11. Poskytovatel je za trvani Smlouvy vzdy k 1. anoru pfislusného roku, po¢inaje 1. inorem
2023, opravnén jednostranné zvysit odménu dle Clanka V.1.a) a V.1.b) 0 primérmou roéni
miru inflace za uplynuly kalendaini rok vyhlasenou Ceskym statistickym tfadem. Toto
zvySeni odmény je Poskytovatel povinen Objednateli oznamit vzdy do 31. ledna
ptislusného roku, jinak toto pravo zanika.

12. Poskytovatel bude opravnén jednostranné zvysit odménu dle Clanku V.1.a) az 0 1.000 K¢&
bez DPH za kalendaini mésic za kazdych 50 kusii vozidel, o néz se v pribchu trvani této
Smlouvy zvysi pocet vozidel sledovanych v ramci aplika¢niho softwaru MPV oproti poctu
uvedenému v Clanku 1.2 této Smlouvy.

13. Bez ohledu na ostatni ujednani tohoto clanku plnéni poskytnuté Poskytovateli
Objednatelem dle této Smlouvy za dobu jejiho trvani nedosahne Eastky odpovidajici
finanénimu limitu pro ureni nadlimitni sektorové vetejné zakazky na sluzby.

VI.
Kontaktni osoby

1. Pro ucely plnéni této Smlouvy ustanovuji Strany nasledujici kontaktni osoby, které jsou
opravnény jménem Stran ve vécech plnéni této Smlouvy jednat:

a) zastupce Objednatele: Rostislav Mocko; tel.: || | | | |  E; mobil: | EEEEE; c-mai:

b) zastupce Poskytovatele: Ing. Milan Podolak, Ph.D.; tel.: | |, mobil:
E - i

Je-li kontaktnich osob ustanoveno vice, miize kazd4 z nich jednat samostatné.

2. Udaje o kontaktni osob& miize ptisluina Strana kdykoliv zménit. Tato zména je viiéi druhé
Strané ucinné ode dne nasledujiciho po dni, kdy ji byla zména ozndmena.

3. Kontaktni osoby nejsou opravnény tuto Smlouvu ménit.
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VII.
Prava duSevniho vlastnictvi

1. Poskytovatel timto Objednateli udéluje nevyhradni, nevypovéditelnou a ¢asove, mistné
a véené neomezenou licenci k uziti Dila pro ucely plnéni ukoli Objednatele dle jeho
zakladatelské listiny, zejména tkold Vv ramci integrovaného dopravniho systému IDOL
(dale jen ,,Licence®).

2. Licence opraviiuje Objednatele k tomu, aby:
a) bez omezeni vyuzival Dilo v ramci své ¢innosti; a
b) si pofidil neomezeny pocet kopii Dila pro vlastni potiebu.
Objednatel neni povinen Licenci vyuzivat.
Odména Poskytovatele za Licenci je jiz zahrnuta v odméné dle Clanku V.

Strany shodné prohlasuji, ze pfi praci na piedmétu této Smlouvy nebudou porusovana prava
dusevniho vlastnictvi tfetich osob a Ze jim nejsou znamy tieti osoby, které by mohly
opravnéné uplatnovat své naroky z téchto prav vici Poskytovateli ¢i Objednateli.

6. Poskytovatel odpovida za to, ze plnéni pfedmétu této Smlouvy nezasahuje a nebude
zasahovat do prav jinych osob, zejména prav z prumyslového nebo jiného duSevniho
vlastnictvi, a to pro jakékoliv vyuziti tohoto pfedmétu plnéni v Ceské republice
I v zahrani¢i. Poskytovatel je tak zejména povinen zajistit, aby sam disponoval
dostate¢nymi pravy k praéviim z duSevniho vlastnictvi skute¢nych autort-fyzickych osob,
zaméstnancu, poddodavateli ¢i jinych osob, které k plnéni této Smlouvy vyuzije.

7. Poskytovatel je povinen poskytovat veskeré plnéni dle Smlouvy bez pravnich vad.
Poskytovatel ve vsech piipadech odpovida za ptipadné poruseni prav dusevniho vlastnictvi
tretich osob Objednatelem v disledku fadného uzivani vSech vystupd dle této Smlouvy.
Uplatni-li k jakémukoliv vystupu této Smlouvy pravo jakakoliv tfeti osoba, zavazuje se
Poskytovatel nahradit Objednateli veskerou ijmu takto zpisobenou, jakoZ i i¢elné naklady
vynalozené na obranu prav Objednatele. Poskytovatel se v takovém piipad¢ dale zavazuje
na svilj naklad poskytnout Objednateli vesSkerou moznou soucinnost k ochrané jeho prav.

8. V piipadé naroku dle pfedchoziho Clanku VII.7., nebo je-li diivodné predpokladat, Ze
takovy narok bude uplatnén, zabezpeci Poskytovatel Objednateli moznost déle piislusny
vystup uzivat bez naroku na Uplatu nad rdmec sjednany v této Smlouve.

9. Pro ptipad, kdy by jakykoliv vystup plnéni této Smlouvy podléhal autorskopravni ochrang,
poskytuje Poskytovatel Objednateli k takovému autorskému dilu ¢asové, mistné a vécné
neomezenou licenci. Odmeéna za poskytnuti této licence je zahrnuta v odméné dle Clanku
V.

VIII.
Pozadavky na urovern sluzeb

1. Poskytovatel se zavazuje dodrzovat v tomto ¢lanku VIII. definovanou uroven dostupnosti
sluzeb dle Clanku 11.1.a) az 11.1.d) Smlouvy (tj. SLA parametry).

2. Dostupnost (funk¢énost) fddného provozu Dila musi byt minimalné 99,50 % mésicné.
Dostupnosti fddného provozu Dila se rozumi funkéni piistup pro vSechny uzivatele do
informacniho systému.
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3. Zanedostupnost fadného provozu Dila budou povazovany zejména nasledujici situace:
a) celkovy vypadek Dila;
b) neaktualni data v on-line vystupech déle nez 5 minut.

4. Zanedostupnost se nepovazuje:

a) nedostupnost dle Clanku V111.3. v dobé od 4:00 do 24:00 v disledku planované tdrzby
prokazateln¢ nahlaSené¢ Poskytovatelem nejméné 24 hodin pfedem v celkové délce
4 hodin mési¢n¢;

b) nedostupnost dle Clanku VI1I1.3 v dob& od 0:00 do 4:00;

€) nedostupnost z titulu vyssi moci (dle ob¢anského zakoniku napft. zaplavy, vale¢né
konflikty, bourky atd.).

5. Poskytovatel se zavazuje fesit incidenty podle jejich priority ve lhtitach a podle pravidel
uvedenych nize. Incidentem se rozumi jakakoliv vada Dila spocivajici v preruSeni
poskytovani sluzeb anebo chybném zpracovani dat. Incidenty budou feSeny nasledujicim
postupem.

6. Klasifikace incidenti:
a) za incident kritické priority bude povazovana celkova nedostupnost systému (Dila);

b) za incident stiedni priority bude povazovana nedostupnost nékteré z funkcionalit
systému (Dila) nebo nefunkénost nékteré z funkcionalit systému (Dila); a

C) za incident nizké priority bude povazovana jakakoliv jina situace, kterou neni mozné
povazovat za incident kritické nebo stfedni priority.

Incidenty jsou Objednatelem oznamovany prostiednictvim helpdesku Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen sdélit Objednateli tdaje potfebné pro neptetrzity ptistup do
helpdesku bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Smlouvy. Poskytovatel je povinen zajistit
a sdélit Objednavateli téz nadhradni zplisob oznamovani incidentti v pfipad¢ nedostupnosti
¢i vypadku helpdesku.

9. Reseni kazdého incidentu musi Poskytovatel zahajit nejpozdéji do 2 hodin od zjisténi
zavady Poskytovatelem nebo ozndmeni Objednatelem (dle skuteCnosti, ktera nastane
diive). O zahajeni feSeni je incidentu je Poskytovatel povinen Objednatele informovat,
a to prostfednictvim helpdesku Poskytovatele.

10. VyfteSenim incidentu se rozumi odstranéni fesené vady Dila. Lhity pro vyfeseni incidentli
jsou nasledujict:
a) incident kritické priority musi byt vyfeSen nejpozdéji do 4 hodin od zahajeni feSeni
incidentu nebo od okamziku kdy feSeni incidentu mélo byt zahajeno (dle skutecnosti,
ktera nastane diive);

b) incident stfedni priority musi byt vyfesen nejpozdéji do 12 hodin od zahajeni feSeni
incidentu nebo od okamziku kdy feSeni incidentu mélo byt zahajeno (dle skutecnosti,
ktera nastane diive); a

€) incident nizké priority musi byt vyfeSen nejpozdéji do 120 hodin od zahajeni feSeni
incidentu nebo od okamziku kdy feseni incidentu mélo byt zahajeno (dle skute¢nosti,
ktera nastane dfive).
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11. O vyfteseni incidentu je Poskytovatel povinen Objednatele informovat, a to prostfednictvim
helpdesku Poskytovatele.

IX.
Doba trvani a ukonceni Smlouvy

1. Tato Smlouva se uzavira na dobu neuréitou.

2. Tato Smlouva mize byt ukon¢ena na zaklad¢ pisemné dohody Stran, vypovédi dle nize
uvedenych podminek nebo odstoupenim jedné ze Stran v souladu stouto Smlouvou.
Ukonceni Smlouvy nema vliv na platnost akceptovanych navrhii ve smyslu Clanku 11.5.c).

3. Objednatel je opravnén okamzité odstoupit od Smlouvy v piipadé, ze Poskytovateli
v priibéhu jednoho (1) kalendainiho roku minimalné ve dvou (2) pfipadech vznikne
povinnost zaplatit Objednateli smluvni pokutu dle Clanku X.

4. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze (i) Poskytovatel bude
s poskytovanim plnéni nebo odstranénim vad v prodleni, zaroven (ii) Poskytovatel
nezjedna napravu ani v dodate¢né primefené lhité poskytnuté Objednatelem, kterd Cini
alespon pét (5) pracovnich dnti a zaroven (iii) Poskytovatel bude Objednatelem na mozZnost
odstoupeni upozornén.

5. Objednatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v piipadé, ze Poskytovatel porusi povinnost
mit uzavienou a po celou dobu trvani této Smlouvy udrzovat v platnosti pojistnou smlouvu
za podminek stanovenych v Clanku 111.2.9), pfipadné nedolozi doklad o uzavieni takové
pojistné smlouvy ve lhitach a zplisobem stanovenym v tomtéz ¢lanku, a toto poruseni
nenapravi ani v dodate¢né lhiité¢ deseti (10) pracovnich dnt, kterou mu ke splnéni jeho
povinnosti Objednatel pisemné poskytne.

6. Objednatel je dale opravnén okamzité odstoupit od Smlouvy,

a) bude-1i Poskytovatel pravomocné odsouzen za néktery z trestnych ¢inti uvedenych v § 7
zakona €. 418/2011 Sb., o trestni odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, ve
znéni pozdéjSich predpist,

b) porusi-li Poskytovatel n¢kterou z povinnosti dle platnych pfedpist, norem a rozhodnuti
prislusnych organti, zejména organt statni spravy, které je povinen pii plnéni zavazku
zalozeného touto Smlouvou dodrzovat,

c) vstoupi-li Poskytovatel do likvidace nebo bude-li zruSen (kromé piipadd fuze nebo
pfemény),

d) pozbude-li Poskytovatel jakékoliv opravnéni vyzadované pravnimi piedpisy pro
provadéni ¢innosti, k niz se zavazuje touto Smlouvou,

e) budou-li u¢inéna opatieni k realizaci zastavniho prava (vice zastavnich prav) k majetku
Poskytovatele,

f) bude-li na majetek Poskytovatele nafizena exekuce nebo vykon rozhodnuti,
g) poda-li na sebe Poskytovatel insolvenéni navrh jako dluznik,

h) nerozhodne-li insolven¢ni soud o insolven¢nim navrhu na Poskytovatele do tii (3)
mesicl ode dne zah4jeni insolvenéniho fizent,

i) bude-li vi¢i majetku Poskytovatele (i) vydano rozhodnuti o upadku, nebo (ii)
Poskytovatel vstoupi do likvidace, nebo
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J) bude-li piekazka vyssi moci u jedné Strany trvat déle nez Sedesat (60) dn.

7. Poskytovatel je opravnén odstoupit od Smlouvy v ptipad¢€, ze Objednatel je v prodleni
s platbou odmény po dobu delsi nez Sedesat (60) dnti po splatnosti ptislusného danového
dokladu (faktury) a nezjedna napravu ani do péti (5) dnti od doruceni pisemné vyzvy
Poskytovatele k napravé.

8. Odstoupeni od Smlouvy je u¢inné okamzikem doruceni pisemného oznameni o odstoupeni
druh¢ Strané.

9. Kterdkoli ze Stran je opravnéna tuto Smlouvu kdykoli vypoveédét i bez uvedeni divodu.
Vypovédni doba v takovém pfipad€ Cini Sest (6) mésicli a pocina bézet prvnim dnem
kalendarniho mésice nasledujiciho po mésici, v némz byla druhé Stran¢ doruc¢ena pisemna
vypoved.

10. Smlouvu lze na zakladé vypovédi dle Clanku 1X.9 ukongit pouze ke konci kalendainiho
roku. Pisemna vypovéd tedy musi byt druhé Strané dorucena nejpozdéji do 30. ¢ervna
ptislusného kalendainiho roku, k jehoz konci ma byt Smlouva ukonc¢ena.

11. Zanik smluvniho vztahu zaloZeného touto Smlouvou neméa vliv na ustanoveni této
Smlouvy, ktera dle své povahy maji trvat i po jejim ukonéeni, zejména Clanky X (Sankcni
ujednani) a tento Clanek 1X.11.

12. Odstoupeni od této Smlouvy kteroukoliv ze Stran se nedotyka prava na nahradu jakékoli
Ujmy vzniklé odstupujici Strané, pokud Smlouva nestanovi jinak.

X.Sankéni ujednani

1. 'V ptipadé¢ prodleni Objednatele s thradou fadné vystavené faktury Poskytovatele za plnéni
dle Smlouvy je Objednatel povinen uhradit Poskytovateli urok z prodleni v zédkonné vysi
dle U¢innych pravnich ptedpist z dluzné castky za kazdy zapocaty den prodleni s tim, ze
zaplacené uroky z prodleni plné kryji 1 ndhradu ptipadné Skody Poskytovatele.

2.V ptipadé vzniku zavady majici pfimy vliv na provozuschopnost Dila ve smyslu Clanku
IV.2.a), ktera vznikne z divodi na strané Poskytovatele a kterou Poskytovatel odstrani do
12 hodin od jejiho oznameni Objednatelem ¢i zjisténi Poskytovatelem, vznikne Objednateli
narok na slevu z mésiéni odmény dle Clanku V.1.a) ve vysi odpovidajici poétu hodin, po
které byla v disledku piislusné Zavady ptimo ovlivnéna provozuschopnost Dila.

Slevu z ceny dle tohoto ¢lanku je Poskytovatel povinen automaticky zohlednit v pfislusném
daniovém dokladu (faktute) ve smyslu Clanku V.4.a).

Ptipadny narok Objednatele na ndhradu Skody neni poskytnutim slevy z odmény dotcen ani
nijak omezen.

3. Vpiipadé prodleni s odstranénim Zavady je Objednatel opravnén po Poskytovateli
pozadovat smluvni pokutu ve vysi

a) 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic korun &eskych) za kazdou Zavadu dle Clanku 1V.2.a),
pokud bude Poskytovatelem odstranéna do 24 hodin od jejiho oznameni Objednatelem
¢1 zjisténi Poskytovatelem;

b) 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy zapocaty den prodleni, jedna-li se
0 zavadu dle Clanku 1V.2.a), pokud bude odstranéna pozdgji nez za 24 hodin od jejiho
oznameni Objednatelem ¢i zjiSténi Poskytovatelem,
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¢) 1.000 K¢ (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdy zapoCaty den prodleni, jedna-li se
o zavadu dle Clanku 1V.2.b),

d) 5.000 K¢ (slovy: pét tisic korun ¢eskych) za kazdy zapoc€aty den prodleni oproti
harmonogramu postupu praci pro odstranéni zjisténé Zavady, jedna-li se 0 zavadu dle
Clanku IV.3.

4. V ptipadé poruSeni povinnosti mlc¢enlivosti uvedené v této Smlouvé je Poskytovatel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 100.000 K¢ (slovy: sto tisic korun
Ceskych) za kazdé jednotlivé poruseni. Piipadny narok Objednatele na nahradu skody neni
uhradou smluvni pokuty dotCen ani nijak omezen.

5. Smluvni pokuty stanovené dle tohoto Clanku X. budou fakturovany samostatné a jsou
splatné do tficeti (30) dnti ode dne doruceni vyzvy — faktury opravnéné Strany k zaplaceni
smluvni pokuty povinné Stran¢, a to na ucet uvedeny v této faktute. Faktura bude obsahovat
specifikaci poruSené smluvni povinnosti.

6. Narok na zaplaceni smluvni pokuty, uroku z prodleni ani narok na nahradu Ujmy ve
prospéch jedné Strany nevznikne tehdy, jestlize druhd Strana prokaZze, Ze ji ve splnéni
ptfislusné povinnosti doCasn¢ nebo trvale zabranila mimofadnd nepifedvidatelna
a neptekonatelnd ptekazka vznikld nezavisle na jeji vili ve smyslu § 2913 odst. 2
obcanského zakoniku. Strana dotéena prekazkou dle tohoto ¢lanku bez zbyte¢ného odkladu
upozorni druhou Stranu o vzniku prekazky a vyvine maximalni usili k jejimu pfekonani.

7. Objednatel je opravnén kdykoli provést zapocet svych pohledavek vici Poskytovateli
vzniklych v souladu s timto Clankem X proti jakymkoli i budoucim a v daném okamziku
nesplatnym pohledavkdm Poskytovatele za Objednatelem, zejména pohledavkam na
zaplaceni odmény.

8. Strany odchyln¢ od ustanoveni § 2050 obcanského zakoniku sjednaly, ze uplatnénim
naroku na zaplaceni smluvni pokuty podle této Smlouvy, ani jejim skute¢nym uhrazenim,
neni dotéeno pravo Objednatele na nahradu Gjmy zptsobené porusenim povinnosti
Poskytovatele, na kterou se ptislusna smluvni pokuta vztahuje, a to v rozsahu pievySujicim
¢astku smluvni pokuty.

9. Uplatnénim naroku na zaplaceni smluvni pokuty podle této Smlouvy, ani jejim skute¢nym
uhrazenim, nezanika povinnost Strany splnit povinnost, jejiZ plnéni bylo utvrzeno smluvni
pokutou, a Strana tak bude naddle v plném rozsahu a bezodkladné povinna ke splnéni
takovéto povinnosti.

XI.
Zavérecna ujednani

1. Vyjma zmén kontaktnich osob podle Clanku VI. a zmén bankovniho spojeni a &isla uétu
Poskytovatele podle Clanku V.8. mohou veskeré zmény a doplitky této Smlouvy byt
provedeny pouze po dosazeni uplného konsenzu na obsahu zmény ¢i dopliku, a to
pisemnym dodatkem k této Smlouvé podepsanym osobami opravnénymi zastupovat
Objednatele a Poskytovatele. Strany vylucuji moznost uzavieni dodatku bez ujednani
0 veSkerych naleZitostech dle § 1726 obcanského zakoniku. Strany rovnéz vylucuji pouZiti
ustanoveni § 1740 odst. 3 a ustanoveni § 1757 odst. 2 obanského zakoniku.

2. Poskytovatel neni opravnén postoupit sva prava ani prevést své povinnosti z této Smlouvy.
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3. Pokud se kterakoli Strana vzda prav z poruSeni jakéhokoli ustanoveni této Smlouvy, nebude
to znamenat nebo se vykladat jako vzdani se prav vyplyvajicich z kteréhokoli jiného
ustanoveni této Smlouvy, ani z jakéhokoli dal§iho poruseni daného ustanoveni. Zadné
prodlouzeni lhity pro plnéni jakéhokoli zavazku ¢i uc¢inéni jakéhokoliv tikonu podle této
Smlouvy nebude povazovano za prodlouZeni lhity pro budouci plnéni daného zavazku
nebo ucinéni daného ukonu, nebo jakéhokoli jiného zavazku ¢i tkonu. Neuplatnéni ¢i
prodleni s uplatnénim jakéhokoli prava v souvislosti s touto Smlouvou nebude znamenat
vzdani se tohoto prava.

4. Poskytovatel v plném rozsahu odpovida za Skodu zptisobenou pfi plnéni této Smlouvy
Objednateli, jakoZ i tfetim osobam, bez ohledu na to, zda byla skoda zptisobena timysIné ¢i
z nedbalosti. Poskytovatel odpovida ve stejném rozsahu i za Skodu zpusobenou Objednateli
¢i tfetim osobdm timysIné ¢i z nedbalosti zaméstnanci Poskytovatele, jeho poddodavateli
¢1 jinymi osobami Poskytovatele zastupujicimi.

5. Objednatel je povinen uhradit Poskytovateli pouze Skody zplsobené Poskytovateli
porusenim nékteré z povinnosti stanovenych v této Smlouvé ve formé tmyslného zavinéni
a/nebo hrubé nedbalosti; a Poskytovatel se timto vzdava prava na ndhradu Skody
zpusobenou neplatnosti této Smlouvy Objednatelem, nebyla-li tato Skoda zpisobena
umyslné¢ a/nebo z hrubé nedbalosti.

6. Tato Smlouva tvofi uplnou dohodu mezi Stranami ohledné piedmétu této Smlouvy
a nahrazuje veskeré ptredchozi jednani a dohody mezi Stranami tykajici se pfedmétu této
Smlouvy. Zadny projev Stran uéinény po uzavieni této Smlouvy nesmi byt vykladan v
rozporu s vyslovnymi ustanovenimi této Smlouvy a nezaklada zadny zavazek zadné ze
Stran, pokud tato Smlouva nestanovi jinak.

7. Strany timto prohlasuji, ze v této Smlouvé nechybi zadna nalezitost, kterou by ncktera ze
Stran mohla povazovat za pfedpoklad pro uzavieni této Smlouvy. Vylucuji se veskera
ustanoveni ob¢anského zékoniku tykajici se pfedsmluvni odpoveédnosti.

8. Veskera praxe Stran a veskeré jejich zvyklosti jsou vyjadieny v této Smlouvé. Strany se
nebudou dovolavat zvyklosti a praxe Stran, které z této Smlouvy vyslovné nevyplyvaji.

9. Poskytovatel vyslovné prohlasuje, Ze v souladu s ustanovenim § 1765 odst. 2 ob¢anského
zakoniku na sebe bere nebezpeci zmény okolnosti.

10. Tato Smlouva a viechny vztahy z ni vyplyvajici se fidi pravnim fadem Ceské republiky.
V ptipadé, ze nckteré casti obchodnich podminek Poskytovatele jsou v rozporu
s ustanovenimi této Smlouvy nebo jejich pfiloh, pfislusné ¢asti obchodnich podminek
nebudou aplikovéany.

11. Spor, ktery vznikne na zakladé této Smlouvy nebo ktery s ni souvisi, jsou pfislusné Strany
povinny fesit pfednostné smirnou cestou, pokud mozno do tficeti (30) dnti ode dne, kdy
0 sporu jedna Strana uvédomi pfislusnou druhou Stranu. Jinak jsou pro feSeni sporl
piislusné obecné soudy Ceské republiky, a to dle sidla Objednatele.

12. Ustanoveni této Smlouvy jsou sjednana jako odd¢litelné casti. Bude-li nékteré ustanoveni
této Smlouvy shledano neplatnym, net¢innym nebo zdanlivym nebo nevymahatelnym,
takova neplatnost, neucinnost, zdanlivost nebo nevymahatelnost nezplsobi neplatnost,
neucinnost, zdanlivost ¢i nevymahatelnost celé Smlouvy s tim, ze v takovém piipadé bude
cela Smlouva vykladana tak, jako by neobsahovala jednotliva neplatna, net¢inna, zdanliva
nebo nevymahatelna ustanoveni, a v tomto smyslu budou vykladana a vymahana i prava
Stran vyplyvajici z této Smlouvy. Strany se dale zavazuji, ze budou navzijem
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spolupracovat s cilem nahradit takové neplatné, neucinné, zdanlivé nebo nevymahatelné
ustanoveni platnym, uc¢innym a vymahatelnym ustanovenim, které umozni dosazeni
vysledku stejného, a pokud to neni mozné, pak co nejbliz§iho tomu, jakého mélo byt
dosazeno neplatnym, neti¢innym, zdanlivym nebo nevymahatelnym ustanovenim.

13. Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma Stranami a u¢innosti dnem
jejiho uvetejnéni v registru smluv ve smyslu zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach Uc¢innosti nékterych smluv, uvetejiiovani téchto smluv a o registru smluv
(zékon o registru smluv; dale jen "ZRS"). V souvislosti s aplikaci ZRS se Strany dohodly
na nasledujicim:

a) Smlouva neobsahuje obchodni tajemstvi ve smyslu § 504 obcanského zakoniku ani
divérné udaje ve smyslu ustanoveni § 1730 obCanského zédkoniku zadné ze Stran ani
jiné informace vyloucené z povinnosti uveiejnéni (s vyjimkou uvedenou dale) a je
vcetné jejich Ptiloh zpisobild k uvefejnéni v registru smluv ve smyslu ZRS a Strany
s uveiejnénim Smlouvy, vcetné jejich Ptiloh, souhlasi. Vyjimkou jsou osobni udaje
zastupcu Stran v podob¢ jmen a kontaktnich tidaji osob, které budou znecitelnény;

b) Objednatel zasle v souladu s § 5 ZRS spravci registru smluv elektronicky obraz
textového obsahu této Smlouvy a jejich ptiloh v otevieném a strojové Citelném formatu
a metadata vyzadovana ZRS, a to do pfislusné datové schranky Ministerstva vnitra
uréené pro uvetejiovani zaznami v registru smluv. Elektronicky obraz textového
obsahu této Smlouvy vyhotovi Objednatel za pomoci automatického strojového
pievodu textu,

c) Objednatel splni povinnost uvedenou v bodu b) neprodlené, nejpozdéji ve Ihuté
stanovené ZRS.

d) Poskytovatel bere na védomi, Ze Objednatel je povinen na zadost tfeti osoby poskytovat
informace v souladu se zakonem ¢&. 106/1999 Sb., o svobodném ptistupu k informacim,
ve znéni pozd¢jSich predpisil, a souhlasi s tim, aby veskeré informace obsazené v této
Smlouvé byly [s vyjimkou uvedenou v Clanku XI.13.a)] poskytnuty tietim osobam,
pokud o né€ pozadaji.

14. Poskytovatel, pro piipady, kdy bude dle této Smlouvy povinen zaplatit dan z pfidané
hodnoty, prohlasuje, ze

a) nema v imyslu nezaplatit dan z ptidané hodnoty u zdanitelného plnéni podle této
Smlouvy (dale jen ,,dan‘),

b) mu nejsou znamy skuteénosti nasvédéujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy
nemuze dan zaplatit a ani se ke dni podpisu této Smlouvy v takovém postaveni
nenachazi, a

€) nezkrati dan nebo nevylaka danovou vyhodu.
15. Prava a povinnosti Stran z této Smlouvy pfechéazeji na jejich pravni nastupce.

16. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou (2) vyhotovenich v ¢eském jazyce, pti¢emz vSechna
vyhotoveni maji platnost originalu. Jedno (1) vyhotoveni Smlouvy obdrzi Objednatel
ajedno (1) vyhotoveni obdrzi Poskytovatel. Dojde-li k uzavieni Smlouvy elektronicky,
bude Smlouva uzaviena v jednom (1) originale.
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17. Nize uvedené piilohy, na néz je v textu Smlouvy odkazovano, tvofi nedilnou soucast této
Smlouvy:
Ptiloha ¢. 1 — Specifikace Dila
V ptipadé rozporu mezi textem této Smlouvy a textem piilohy ma prednost ustanoveni
textu této Smlouvy.

18. Strany se s touto Smlouvou fadné seznamily a jejimu obsahu rozumi; smlouva urcité
a srozumitelné vyjadiuje svobodnou a vaznou vili Stran a neni uzavirana v tisni nebo za
napadné nevyhodnych podminek, na ditkaz ¢ehoz Strany ptipojuji své podpisy.

Za Objednatele Za Poskytovatele
V Liberci dne 5.4.2022 V Brné dne 6.4.2022
KORID LK, spol. sr.o. CHAPS s.r.o.
Ing. Otto Pospisil, Ph.D. Ing. David Svingr
Jednatel na zakladé plné moci
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Priloha ¢. 1: Specifikace Dila

Systém monitorovani provozu vozidel

Aplikace Monitorovani provozu vozidel (dale jen MPV) slouzi ke sledovani polohy vozidel
vefejné linkové dopravy, vyhodnocovani zpozdéni a poskytovani téchto informaci cestujici
vetejnosti prostfednictvim informacénich tabuli a internetu. Rovnéz lze sledovat zpozdéni
z4jmovych vlak.

Produkt MPV je dodavan vyhradné na zakézku podle specifik konkrétniho nasazeni.

Nabidka systému MPV
Dodavka formou sluzby zahrnuje zabezpeceni provozu i trvalé spravy a adrzby systému:

1. provoz, sprava a udrzba systému v souvislosti s funk¢nosti dispecerského pracoviste,

2. provoz, sprava a udrzba aplika¢niho software v souvislosti s funkénosti dispecerského
pracoviste,

3. provoz, sprava a udrzba vyhodnocovaciho software,

4. kontrola a sprava datovych ptenost se systémy dopravci, ostatnich dispe¢inkd.

Minimalni funkce informaéniho systému:
1. Zobrazovani piehledu aktualné jedoucich vozidel s
a) informacemi o aktualnim zpozdéni oproti jizdnimu fadu,
b) barevnym rozlisenim problémovych vozidel
¢) informaci o nasledujicim spoji ob&hu,
d) moznosti nastaveni vystrahy pfi uréitém zpozdéni, pedjeti, nekomunikujicim vozidle,
e) informaci o vozidle, turnusu, fidici,
f) moznosti zaslat do vozidla zpravu,
g) moznosti zobrazit telefonni Cislo, ptipadné dalsi udaje o fidici.

2. Zobrazovani aktualni polohy vozidel v map¢ s
a) informacemi o vozidle (dopravce, registra¢ni znacka, eviden¢ni ¢islo vozu, typ vozu,
nizkopodlaZnost vozidla),
b) informaci o aktualnim zpozdéni,
c) informaci o cisle linky a spoje, vychozi a cilové zastavce spoje, posledni zméfené
zastavce,

d) informaci o aktualnim poctu cestujicich, pokud je informace obsazena ve zpravach z
vozidel,

e) moznosti filtru zobrazovanych vozidel podle velikosti zpozdéni,
f) moznosti filtru na vozidla jedouci v zadaném Case na trase urcité linky/spoje.

3. Piebirani informaci o pravidelnych jizdnich fadech z CIS JR/IDOS ¢&i CP.

4. Ptebirani turnust a planovanych vozidel ze systému dopravce (aby nebylo nutné je
potizovat duplicitng).

5. MozZnost zadavani pozndmek ke spojiim ze strany dopravcti a koordinatora.
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pfimo v dispecerském systému.

7. Kontrolu komunikace vozidla ur¢eny pocet minut pfed odjezdem prvniho spoje turnusu
z vychozi zastavky.

8. Zasilani dispecerskych zprav do jednoho nebo vice vozidel soucasné.

9. Automatické generovani zprav o navaznostech a jejich zasilani do vozidel s informacemi

-------

10. Piijem zprav od fidi¢t z vozidel.
11. Zobrazovani informaci o odchylkach skutecné jizdy vozidel od jizdniho fadu.

12. Statistické ptehledy o odchylkach skutec¢né jizdy vozidel od jizdniho fadu za zvolené
obdobi s moznosti seskupeni podle linek, spojii.

13. Podklady pro zastavkové informacni tabule

a) evidence zastavkovych informacnich tabuli,
b) vyfizovani dotazll zastavkovych informacnich tabuli,
C) zasilani informacnich text na tabule.
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