SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB

Udrzba infrastruktury vysilacich systému Dalet
€. $2022/03659/00

Cesky rozhlas
zfizeny z&konem €. 484/1991 Sb., o Ceském rozhlasu
nezapisuje se do obchodniho rejstfiku

se sidlem Vinohradska 12, 120 99 Praha 2

Zasioupeny: [ NN N

ICO 45245053, DIC CZ45245053

bankovni spojeni: NN N
zastupce pro vécna jednani [N
tel.: I

e-mail:
(déle jen jako ,objednatel* nebo ,Cesky rozhlas®)

a

Rexonix s.r.o.
zapsana u Méstského soudu v Praze, oddil C, viozka 248598

se sidlem Pod visfiovkou 1661/35, 140 00 Praha 4
I

zastoupena:
ICO 04493982, DIC CZ04493982
]
- |
tel.:

bankovni spojeni:
e-mail:

zastupce pro vécna jednani
(dale jen jako ,poskytovatel®)

(dale spolecné jako ,smluvni strany® anebo jednotlivé také jako ,smluvni strana®)

uzaviraji v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2, § 2586 a nasl. a § 2631 a nésl. zakona
€. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpist (déale jen ,0Z), v rdmci vefejné
zakézky €. j. VZ31_2021 s nazvem Udrzba infrastruktury vysilacich systému Dalet (dale jen
jako ,vefejna zakazka“) tuto smlouvu o poskytovani sluzeb (dale jen jako ,smlouva®)

|. Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je povinnost poskytovatele poskytovat objednateli sluzby spocivajici
v poskytovani udrzby vysilacich systémi DALET, tedy v poskytovani kompletni a
komplexni podpory jednotlivych technologickych vrstev centralni infrastruktury
nachazejici se pod urovni systému Dalet a s nimi spojenych sluzeb (dale také jen jako
,sluzby*), a povinnost objednatele platit za poskytované sluzby sjednanou cenu.



2. Sluzby podpory systému Dalet budou poskytovany viéi jednotlivym technologickym vrstvam
v nasledujicim rozdéleni:

a) Hardwarové vrstvy centraini infrastruktury
— 1.1 Vrstva serveru
— 1.2 Vrstva diskovych poli
— 1.3 Vrstva SAN
— 1.4 Vrstva HP SAN Virtualization Services Platform
— 1.5 Vrstva LAN

b) Softwarové vrstvy centralni infrastruktury
— 2.1 Virtualizacni vrstva
— 2.2 Vrstva zalohovéani a monitoringu
— 2.3 Administratorské vrstva

¢) PoZadované komplexni servisni sluzby.

3. Specifikace sluzeb, jakoz i podminky jejich provadéni, jsou blize specifikovany v pfiloze €. 2
» Technicka specifikace” této smlouvy. V této pfiloze je rovnéZ uveden seznam podporovanych
zafizeni. Zafizenim se rozumi jednotliva HW zafizeni a k nim pfislusny SW, tvofici s HW
zafizenimi pfislusné funkéni celky, které jsou soucasti vySe uvedeného vysilaciho systému
Dalet.

4. V pfipadé, Ze je poskytovatel povinen dle specifikace uvedené v pfiloze této smlouvy jako
soucast své povinnosti dodat objednateli jakékoliv zboZi, je toto dodani zboZi soucasti sluzeb
(a je zahrnuto v cené sluzeb) a bez jeho dodani nejsou sluzby Fadné spinény.

5. Poskytovatel je povinen zajistit provadéni servisnich zasahu, konzultaénich a Skolicich sluzeb
osobami, prostfednictvim kterych ve vefejné zakazce prokézal kvalifikaci, a to ve vztahu
k €asti pInéni, ke které se dana €ast kvalifikace vztahovala. V pfipadé potieby vymény nékteré
z téchto osob je poskytovatel povinen o tom pisemné informovat objednatele a soucasné
zajistit, aby nova osoba splfiovala kvalifikaci v min. rozsahu dle zadavacich podminek vefejné
zakazky ve vztahu k dané ¢asti plnéni. Na pisemnou Zadost objednatele je poskytovatel
povinen k tomu doloZit odpovidajici doklady a dokumenty (zejm. platné certifikaty, apod.).

6. V pfipadé, kdy osoba podilejici se na poskytovani sluzeb vykazuje nedostatecné znalosti a
schopnosti ve vztahu k pfedmétu plnéni, i kdyZ splfiuje objednatelem poZzadovanou kvalifikaci,
je objednatel opravnén neumoznit poskytovani sluzeb takovou osobou a vyZadovat zajisténi
vymeény takové osoby objednatelem bez zbytecného odkladu.

7. Poskytovatel je povinen za ucelem fadného poskytovani sluzeb zajistit, aby se na jejich
poskytovani podilel poddodavatel, prostfednictvim kterého poskytovatel v ramci zadavaciho
fizeni vefejné zakazky prokazal kvalifikaci, a ktery se zavazal k poskytovani plnéni
odpovidajici €asti kvalifikace, kterou za poskytovatele prokazal. V pfipadé potfeby zmény
takového poddodavatele je poskytovatel povinen o tom pisemné informovat objednatele a
souCasné zajistit, aby pfi takové zméné poddodavatele byly stale splnény min. kritéria
kvalifikace dle zadavacich podminek vefejné zakazky. Na pisemnou Zadost objednatele je
poskytovatel povinen k tomu doloZit odpovidajici doklady a dokumenty.
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Il. Misto a doba pInéni
. Mistem poskytovani sluZeb je Cesky rozhlas, Vinohradska 12, 120 99 Praha 2.
. Tato smlouva se uzavira na dobu urcitou, a to na 24 mésict ode dne u€innosti smlouvy.

Poskytovatel se zavazuje poskytovat sluzby v dohodnutych terminech ode dne ucinnosti této
smlouvy.

Poskytovatel do 3 pracovnich dni ode dne ucinnosti smlouvy predloZi objednateli
pfistupové udaje k jim provozovanému webovému portalu HelpDesk systému uréenému pro
oznamovani vad systému.

. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani sluzeb dodrZzovat pravidla bezpecnosti a ochrany
zdravi pfi praci, pravidla pozarni bezpe€nosti a vnitini pfedpisy objednatele, se kterymi byl
seznamen. PFilohou €. 4 k této smlouvé jsou ,Podminky poskytovani sluzeb externich osob v
objektech CRo*, které je poskytovatel povinen dodrZovat.

. Poskytovatel se zavazuje uvést misto poskytovani sluZzeb do puvodniho stavu a na vilastni
naklady odstranit v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy odpad vznikly pfi poskytovani sluzeb
spolu s veSkerym nevyuZitym materidlem. Soucasné poskytovatel podpisem této smlouvy
prohlasuje, Ze se dostateCnym zpUsobem seznamil s mistem pInéni sluzeb a je tak piné
zpusobily k Fadnému plnéni povinnosti dle této smlouvy.

lll. Cena a platebni podminky

. Cena za poskytovani sluZzeb je dana nabidkou poskytovatele ve vefejné zakazce a Cini
420.000,- KE bez DPH za jeden mésic poskytovani sluzeb a zpusob jejiho vypoctu je
stanoven v pfiloze této smlouvy. K cené bude pfipoctena DPH v zakonné vysi.

. Celkové cena dle pfedchoziho odstavce tohoto ¢lanku smlouvy je kone¢na a zahrnuje veSkeré
naklady poskytovatele souvisejici s poskytovanim sluzeb dle této smlouvy (napf. doprava,
ceny nahradnich dild a komponent, vSechny poZadované komplexni servisni sluzby apod.).
Objednatel neposkytuje poskytovateli jakékoli zalohy. Smluvni strany sjednavaji, Ze ceny
nahradnich dili a komponent dodanych v ramci pInéni dle této smlouvy jsou v pIném rozsahu
zahrnuty v mésicni platbé dle €lanku lll., odst. 1 této smlouvy a poskytovatel za né nebude po
objednateli poZadovat Zadné dalSi finan¢ni uhrady.

. Uhrada ceny bude provadéna mésiéné& po fadném poskytnuti sluZeb a jejich pfedani na
z4kladé dafiového dokladu (dale jen .faktura®). Poskytovatel méa pravo na zaplaceni ceny
okamzikem Fadného splnéni svého zavazku, tedy okamzikem fadného a uplného poskytnuti
sluZzeb dle této smlouvy.

. Fakturace probéhne k poslednimu dni v mésici na zakladé odsouhlasenych dokument(
potvrzujicich Fadné a v€asné poskytnuti sluzeb. Splatnost faktury €ini 24 dnd od data jejiho
vystaveni poskytovatelem za pfedpokladu, Ze k jejimu doruceni objednateli dojde do 3 dnli od
data vystaveni faktury. V pfipadé pozdé&jSiho doruceni faktury Cini splatnost 21 dni od data
jejiho skuteéného doruéeni objednateli. VyuZije-li poskytovatel moZnost zaslat objednateli
fakturu elektronickou postou, je povinen ji zaslat v PDF formatu ze své e-mailové adresy na
e-mailovou adresu objednatele fakturace@rozhlas.cz a v kopii na e-mailovou adresu
zastupce objednatele pro vécna jednani dle této smlouvy. Za den doru€eni faktury se v
takovém pfipadé povazuje den jejiho doru€eni do uvedenych e-mailovych schranek
objednatele.

. Faktura musi mit veSkeré nalezitosti dle platnych pravnich pfedpist a jeji pfilohou musi byt
kopie protokolu o poskytnuti sluzeb potvrzeného opravnénymi zastupci smiuvnich stran. V
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pfipadé, ze faktura neobsahuje tyto nalezitosti nebo obsahuje nespravné udaje, je objednatel
opravnén fakturu vratit poskytovateli a ten je povinen vystavit fakturu novou nebo ji opravit. Po
tuto dobu Ihata splatnosti nebézi a za¢ina plynout od pocatku okamzikem doruceni nové nebo
opravené faktury objednateli.

. Poskytovatel zdanitelného pInéni prohlaSuje, Ze neni v souladu s § 106a zakona ¢.235/2004
Sb., o dani zpfidané hodnoty, v plathém znéni (dale jen ,ZoDPH®), tzv. nespolehlivym
platcem. Smluvni strany se dohodly, ?e v pfipadé, Ze Cesky rozhlas jako pfijemce
zdanitelného plnéni bude ruéit v souladu s § 109 ZoDPH za nezaplacenou DPH (zejména
v pfipadé, Ze bude poskytovatel zdanitelného pInéni prohlaSen za nespolehlivého platce), je
Cesky rozhlas opravnén odvést DPH pfimo na uget pFisludného spravce dané. Odvedenim
DPH na ucet pfislusného spravce dané v pfipadech dle pfedchozi véty se povazuje tato ¢ast
ceny zdanitelného pinéni za Fadné uhrazenou. Cesky rozhlas je povinen o provedeni Ghrady
DPH dle tohoto odstavce vydat poskytovateli zdanitelného pinéni pisemny doklad. Cesky
rozhlas ma pravo odstoupit od této smlouvy v pfipadée, Ze poskytovatel zdanitelného plnéni
bude v prubéhu trvani této smlouvy prohlaSen za nespolehlivého platce.

IV. Oznamovani a odstrafiovani vad systému
. Vyskyt vady na zafizenich uvedenych v pfiloze této smlouvy oznami objednatel poskytovateli
prostfednictvim HelpDesk systému ur€eného k zadavani a hlaSeni servisnich pozadavkl a

dale ke sledovani jejich stavu a pribéhu odstranéni (dale jen jako ,HelpDesk systém®).

. HelpDesk systém poskytovatele musi byt objednateli dostupny pomoci webového portalu na

internetové strance PoZadavek v HelpDesk systému Ize vytvofit i
zaslanim emailu na adresu poskytovatele kdy se jednd o rovnocenné

zaloZeni pozadavku jako pfi pouZiti webového portalu. Objednatel je povinen pfi zaloZeni
poZadavku pfes webovy portal ¢i zaslanim emailu uvést nasledujici udaje:

a) identifikaci smlouvy (. tato smlouva);
b) adresu lokality servisniho zasahu;
c) kontaktni jméno objednatele, kontaktni telefon;

d) =zafizeni, na némz doslo k vyskytu vady, v€etné uvedeni konkrétniho typu zafizeni a
vyrobniho &isla;

e) popis vady a jejich projevu.

Poskytovatel je povinen objednatelem sdélené udaje dle pfedchoziho odstavce tohoto €lanku
smlouvy ovéfit zp&tnym dotazem pracovnika HelpDesku poskytovatele.

. Objednatel je v opravnénych, urgentnich, pfipadech oznamit vadu i telefonicky na HelpDesk
poskytovatele na tel. &islo || |} | Il V takovém pripadé se za &as oznameni vady
povazuje Cas telefonatu. Pfijimajici pracovnik HelpDesku poskytovatele soucasné zalozi
pfipad v HelpDesk systému.

Poskytovatel je povinen zahdgjit odstrafiovani vady v nasledujicich Ihitach dle zavaznosti vady:

a) zafizeni v servisnim rezimu ,Oprava do 8 hodin“ dle pfilohy ¢&. 2 této smiouvy - |Jljli
Il od oznameni vady;

b) zafizeni v servisnim reZzimu ,Oprava do 12 hodin“ dle pfilohy €. 2 dle pfilohy €. 2 této
smiouvy - I od oznameni vady;
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c)

zafizeni v servisnim rezimu ,Oprava nasledujici pracovni den” dle pfilohy ¢. 2 této
smiouvy - I od oznameni vady.

6. Poskytovatel je povinen odstranit ozndmenou vadu v nasledujicich IhGtach dle zavaznosti

vady:

a)

b)

c)

pro zafizeni v servisnim rezimu ,Oprava do 8 hodin“ dle pfilohy &. 2 této smiouvy -l

B od oznameni vady;

zafizeni v servisnim reZimu ,Oprava do 12 hodin“ dle pfilohy &. 2 této smiouvy - |JjIl

I o2 ameni vady;

zafizeni v servisnim rezimu ,Oprava nasledujici pracovni den” dle pfilohy ¢. 2 této

smiouvy IS [N I s N N (N
I

7. Poskytovatel je povinen poskytovat sluzby nasledujicimi zpUsoby dle zavaznosti a charakteru

vady:

a)

telefonickou konzultaci: pracovnik HelpDesku poskytovatele se pokusi odstranit
nahlaSenou vadu konzultaci po telefonu; pokud to neni mozné, dohodne se s
pracovnikem objednatele na nezbytné soucinnosti a feSi vadu osobnim zasahem on-
site;

vzdalenym pristupem: pokud je to mozné, pracovnik poskytovatele odstrani vadu
vzdalené pomoci internetu, modemového pfipojeni apod.;

zadsahem on-site: pracovnik poskytovatele odstrani vadu osobnim zasahem on-site
opravou; pokud je nutné nahradit vadné nahradni dily nebo komponenty, nahradi je
dily na komponenty novymi a bezvadnymi v souladu s podminkami uvedenymi
v technické specifikaci, ktera je pfilohou k této smlouvé;

vyménou za nové zarizeni: v pfipadé, Ze poskytovatel neni schopen vadu odstranit
ani jednim z vySe uvedenych zpusobu, objednatel pfipousti moznost, Ze poskytovatel
provede bezplatnou vyménu vadného zafizeni za nové zafizeni shodného vyrobce,
stejnych nebo lepSich technickych parametru, pficemz v takovém pfipadé musi byt
soucasti servisniho zasahu i zprovoznéni resp. konfigurace vSech dotéenych a
souvisejicich prvkl infrastruktury objednatele, vCetné pfipadné zalohy ¢€i migrace
konfiguraci a dat, pfi dodrZeni Ih(t stanovenych v &l. IV., odst. 6 této smlouvy; takovyto
zasah vzdy podléha predchozimu vyslovnému pisemnému souhlasu objednatele;
nové zafizeni se stava majetkem objednatele;

Po ukonéeni zasahu bude vyhotoven a obéma smluvnimi stranami odsouhlasen a podepsan

protokol o zasahu. Kopie podepsaného protokolu o zasahu poté musi byt zaslana emailem na
e-mailovou adresu zastupce pro vécna jednani objednatele.

a)

Objednatel je povinen:

poskytovat poskytovateli nutnou soucinnost, zejména umoznit poskytovateli pfistup do
prostor k servisovanym zafizenim, jakoZ i zajistit poskytovateli vzdaleny pfistup k
systému Dalet tak, aby mohl plnit povinnosti plynouci z této smlouvy;

oznamit vyskyt vady pisemné poskytovateli do 24 hodin po jejim zjisténi;
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c) informovat bez zbyte€ného odkladu poskytovatele o provedenych upravéach software,
resp. hardware, které nebyly provedeny poskytovatelem a které by mohly mit vliv na
plnéni poskytovatele dle této smlouvy.

10.Poskytovatel je povinen neprodlené informovat objednatele o vSech neobvyklych zjiSténich pfi
poskytovani sluzeb podle této smlouvy.

V. Radné poskytnuti sluzeb — vady pInéni

1. Bez ohledu na vySe uvedené smluvni strany mésicné potvrdi fadné a v€asné poskytnuti sluzeb
ze strany poskytovatele v ujednaném rozsahu a kvalité podpisem protokolu o poskytnuti
sluzeb, jenz je pfilohou této smlouvy a jehoz kopie musi byt pfilohou faktury (dale jen
.protokol o poskytnuti sluzeb“). Objednatel je opravnén reklamovat poskytnuti sluzeb (Ci
jednotlivé ¢asti), které neni v souladu s touto smlouvou nebo pokud objednatel zjisti, Ze sluzby
vykazuji vady i nedodélky. V takovém pfipadé smluvni strany sepi8i protokol o poskytnuti
sluzeb s vyhradami, a to v rozsahu, v jakém doslo ke skuteCnému prevzeti fadné a véas
poskytnutych sluZzeb objednatelem, a ohledné vadné ¢asti uvedou do protokolu o poskytnuti
sluZzeb rozhodné skutecnosti a dalSi dulezité okolnosti. Smluvni strany déle uvedou, jaké vady
¢i nedodélky sluzby vykazovaly a objednatel ur€i Ihttu k odstranéni téchto vad ¢i nedodélka.
Poskytovatel splnil fadné svou povinnost z této smlouvy aZ okamzikem poskytnutim
kompletnich sluzeb bez vad a nedodélkl, pokud si strany pisemné nedohodnou néco jiného.
Rozhodujici je podpis protokolu o poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkl opravnénymi
zastupci obou smluvnich stran.

2. Po pfedchozi vzajemné pisemné dohodé mulze byt fadné poskytovani sluzeb potvrzovano
také formou elektronické komunikace, napf. e-mailem.

3. Smluvni strany se dohodly, Ze se na tuto smlouvu nepouZije ustanoveni § 2605 odst. 2 OZ.
Poskytovatel tak odpovida za vady na podporovaném feseni, které existovaly v dobé prevzeti
sluZeb, i v pfipadé kdy doslo ze strany objednatele k prevzeti sluzeb bez vyhrad.

VI. Jakost a zaruka

1. Poskytovatel prohlasuje, Ze sluzby budou poskytovany bez faktickych a pravnich vad a budou
odpovidat této smlouvé a platnym pravnim pfedpisim. Poskytovatel je povinen pfi poskytovani
sluZeb postupovat v souladu s plathymi pravnimi pfedpisy a ¢eskymi technickymi normami
CSN.

2. Poskytovatel dale prohlaSuje, Zze se dostate¢nym zplsobem seznamil se specifikaci sluzeb a
podminkami jejich poskytovani, je odborné zpusobily sluzby fadné a v€as poskytovat a ma
k tomu veskeré potiebné kapacity.

3. Poskytovatel poskytuje na sluzby dle této smlouvy zaruku za jakost v délce trvani ucinnosti
této smlouvy a na néhradni dily a komponenty dodané v rdmci plnéni dle této smlouvy
poskytuje zaruku za jakost v délce trvani 24 mésicl od data jejich dodani (zaruka za jakost
na nahradni dily a komponenty tedy mlzZe pfesahnout dobu ucinnosti této smlouvy, s ¢imz
jsou smluvni strany srozumény). Zarucni doba na nahradni dily a komponenty mlzZe byt
stanovena i odchylné od zaruéni doby dle pfedchozi véty tohoto odstavce smlouvy, pokud se
na tom smluvni strany pisemné pfedem dohodnou.

4. Zarucni doba pocina bézet okamzikem Fadného poskytnuti sluzeb. Zarukou za jakost
poskytovatel prebira odpovédnost za to, Ze sluzby budou po dobu odpovidajici zaruce
zpUsobilé ke svému uziti, jejich kvalita bude odpovidat této smlouvé a zachova si vlastnosti
touto smlouvou vymezené, popf. obvyklé.
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5. Poskytovatel je povinen po dobu zaruéni doby bezplatné odstranit vady sluzeb, které se na
sluZzbach objevi, a to nejpozdé&ji do 10 dni od jejiho oznameni objednatelem. V pfipadé&, Ze
bude poskytovatel v prodleni s odstranénim vady, je objednatel opravnén vadu odstranit sam
na naklady poskytovatele, ktery se mu je zavazuje neprodlené uhradit.

6. Poskytovatelem pouZité nahradni dily a komponenty dodané v ramci plnéni této smlouvy
pochazi z oficidlniho kanalu a jsou uréené pro trh v Ceské republice. Objednatel je opravnén
provést kontrolu téchto nahradnich dili a komponent ve spolupraci s vyrobcem.

VIl. Zmény smlouvy a komunikace smluvnich stran

1. Tato smlouva mlZe byt zménéna pouze pisemnym oboustranné potvrzenym ujednanim
nazvanym ,dodatek ke smlouvé“ za podminek stanovenych zakonem ¢&. 134/2016 Sb., o
zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdéjSich predpisu (dale jen ,ZZVZ"). Dodatky ke
smlouvé musi byt Cislovany vzestupné pocinaje fadovym Cislem 1 a podepsany opravnénymi
osobami obou smluvnich stran.

2. Jakékoliv jiné dokumenty zejména zapisy, protokoly, pfejimky apod. se za zménu smlouvy
nepovazuiji.

3. Smluvni strany vramci zachovani pravni jistoty sjednavaji, Ze jakakoli jejich vzajemna
komunikace (provozni zaleZitosti neménici podminky této smlouvy, konkretizace plnéni,
potvrzovani si podminek plnéni, upozorfiovani na podstatné skutecnosti tykajici se vzajemné
spoluprace apod.) bude probihat vyhradné pisemnou formou, a to vzdy minimalné formou e-
mailové korespondence (bez nutnosti zaru¢eného elektronického podpisu) mezi zastupci pro
vécna jednani dle této smlouvy, pfip. mezi k danému jednani povéfenymi osobami smluvnich
stran. Pro pravni jednani sméfujici ke vzniku, zméné nebo zaniku smlouvy nebo pro
uplatfiovani sankci v8ak neni e-mailova forma komunikace dostacuijici.

4. Pokud by néktera ze smluvnich stran zménila svého zastupce pro vécna jednani a/nebo jeho
kontaktni daje, je povinna pisemné vyrozumét druhou smluvni stranu. Radnym doruéenim
tohoto ozndmeni druhé smluvni strané dojde ke zméné zastupce a/nebo jeho kontaktnich
Gdaju bez nutnosti uzavieni dodatku k této smlouve.

VIIl. Sankce

1. V pfipadé prodleni poskytovatele s odstranénim vady na zafizeni ve |haté uvedené v této
smlouvé je poskytovatel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu uréenou v zavislosti na
typu servisniho rezimu zafizeni v nasledujici vysi:

a) pfi prodleni s odstranénim vady zafizeni v servisnim rezimu ,Oprava do 8 hodin od
nahlaseni dle pfilohy &. 2 této smlouvy &ini smluvni pokuta ¢astku ve vysi [ ]

b) pfiprodlenis odstranénim vady zafizeni v servisnim reZimu ,Oprava do 12 hodin“ dle pfilohy

&. 2 této smlouvy &ini smluvni pokuta castku ve vysi ||| | =
I S

c) pfi prodleni s odstranénim vady zafizeni v servisnim reZimu ,Oprava nasledujici pracovni
den“ dle piilohy &. 2 této smlouvy &ini smluvni pokuta &astku ve vysi ||| =

2. V ptipadé, ze poskytovatel nezajisti poskytnuti sluzeb podpory systému Dalet vyrobci zafizeni
v rozsahu dle pfilohy €. 2 , Technicka specifikace” této smlouvy, vznika poskytovateli povinnost
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k zaplaceni smluvni pokuty objednateli ve vy3i ||| | | || nlln D

. Objednateli vznika narok na zaplaceni smiuvni pokuty ve vysi ||Jjjjlll v pfipadé, kdy
poskytovatel nezajisti, aby pouzité nahradni dily a komponenty pochazely z oficialniho kanalu
vyrobce a byly uréené pro trh v Ceské republice, a to za kaZdy jednotlivy pfipad poruseni této
povinnosti.

. Poskytovatel je povinen zaplatit objednateli smiuvni pokutu ve vy3i ||| ] Il rokud v
pribéhu trvani smlouvy vyjde najevo, Ze informace, které poskytovatel v pribéhu zadavaciho
fizeni vefejné zakazky poskytl objednateli, byly nepravdivé anebo v rozporu se skuteCnym
stavem.

. Nezajisti-li poskytovatel poskytovani sluzeb prostfednictvim osob a poddodavateld,
prostfednictvim kterych prokazal svou kvalifikaci v zadavacim Fizeni vefejné zakézky, Ci
nezajisti-li splnéni této kvalifikace obdobné v pfipadé jejich vymény dle €lanku . odst. 5 a 7,
je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi |JJjjllza kazdy jednotlivy pfipad
poruseni této povinnosti.

. Nezajisti-li poskytovatel vyménu neodborné osoby v souladu s ¢ldnkem |. odst. 6 této smlouvy
a nadale ji vyuziva k poskytovani sluzeb, je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
Iz kazdy jednotlivy pfipad poruseni této povinnosti.

. Uplatnénim naroku na smluvni pokutu &i jejim uhrazenim nezanika pravo objednatele na
nahradu skody v plné vysi, vznikla-li Skoda z téhoz pravniho divodu, pro ktery je poZadovana
uhrada smluvni pokuty. Narok objednatele na nahradu $kody se uplatnénim smluvni pokuty
nesniZuje.

. Objednatel je opravnén zapocist smluvni pokuty, na jejichz zaplaceni mu v pfisluSném mésici
vznikl narok, na cenu za poskytovani sluZeb dle této smlouvy fakturovanou poskytovatelem.

. Smiuvni pokuty jsou splatné do Il od data dorugeni pisemné vyzvy objednatele k jejich
Uhradé.

IX. Podminky ukonéeni smlouvy

. Smlouva zanika bud (1) Fadnym a v€asnym splnénim nebo uplynutim doby, na kterou byla
sjednana (2) dohodou smluvnich stran, (3) vypovédi nebo (4) odstoupenim.

. Z&dna ze smluvnich stran neni smlouvu opravnéna jednostranné ukongit z jinych divodd
stanovenych dispozitivnimi ustanovenimi obecné zavaznych pravnich pfedpisu, vyjma davodu
uvedenych v této smlouvé.

. Kukonéeni smlouvy pisemnou dohodou se vyZaduje pisemny konsensus smluvnich stran
ucinény osobami opravnénymi je zastupovat. Soucéasti dohody o ukon&eni musi byt
vyporadani vzajemnych pohledavek a dluhu v&. pohledavek a dluh( vyplyvajicich z této
smlouvy.

. Tato smlouva mUze byt pisemné vypovézena kteroukoli smluvni stranou i bez uvedeni ddvodu
s vypovédni dobou v déice IV pfipadé vypovédi ze strany objednatele a s vypovédni
dobou v délce I v pripadé vypovédi ze strany poskytovatele. Vypovédni doba zagina
béZet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd doru¢ena druhé
smluvni strané.
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5.

6.

a

b

C

10.

Kazda ze smluvnich stran méa pravo od této smlouvy pisemné odstoupit, pokud s druhou
smluvni stranou probiha insolvenc¢ni Fizeni, v némz bylo vydano rozhodnuti o tupadku, nebo
byl-li konkurs zruSen pro nedostatek majetku nebo vstoupi-li druha smluvni strana do likvidace
za predpokladu, Ze je pravnickou osobou.

Objednatel ma dale pravo od této smlouvy odstoupit
) je-li poskytovatel prohlaSen za nespolehlivého platce DPH;

) v pfipadé, kdy v disledku prodleni poskytovatele s plnénim povinnosti dle této smlouvy
dojde k vypadku rozhlasového vysilani na vice neZ |l nepietrzits;

) v pfipadé prodleni poskytovatele s poskytnutim sluzeb dle této smlouvy na zafizeni
v servisnim rezimu:

o ,Oprava do 8 hodin od nahlaseni* o vice neZ IJjij &/nevo
o v ostatnich servisnich rezimech o vice neZ |l v jednotlivém pFipadé.

) Vv pfipadé, Ze poskytovatel opakované porusuje smluvni povinnosti ¢i poskytuje sluzby v
rozporu s pokyny objednatele a nezjedna napravu ani v pfiméfené nahradni Ih(té poskytnuté
objednatelem;

) prestane-li poskytovatel v za dobu trvani smlouvy splfiovat podminky zékladni zpGsobilosti
ve smyslu ustanoveni § 74 ZZVZ,

je-li to stanoveno touto smlouvou.

Poskytovatel ma dale pravo od smlouvy odstoupit, pokud se objednatel ocitl v prodleni
s Uhradou dluZné ¢astky a toto prodleni neodstranil ani po pisemné vyzvé k uhradé; minimalni
Ihata na odstranéni prodieni je nejméné | INEGNG

Odstoupeni od smlouvy musi byt u€inéno pisemné, musi v ném byt popsan konkrétni divod
odstoupeni a byt podepsan opravnénym zastupcem smluvni strany, v opacném pfipadé se
odstoupeni povaZuje za neplatné. Uginky odstoupeni nastavaji okamzikem jeho doruceni
druhé smluvni strané, pfip. pozdéji, pokud je tak v odstoupeni uvedeno.

Odstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni této smlouvy, ktera se tykaji zejména
naroku z uplatnénych sankci, nahrady Skody a dalSich ustanoveni, z jejichz povahy vyplyva,
Ze maji platit i po zaniku G¢innosti této smlouvy.

Pfi pfedCasném ukonéeni smlouvy z jakéhokoli divodu jsou smiluvni strany povinny si
vzajemné vyporadat vzajemné pohledavky a dluhy, jakoz i dal§i majetkova prava a povinnosti
plynouci z této smlouvy.

X. Odpovédnost za Skody a pojisténi

1.Poskytovatel timto bere na védomi, Ze svou Cinnosti dle této smlouvy mlze objednateli zpUsobit

majetkovou Ujmu (tj. Skodu na jméni objednatele nebo tfetich osob) nebo nemajetkovou ujmu
(dale souhrnné jako ,Skoda“). Tuto Skodu je poskytovatel povinen objednateli uhradit na
z4akladé pisemné vyzvy objednatele.

2.Poskytovatel je povinen mit po dobu u€innosti této smlouvy pojiSténu svou odpovédnost za

$kodu vzniklou jeho &innosti z této smlouvy s minimalnim limitem pinéni ||EGGzGE—_
Tento limit Zadnym zpUsobem nezbavuje poskytovatele povinnosti uhradit objednateli Skodu
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v plné vySi. Na pisemnou vyzvu objednatele je poskytovatel povinen predlozit pojistnou
smlouvu dle tohoto odstavce smlouvy.

3.S ohledem na pfedchozi odstavec tohoto ¢lanku smlouvy je poskytovatel povinen kdykoli b&€hem
ucinnosti této smlouvy objednateli na jeho Zadost prokazat, Ze poZzadované pojisténi trva.

4.Smluvni strany se dohodly, Ze se na tuto smlouvu nepouZije ustanoveni § 2914 OZ, a Ze
poskytovatel odpovida v plné vySi za veSkeré Skody, které objednateli vzniknou porusenim
povinnosti dle této smlouvy, bez ohledu na to zda tuto Skodu zpUsobi poskytovatel nebo jeho
poddodavatel.

XI. Mi€enlivost

1.Poskytovatel se zavazuje zachovat (po dobu platnosti a uc¢innosti a také po uplynuti platnosti a
ucinnosti této smlouvy) miCenlivost o vSech informacich a skuteCnostech, které se
poskytovatel dozvi vramci plnéni pfedmétu této smlouvy. Tyto informace objednatel
prohlasuje za citlivé, davérné a tajné, s €imz je poskytovatel piné srozumeén. Poskytovatel
nesdéli tyto informace tfetim osobam, neumozni tfetim osobam pfistup k témto informacim,
ani je nevyuZije ve svUj prospéch nebo ve prospéch tfetich osob. Poskytovatel se zavazuije,
Ze informace nebude déale rozSifovat nebo reprodukovat a nezpfistupni je treti strané.
V pfipadé, Ze tyto povinnosti budou poruSeny ze strany zaméstnanct poskytovatele nebo
osob, prostfednictvim kterych poskytovatel plni pfedmét této smlouvy plati, Ze tyto povinnosti
porusil sam poskytovatel.

2.Povinnost micenlivosti dle pfedchéazejiciho odstavce smlouvy se nevztahuje na informace a
skute€nosti, které:

a) v dobé jejich zvefejnéni nebo nasledné se stanou bez zavinéni kterékoli smluvni strany
vSeobecné dostupnymi vefejnosti;

b) byly ziskény na zakladé postupu nezavislého na této smlouvé nebo druhé smluvni strané,
pokud je strana, ktera informace ziskala, schopna tuto skute¢nost doloZit;

c) byly poskytnuté treti osobou, kterd takové informace a skute€nosti neziskala porusenim
povinnosti jejich ochrany;

d) podléhaji uvefejnéni na zakladé zakonné povinnosti ¢i povinnosti uloZzené smluvni strané
organem vefejné moci.

3. Za poruSeni povinnosti tykajicich se mi€enlivosti dle odstavce 1 tohoto ¢lanku smlouvy méa
objednatel pravo uplatnit u poskytovatele narok na zaplaceni smluvni pokuty; vySe smluvni
pokuty je stanovena na |JliK¢ za kazdy jednotlivy piipad poruseni povinnosti dle tohoto
¢lanku smlouvy.

XIl. DalSi ustanoveni
1. Smluvni strany pro vylouéeni moZnych pochybnosti uvadi nasledujici:
a) je-li k poskytnuti sluZzeb nutna soucinnost objednatele, uréi mu poskytovatel pisemnou a
prokazatelné doru€enou formou pfiméFenou Ihitu k jejimu poskytnuti. Uplyne-li Ihuta marné,

nema poskytovatel pravo zajistit si ndhradni pInéni na ucet objednatele, ma vsak préavo,
upozornil-li na to objednatele, odstoupit od smlouvy;
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b) pfikazy objednatele ohledné zplGsobu poskytovani sluZzeb je poskytovatel vazan, odpovida-
li to povaze plnéni; pokud jsou pfikazy objednatele nevhodné, je poskytovatel povinen na to
objednatele pisemnou a prokazatelné doru¢enou formou upozornit;

c) ma-li objednatel opatfit véc k poskytovani sluzeb, pfeda ji poskytovatel v dohodnuté dobé,
jinak bez zbyte€ného odkladu po ucinnosti smlouvy. Ma se za to, Ze se cena sluZeb o cenu
této véci nesnizuje. Neopatfi-li objednatel véc v€as a neucini-li tak ani na opakovanou,
pisemnou a prokazatelné doru¢enou vyzvu poskytovatele v dodate¢né piiméfené dobeg,
muze véc opatfit poskytovatel na ucet objednatele, pficemz poskytovatel je povinen
objednateli pfed opatfenim véci sdélit pisemnou a prokazatelné doru€enou formou cenu
takovéto véci a stanovit mu pfiméfenou Ihutu k vyjadfeni.

Xlll. Zavérec¢na ustanoveni

. Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu obéma smluvnimi stranami a u€innosti
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv v souladu se zakonem ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich
podminkach ucinnosti nékterych smluv, uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv (zakon
o registru smluv), v platném znéni. V pfipadé&, kdy bude tato smlouva uvefejnéna v registru
smluv pfed 1. 5. 2022, nabude smlouva ucinnosti nejdfive dne 1. 5. 2022.

. Smluvni strany vyslovné sjednavaji, Ze pravem rozhodnym pro tuto smlouvu je pravo Ceské
republiky. Prava a povinnosti smluvnich stran touto smlouvou neupravena se fidi zejména
pFislusnymi ustanovenimi OZ.

. Poskytovatel bere na védomi, Ze objednatel je jako zadavatel vefejné zakazky opravnén v
souladu s § 219 ZZVZ uvefejnit na profilu zadavatele tuto smlouvu v&etné jejich pfiloh, vSech
jejich zmén a dodatku a vysi skute€né uhrazené ceny za plnéni vefejné zakazky.

. Tato smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda smluvni
strana obdrZi po jednom stejnopise. V pfipadé€, Ze bude smlouva uzaviena na dalku za vyuziti
elektronickych prostfedku, zasle smluvni strana, jenz smlouvu podepisuje jako posledni, jeden
original smlouvy spolu s jejimi pfilohami druhé smluvni strané.

. Pro pfipad sporu vzniklého mezi smluvnimi stranami se v souladu s ustanovenim § 89a
zakona €. 99/1963 Sb., ob&ansky soudni fad, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, sjednava jako
mistné pfislusny soud obecny soud podle sidla objednatele.

. Smluvni strany uvadi, Ze nastane-li zcela mimofadna nepfedvidatelna okolnost, ktera plnéni
z této smlouvy podstatné ztézuje, neni kterakoli smluvni strana opravnéna pozadat soud, aby
podle svého uvazeni rozhodl o spravedlivé Upravé ceny za pInéni dle této smlouvy, anebo o
zruSeni smlouvy a o tom, jak se smluvni strany vypofadaji. Timto smluvni strany pfebiraji ve
smyslu ustanoveni § 1765 a nasl. OZ nebezpec¢i zmény okolnosti.

. Smluvni strany timto vyslovné uvadi, Ze tato smlouva je zavazna az okamZikem jejiho
podepsani obéma smluvnimi stranami. Poskytovatel timto bere na védomi, Ze v dusledku
specifického organizacniho uspofédani objednatele smluvni strany vylu€uji pravidla dle
ustanoveni § 1728 a 1729 OZ o pfedsmluvni odpovédnosti a poskytovatel nema pravo ve
smyslu § 2910 OZ po objednateli pozadovat pfi neuzavieni smlouvy nahradu $kody.

. Tato smlouva v€etné jejich pfiloh a pfipadnych zmén bude uvefejnéna objednatelem v registru
smluv v souladu se zakonem o registru smluv. Pokud smlouvu uvefejni v registru smluv
poskytovatel, zaSle objednateli potvrzeni o uvefejnéni této smlouvy bez zbytecného odkladu.
Tento odstavec je samostatnou dohodou smluvnich stran oddélitelnou od ostatnich
ustanoveni smlouvy.
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9. Smluvni strany prohlasuji, Ze se seznamily s obsahem této smlouvy, kterou uzaviraji na
zakladé své pravé, vazné a svobodné vile, nikoliv v tisni anebo za napadné nevyhodnych

podminek, coZ stvrzuji svymi podpisy.

10.Nedilnou soucasti této smlouvy je jeji:

Pfiloha €. 1 — Cenova nabidka poskytovatele;

Pfiloha €. 2 — Technicka specifikace;
Priloha ¢. 3 — Protokol o poskytnuti sluzeb;

Ptiloha &. 4 — Podminky poskytovani sluZeb externich osob v objektech CRo.

Digitdlné

V Praze _- _

VPrazedne .......c..covvnnnnn..

.

- Digitalné podepsal [ EGzcG

_- Datum: 2022.04.21 13:29:26
+02'00'
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PRILOHA &. 1 - CENOVA NABIDKA POSKYTOVATELE

Polozka

Vrstva €i sluzba

Cena za
polozku za
mésic
(K¢ bez DPH)

[6) IF NI ¢S I\ I

1. Hardwarové vrstvy centralni infrastruktury

1.1 Vrstva serveru

1.2 Vrstva diskovych poli

1.3 Vrstva SAN

1.4 Vrstva HP SAN Virtualization Services Platform

1.5 Vrstva LAN

N o

2. Softwarové vrstvy centralni infrastruktury

2.1 Virtualizacni vrstva

2.2 Vrstva zalohovani a monitoringu

2.3 Administratorska vrstva

3. Pozadované komplexni servisni sluzby

Servisni, technologické a konzultaéni sluzby v rozsahu
dle technické specifikace

Celkova cena za mésic (K& bez DPH) 420 000,00
Délka trvani podpory v mésicich 24
Celkova cena za dobu trvani podpory (K& bez DPH) 10 080 000,00
DPH (%) 21,00%
Celkova vyse DPH (K¢) 2 116 800,00

Celkova cena za dobu trvani podpory (K& s DPH)

12 196 800,00
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PRILOHA ¢&. 2 - TECHNICKA SPECIFIKACE

Pfedmétem je udrzba vysilacich systému Dalet, ktery Cesky rozhlas vyuZiva k zaji§téni svého
vysilani na v8ech svych okruzich. Udrzbou je rozuména kompletni a komplexni podpora
technologickych vrstev centralni infrastruktury nachazejici se pod urovni systému Dalet a
s nimi spojenych sluzeb. Pfedevsim se tedy jedna o vrstvy serverd, diskovych poli, SAN a LAN,
virtualiza¢ni vrstvu, vrstvu zalohovani a monitorovani a administratorskou vrstvu.

Pfedmétem pInéni podpory jsou komplexni servisni sluZzby spojené s provozem hardware a
software, které v pfipadé problému feSi napravu problému komplexné a bez ohledu na jeho pficinu,
at’ hardwarovou ¢i softwarovou.

Predmétem komplexnich servisnich sluzeb podpory jsou nize uvedené infrastrukturni komponenty
a sluzby zajisStované poskytovatelem.

Poskytovatel se zavazuje zajistit po dobu trvani této smlouvy servisni podporu ze strany vyrobce
zafizeni. Zaroven zajisti odpovidajici nahradni dily a zajiSténi servisni podpory vcetné SW
aktualizaci.

V pfipadé, Zze dojde k ukonCeni servisni podpory ze strany vyrobce zafizeni, zavazuje se
poskytovatel v ramci této smlouvy zajistit vyménu vadného zafizeni za nové zafizeni. Poskytovatel
provede bezplatnou vyménu vadného zafizeni za nové zafizeni shodného vyrobce, stejnych nebo
lepSich technickych parametrl, pfi¢emzZ v takovém pfipadé musi byt sou¢asti servisniho zasahu i
zprovoznéni resp. konfigurace vSech dotéenych a souvisejicich prvkl infrastruktury objednatele,
v€etné pfipadné zalohy ¢i migrace konfiguraci a dat.

1 HARDWAROVE VRSTVY CENTRALNI INFRASTRUKTURY

Cislo
Polozka| SN zafizeni |Produktovy nazev Mnozstvi | servisniho

Servisni
model

16.
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53. -
54.

2 SOFTWAROVE VRSTVY CENTRALNI INFRASTRUKTURY

SIN zafizeni | Produktovy nazev Mnozstvi| CiSioServisniho | o e ni model
kontraktu

2.1 Virtualiza¢ni vrstva VMware

2.2 Vrstva zalohovani a monitoringu Veeam

10.

11.

2.3 Administratorska vrstva (dalSi jednotlivé analytické, monitorovaci €i zalohovaci nastroje)

12

13.

14.

15.

16.
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17.

18.

19.

20.

21.

23.

3 POZADOVANE KOMPLEXNIi SERVISNi SLUZBY

Predmétem pInéni podpory jsou komplexni servisni sluzby spojené s provozem hardware a
software, které v pfipadé problému feSi napravu problému komplexné a bez ohledu na jeho pficinu,
at hardwarovou & softwarovou. Udrzbou je rozuména kompletni a komplexni podpora
technologickych vrstev centralni infrastruktury nachézejici se pod arovni systému Dalet a s nimi
spojenych sluZzeb. PredevSim se tedy jednd o vrstvy server(, diskovych poli, SAN a LAN,
virtualiza€ni vrstvu, vrstvu zalohovani a monitorovani a administratorskou vrstvu.

HW/SW vrstva
virtualizacni a servert
VMware, Windows
DL3x0, DL580, R930

HW vrstva - LAN
HPE 54xx/35xx
+CISCO/

HW vrstva - SAN
CISCO MDS, HPE SN6xxx

HW/SW vrstva
zalohovani,monitorovani a admininistrace
MSA,MSL...

Veeam, Stor2RRD, Hyena, Acronis...

HW/SW vrstva - diskova pole
EVA, 3PAR, OceanStor, Lefthand

xt.zaloha
IBM Storwise

Poskytovatel udrZuje infrastrukturu funkéni jako po hardwarové, tak i softwarové strance, coz
zahrnuje i pfipadnou reinstalaci systému do stavu pfed nahlasenim poruchy, kdy je systémem
myslen virtualizacni systém VMware, pfipadné operacni systém MS Windows Server, oba vCetné
dalSich systémovych nastroju vyrobce hardware €i zalohovacich a monitorovacich nastroju Veeam,
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pfipadné i dalSich souvisejicich administratorskych nastroji. Poskytovatel pfi pfipadné reinstalaci
vyvine veskeré usili, aby pfi provadéni praci této smlouvy, nedoslo ke ztraté dat.

U pfislusnych hardwarovych produktu je poZadovano v ramci sluZzby, provedeni diagnostiky
i oprava hardwaru u objednatele, pokud je to k feSeni daného problému nutné. Soucasti sluzby je i
softwarova podpora pro instalovany SW a podpora softwaru tfetich stran, primarné vyrobcem
standardné instalovanych na dany systém, jako jsou operaéni systémy, databaze, ovladace,
managementy, diagnostické Ci spravcovské nastroje apod.

Poskytovatel zajisti technickou podporu a pfistup k aktualizacim softwaru a opravnym zaplatdm na
provozovany HW. Dale zajisti, v ramci sluzby, aktualizace softwaru a referenénich manuald
k vybranym softwarovym produktim podporovanym vyrobci provozovaného HW, jakmile jsou
k dispozici, ato pro kazdy systém, procesor, procesorové jadro, v souladu se softwarovymi
licenénimi podminkami plvodniho vyrobce.

Soucasti jsou iaktualizace k vybranym softwarovym produktim tfetich stran podporovanym
vyrobcem HW, pokud jsou od puvodniho vyrobce softwaru k dispozici. Zarover bude poskytovatel
provadét kontrolu verzi firmwaru, softwarovych verzi a oprav a nasledné predkladat doporuceni na
jejich povySeni &i implementaci. Soucasti sluZzby bude také pravidelna kontrola vybranych produkti
provozovanych objednatelem, s cilem preventivniho odhalovani problém( tykajicich se
bezpecnosti, konfigurace nebo dostupnosti véetné pravidelnych reportl incidentl.

Pozadované sluzby spojené s podporou hardware a software uvedenych vyse jsou sluzby popsané
v nasledujicich ¢astech:

3.1 SERVISNi POHOTOVOST
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3.2HARDWARE PODPORA







3.3 SOFTWARE PODPORA







3.4 PECE O DATOVA CENTRA




3.5 DALSI POZADOVANE SERVISNi SLUZBY A PODMINKY

3.6 SERVISNi REZIMY




3.6.3 Prehled servisnich rezimu a jejich parametrl dle této smlouvy a jejich pFiloh:

Zahajeni odstrannovani vad od

L. Od nahlaseni odstranit vadu do
nahlaseni

Servisni rezim

Oprava do 8 hodin

Oprava do 12 hodin

Oprava nasledujici pracovni
den

25/29



PRILOHA é&. 3 - PROTOKOL O POSKYTNUTI SLUZEB

Cesky rozhlas

ICO 45245053, DIC CZ45245053
zastupce pro vécné jednani [ Kratky
tel.:

(dale jen jako ,objednatel)

Rexonix s.r.o.

ICO 04493982, DIC CZ04493982

zastupce pro vécna jednani | EGNGEGEG
tel. . I
e-mail:

(dale jen jako ,poskytovatel®)

1. Smluvni strany uvadi, ze na zakladé smlouvy o poskytovani sluzeb ,Udrzba infrastruktury
vysilacich systém( Dalet® ze dne [DOPLNIT] poskytl nize uvedeného dne poskytovatel

nasledujici sluzby [DOPLNIT] pro objednatele:

1. Prebirajici potvrzuje poskytnuti sluZzeb v ujednaném rozsahu a kvalité.

2. Pro pfipad, Ze sluzby nebyly poskytnuty v ujednaném rozsahu a kvalité a pfebirajici z tohoto
dlvodu odmita potvrdit poskytnuti sluzeb (Ci jejich &asti), smluvni strany niZze uvedou
skuteCnosti, které branily potvrzeni poskytnuti sluzeb, rozsah vadnosti pInéni, termin

poskytnuti sluzeb bez vad a nedodélkll a dal$i dulezité okolnosti:

3. Tento protokol je vyhotoven ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, z nichZ kazda smluvni

strana obdrzi po jednom vyhotoveni.

VPrazedne .......cccvvinnnnnn. VPrazedne ...................

Za objednatele Za poskytovatele
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PRILOHA &. 4 - PODMiNvKY PROVADENI CINNOSTI E)(T!ERNiQH OSOB V OBJEKTECH CRO
Z HLEDISKA BEZPECNOSTI A OCHRANY ZDRAVI PRI PRACI, POZARNI OCHRANY A
OCHRANY ZIVOTNIHO PROSTREDI

I. Uvodni ustanoveni

1. Tyto podminky plati pro vykon veSkerych smluvenych c&innosti externich osob a jejich
poddodavatell v objektech Ceského rozhlasu (déle jen jako ,CRo*) a jsou pFilohou smlouvy, na
zékladé které externi osoba provadi ginnosti &i poskytuje sluzby pro CRo.

2. Externi osoby jsou povinny si poCinat tak, aby neohroZovaly zdravi, Zivoty zaméstnancu a
dal$ich osob v objektech CRo nebo Zivotni prostfedi provozovanim nebezpeénych &innosti.

3. Externi osoby jsou povinny si po€inat tak, aby nedochazelo k pracovnim urazim a byly
dodrzovany zasady BOZP, PO, ochrany ZP a dal$i nize uvedené zasady prace v objektech
CRo. Externi osoby odpovidaji za dodrZovani téchto zasad svymi poddodavateli.

4. Odpovédni zaméstnanci CRo jsou opravnéni kontrolovat, zda externi osoby plni povinnosti
uloZzené v oblasti BOZP, PO a ochrany ZP nebo t&mito podminkami a tyto osoby jsou povinny
takovou kontrolu strpét.

Il. Povinnosti externich osob v oblasti BOZP a PO

1. Odpovédny zéstupce externi osoby je povinen predat na vyzvu CRo seznam osob, které budou
vykonéavat &innosti v objektu CRo a pfedem hlasit pfipadné zmény téchto osob.

2. Veskeré povinnosti stanovené témito podminkami vi¢i zaméstnancim externi osoby, je externi
osoba povinna plniti ve vztahu ke svym poddodavatelim a jejich zaméstnancum.

3. Externi osoby jsou povinny si poginat v souladu s obecnymi zésadami BOZP, PO a ochrany ZP
a internimi predpisy CRo, které tyto zasady konkretizuji a jsou povinny pfijmout opatfeni k
prevenci rizik ve vztahu k vlastnim zaméstnancim a dal$im osobam.

4. Externi osoby jsou povinny respektovat kontrolni ¢innost osob odbornych organizacnich atvara
CRo z oblasti BOZP a PO a jinych odpovédnych osob napf. pracovnik recepce, vratny,
zameéstnanci oddéleni podpurnych sluzeb (dale jen jako ,odpovédny zaméstnanec®).

5. Externi osoba je povinna se seznamit s internimi pfedpisy a riziky BOZP a PO prostifednictvim
$koleni provedeného odpovédnym zaméstnancem CRo a za timto udelem vyslat odpovédného
zastupce, ktery je povinen poté vySkolit i ostatni zaméstnance externi osoby vcetné
subdodavatell. Zaroveri se odpovédny zastupce externi osoby seznami se znénim tzv.
,Dohody o pInéni ukoll v oblasti BOZP a PO na pracovisti, kterou potom potvrdi svym
podpisem. Tento zastupce externi osoby je odpovédny za dodrZzovani predpist BOZP a PO ze
strany externi osoby, pokud neni pisemné stanoveno jinak.

6. Externi osoby odpovidaji za odbornou a zdravotni zplsobilost svych zaméstnanct véetné svych
poddodavatell.

7. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) seznamit se s riziky, jeZ mohou pfi jejich &innostech v CRo vzniknout a provést bezpeénostni
opatfeni k eliminaci téchto rizik a pisemné o tom informovat odpovédného zaméstnance
CRo podle § 101 odst. 3 zakona &. 262/2006 Sb., zakonik prace. Externi osoba neni
opravnéna zahajit ¢innost, pokud neprovedla Skoleni BOZP a PO u vSech zaméstnancu
externi osoby v&etné poddodavatell, ktefi budou pracovat v objektech CRo. Externi osoba
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je povinna na vyzadani odpovédného zaméstnance predlozit doklad o provedeni Skoleni dle
pfedchozi véty,

zajistit, aby jejich zaméstnanci nevstupovali do prostor, které nejsou ur€eny k jejich €innosti,

zajistit oznaceni svych zaméstnancl na pracovnich &i ochrannych odévech tak, aby bylo
ziejmé, Ze se jedna o externi osoby,

dbat pokynu prislusného odpovédného zaméstnance a jim stanovenych bezpecnostnich
opatfeni a poskytovat mu potfebnou soucinnost,

upozornit pfislusného zaméstnance utvaru CRo, pro ktery jsou &innosti provadény, na
vSechny okolnosti, které by mohly vést k ohroZeni provozu nebo k ohrozeni bezpecného
stavu technickych zafizeni,

oznamit okamZzité odpovédnému zaméstnanci existenci nebezpeci, které by mohlo ohrozit
Zivoty Ci zdravi osob nebo zpusobit provozni nehodu nebo poruchu technickych zafizeni. V
takovém pfipadé je externi osoba povinna ihned pferusit praci a podle moznosti upozornit
vS8echny osoby, které by mohly byt timto nebezpe&im ohrozeny,

zajistit, aby stroje, zafizeni, nafadi pouzivané externi osobou nebyla pouzivana v rozporu s
bezpecnostnimi pfedpisy, ¢imZ se zvysuje riziko Urazu,

zaméstnanci externich osob jsou povinni se podrobit zkouskam na pfitomnost alkoholu i
jinych navykovych latek provadénymi odpovédnym zaméstnancem CRo,

v pfipadé mimofadné udalosti (havarijniho stavu, evakuace apod.) je externi osoba povinna
uposlechnout pfikazu odpovédného zaméstnance CRo,

trvale udrZovat volné a nezatarasené unikové cesty a komunikace v€etné vymezenych
prostord pred elektrickymi rozvadéci,

zajistit, aby zaméstnanci externi osoby pouzivali ochranné pracovni prostfedky a ochranné
zafizeni stroju zabranuijicich i snizujicich nebezpec¢i vzniku Urazu,

zajistit, aby Cinnosti provadéné externi osobou byly provadény v souladu se zasadami BOZP
a PO a v8emi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy platnymi pro €innosti, které externi
osoby provadéji,

m) pocinat si tak, aby svym jednanim nezavdaly pFi¢inu ke vzniku pozaru, vybuchu, ohrozeni

Zivota nebo Skody na majetku,
dodrZovat zakaz koufeni v objektech CRo s vyjimkou k tomu uréenych prostord,

dbat na to, aby vSechny vécné prostfedky PO a pozarné bezpelnostni zafizeni byly
neporusené, neposkozené a byly udrzovany vzdy v provozuschopném stavu a pfistupné a
v pfipadé jejich poskozeni €i ztraty nahlasit tuto skuteénost odpovédnému zaméstnanci,

zajistit evidenci pracovnich UrazG a neprodlené maximalné do 24 hodin od vzniku
pracovniho urazu informovat o okolnostech, pfi€inach a nasledcich pracovniho urazu
odpovédného zaméstnance CRo a spolecné pfijmout opatieni proti opakovani pracovnich
uraza,
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lll. Povinnosti externich osob v oblasti ZP

. Externi osoby jsou povinny dodrZzovat veSkera ustanoveni obecné zavaznych pravnich pfedpist

v oblasti ochrany ZP a zejména z. &. 541/2020 Sb., o odpadech. PFipadné sankce ulozené

organy statni spravy spojené s porusenim legislativy ze strany externi osoby, ponese externi

osoba.

. Externi osoby jsou zejména povinny:

a) nakladat s odpady, které vznikly v dlisledku jejich €innosti v souladu s pravnimi pfedpisy,

b) nakléddat pfi svych €innostech s chemickymi latkami a pfipravky v souladu s platnymi
pravnimi predpisy a v pfipadé manipulace s rizikovou latkou, kterd by mohla ohrozit zdravi
osob i majetek, to oznamit odpovédnému zaméstnanci CRo,

c) nezneciStovat komunikace a neposkozovat zelef,

d) zajistit likvidaci oball dle platnych pravnich pfedpisu.

. Externi osoby jsou povinny na pfedaném misté vykonu jejich Cinnosti na vliastni naklady

udrZovat poradek a Cistotu, jakoz i pribézné na vlastni naklady odstrafiovat odpady a necistoty

vzniklé v dusledku jejich Cinnosti.

. Externi osoba je povinna vyklidit a uklidit misto provadéni praci nejpozdéji v den stanoveny ve

smlouvé a neni-li tento den ve smlouvé stanoven tak v den, kdy bylo dilo &i prace predany.

Neucini-li tak externi osoba, je CRo opravnén misto provadéni praci vyklidit sdém na naklady

externi osoby.

IV. Ostatni ustanoveni

. Fotografovani a nataeni je v objektech CRo zaké&zéno, ledaZe s tim vyslovil souhlas generalni
feditel, nebo jeho povéfeny zastupce.
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