SMLOUVA O POSKYTOVÁNÍ REKLAMNÍCH A MARKETINGOVÝCH SLUŽEB 
Smluvní strany: 
Společnost
:
REMMARK, a.s.
IČO

:
25652869
Sídlem

:
Praha 1, Křemencova 178, PSČ 11000

Zastoupená
: 
Ing. Romanem Heřmanem, členem představenstva
e-mail

:


Spis. zn.
:
B 5258 vedená Městským soudem v Praze
(dále jen „dodavatel“)

a

Zadavatel
:
Česká informační agentura životního prostředí
IČO

:
45249130
Sídlem

:
Praha 10, Moskevská 1523/63, PSČ 101 00
Zastoupená
: 
Mgr. Miroslavem Havránkem, ředitelem
e-mail

:


(dále jen „zadavatel“)

uzavřely dnešního dne, měsíce a roku v souladu s ust. § 1746 odst. 2 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník v platném znění tuto 

smlouvu o poskytování reklamních a marketingových služeb
I.

Úvodní ustanovení
1. Dodavatel, společnost REMMARK, a.s. je česká full service komunikační agentura, která je dlouholetým členem Asociace komunikačních agentur. Dodavatel nabízí svým klientům služby v oblasti reklamy, komunikace, marketingu, včetně online marketingu, mediálního plánování a produkce a pořádání eventů. 
2. Česká informační agentura životního prostředí (CENIA) je příspěvkovou organizací Ministerstva životního prostředí (MŽP). Posláním CENIA je shromažďování, hodnocení a interpretace informací o životním prostředí a jejich poskytování odborné i laické veřejnosti.
3. Tato smlouva je uzavírána v rámci nadlimitní veřejné zakázky na služby zadávané dle zákona č. 134/2016 Sb., o zadávání veřejných zakázek, v platném znění (dále jen „ZZVZ“), s názvem “Kampaň ke zvýšení povědomí o Ekoznačce EŠV/EŠS a Ekoznačce EU”. 
4. Rozhodnutím Zadavatele ze dne 2.3.2022 o výběru nejvhodnější nabídky byla výše uvedená veřejná zakázka přidělena Dodavateli, a to na základě výsledků hodnocení nabídek Komisí pro otevírání, posouzení a hodnocení nabídek. 
II.

Předmět smlouvy
1. Předmětem této smlouvy je závazek Dodavatele poskytnout Zadavateli za podmínek uvedených v této smlouvě a v nabídce Dodavatele ze dne 28.02.2022 (dále jen „Nabídka“) reklamní a marketingové služby spočívající v návrhu a realizaci kampaně ke zvýšení povědomí o ekoznačkách „EKOLOGICKY ŠETRNÝ VÝROBEK“ a „EKOLOGICKY ŠETRNÁ SLUŽBA“ (dále jen „EŠV“ a „EŠS“). Detailní specifikace služeb a činností (aktivit) Dodavatele je uvedena v příloze č. 1 této smlouvy (Specifikace plnění).
2. Zadavatel se touto smlouvou zavazuje zaplatit Dodavateli za jeho činnost cenu ve výši sjednané v čl. V této smlouvy, která odpovídá nabídkové ceně uvedené v Nabídce. 

III.
Práva a povinnosti smluvních stran
1. Zadavatel se zavazuje předávat Dodavateli včas, tzn. na první písemnou žádost Dodavatele veškeré informace a podklady, nezbytné k poskytování plnění dle této smlouvy a poskytovat Dodavateli veškerou nezbytnou součinnost tak, aby mohlo být plnění Dodavatelem poskytnuto řádně a včas. Zadavatel je dále povinen účastnit se ve lhůtách stanovených touto smlouvou koordinačních jednání a akceptačních řízení. 
2. Každá ze smluvních stran určí osoby, které budou oprávněny za příslušnou smluvní stranu komunikovat ve věci této smlouvy, zejm. odesílat a přijímat pokyny a výzvy k poskytnutí součinnosti, účastnit se koordinačních jednání, předkládat a podepisovat akceptační protokoly a výkazy poskytnutých služeb. Tyto osoby jsou uvedeny v příloze č. 2 této smlouvy (Oprávněné osoby).
3. Zadavatel je povinen předávat Dodavateli úplné a pravdivé informace a podklady. Dodavatel žádným způsobem neodpovídá za obsah informací uvedených v kampani, které byly poskytnuty nebo schváleny Zadavatelem.  

4. Dodavatel se zavazuje poskytovat služby řádně, v souladu s platnými právními předpisy a s odbornou péčí, a při poskytování služeb respektovat podmínky uvedené v Nabídce. 
5. Dodavatel není povinen řídit se při poskytování plnění dle této smlouvy jakýmikoli pokyny nebo požadavky Zadavatele, které by byly v rozporu s Nabídkou, nebo by byly nad rámec Nabídky a Specifikace služeb. V případě, že bude Dodavatel požadavky nebo pokyny Zadavatele považovat za nevhodné nebo neúčelné, případně v rozporu s Nabídkou, vždy na tuto skutečnost Zadavatele upozorní. Dodavatel je oprávněn odmítnout respektování požadavků nebo pokynů Zadavatele, které by byly v rozporu s touto smlouvou, nebo jejichž splnění by vedlo k poskytnutí jakéhokoli plnění, jež by bylo v rozporu s platnými právními předpisy. V případě, že Dodavatel Zadavatele písemně upozorní na to, že při splnění požadavků Zadavatele by mohlo dojít k vytvoření nelegální reklamy, a Zadavatel přesto na takových požadavcích trvá, neodpovídá Dodavatel za vytvoření takové reklamy a újmu tím způsobenou. 
6. Dodavatel žádným způsobem neodpovídá za výsledek realizované kampaně, avšak strany shodně konstatují, že jejich společným zájmem, a to se zřetelem k platebním podmínkám uvedeným v čl. V odst. 6 této smlouvy, je, aby byla kampaň úspěšná v maximální možné míře. 
7. Pokud Zadavatel neposkytne Dodavateli včas a řádně, tzn. na první žádost Dodavatele a v termínu Dodavatelem stanoveném, součinnost nebo podklady vyžádané Dodavatelem k řádnému poskytování služeb, pak platí, že po dobu, po kterou byl Zadavatel v prodlení se splněním této povinnosti, není Dodavatel v prodlení s plněním. 
IV.

Místo a doba plnění Dodavatele, akceptační řízení
1. Místem plnění Dodavatele dle této smlouvy, ve kterém bude reklamní a marketingová kampaň probíhat, je území České republiky. 

2. Dodavatel se zavazuje poskytovat plnění dle této smlouvy po částech – dílčích plnění, a to dle detailního harmonogramu, který je uveden v příloze č. 3 této smlouvy (Harmonogram).

3. Provedení každého dílčího plnění, označeného v Harmonogramu písmeny A až D1 – D3 oznámí Dodavatel Zadavateli prostřednictvím e-mailu zaslaného Oprávněné osobě Zadavatele a vyzve jej k podpisu akceptačního protokolu, který mu současně s oznámením o dokončení dílčího plnění zašle (akceptační řízení). Zadavatel se zavazuje potvrdit akceptační protokol, nebo vznést proti němu námitky do tří (3) pracovních dnů ode dne jeho odeslání Dodavatelem na příslušnou e-mailovou adresu. Součástí akceptačního protokolu bude také výkaz vykonaných činností s uvedením počtu hodin strávených Dodavatelem.     
4. Pokud se ve sjednané lhůtě Zadavatel k akceptačnímu protokolu nevyjádří, bude dílčí plnění považováno za Zadavatelem akceptované. V případě námitek proti akceptačnímu protokolu, navrhne Dodavatel Zadavateli minimálně tři (3) pracovní dny předem termín schůzky, na které budou námitky Zadavatele projednány. Z tohoto jednání bude pořízen zápis, ve kterém, v případě, že Dodavatel uzná námitky Zadavatele jako oprávněné, bude sjednána lhůta pro odstranění vytýkaných nedostatků akceptačního protokolu, resp. dílčího plnění. Jestliže se strany nedohodnou na oprávněnosti námitek, pak bude společně Zadavatelem a Dodavatelem určen nezávislý odborník v oboru reklamy a marketingu, který spor smluvních stran posoudí. Závěry tohoto odborníka se strany zavazují respektovat. Budou-li námitky Zadavatele tímto odborníkem shledány jako neoprávněné nebo nedůvodné, není Dodavatel v prodlení s poskytováním služeb dle Harmonogramu, pokud z důvodu námitek proti akceptačnímu protokolu nemohl pokračovat s plněním dalšího, dle Harmonogramu navazujícího dílčího plnění. 
V.
Cena plnění a platební podmínky
1. Smluvní strany se dohodly, že celková cena za plnění Dodavatele dle této smlouvy činí v souladu s Nabídkou částku 6.520.500 Kč (slovy: šest milionů pět set dvacet tisíc pět set korun českých) bez DPH, včetně DPH pak částku 7.889.805 Kč (slovy: sedm milionů osm set osmdesát devět tisíc osm set pět korun českých).
2. Celková cena uvedená v odst. 1 tohoto čl. smlouvy je cenou úplnou a nepřekročitelnou, která však může být snížena o slevu uvedenou dále v odst. 7 tohoto čl. smlouvy. 
3. Celková cena bude hrazena Zadavatelem po částech, dílčích cenách za jednotlivá dílčí plnění, které jsou uvedeny v harmonogramu fakturací v Nabídce a příloze č. 4 této smlouvy (Harmonogram fakturací). 
4. Na každou platbu dle Harmonogramu fakturací vystaví Dodavatel fakturu za provedenou část plnění (poskytnuté služby) vždy po dokončení příslušné dílčí části plnění, a to ke konci kalendářního měsíce, ve kterém byla tato dílčí část dokončena. Dokončením se rozumí akceptace dílčí části plnění podle čl. IV odst. 3 této smlouvy. 

5. Faktury Dodavatele vystavené dle této smlouvy budou splatné ve lhůtě 21 dnů od jejich doručení na e-mailovou adresu Zadavatele uvedenou v záhlaví této smlouvy. V případě prodlení Zadavatele s úhradou je Zadavatel povinen uhradit Dodavateli úroky z prodlení v zákonné výši. 
6. Smluvní strany shodně konstatují, že v reklamní kampani realizované na základě této smlouvy jsou stanoveny kvantifikované cíle a celková cena za plnění Dodavatele uvedená v čl. V odst. 1 této smlouvy je závislá na plnění těchto cílů. Zadavatel si pro tento účel zvolil jako hlavní cíl kampaně aktivity výrobců, a to
(i) Zvýšení počtu žádostí o ekoznačku, přičemž kvantifikovaný cíl pro plnou fakturaci je
následující:

· Ve 12. měsíci realizace kampaně bude Zadavatel evidovat minimálně padesát (50) nových žádostí o ekoznačku EŠV nebo EŠS (milník 1 aktivity, tj. dílčí části plnění, D dle Harmonogramu );
· v 18. měsíci minimálně 120 nových žádostí (milník 2 aktivity, tj. dílčí části plnění, D dle Harmonogramu fakturace);
· k datu ukončení plnění bude Zadavatel evidovat minimálně 200 nových závazných žádostí o ekoznačku (milník 3 aktivity, tj. dílčí části plnění, D dle Harmonogramu fakturace).

Pro účely tohoto ustanovení smlouvy se novou žádostí o ekoznačku rozumí uhrazení registračního poplatku žadatelem, přičemž se může jednat o nového žadatele (který ještě žádnou ekoznačku nemá), nebo o žádost v nové produktové kategorii (u žadatele, který již nějaký produkt certifikovaný ekoznačkou má). Zadavatel se zavazuje, že kdykoli během trvání této smlouvy předloží Dodavateli na jeho žádost pravdivý a úplný seznam nových žádostí o ekoznačku, ze kterého bude moci Dodavatel ověřit počet nových žádostí podaných (uhrazených) v rozhodném období. 
(ii) Zvýšení počtu subjektů, které propagují ekoznačku v rámci svého marketingu, přičemž 

kvantifikovaný cíl pro plnou fakturaci je následující:
· k datu ukončení plnění dle této smlouvy Dodavatel Zadavateli prokáže, že bylo realizováno minimálně padesát (50) nových reklamních aktivit výrobců, užívajících ekoznačku.

Za reklamní aktivitu se pro účely tohoto ustanovení považuje i prezentace výrobce ve spojitosti s ekoznačkou na vlastních reklamních nosičích typu web, PR komunikace, sociální sítě a další (s výjimkou loga na výrobku či obalu výrobku). Novou realizovanou reklamní aktivitou se rozumí aktivita, kterou zaeviduje zadavatel od data zahájení dílčí části plnění (aktivity) D dle Harmonogramu.

7. V případě, že nebudou splněny kvantifikované cíle určené v předchozím odst. 6 ze 100 %, pak je Zadavatel oprávněn požadovat slevu z ceny za dílčí část plnění označenou v Harmonogramu písmenem A (Návrh komunikační strategie), za část označenou jako B (Návrh implementačního plánu a za část C (Kreativní grafika a copywriting). Případná sleva z cen těchto dílčích částí bude stanovena poměrně s ohledem na procentuální úspěšnost splnění výše sjednaných cílů. (Příklad: Pokud bude cíl plněn jen na 60 %, je Zadavatel oprávněn žádat slevu 40 % z ceny uvedených dílčích částí plnění). Jestliže Zadavatel slevu u Dodavatele písemně uplatní, Dodavatel vystaví na tuto slevu dobropis, který zašle Zadavateli na adresu sekretariat@cenia.cz. Dobropisovanou částku pak Dodavatel uhradí Zadavateli ve lhůtě uvedené v dobropisu. 
VI.

Zachování důvěrnosti informací
1. Dodavatel prohlašuje, že smluvní dokumenty, ani informace v nich obsažené, tvořící tuto smlouvu neobsahují žádné údaje, které by bylo možno považovat za obchodní tajemství, a jako takové mohou být v plném rozsahu zveřejněny za podmínek vyplývajících z příslušných právních předpisů (zejména zákona č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů). K tomu dává Dodavatel svůj výslovný souhlas. 
2. Dodavatel bere na vědomí, že tato smlouva včetně příloh a její případné dodatky budou zveřejněny na profilu Zadavatele na dobu neurčitou.
3. Aniž by byla dotčena ustanovení předchozích odst. 1 – 2 této smlouvy, smluvní strany se dohodly, že pro účely této smlouvy se důvěrnými informacemi, které mají zůstat v zájmu smluvních stran utajeny, rozumí jakékoliv informace, bez ohledu na formu jejich zachycení, poskytnuté jednou ze stran, které se druhá strana dozví v souvislosti s touto smlouvou. Jedná se zejména, nikoliv však výlučně, o informace, které mají charakter obchodního tajemství, informace o činnosti druhé smluvní strany, její struktuře, hospodářských výsledcích, know-how anebo informace, s nimiž je stanoven právními předpisy zvláštní režim utajení (např. hospodářské tajemství, státní tajemství, bankovní tajemství, služební tajemství), taktéž se jedná o informace o probíhajících jednáních mezi stranami a dalších podmínkách spolupráce mezi stranami.
4. Veškeré důvěrné informace zůstávají výhradním vlastnictvím předávající strany.
5. Každá strana bude uchovávat důvěrné informace druhé strany jako přísně důvěrné a nezpřístupní je třetím osobám (včetně způsobů nebo koncepcí používaných k ochraně důvěrných informací) bez výslovného písemného souhlasu druhé strany, s výjimkou subdodavatelů, kteří se budou podílet na činnosti dle této smlouvy nebo zástupců, kteří se zaváží stejně jako smluvní strany podmínkami tohoto článku smlouvy, že učiní všechna přiměřená opatření, aby uchovaly důvěrný charakter veškerých důvěrných informací.
6. Za důvěrné informace nebudou považovány informace,

a)
které se staly veřejně přístupnými jinak než porušením této smlouvy;

b)
získané od třetí strany, která je oprávněna tyto informace šířit;

c)
které příjemce znal a mohl s nimi svobodně nakládat ještě před tím, než je obdržel od druhé strany;

d)
známé třetí straně, která není pod kontrolou žádné ze smluvních stran, a která nepodléhá ustanovení o důvěrnosti.
7. Smluvní strany se zavazují chránit důvěrné informace v souladu s touto smlouvou i po jejím ukončení. Na písemnou žádost předávající strany, musí druhá smluvní strana při ukončení této smlouvy vrátit do deseti (10) pracovních dnů všechny originály a kopie dokumentů a dalších nosičů obsahujících důvěrné informace obdržených od předávající strany.
8. Smluvní strany se výslovně dohodly, že Dodavatel je oprávněna použít pro své marketingové účely včetně uveřejnění na svých webových stránkách a v jiných materiálech informace, že poskytuje Zadavateli služby, které jsou předmětem této smlouvy.
VII.
Autorská práva a licenční ujednání

9. Pokud bude při poskytování plnění dle této smlouvy Dodavatelem pro Zadavatele vytvořeno jakékoli dílo, které podléhá autorskému právu, bude takové dílo považováno za dílo vytvořené na objednávku ve smyslu § 61 zákona č. 121/2000 Sb., autorského zákona, ve znění pozdějších předpisů (dále jen ”autorský zákon”). 

10. Dodavatel prohlašuje, že je zákonným vykonavatelem majetkových autorských práv k dílu.

11. Na základě svého vykonavatelského oprávnění Dodavatel touto smlouvou poskytuje Zadavateli licenci k užití díla v celém rozsahu stanoveném autorským zákonem včetně práva sublicence, s výjimkou oprávnění dílo pozměňovat bez souhlasu Dodavatele.
12. Licence je poskytnuta jako výhradní, neodvolatelná a časově neomezená a pro území České republiky.

13. Smluvní strany tímto výslovně souhlasí s tím, že veškerá vyrovnání za udělení práva na užívání díla podle tohoto článku smlouvy jsou plně zahrnuta v ceně služeb. 
14. V případě, že v rámci plnění Dodavatele bude použito jakékoli autorské dílo třetí osoby, je Dodavatel povinen zajistit předchozí souhlas této osoby s užitím tohoto díla a zajistit pro Zadavatele poskytnutí časově neomezené licence k užívání díla. Cena licence bude vždy zahrnuta ve sjednané ceně služeb dle této smlouvy. 
VIII.
Ochrana osobních údajů
15. Smluvní strany se budou řídit v rámci plnění předmětu smlouvy relevantními pravidly pro zpracování osobních údajů podle Nařízení Evropského parlamentu a Rady 2016/679, o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu těchto údajů (tzv. GDPR) a s tímto nařízením souvisejících právních předpisů České republiky.

IX.

Doba trvání smlouvy
16. Tato smlouva se uzavírá na dobu dvou (2) let ode dne nabytí účinnosti podle čl. X odst. 5 smlouvy. 
17. Každá smluvní strana může od této smlouvy odstoupit pouze v případech stanovených zákonem a touto smlouvou. 

18. Zadavatel je oprávněn odstoupit od této smlouvy, jestliže zjistí, že Dodavatel 

(i) nabízel, dával, přijímal nebo zprostředkovával nějaké hodnoty s cílem ovlivnit chování nebo
jednání kohokoliv, ať již státního úředníka nebo někoho jiného, přímo nebo nepřímo, v zadávacím řízení nebo při provádění smlouvy; nebo 

(ii) zkresloval skutečnosti za účelem ovlivnění zadávacího řízení nebo provádění smlouvy ke škodě Zadavatele, včetně užití podvodných praktik k potlačení a snížení výhod volné a otevřené soutěže.
19. Strany sjednávají, že i po ukončení této smlouvy zůstává zachována platnost a účinnost ustanovení o právech z duševního vlastnictví, ustanovení o ochraně Důvěrných informací a další ustanovení která dle své povahy mají platit i po ukončení smlouvy. 
X.

Závěrečná ustanovení
20. Tato smlouva se řídí a bude vykládána v souladu právním řádem České republiky, zejména občanským zákoníkem. Obchodní zvyklosti nemají přednost před žádným ustanovením zákona, a to ani před ustanoveními zákona, jež nemají donucující účinky.

21. Strany se zavazují řešit veškeré spory, které mezi nimi mohou vzniknout v souvislosti s prováděním nebo výkladem této smlouvy jednáním a vzájemnou dohodou. Pokud se nepodaří vyřešit předmětný spor do třiceti (30) dnů ode dne jeho vzniku, může takový spor být předložen jednou ze stran věcně a místně příslušnému soudu.
22. Tato smlouva může být měněna nebo zrušena pouze v písemné listinné podobě, a to v případě změn smlouvy číslovanými dodatky, které musí být podepsány oběma stranami.
23. Je-li nebo stane-li se jakékoli ustanovení této smlouvy zdánlivým, neplatným či nevymahatelným, nebude to mít vliv na platnost a vymahatelnost ostatních ustanovení této smlouvy. Strany se zavazují nahradit zdánlivé, neplatné nebo nevymahatelné ustanovení novým ustanovením, jehož znění bude odpovídat úmyslu vyjádřenému původním ustanovením a touto smlouvou jako celkem.
Tato smlouva nabývá platnosti dnem podpisu oběma smluvními stranami a účinnosti dnem jejího uveřejnění prostřednictvím Registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o Registru smluv (zákon o Registru smluv), v rozhodném znění. Dodavatel bezvýhradně souhlasí se zveřejněním obsahu smlouvy v souladu s právními předpisy. Smlouva vč. příloh i případné její dodatky bude uložena a zveřejněna v registru smluv dle zákona o registru smluv č. 340/2015 Sb., ve znění pozdějších předpisů. Vložení do registru smluv provede Zadavatel.

24. Nedílnou součástí této Smlouvy jsou následující přílohy: 
Příloha č. 1: Specifikace plnění 

Příloha č. 2: Oprávněné osoby
Příloha č. 3: Harmonogram
Příloha č. 4: Harmonogram fakturací
V případě rozporu mezi zněním smlouvy samotné a zněním jejích příloh má znění příloh přednost.

25. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v českém jazyce, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom vyhotovení. 
26. Strany tímto výslovně prohlašují, že tato smlouva vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli, na důkaz čehož připojují níže své podpisy.
V Praze dne _____________




V Praze dne _____________

Dodavatel:






Zadavatel:
_______________________




______________________________
REMMARK, a.s.
Česká informační agentura životního
Ing. Roman Heřman, 
prostředí
předseda správní rady  





Mgr. Miroslav Havránek, ředitel

