t I C Turistické informacni centrum mésta Brna
prispévkova organizace

Smlouva o spolupraci

uzavfena nize uvedeného dne, mésice a roku, v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona
€. 89/2012 Sb., obCanského zakoniku, v plathném znéni, mezi smluvnimi stranami:

Turistické informaéni centrum mésta Brna, pfispévkova organizace
se sidlem Radnicka 2 - 10, 658 78 Brno

ICO: 00101460, DIC: CZ00101460

zapsana v OR vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil Pr, viozka 18
Mgr. et Mgr. Janou Tichou Janulikovou, feditelkou

bankovni zastoupena spojeni: KB Brno — mésto, €. Udtu: XXXXXXXXXXXXX
(dale jen ,TICmB*)

a

smsticket s.r.o.

Se sidlem Stefanikova 836/1, Vevefi, 602 00 Brno

bankovni spojeni: KB Brno

Gislo UStu: XXXXXXXXXXXXXXXX

IC: 29298814

DIC: CZ29298814

e-mail: XXXXXXXXXXXKXXKXXKXXKX

fakturaéni elektronicka adresa: XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX
statutarni zastupce firmy: Ing. Karel Sasin

Spisova znacka: C 72264 vedena u Krajského soudu v Brné

(dale jen ,,Partner®)
(dale jen ,smlouva®):

I. Uéel smlouvy

Smluvni strany se dohodly na uzavieni partnerstvi a vzajemné spoluprace a to za splnéni prav
a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy.

II. Pfedmét smlouvy

1. TICmB se zavazuje zajistit:
prodej vSech vstupenek z nabidky Partnera ve svém kamenném predprodeji vstupenek na adrese
Panenska 1, Brno.

2. Partner se zavazuje zajistit:
Prodej vstupenek vSech aktivit zajiStovanych TICmB a jeho partner(l pfes svlj webovy prodejni
systém na adrese https://www.smsticket.cz/.
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lll. Cena a platebni podminky

1. TICmB za prodané vstupenky, prodavané Partnerem, nalezi provize ve vysi 50% z provize, kterou
poskytuje Partnerovi pofadatel akce. Celkova hodnota pInéni Partnera ve prospéch TICmB bude
Cinit vice nez 50.000 K& bez DPH za 1 kalendarni rok, ¢astka bude navySena o DPH v zakonné
vysi.

2. Partnerovi za Provize z prodeje vstupenek, prodavanych TICmB nalezi provize ve vysi 3%
z prodejni ceny vstupenky. Provize mlze byt na urcité akce dohodnuta v individualni vysi, nesmi
byt vSak vysSi nez 3% z prodejni ceny vstupenek. Celkova hodnota plnéni Partnera ve prospéch
TICmB bude ¢init vice nez 50.000 K& bez DPH za 1 kalendafni rok, ¢astka bude navySena o DPH
v zdkonné vysi.

3. Zavzajemnd pInéni si ob& smluvni strany kazdy mésic vystavi na zakladé vyuctovani fakturu.

4. \Vyuctovani prodejll mezi TICmB a Partnerem bude realizovano jednou mési¢éné, vzdy k 5 dni
mésice, nasledujiciho po mésici, za ktery bude vyuctovani podavano. Pokud paty den mésice neni
pracovni den, bude vyuc&tovani realizovano nejbliz8i nasledujici pracovni den.

5. Vyudtovani vzdy zasle Partner e-mailem na adresy: XXXXXXXXXXXXX
a XXXXXXXXXXXXXXXXX Ve formatu pdf. Ve vyuétovani bude vzdy polozkové uveden nazev akce, pocet
prodanych vstupenek a vySe provize ke kazdé akci.

6. TICmB zasle vyuctovani Partnerovi e-mailem na adresu xxxxxxxxxxxve formatu pdf. Ve vyuctovani
bude vzdy polozkové uveden nazev akce, pocet prodanych vstupenek a vysSe provize ke kazdé akci.

7. Za vzajemna pInéni si obé& smluvni strany vystavi a vzajemné doruci vzdy do 7 dnli od doruceni
vzajemného vyucétovani faktury, s ¢astkou k uhradé ponizenou o provizi druhé strany, které budou
obsahovat veskeré nalezitosti dafiového dokladu podle § 28 odst. 1 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpisu, a které budou obsahovat text “Neproplacet -
vzajemny zapocet".

8. Castka prevysuijici fakturovanou, vzajemné zapoditatelnou odménu bude uhrazena prevodem na
vySe uvedeny ucCet opravnéné strany ve |haté splatnosti uvedené na faktufe.

9. Splatnost faktur se sjednava Ihtou 21 dnt od doruceni faktur.

10. V pripadé zruSeni akce &i jejimu odlozeni kteroukoli ze smluvnich stran, se provadi vraceni
vstupenek a voucherll na takovém prodejnim misté, na kterém zakaznik vstupenku zakoupil =
zaplatil.

IV. Prava a povinnosti stran

1. Povinnosti Partnera:
Prodej vstupenek bude realizovan pfes webovy prodejni systém Partnera, vstupenky budou tistény
na tiskarné, kterou doda Partner. Tiskarna po celou dobu spoluprace zUstava majetkem Partnera.
Parter se zavazuje zajistit TICmB dostate¢ny pocet pfistupd do svého webového prodejniho
systému a téz pfistup s administratorskymi pravy, aby byl zajis§tén nepfetrzity prabéh predprodeje.
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Partner zajisti proskoleni pracovnikd a seznameni s technikou minimalné 3 pracovni dny pred
zahajenim prodeje vstupenek.
Partner zajisti:

- technické prostfedky a technickou podporu pro prodej svych vstupenek, zejména tiskarnu
Zebra, 2 chytré telefony s aplikaci pro ¢teni k6dd na vstupenkach SMSticket — vSe zUstava
majetkem Partnera

- dostate¢né a v€asné zasSkoleni personalu

- on-line podporu a podporu na telefonu na &isle XXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXXX

- zadavani akci TICmB na webovy prodejni systém Partnera. TICmB zasle informace k akci
e-mailem na adresu XXXXXXXXXXXXXXXXXXXX nejpozdéji 30dnu pfed konanim akce. Partner
nasledné informace zpracuje a zada do prodejniho systému

- Partner se zavazuje poskytnout TICmB databazi kontakt( klientd, ktefi si v jeho webovém
prodejnim systému zakoupili vstupenky na akce TICmB a to se souhlasem téchto klientd.
V pfipadé nesouhlasu a v pfipadé projeveni nesouhlasu klienta jej povinen kontakt odstranit

2. Povinnosti TICmB:
- realizace fyzického prodeje vstupenek v kamenném predprodeji vstupenek na adrese
Panenska 1,
- Brno.
- Ktisku vstupenek vyuzije tiskarnu Partnera. Tiskarna po celou dobu spoluprace zlstava
majetkem
Partnera.
- pouzivat predané databaze kontaktd klientd k reklamnim nabidkam aktivit TICmB a
v souladu s Pokyny Partnera
- zabezpedit tyto databaze pred neopravnénym pfistupem, zvefejnénim, zneuzitim, ztratou
nebo odcizenim uchovavat data po dobu nezbytné nutnou pro poskytovani pfedmétu pinéni
na zalohovanych serverech ve svém majetku, které nejsou sdileny s aplikacemi tfetich osob.

V. Ostatni ujednani

1. Smluvni strany se timto zavazuji poskytnout pInéni v rozsahu uvedeném ve ¢lanku Il. této smlouvy
v€as a radné, v odpovidajici kvalité, s odbornou péci a na profesionalni urovni.

2. Smluvni strany se zavazuji, ze budou postupovat v souladu s opravnénymi zajmy druhé smluvni
strany, a Ze uskutecni vesSkeré ukony, které se ukazi byt nezbytné pro realizaci vzajemné
soucinnosti, pravidelné informovanosti a operativni aktualizace stanoveného postupu.

VL. Prava z vadného pInéni
Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného pinéni se fidi pfisluSnymi obecné
zavaznymi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914 az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174
ob&anského zakoniku a zakonem ¢&. 634/1992 Sb., o ochrané spotiebitele, ve znéni pozdéjSich
predpisu).
VII. Platnost smlouvy, ukonéeni smlouvy

1. Trvani prav a povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy:
a) Tato smlouva mize byt ukon¢ena

i) Dohodou
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i) Vypovédi bez udani davodu kteroukoli ze stran s vypovédni lhdtou v délce 2 mésicu
dna, ktera po¢ne bézet dnem nasledujicim po dni, v némz bude vypovéd doru¢ena druhé
strané.

iii) Odstoupenim od smlouvy

- pokud dojde zvlast hrubym zplsobem k poruseni kterékoliv ustanoveni této smlouvy anebo

pokud bude poruSovano kterékoliv ustanoveni této smlouvy opakované, €imz dojde ke

zmareni ucelu této smlouvy a bude-li nade v8i pochybnost, Ze postizena smluvni strana jiz

nemuze mit o dal§i plnéni zajem. Odstoupenim od této smlouvy podle ustanoveni tohoto

odstavce zaniknou vesSkera prava a veskeré povinnosti z této smlouvy vyplyvajici s vyjimkou

naroku postizené smluvni strany na Uhradu pfipadné Skody, ktery zGstane zachovan i po

odstoupeni od této smiouvy.

kazda ze smluvnich stran této smlouvy je opravnéna odstoupit kdykoliv od této smlouvy

v pfipadé nepredvidatelné udalost, které nebylo mozné ani s vynaloZzenim maximalniho usili

zabranit (dale jen ,Vy38i moc®), objektivné znemozni smluvni strané pinit pfedmét této smlouvy.

Pravo na odstoupeni od této smlouvy podle tohoto odstavce ma smluvni strana stizena Vyssi

moci ovSem pouze za splnéni nasledujicich podminek:

- smluvni strana stizena VysSi moci druhou smluvni stranu o vyskytu VySsi moci informuje
ihned po té, co se o jejim vyskytu dozvi,

- pusobeni Vy$§i moci nebude mozné zabranit ¢i odvratit jej s vynaloZenim maximalniho
usili,

- smluvni strana stizena Vy38i moci existenci Vy$Si moci prokazatelné dolozi, bude-li

k pfedlozeni dokladu druhou smluvni stranou vyzvana.

c) V pfipadé odstoupeni od této smlouvy za splnéni podminek podle tohoto odstavce veSkera
prava a povinnosti vyplyvajici z této smlouvy nasledkem odstoupeni od této smlouvy podle
tohoto odstavce zanikaji.

2. Po skon&eni smluvniho vztahu dle bodu 1 tohoto ¢lanku jsou smluvni strany povinny podat zpravu
o vysledku své ¢innosti podle této smlouvy a provést vyuctovani.

3. Prava a povinnosti smluvnich stran vyplyvajici z této smlouvy zaniknou je omezeno na dobu, ktera
je vyslovné uvedena v této smlouvé.

VIIl. Davérné informace, obchodni tajemstvi, ochrana osobnich udaju, registr smluv

1. Davérné informace

Smluvni strany se timto zavazuji zachovavat micenlivost o vSech d{vérnych skute€nostech,
o kterych se dozvédély v souvislosti s touto smlouvou, a chranit davérnost informaci druhé smluvni
strany pred jejich neopravnénym uzitim tfetimi osobami. Tim neni dotéeno opravnéni TICmB vést tuto
smlouvu ve vefejné evidenci. Partner je povinen zajistit zachovani micenlivosti i ze stran osob, které
povéfil provadénim dil€ich €innosti. V pfipadé porusSeni této povinnosti ma druha smluvni strana narok
vuci porusujici smluvni strané na zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000,- KE. Tato povinnost trva i
po skonceni UcCinnosti této smlouvy.

2. Partner prohlasuje, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuje za davérné a udéluje svoleni
k jejich uZiti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.

2. Obchodni tajemstvi

Partner prohlasuje, Ze skute¢nosti uvedené v této smlouvé nepovazuje za obchodni tajemstvi a udéluje
svoleni k jejich uziti a zvefejnéni bez stanoveni jakychkoliv dalSich podminek.
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3. Zpristupnéni informaci dle z. 106/1999 Sb.

a) Vzhledem k vefejnopravnimu charakteru TICmB partner vyslovné prohlasuje, Ze je s touto
skute€nosti obeznamen a souhlasi se zpracovanim svych udaji TICmB s ohledem na zakon ¢.
106/1999 Sb., o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich pfedpisl, a rovnéz se
zvefejnénim smluvnich podminek obsaZzenych vtéto smlouvé vrozsahu a za podminek
vyplyvajicich z pfisluSnych pravnich pfedpisl, zejména zakona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném
pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjSich predpist. Smluvni strany se zavazuiji, Ze obchodni a
technické informace, které jim byly svéfeny druhou stranou, nezpfistupni tfetim osobam bez
pisemného souhlasu druhé strany a nepouziji tyto informace k jinym ucéelim, nez pro ucely
vyplyvajici z této smlouvy. Pro jiné ucely je smi byt pouzity pouze s pfedchozim pisemnym
souhlasem druhé strany.

b) Partner souhlasi se shromazdovanim, uchovanim a zpracovanim svych osobnich udaju (jména
a prijmeni, adresy trvalého bydlisté, data narozeni obsazenych v této smlouvé TICmB(pfip. jeho
zameéstnanci), a to pouze pro Uéely vedeni evidence a majetkopravni agendy, projednani
v organech TICmB a zvefejnéni rozhodnuti téchto organd, uzavieni smluv, apod., ve kterych jsou
tyto udaje obsazeny, tj. vSude tam, kde Ize uvedenim osobnich Udaji predejit zaméné ucastniku
pravniho vztahu. Tento souhlas je poskytovan na dobu neurditou, nejdéle vSak do okamziku, kdy
pomine ucel, pro ktery budou uvedené osobni udaje zpracovany, s vyjimkami stanovenymi
zvlastnimi zakony. Partner si je zaroveri védom svych prav podle § 12 a 21 zakona ¢. 101/2000
Sh., o ochrané osobnich udaju a o zméné nékterych zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisu.

c) Partner dale souhlasi s tim, Ze ze strany TICmB bude, resp. midze byt, pfi dodrzeni podminek
stanovenych zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udajli a o zméné nékterych zakonu,
ve znéni pozdéjsich predpisl, zvefejnéna tato smlouva, jeji ¢ast nebo diléi informace tykajici se
této smlouvy a jejiho pInéni.

4. Registr smluv

a) Smlouva podléha povinnosti registrace dle z. 340/2015 Sb. v plathném znéni. Pfi dodrzeni
podminek stanovenych zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich dajl
a o zméné nékterych zakon(, ve znéni pozdéjSich predpisu.

b) Spravci registru smluv zale smlouvu TICmB a o této skute€nosti zasle informaci emailem druhé
smluvni strané.

IX. Zavérecna ustanoveni

1. Tato Smlouva vstupuje v platnost Smlouvy ob&ma Smluvnimi stranami, pfi¢emz plati datum
pozdéjSiho podpisu a nabyva ucinnosti dnem registrace v registru smiuv.

2. Smlouva se uzavira na dobu neurditou.

3. Nestanovi-li tato smlouva jinak, fidi se prava a povinnosti smluvnich stran pfisludnymi ustanovenimi
ob&anského zakoniku.

4. VeSkeré zmény a dopliiky této Smlouvy mohou byt provedeny pouze po dosaZeni uplného
konsenzu na obsahu zmény &i dopliiku, a to pisemnym dodatkem k této Smlouvé podepsanym
obé&ma Smluvnimi stranami. Smluvni strany tedy vylu€uji moznost uzavieni dodatku bez ujednani
o veskerych nalezitosti dle § 1726 Ob&Z. Smluvni strany rovnéz vyluc€uji pouziti ustanoveni § 1740
odst. 3 a ustanoveni § 1757 odst. 2 Ob¢Z.
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5. Smluvni strany se zavazuji, Zze pfipadné rozpory vyplyvajici z této smlouvy a realizace dila budou
fesit zejména cestou vzajemné dohody s cilem dosahnout smirného feSeni a naplnéni ucelu této
smlouvy, V pfipadég, ze by k dohodé nedoslo, bude pfip. spor feSen soudem pfislusnym podle sidla
objednatele.

6. Prikaznik bere na védomi, Ze je na zakladé § 2 pism. e€) zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole
ve vefejné spravé a o zméné nékterych zakonu (zakon o finanéni kontrole), ve znéni pozdéjsich
pfredpisl, osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu finanéni kontroly.

7. Jakakoli zména smluvnich stran zu¢astnénych na této smlouvé podléha schvaleni druhou smluvni
stranou.

8. V pfipadé, zZe nékteré ustanoveni této smlouvy bude neplatné, nema tato skute€nost vliv na platnost
ostatnich ujednani. Smluvni strany se zavazuji nahradit neplatné, neucinné nebo nevymahatelné
ustanoveni této Smlouvy ustanovenim jinym, které svym obsahem a smyslem odpovida nejlépe
ustanoveni pavodnimu a této Smlouveé jako celku.

9. Obé smluvni strany prohlasuji, ze doslo k dohodé o celém rozsahu této smlouvy.

10. Tato smlouva byla sepsana ve dvou vyhotovenich s platnosti originalu, obé strany obdrzi po
jednom vyhotoveni této smlouvy. Toto ujednani plati i pro vSechny navrhy zmén a dodatky k této
smlouvé.

11. Smluvni strany prohlasuji, ze si tuto smlouvu precetly, Ze tato byla sepsana na zakladeé jejich pravé
a svobodné vile, nikoli v tisni ani za napadné nevyhodnych podminek, a na diikaz toho pfipojuji
své podpisy.

Za TICmB: Za smsticket s.r.o.:
V Brné dne ...... 12.4.2017................ V Brné dne 12.4.2017
Mgr. et Mgr. Jana Ticha Janulikova Ing. Karel Sasin
feditelka organizace jednatel
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