SMLOUVA O POSKYTNUTI SLUZBY STUDINIHO POBYTU

kterou dneniho dne uzaviraji mezi sebou tyto smluvni strany :

Cestovni kancel4¥ - KRISTOF, s. r. 0., IC: 62 73 93 87

se sfdlem Moskevska 28, 460 01 Liberec

zapsana u Krajského soudu v Usti nad Labem, oddil C, vloZka 8587
tel.: 485 102 862, fax.: 485 102 863

v zastoupenf: Lubos Martinovitz

/déle jen "KRISTOF"/

a

Zakladni Skola, Praha 13, MIadi 135
MIadi 135/4, Stodilky

15500 Praha 5
i€0: 70101078
v zastoupeni: PhDr. Jaroslav Vodicka
/déle jen "Objednatel"/
takto:
I;
OBECNA UJEDNANI

10.

11.

. KRISTOF je cestovni kancela¥i poskytuijici sluzby studijniho pobytu pro &kolni a jiné kolektivy. KRISTOF ma zajem uzavfit s dale

ve smlouvé uréenym poétem osob smiouvy o zajezdu, na jejichZ z4kladé se pozndvaci zajezd uskutelni.

. Objednatel je vzdé&lavacim zafizenim a je na 2akladé své vlastni poptavky poznavaciho zédjezdu schopen zprostiedkovat

uzavienl jednotlivyeh smluv o zajezdu, jakoZ i zajistit pedagogicky dozor a daléi €innosti v pribéhu poznavaciho zdjezdu.
Objednatel se zavazuje vyvijet &innost sme&fujici k tomu, aby mohl KRISTOF uzavfit s déle uvedenym pottem osob smlouvy o
zdjezdu.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout za smluvni cenu sluibu pozndvaciho zajezdu/jazykového kurzu dle pfiloZeného programu

v terminu, délce, misté a standardu vymezenych v odstavci lll. Konkrétni ujednani.

. KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard slueb za podminky dodrieni termind ze strany objednatele,

uvedenych v bodé 11. konkrétnich ujednani a za podminky uhrazeni zaloh a doplatk( ve |hiité splatnosti a vEasného pfihladeni
Gastnik( zéjezdu.

. KRISTOF se zavazuje poptavany zajezd uskuteénit p¥i minimalnim poctu Gtastnika 45 osob, kdyz tento zavazek vznika aZ

v pFipadé piné dhrady ceny zajezdu viemi GEastniky ve v3i urtené v odstavei lll. Konkrétni ujednani

. Objednatel se zavazuje dodriovat Pokyny pro pedagogy uvedené v p¥iloze & 1 a souhlasi s podminkami dale uvedenymi v této

smlouvé.

. KRISTOF se zavazuje poskytnout objednateli potfebné materidly, formulaie, informace, aby objednatel mohl tyto informace

piedavat studentlim, pfipadné jejich zdkonnym zastupcam.

. Uéastniky doprovazi béhem poznavaciho zajezdu/jazykového kurzu pedagogitti pracovnici stanoveni objednatelem, ktefi za

studenty zodpovidaji po celou dobu zéjezdu. Pedagogicky dozor smi v prab&hu zdjezdu vykondvat pouze zletild osoba, a to
vidy jedna na ka¥dych 15 ugastnikd zéjezdu. Pedagogicky dozor plné zodpovida za Glastniky zajezdu b&hem celého jeho
konani, tj. od mista odjezdu a# do navratu tamtéZ. V tomto ohledu je pedagogicky dozor povinen Utastniky dostateéné pouit
o tom, e po navratu z odpoledniho programu do hostitelskych rodin & na ubytovnu se nesméji Uastnici zdjezdu svévolng
pohybovat mimo tato zafizeni (pfedeviim ve vegernich a nocnich hodinach). Hostitelska rodina pfebird tastetné zodpovédnost
v dob& pobytu GZastniki s hostitelskou rodinou. V pfipadg, Ze GEastnici porudi tyto podminky a opusti svévolné rodinu, je
rodina takové odpovédnosti zbavena.

. Priivodce poznavaciho zdjezdu zastupuje KRISTOF a zodpovida b&hem zdjezdu za kvalitu a Uplnost poskytované

sluzby, tj. ubytovani, stravovéni, dodrZeni programu, ¥edi na misté pipominky a poZadavky pedagogl a studentd, poskytuje
potfebné informace a komunikuje za skupinu s anglickymi partnery.

KRISTOF se zavazuje poskytnout zajezd za smiuvni cenu a dle piilozeného programu v terminu, délce, misté a standardu, ktery
je vymezen v odstavci lll. Konkrétni ujednani této smiouvy, kterd tvoif jejl nedilnou sougast.

KRISTOF se zavazuje dodriet dohodnuty rozsah a standard sluZeb za podminky dodrieni termin( ze strany objednatele
uvedenych také v odstavei . Konkrétni ujednéni.

V souladu s ustanovenim § 2530 zékona & 89/2012 Sb. maji KRISTOF a objednatel prévo na adekvatni zvydeni/sniZeni ceny
jednotlivych sluzeb v p¥ipadé:

a) zména kurzu CNB deviza prodej oproti dni 22.11.2021 0 vice neZ 10%
b) zm&na cen pohonnych hmot oproti dni 22.11.2021 o vice neZ 10%

Predstavuje-li zvyden( ceny poznévaciho zédjezdu v piipadech a,b vice ne# 8% plivodni ceny, ma objednatel pravo od smlouvy
odstoupit bez uhrazeni stornovacich poplatkd. Pro vypocet z2vygeni/snizeni ceny z&jezdl jsou uréujici kurzy vyhladené CNB ke
dni zmény ceny zdjezdu, nejpozdéji viak kurz vyhlaseny 21. den pfed zahajenim zajezdu.

¢) zavedeni vizové povinnosti se staty tranzitni nebo cilové zemé




d) zména sazeb DPH & jinych dani spojenych se sluzbami na jazykovém kurzu & pozndvacim zajezdu po podepsani smiouvy
e) klesne-li podet G€astnikl zdjezdu pod min. potet platicich student(l, lze zdjezd uskuteénit na Z4dost objednatele i pro mensi

12.

13.

14.
15;
16.

skupinu GEastnikd, zajisti-li objednatel souhlas viech Geastnikd s navydenim ceny zajezdu o pomérnou Eastku za dopravu. Jiné
naklady nebudou meni skuping Gcastnfkéi k jejich cené pFidavany. Nebude-li zajistén souhlas véech Géastnikl mensi skupiny,
zéjezd se neuskuteéni.

A) Storno podminky pro jednotlivce (individudlni storno ze strany rodifa):

-Vzhledem k tomu, e na zékladé smlouvy a pfijatych zaloh od viech Ggastnikl poukazujeme platby tuzemskym i zahraniénim
dodavateltim, jsme nuceni v p¥ipadé odstoupeni od smlouvy stornujicimu utastnikovi Uttovat nize uvedené stornopoplatky.
Rozhodujici pro urteni vy3e stornopoplatku je den doruteni storna do kancel4fe KRISTOF (e-mailem, podtou). Ugastnik je
povinen zaplatit stornopolatek ve vysi ifelng vynaloZenych nakladt (zplisobenych odstoupenim), a to aZ do skute¢né vyse
téchto nakladl, neiméné viak:

od podpisu smlouvy az 120 dni pfed odjezdem 1 000 K& / osoba

119 - 60 dnu pred odjezdem 30% ceny zajezdu/osoba
59 - 30 dni pfed odjezdem 50% ceny zajezdu/osoba
29 - 15 dnl pfed odjezdem 70% ceny zajezdu/osoba
14 - 7 dnti pfed odjezdem 90% ceny zajezdu/osoba
6 a méné dnl pred odjezdem 100% ceny zajezdu/osoba

Stornopoplatek neni Giétovan, pokud jsou za stornované osoby nahradnici.
Ueln& vynalozenymi naklady se rozumi provozni néklady KRISTOF a smluvné sjednané nebo pravnim pfedpisem stanovené
néhrady tuzemskym a zahranitnim dodavatelim sluZeb.

B} Storno podminky pro hromadné zrudeni zdjezdu ze strany gkoly / KRISTOF {v pfipadé zhor$eni pandemické situace):

- Objednatel ($kola) ma pravo na bezplatné odstoupeni od smlouvy pfed odjezdem z divodu nové nafizenych vladnich
opatten( v cilové destinaci, které zasadnim zplisobem ovlivni/omez( pribéh zajezdu (napf. uzavFené hranice, hotely / hostely,
turistické pamétky apod.). Zaplacené finanéni prostfedky budou vraceny Utastnikim v piné vyii nebo po domluvé s
objednatelem pfevedeny na zjezd v nahradnim terminu.

- V pfipadé odstoupeni od smlouvy z jinych divodd, které zasadnim zplisobem neovlivni pribéh zdjezdu (napf. povinnd
ochrana dychacich cest a jind hygienickd nafizeni, povinné testovani souvisejici s cestovanim apod.), ve lhiité kratsi nez 45 dnd
pred odjezdem bude Gétovéan stornopoplatek maximainé do wie Ulelné vynalofenych nakladl (napf. zaplacené zalohy
zahraniénim a tuzemskym partnertim, apod.), minimaln& viak ve vy3i 1 000 K& / osoba.

- Individualin{ zrueni zajezdu ze strany rodige je Ggtovano béznym zplsobem (viz bod 12. A).

Reklamaci podavé Uéastnik neprodleng na misté prostfednictvim pedagoga privodei KRISTOF, ktery skupinu doprovdzi.
O reklamaci a jejim feeni vyhotovi priivodce KRISTOF zapis. Nebude-li moiné zévadu fakticky odstranit & kompenzovat, stava
se tento zapis podkladem k Fedeni reklamace. Na zakladé zapisu je reklamace fedena v zakonné thiité 30 dnl po skongeni akce.
Reklamaci sluiby je nutno podat neprodlené tak, aby mohla byt zjednana naprava.

V souladu s ustanovenim §14 zakona & 634/1992 Sb., o ochrané spotfebitele, miZe zdkaznik fedit p¥ipadné spory
prostfednictvim subjektu mimosoudniho fedeni spotFebitelskych sportl, kterym je Ceskd obchodni inspekce (Stépanska
567/15, Praha 2), internetova adresa www.adr.coi.cz.

K této smlouvd mohou byt se souhlasem smluvnich stran pisemné uzaviena dodateéna ujednani &i dodatky.
Tato smlouva se vhotovuje ve dvou stejnopisech, z nich? jeden obdrii kaida ze smluvnich stran.
Smlouva nabyvé platnosti a Gginnosti dnem jejiho podpisu obé&ma smiuvnimi stranami.

It
OSTATNI UIEDNANI

. KRISTOF se zavazuje postupovat podle platné legislativy GDPR.

Obé& smluvnf strany se budou Fidit obecnym nafizenim EU 2016/679 o ochrané osobnich udajt (GDPR).

- pfiimout viechna bezpegnostni, technickd, organizaéni a jind opatfeni s prihlédnutim ke stavu techniky, povaze zpracovani,
rozsahu zpracovani, kontextu zpracovani a Ggelim zpracovani k zabranénf jakéhokoli narueni poskytnutych osobnich udaja,

- zpracovavat osobni (daje pouze pro plnéni smlouvy (za Glelem zajisténi viech potfebnych sluZeb cestovniho ruchu), pro
Ggely opravnéného zajmu cestovni kanceldfe a pinéni prévni povinnosti (vedeni vnitini evidence zadkaznikd, Géetnictvi,
reklamace, marketing),

- zajistit, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni tidaje u dodavatele byly zavazany k ml&enlivosti nebo aby se na né
vztahovala zakonna povinnost miéenlivosti,

- budou zpracovavany po dobu nezbytné nutnou pro pinéni zdvazku a zaji¥téni vzdjemnych prdv a povinnosti cestovni
kancelate, pro uéely opravngného zajmu cestovni kanceldfe a pro pinénf pravnich povinnosti po dobu stanovenou pfislusnymi
predpisy (napF. zakona o Géetnictvi, o archivnictvi},

- po ukonéeni smlouvy fadné naloZit se zpracovévanymi osobnimi tidaji

- umo#nit kontrolu, audit & inspekci provadéné gkolou nebo pfislusnym orgdnem dle pravnich pfedpist,

- poskytnuté osobni tdaje chranit v souladu s pravnimi pfedpisy,

- pfiméfené postupovat podle téchto bodd, které jsou sougésti smiouvy.




.
KONKRETNi UJEDNANI

1. Termin kondni zajezdu: 15,5.2022 - 22.5.2022

2. Nazev zajezdu: Velka Britanie - severni Anglie (York a okoli)

3. Kéd zdjezdu: 22051501

4. Typ a rozsah ubytovani: 2 x nocleh na trajektu Rotterdam - Kingston upon Hull a zpét
5 x nocleh v rodindch v Yorku

5. Rozsah vyuky: 12 lekci/4 vyukové dny

6. Stravovani po dobu ubytovani: na trajektu: bez stravy

v rodindch: piné penze (snidan&, ob&dovy balitek, velete)
7. Dalsi sluZby: trajekt/eurotunel: Rotterdam (Europoort ) - Kingston upon Hull
Kingston upon Hull - Rotterdam (Europoort)
doprava autobusem: klimatizovanym zéjezdovym autobusem zahraniéni vyroby, vybavenym
hezpeénostnimi pasy, toaletou, lednici, kdvovarem, DVD/videem a ABS
poji¥téni: Komplexni pojisténi, které zahrnuje sdruyené pojisténl pro cesty a pobyt (trvalé
nasledky, poji¥téni na ztratu zavazadel, pojisténi odpovédnosti na zdravi a na
nedmyslné zpiisobené $kod& na véci a majetku druhé osoby), déle pak pojisté&ni
létebnych vyloh vzahraniéi, poji§té&ni pro pfipad zrudeni (storna) zdjezdu a
piipojisténi na uddlosti spojené s onemocnénim covid-19 (preventivni karanténa v
zahranid(, onemocnéni pred odjezdem i v zahraniéi)

8. Sluzba priivodce po celou dobu kondni zajezdu
9. PInd smluvni cena jazykového kurzu pro 1 Géastnlka:

13 990 K&é/osoba mlad3i 18 ti let

14 490 Ké/osoba starsi 18 tilet

cena je platna pFi minimalnim pottu 45 platicich Géastnik(
(dle bodd 1. - 8. IIl. Konkrétni ujednani)

Smluvni cena zahrnuje &astku 320 GBP/1 osoba, piepottenou kurzem deviza prodej v CNB ke dni 22.11.2021. Pfipadnym kurzovnim
zménam (viz. bod 11. a) podléha pouze tato &ast smluvni ceny.

10. zdarma mista pro pedagogicky dozor v poétu 3 osob

11. Abychom Vam mohli garantovat piesné dodrieni bod( 1-10 konkrétnich ujednéni, #4déme Vés zdvofile o disledné dodrieni
nife uvedenych termin(:

- odeslani podepsané smlouvy: -~ 30.03.2022
— odeslani poZadavku na pfistaveni autobusu: 30.03.2022
— pfihlageni Uéastnikl zdjezdu: 30.03.2022
— odeslani pofadavku na spoleéné ubytovéni studentl: 30.03.2022
— zdloha: 6 000 K&/osoba 30.03.2022
— odeslani doplatku: 7 990 K&/osoba 30.04.2022

12. P¥i korespondenci s KRISTOF uvadgjte, prosim, vidy kéd Vaseho zajezdu: 22051501
13. Maximalni moiny poéet Géastniki je 55, vietné pedagogického dozoru.

Pfi plathéch uvadéjte jako variabilni symbol Eislo uvedené na pfihlasce kazdého ttastnika.

Ptilohy:

PFiloha &. 1 - Pokyny pro pedagogy

Ptiloha €. 2 - Program zdjezdu

Piloha &. 3 - Pojiéténi CK proti Upadku na rok 2022/2023
P¥iloha &. 4 - Cestovn( pojisténi

V Liberci dne 15.03.2022 v SasrZ dne L7 G DbL]
Vi




