Ramcova licenc¢ni smlouva

Naposledy zménéno 5. srpna 2021
DULEZITE - CTETE PECLIVE

S vyjimkou pfipadt, kdy pozdéji podepsana licenéni smlouva mezi vami a Esri urcuje jinak, je spoleénost
Esri ochotna poskytovat vam produkty a sluzby Esri, pouze kdyz prijmete vSechny podminky obsazené

v této smlouvé, ktera predstavuje jedinou a koneénou dohodu smluvnich stran ve vztahu k poskytovani
téchto produkta a sluzeb Esri vam. Peclivé si tyto smluvni podminky prectéte. Dokud nevyjadfite souhlas
s podminkami této smlouvy, nesmite produkty Esri pouzivat. Pokud s uvedenymi smluvnimi podminkami
nesouhlasite, kliknéte nize na odkaz "l do not accept the Master Agreement” (Nepfrijimam tuto ramcovou
smlouvu). Poté miizete pozadat o vraceni uhrazenych poplatku.

Tato ramcova smlouva (dale jen "smlouva") se uzavira mezi vami (dale jen "zakaznik" ) a spole¢nosti Environmental
Systems Research Institute, Inc. (dale jen "Esri"), ktera ma sidlo ve staté Kalifornie na adrese 380 New York
Street, Redlands, Kalifornie 92373-8100, USA.

Priloha A uvadi definice dlilezitych termind, které se pouzivaiji v této smlouvé. Jednotlivé oddily této smlouvy mohou
obsahovat dalSi definice, které se pouzivaji vyluéné v ramci dotyéného oddilu.

1.0 VSEOBECNA UDELENI PRAV A OMEZENI
1.1 Udéleni prav. Za podminky, ze zakaznik uhradil v§echny pfislusné poplatky, a v souladu s touto smlouvou Esri

a. poskytuje sluzby, jak se uvadi v této smlouvé;

b. udéluje zakaznikovi nevyhradni a nepfevoditelné pravo a licenci nebo predplatné pro pristup k produktiim Esri,
jak se uvadi ve specifikacich a v pfislusnych objednavkovych dokumentech; a

c. zmochuje zakaznika ke kopirovani a tvorbé odvozenych dél z dokumentace pro interni potfebu zakaznika
v souvislosti s opravnénym pouzivanim produktl Esri ze strany zakaznika. Zakaznik zacleni nasleduijici
upozornéni na autorska prava spolec¢nosti Esri a jejich poskytovatell licence do veskerych odvozenych materiald:

"Casti tohoto dokumentu obsahuiji dusevni vlastnictvi spole¢nosti Esri a jejich licen&nich partnerd a pouzivaji
se za podminek licence. Copyright © [Zakaznik viloZi datum/data podle autorskych prav ze zdrojovych
materialti.] Esri a jeji licen¢ni partnefi. VSechna prava vyhrazena."

Udéleni prav v tomto oddilu (i) zastava v platnosti po dobu pfedplatného nebo po pfisluSnou dobu nebo bez ¢asového
omezeni, neni-li v objednacich dokumentech stanovena nebo uvedena pfisluSna doba, a (ii) podiéha dal$im pravim
a omezenim uvedenym v této smlouvé véetné pfilohy B.

1.2 Pfistup pro konzultanty a smluvni partnery. Zakaznik mize opravnit své konzultanty nebo smluvni partnery

(i) k hostovani produktl Esri pro zakaznika a (i) k pouziti produktd Esri vyhradné ve prospéch zakaznika. Zakaznik
bude pIné odpovidat za dodrzovani této smlouvy jeho konzultanty a smluvnimi partnery a zajisti, aby kazdy konzultant

nebo smluvni partner po dokonéeni prace zadané zakaznikem prestal dané produkty Esri pouzivat. Je zakazano,

aby konzultanti nebo smluvni partnefi méli pfistup k produktm Esri €i je vyuzivali, pokud by se tak nedélo vyhradné
k prospéchu zakaznika.

1.3 Vyhrada prav. VeSkeré produkty Esri jsou autorska dila spole¢nosti Esri a jejich licencnich partnerd. VSechna
prava, ktera nejsou vyslovné uvedena v této smlouvé, jsou vyhrazena.

1.4 Zakaznicky obsah. Spole¢nost Esri neziskava na zakladé této smlouvy Zadna prava k zakaznickému obsahu,
kromé téch, ktera jsou nezbytna pro poskytovani produktl a sluzeb Esri zakaznikovi.
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2.0 SOFTWARE A SLUZBY ONLINE SERVICES

2.1 Definice. Nasledujici definice dopliiuji definice uvedené v pfiloze A:

a.

"Anonymni uzivatelé" (Anonymous Users) oznacuji vSechny osoby, které maji vefejny pfistup (tj. bez nutnosti
zadani povéfeni pojmenovaného uzivatele) k libovolné ¢asti zakaznického obsahu nebo aplikacim s pfidanou
hodnotou zakaznika.

"Prihlasovaci udaje aplikace" (App Login) oznacuji systémem generované pfihlaSovaci udaje aplikace a heslo,
které jsou poskytnuty pfi registraci aplikace s pfidanou hodnotou ve sluzbach Online Services, které umozriu;ji
aplikaci s pfidanou hodnotou pfistup ke sluzbam Online Services a jejich uzivani, kdyz jsou do ni integrovany.
"Licence pro nasazeni komeréni aplikace" (Commercial App Deployment License) znamena licenci na
distribuci aplikaci s pfidanou hodnotou tfetim stranam za poplatek.

"Licence pro souc¢asné pouziti vice uzivateli (Concurrent Use License)" je licence na instalaci a uzivani
Softwaru ve vice pocitacich propojenych v siti, avSak za predpokladu, ze pocet soubéznych uzivatelt nesmi
prekrocit poCet udélenych licenci. Licence pro sou€asné pouziti vice uzivateli zahrnuje pravo spoustét pasivni
zalozni instance softwaru pro spravu licence pro sou¢asné pouziti vice uzivateli v prostfedi oddéleného operaéniho
systému pro ucely do¢asné podpory v pfipadé selhani.

"Licence pro nasazeni (Deployment License)" je licence k zahrnuti komponentt produktu ArcGIS Runtime
do aplikaci s pfidanou hodnotou a distribuci aplikace s pfidanou hodnotou koncovym uzivatelim zakaznika.
"Licence pro produkéni server (Deployment Server License)" je licence k pouzivani softwaru na zakladé
licence pro server pro veSkeré ucely povolené touto smlouvou tak, jak je popsano v dokumentaci.

"Licence pro vyvojovy server (Development Server License)" je licence k pouzivani Softwaru na zakladé
licence pro server pouze pro Ucely vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano

v dokumentaci.

"Uziti pro vyvoj (Development Use)" je opravnéni instalovat a pouzivat produkty pro Ucely vytvareni a testovani
aplikaci s pfidanou hodnotou, jak je popsano v dokumentaci.

"Licence na dvé pouziti" (Dual Use License) je opravnéni instalovat software do stolniho pocitace a soucasné
jej uzivat v zafizeni PDA (Personal Digital Assistant) nebo v mobilnim zafizeni, pokud tento software ve kterémkoli
momentu uziva pouze jedina osoba.

"Licence pro pasivni zalozni instalace (Failover License)" je licence k instalaci Softwaru na redundantni
systémy pro ucely prevzeti sluzeb, redundantné instalovany software vSak smi byt v provozu pouze po dobu,
kdy je primarni server mimo provoz. Jakmile bude primarni server (nebo jiny zalozni server) uveden do provozu,
tyto zalozni instalace softwaru budou ponechany v necinnosti, s vyjimkou udrzby systému a aktualizace databazi.
"Pojmenovany uzivatel (Named User)" oznacuje zaméstnance, zastupce, konzultanty nebo dodavatele
zakaznika, jimz zakaznik pfifadil unikatni zabezpecené pfihlasovaci udaje (identita) umoznujici pfistup

k produktu, ktery takovouto identitu vyZaduje pro zpfistupnéni funkci v produktu spravovanych na zakladé
identity, a to vyhradné ve prospéch zakaznika. Pro vzdélavaci u¢ely mohou Pojmenovani uzZivatelé zahrnout
registrované studenty.

"Povéreni pojmenovaného uzivatele (Named User Credential)" oznaduje pfihlaSovaci jméno konkrétni
osoby s pfislusnym heslem, jez této osobé umoznuje pfistup k produktim a uzivani téchto produktu.
"Licence pojmenovaného uzivatele (Named User License)" oznaluje pravo jednoho pojmenovaného
uzivatele uzivat konkrétni produkt Esri.

"Predplatné sluzeb Online Services (Online Services Subscription)" oznacuje pfedplatné na dobu urcitou,
které poskytuje jednomu nebo vice pojmenovanym uzivateliim pravo na pfistup k sluzbam Online Services

a jejich uzivani.

"Redistribuéni licence (Redistribution License)" je opravnéni reprodukovat a distribuovat software za
predpokladu, ze

1. Zakaznik reprodukuje a distribuuje software jako celek.
Ke kazdé kopii softwaru je pfiloZena licenéni smlouva, ktera chrani software stejné jako tato smlouva,
a prijemce se zavaZze k dodrZzovani jejich podminek.

3. Zakaznik bude reprodukovat vSechna prohladeni o autorskych pravech a ochranné znamky.

4. Zakaznik nebude ostatnim za uzivani softwaru Uuctovat poplatky.

"Licence pro server (Server License)" je licence k instalovani a uzivani softwaru na urcitém serverovém
pocitaci. Licence pro server mohou byt omezeny na urcity pocet procesorovych jader serveru nebo na
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distribuované nasazeni na vice serverech podle popisu v objednacich dokumentech nebo v dokumentaci. Pokud
popis softwaru zahrnuje prava pouziti pro ucely prevzeti sluzeb v pfipadé selhani, kazda jednotliva licence
pro server zahrnuje licenci pro pasivni zalozni instalaci.

"Kredit na sluzby (Service Credit)" je sménna jednotka ke spotfebé sluzeb, kterou Ize pouzit s pfedplatnym
sluzeb Online Services.

"Nastroje pro sdileni (Sharing Tools)" jsou funkce publikovani zahrnuté v ArcGIS Enterprise nebo ve sluzbach
Online Services jako soucast opravnéného uzivani ze strany zakaznika, které mu umoznuji poskytnout jeho
zakaznicky obsah a aplikace s pfidanou hodnotou tfetim stranam nebo anonymnim uzivatelim.

"Licence pro jednoho uzivatele (Single Use License)" je licence pro ur€itého opradvnéného koncového
uzivatele k instalaci a pouzivani softwaru na jediném urcitém pocitaci. Tento urcity opravnény koncovy uzivatel
muZe rovnéz instalovat druhou kopii do druhého pocitace vyhradné pro vlastni pouziti, pokud bude v jednom
okamziku pouzivana vzdy pouze jedna kopie Softwaru. V ramci stejné licence nesmi software k Zzadnym jinym
ucelim uzivat Zadny jiny koncovy uzivatel.

"Licence pro pracovni server (Staging Server License)" je licence k pouzivani Softwaru na zakladé licence
pro server k vytvareni a testovani aplikaci s pfidanou hodnotou a mapovych mezipaméti (cache), k provadéni
akceptacniho testovani uzivateli, testovani vykonu a testovani zatéze jiného softwaru jiného vyrobce, publikace
novych aktualizaci obchodnich dat a k provadéni Skolici ¢innosti, jak je popsano v dokumentaci. Zakaznik smi
pouzivat aplikace s pfidanou hodnotou a mapovou cache s licencemi pro vyvojové a produkéni servery.

2.2 Typy licence a predplatného. Spole¢nost Esri poskytuje softwarové produkty na zakladé jednoho nebo vice
typu licenci nebo predplatného uvedenych v definicich vySe. Dokumentace a objednavkové dokumenty uréuji, ktery
typ licence nebo predplatného se na objednané produkty vztahuje.

2.3 Podminky uzivani softwaru.

a.

Zakaznik smi

1. Instalovat, zobrazovat a uchovavat software a data na elektronickém ulozném zafizeni.

2. Pofizovat archivni kopie a bézné zalohy pocitace.

3. Instalovat a uzivat novéjSi verze softwaru soubézné s verzi, ktera ma byt nahrazena, po pfiméfené
prechodové obdobi neprekracujici 6 mésicl, pokud nasazeni nékteré z verzi nepfekroéi pocet, pro ktery
zakaznik vlastni licenci; poté zakaznik nebude pouzivat software ve vét§Sim souhrnném poctu, nez pro
ktery vlastni licenci. Toto pravo na soubézné uziti se nevztahuje na software s licenci k uZziti pro vyvoj.

4. Presouvat software v konfiguraci, na kterou se vztahuje licence, do nahradniho pocitace.

5. Distribuovat tfetim stranam software a souvisejici autorizacni kddy nutné k uzivani licence pro nasazeni.

6. Organy statni spravy a samospravy nebo neziskové organizace, které provozuji webové stranky nebo nabizi
internetové sluzby, mohou pouzivat software serveru na vytvareni vynosu pro u¢el navratu nakladd, nikoliv
pro zisk.

Zakaznik si muze software individualné upravovat pomoci libovolného makra nebo skriptovaciho jazyka, rozhrani
API nebo knihoven zdrojovych nebo objektovych kod(, ale pouze v rozsahu, v jakém je individualizace popsana
v dokumentaci.

Zakaznik smi pouzivat veSkera pisma poskytnuta se softwarem v ramci autorizovaného uzivani softwaru.
Zakaznik smi rovnéz pouzivat pisma Esri samostatné k tisku jakéhokoli vystupu vytvofeného za pouziti softwaru.
Veskera omezeni uzivani pisem od tfetich stran obsazenych v softwaru jsou uvedena pfimo v souboru pisma.
Esri zvefejiiuje podminky pouziti softwaru pro konkrétni produkty na adrese https://www.esri.com/legal/scope-
of-use.

2.4 Podminky uzivani sluzeb Online Services (téz sluzeb online).

a.

Popisy sluzeb Online Services. Esri zvefejiiuje podminky pouZiti sluzeb Online Services pro konkrétni pfedplatné
na https://www.esri.com/legal/scope-of-use adrese. Pouziti sluzeb Online Services se téz fidi podminkami
cloudovych sluzeb uvedenymi v pfiloze B.

Upravy sluzeb Online Services. Spole&nost Esri miiZe kdykoli zmé&nit sluzby Online Services a pfidruzena
rozhrani AP| na zakladé oznameni zasadnich zmén s 30denni ohlasovaci Ihitou a 90denni ohlasovaci Ihttou
pro zafazeni mezi zastaralé. V pfipadé, ze jakékoli pozménéni, ukonceni poskytovani sluzeb Online Services
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nebo jejich zafazeni mezi zastaralé bude mit vyznamny nepfiznivy dopad na operace zakaznika, mize se
spole¢nost Esri dle svého uvazeni pokusit o opravu, napravu nebo poskytnuti alternativniho feSeni pro sluzby
online. Pokud uskutecnitelné feSeni neni komercné pfimérené, zakaznik je opravnén ke zruseni svého
predplatného sluzeb Online Services a spole¢nost Esri pfipadné vyda pomérnou nahradu.

Sdileni zakaznického obsahu. Sdileni zakaznického obsahu prostfednictvim nastroji pro sdileni umoznuje
tfetim stranam uzivani, ukladani, ukladani do mezipaméti, kopirovani, reprodukci, distribuci a dal$i distribuci,
prenos a dalSi pfenos zakaznického obsahu prostfednictvim sluzeb Online Services. Spole¢nost Esri nenese
odpovédnost za ztraty, odstranéni, upravy ¢i odhaleni zakaznického obsahu vyplyvajici z uzivani nebo zneuziti
nastrojl pro sdileni. Zakaznik smi uzivat nastroje pro sdileni pouze na vlastni riziko.

2.5 Licence pojmenovaného uzivatele. S vyjimkou pfipadu vyslovné stanovenych v této smlouvé se nasledujici
podminky vztahuji na software a sluzby Online Services, pro které zakaznik ziska licence pojmenovaného uzivatele.

a.

Pojmenovani uzivatelé.

1. PfihlaSovaci udaje povéfeni pojmenovaného uzivatele jsou uréeny pouze pro dotyéné uzivatele a nesmi
byt sdileny s jinymi jednotlivci.

2. Zakaznik muze zménit pfifazeni licence pojmenovaného uzivatele na jiného uzivatele, pokud pfedchozi
uzivatel jiz pFistup k softwaru nebo sluzbam Online Services nevyzaduje.

3. Zakaznik nesmi pfidavat jako pojmenované uzivatele treti strany, jiné nez tfeti strany uvedené v definici
pojmenovanych uzivateld.

b. Anonymni uzivatelé. Anonymni uzivatelé se mohou dostat k softwaru nebo sluzbam Online Services pouze

prostfednictvim aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly
publikovany pro sdileny pfistup, prostfednictvim nastroji pro sdileni.

2.6. Aplikace s pridanou hodnotou.

1. Zakaznik odpovida za vyvoj, fungovani a technickou podporu zakaznického obsahu a aplikaci s pfidanou
hodnotou.

2. Zakaznik nesmi vlozit povéfeni pojmenovaného uzivatele do aplikaci s pfidanou hodnotou. Aplikace
s pfidanou hodnotou umozhuijici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim
Nastroju pro sdileni, musi vyzadovat, aby se jednotlivi uzivatelé pfihlaSovali do téchto aplikaci pomoci
svych jedine¢nych pfihlasovacich udaju pojmenovaného uzivatele.

3. Zakaznik mlze vlozit pfihlaSovaci Udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou, které poskytuji anonymnim
uzivatelim pfistup ke sluzbam nebo obsahu, jez byly publikovany pro sdileny pfistup anonymnich uzivateld,
prostfednictvim nastroj pro sdileni.

4. Zakaznik nesmi vlozit pfihlaSovaci udaje aplikace do aplikaci s pfidanou hodnotou umoZzriujicich pfistup
k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim Nastroju pro sdileni. Aplikace s pfidanou
hodnotou umoznujici pfistup k zakaznickému obsahu, ktery neni vefejné sdilen prostfednictvim Nastrojl
pro sdileni, musi vyZadovat, aby se jednotlivi uzivatelé pfihladovali do téchto aplikaci pomoci svych
jedine¢nych pfihlasovacich Uudaji pojmenovaného uzivatele.

5. Zakaznik nesmi poskytnout tfetim stranam, jinym nez jsou tfeti strany zahrnuté v definici pojmenovanych
uzivateld, pFistup k softwaru nebo sluzbam Online Services jinak, nez v ramci svych aplikaci s pfidanou
hodnotou.

6. Zakaznik muze prevadét aplikace s pfidanou hodnotou na jakoukoli tfeti stranu pro pouziti ve spojeni
s vlastni softwarovou licenci nebo pfedplatnym sluzeb Online Services tfeti strany.

2.7 Programy pro omezené pouziti.

a.

ZkusSebni programy, evaluaéni programy a programy k beta verzim. Produkty ziskané v ramci zkuSebniho
programu, evaluacniho programu nebo programu beta verze maji licenci pouze k u¢ellim hodnoceni a testovani,
a nikoli ke komer&nimu uzivani. Takové uzivani je na vlastni riziko zakaznika a produkty nemaiji narok na
systémovou podporu (maintenance). Pokud pred vypr§enim zkusebni licence, evaluacni licence nebo licence
k beta verzi nezméni zakaznik svoji zkuSebni licenci na zakoupenou licenci &i predplatné, maze zakaznik
ztratit veSkery zakaznicky obsah a pfizpusobeni, které provedl béhem licenéniho obdobi. Pokud si zakaznik
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nepieje zakoupit licenci nebo pfedplatné, mél by takovy zakaznicky obsah vyexportovat pfed vypr§enim
platnosti licence.

b. Vzdélavaci programy. Zakaznik souhlasi, Zze bude produkty poskytnuté v ramci vzdélavaciho programu uzivat
vyhradné pro vzdélavaci u€ely a pouze po dobu platnosti vzdélavaciho programu. Zakaznik produkty neuzije
k Zadnému administrativnimu ucelu, pokud neziskal licenci k administrativnimu uziti. "Administrativni uziti"
znamena administrativni ¢innosti, které nejsou pfimo spojeny s vyukou nebo vzdélavanim, jako je mapovani
maijetku, facility management, demograficka analyza, trasovani, bezpec¢nost vyukovych prostor a analyza
dostupnosti. Zakaznik nesmi produkty uzivat k vytvareni pfijma nebo zisku.

c. Grantové programy. Zakaznik mize produkty poskytnuté v ramci grantového programu uzivat pouze
k nekomerénim G¢eldm. S vyjimkou kompenzace nakladll na pouzivani a provozovani produktd zakaznik
nesmi produkty uzivat k vytvareni pfijm0 nebo zisku.

d. Jiné programy Esri pro omezené pouziti. Ziska-li zakaznik produkty v ramci jakéhokoli programu pro omezené
uziti, ktery neni uveden vyse, uzivani produktt zakaznikem mize podiéhat podminkam stanovenym na pfislusné
spoustéci strance nebo v registratnim formulafi nebo dle popisu na webové strance spole¢nosti Esri, coz bude
dodatkem k podminkam této smlouvy, které nejsou s timto v rozporu.

3.0 DATA
3.1 Definice. Nasledujici definice doplfiuji definice uvedené v pfiloze A:

a. "Data seznamu podnik(" oznacuiji libovolnou datovou sadu obsahujici seznam podnik(l a mohou obsahovat
jiné pfifazené atributy podnika.

b. "Esri Content Package" znamena digitalni soubor zahrnujici data podkladové mapy sluzeb Online Services
extrahovana ze sluzeb Online Services.

c. "Data silniéni sité" jsou data zahrnujici nebo popisujici informace o silnicich, ulicich a souvisejicich prvcich.
3.2 Povolené vyuziti.

a. Nema-li jiné pisemné opravnéni, smi zakaznik data vyuzivat pouze s produkty, pro které spole¢nost Esri tato
data poskytla.

b. V souladu s omezenimi uvedenymi v této smlouvé, za pfedpokladu, Ze zakaznik k reprezentacim dat pfilozi
prohlaSeni o vlastnictvi dat, které jako zdroj €asti dat pouZitych pro reprezentace dat uznava spole€nost Esri
nebo jeji pfislusné poskytovatele licenci, muze zakaznik:

1. Vytvafet reprezentace dat v tiSténé podobé nebo ve statickém elektronickém formatu (napf. PDF, GIF, JPEG,
HTML); v aplikaci ArcGIS Web Maps nebo Esri Story Maps pro ucely vizualizace dat (v€etné zakladnich
interakci, jako je posun, zvétSovani nebo ur€ovani funkci map s jednoduchymi vyskakovacimi okny); a

2. Pouzivat a zahrnovat takové reprezentace dat do prezentaénich bali¢kd, marketingovych studii nebo
jinych zprav ¢i dokumentd obsahujicich obrazky map nebo souhrny dat odvozené z uzivani produktd Esri
tfetim stranam.

c. Zakaznik muze data podkladovych map sluzeb Online Services stahnout do svého systému prostfednictvim
balickti s obsahem Esri Content Package a nasledné je dorucit (pfenést) do libovolného zafizeni pro tcely
pouZiti s licencovanymi aplikacemi vytvofenymi pomoci ArcGIS Runtime a ArcGIS Desktop. Zakaznik nesmi
tato data jinym zplsobem sbirat, stahovat ani uchovavat.

d. Zakaznik mlze interné pouzivat geokddované vysledky, které jsou ziskany a ulozeny v souladu s touto smlouvou.
Zakaznik nesmi geokdédované vysledky dale distribuovat, pouze za u€elem (i) pouzivani a/nebo zobrazeni na
mapé ve spojeni s vefejnymi webovymi strankami zakaznika nevytvarejicimi pfijem, (ii) povoleni pfistupu pro
tfeti strany pro ucely provadéni obchodu zakaznika nebo (iii) poskytovani statickych vysledku, statického vystupu
nebo vytvareni statickych podkladovych map pro tfeti strany na nekomerénim zakladé/bez vytvareni pfijmu.

3.3 Omezeni uzivani.

a. Zakaznik nesmi zpUsobit pfiviastnéni dat zakazniky ani opravnit své zakazniky k pfiviastnéni dat, pouzivat data
v ramci neopravnéné sluzby nebo produktu ani poskytovat data prostfednictvim tfeti osoby nebo jejim jménem.

E204CW (Czech) Strana 5z 16 August 5, 2021



b. Zakaznik nesmi pouzivat data ani tfetim stranam umoznit pouzivani dat za a¢elem kompilace, vylepSovani,
oveéfovani, doplfiovani, roz8ifovani ani odstraniovani z celku informaci, které jsou prodavany, pronajimany,
publikovany, dodavany nebo jakymkoli jinym zplsobem poskytovany treti strané.

c. Data seznamu podnikt. Bez pisemného svoleni zakaznik nesmi pouzivat data seznamu podnikd pro zadny
ucel pfimého marketingu, publikovani za u¢elem nasledného prodeje ani distribuce Zadné treti strané v ramci
seznam( adres, adresaru, obchodnich adresari nebo jinych soubord informaci.

d. Data silnicni site. Zakaznik mlze pouzivat data silni¢ni sité pro ucely mapovani, geokédovani, navigace a analyzy
dopravni sité. Nema-li k tomu zakaznik pisemné svoleni, nesmi data silni¢ni sité pouzivat pro

1. poskytovani navigace v realném Case, k Eemuz patfi i upozorfiovani uzivatele na blizici se kroky (napfiklad
na blizici se zataCku) nebo k vypoctu alternativni trasy v pfipadg, Ze uzivatel neodbogi na stanoveném misté,

2. synchronizovanou navigaci vice vozidel, nebo

3. synchronizovanou optimalizaci trasy.

e. Data produktu Business Analyst. Zakaznik smi ukladat do mezipaméti data poskytovana mobilni aplikaci ArcGIS
Business Analyst na mobilnim zafizeni pro pouziti ve spojeni se serverem ArcGIS Business Analyst Server.
Zakaznik nesmi tato data jinym zplisobem ukladat do mezipaméti ani stahovat.

f. Licence k ¢astem datovych sad: Objedna-li si zakaznik ¢ast datové sady (napf. zemi, region, stat nebo lokalni
Cast globalni databaze), smi uzivat pouze pfisluSnou ¢ast sady, ke které ma licenci, a zadnou jinou ¢ast kompletni
datové sady.

g. Data mezinarodnich hranic spole¢nosti Michael Bauer Research ("data MBR"). Pravo zakaznika uzivat data
stazena do prostor zakaznika (napf. data MBR ulozena v aplikacich ArcGIS Enterprise nebo ArcGIS Desktop)
vyprsi dva roky po stazeni.

3.4 Dopliikové podminky pro data. Néktefi poskytovatelé licenci pro data po Esri pozaduji pfedavani dopliikovych
autorskych pozadavkl a podminek pouziti zakaznikovi. Tyto podminky doplfiuji a upravuji podminky této smlouvy
a jsou dostupné na adrese www.esri.com/legal/third-party-data.

4.0 UDRZBA (nebo téz SYSTEMOVA PODPORA ¢&i MAINTENANCE)

4.1 Zakaznici v USA. Spolecnost Esri bude poskytovat systémovou podporu pro software a sluzby Online Services
v souladu s programem systémové podpory a podpory Esri a touto smlouvou, pokud zakaznik plisobi ve Spojenych
statech.

4.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mohou ziskat sluzby systémové podpory od svého mistniho distributora Esri
na zakladé podminek tohoto distributora.

5.0 SLUZBY

5.1 Zakaznici v USA. Spolecnost Esri mize zakaznikim v USA poskytovat cloudové sluzby spravované Esri, Skoleni
nebo profesionalni sluzby v&etné programu vyhod na z&kladé pfislusného objednavkového dokumentu. Pokud
zdkaznik nepodepsal smlouvu se spole€nosti Esri stanovujici podminky pro tyto sluzby, plnéni spole¢nosti Esri
podléha podminkam sluzeb uvedenym formou odkazu, které naleznete na adrese
https://www.esri.com/content/dam/esrisites/en-us/media/legal/services/ma-services.pdf. Tisténa kopie téchto podminek
bude poskytnuta na vyzadani.

5.2 Zakaznici mimo USA. Zakaznici mimo USA mohou ziskat sluzby od svého mistniho autorizovaného distributora.
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PRILOHA A
SLOVNIK TERMINU

Nasledujici slovnik terminu plati pro vS§echny produkty a sluzby Esri, jez Esri mizZe poskytovat svym zakaznikam.
Urcité produkty a sluzby Esri nemuseji byt pokryty touto smlouvou. Ignorujte prosim pfipadné podminky, které
neplati pro produkty &i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

"Pridruzeny subjekt" oznacuje jakykoli subjekt, ktery pfimo nebo nepfimo (i) ovlada, (ii) je ovladan nebo (iii) ma
spole¢né ovladani se smluvni stranou, pficéemz termin "ovladani" znamena drzeni vice nez 50 procent akcii

s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim pravem ovladaného subjektu.

"API" oznacduje aplikaCni programovaci rozhrani (Application Programming Interface).

"Web ArcGIS" oznaduje portal www.arcgis.com a veskeré souvisejici €i naslednické webové stranky.

"Autorizacéni kéd" je jakykoli kli¢, autorizaéni Cislo, aktivacni kéd, pfihlaSovaci udaje, token, uzivatelské jméno
a heslo k U¢tu nebo jiny mechanismus nutny k uzivani produktd Esri.

"Beta verze" je kterakoli alfa verze, beta verze nebo jina predprodejni verze produktu.
"Cloudové sluzby" jsou sluzby Online Services a EMCS (Esri Managed Cloud Services).

"Obsah" znamena data, obrazky, fotografie, animace, videa, zvuky, texty, mapy, databaze, datové modely, tabulky,
uzivatelska rozhrani, grafické prvky, ikony, software a dalSi prostfedky, pouzivané ve spojeni s produkty a sluzbami
Esri.

"Ovladani" znamena drzeni vice nez 50 procent akcii s hlasovacim pravem nebo jiného podilu s hlasovacim
pravem ovladaného subjektu.

"Zakaznicky obsah" znamena jakykoli obsah, ktery zakaznik poskytuje, pouziva nebo vyviji ve spoijitosti s tim,
jak zakaznik vyuziva produkty nebo sluzby Esri, v€etné aplikaci s pfidanou hodnotou. Zakaznickym obsahem se
nerozumi zpétna vazba, navrhy nebo pozadavky na vylepseni, které zakaznik poskytne spole¢nosti Esri.

"Data" oznacCuji jakékoli komer&né dostupné digitalni datové sady, véetné napriklad geografickych vektorovych dat,
rastrovych dat, zprav nebo pfidruzenych tabulkovych atributt, které Esri dodava v bali¢cich s ostatnimi produkty
Esri nebo které poskytuje samostatné.

"Dodavky" oznacuji vSe, co Esri dodava zakaznikovi jako vysledek vykonu sluZeb Professional Services.

"Dokumentace"” znamend veskeré referenéni materialy pro uzivatele poskytované spolecnosti Esri spole¢né
s dodavkou nebo produktem Esri.

"Cloudové sluzby spravované Esri" neboli "EMCS" znamenaji cloudovou infrastrukturu konkrétniho zakaznika,
software, data a sitovou platformu hostovanou, spravovanou a zpfistupfiovanou zakaznikovi nebo koncovym
uzivatelim zakaznika spolecnosti Esri prostfednictvim internetu.

"Produkt Esri" oznacuje libovolny produkt nebo dokumentaci. Pokud Esri poskytuje Skoleni nebo profesionalni
sluzby pfimo zakaznikovi, zahrnuje termin produkt Esri rovnéz dodavky a Skolici materialy. Produkt Esri nezahrnuje
sluzby a obsah tfeti strany.

"GIS" oznacuje geograficky informacni systém.

"Systémova podpora" (nebo téz "maintenance" i "udrzba") oznacuje predplaceny program poskytovany spole¢nosti
Esri, ktery opraviuje zakaznika k ziskavani aktualizaci produkt(i a ostatnich vyhod, napfiklad pfistupu k technické
podpofe a webovym vyukovym prostfedkiim s volitelnou intenzitou.
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"Skodlivy kéd" oznaduje softwarové viry, Servy, logické bomby, trojské koné nebo jiny pogitatovy kéd, soubory nebo
programy uréené k preruseni, zniCeni ¢i omezeni funkci poc€itacového softwaru, hardwaru nebo telekomunikacnich
zarizeni.

"Sluzby Online Services" (nebo téz "sluzby online") oznacuji jakykoli komeréné dostupny internetovy geoprostorovy
systém poskytovany spole€nosti Esri, v€etné aplikaci a souvisejicich rozhrani API pro ukladani, spravu, publikovani
a uzivani map, dat a dalSich informaci. Sluzby Online Services nezahrnuji data a obsah.

"Objednavkové dokumenty" oznacuji prodejni nabidku, nabidku obnoveni systémové podpory, nakupni objednavku,
navrh, objednavku sluzeb nebo jiny dokument identifikujici produkt Esri, aktualizace nebo sluzby objednané
zdkaznikem.

"Casové neomezena licence" oznaduije licenci k uZivani verze produktu Esri, pro kterou byly uhrazeny pfislusné
licenéni poplatky, po dobu neur¢itou, pokud ji neukonéi spole€nost Esri nebo zakaznik na zakladé této smlouvy.

"Produkt’ znamena software, data, a sluzby Online Services.

"Profesionalni sluzby" (nebo téz "Professional Services") oznaduji jakékoli vyvojové nebo poradenské sluzby
poskytované spolecnosti Esri zakaznikovi.

"Vzorky" znamenaiji vzorovy kod, vzorové aplikace, doplnky ¢i vzorova rozsifeni produkta.

"Sluzby" znamenaiji systémovou podporu. Pokud Esri poskytuje cloudové sluzby EMCS, Skoleni nebo profesionalni
sluzby pfimo zakaznikovi, potom termin "sluzby" zahrnuje rovnéz EMCS, Skoleni a profesionalni sluzby.

"Software" oznacuje jakykoli vlastni komer¢ni software vyjma dat, k némuz Ize ziskat pfistup nebo jej stahnout
prostfednictvim webovych stranek autorizovanych spole¢nosti Esri nebo ktery spole¢nost Esri dodava na libovolnych
médiich a v kterémkoli formatu, v€etné zaloh, aktualizaci, aktualizaci Service Pack, oprav, oprav Hot Fix nebo
povolenych slou¢enych kopii.

"Specifikace" znamena (i) dokumentaci k softwaru a sluzbam Online Services, (ii) rozsah praci stanoveny v jakékoli
objednavce sluZeb nebo (iii) popis kurzu zvefejnény spole€nosti Esri v pfipadé Skoleni.

"Objednavka sluzby" znamena objednavkovy dokument tykajici se sluzeb.

"Terminovana licence" oznacuje licenci k uzivani produktu Esri pro omezené Casové obdobi ("platnost").
"Obsabh treti strany” znamena jakykoli obsah, ktery mize zakaznik ziskat z webové stranky tfeti strany nebo
ktery mohou osoby jiné, nez jsou zaméstnanci, dodavatelé i smluvni partnefi spole¢nosti Esri, nahrat na webové

stranky spolecnosti Esri.

"Skoleni" oznaduje (i) Skoleni pro produkt nebo (I1) souvisejici $koleni, které spoleénost Esri poskytuje na zakladé
této smlouvy.

" Skolici materialy" oznaduiji digitalni nebo tistény obsah pottebny k absolvovani $koleni, ktery miZe zahrnovat
napfiklad pracovni seSity, data, koncepty, cvi€eni, posudky a zkousky.

"Aplikace s pridanou hodnotou" oznacuje aplikaci vyvinutou zakaznikem pro pouziti ve spojeni s autorizovanym
uzivanim jakéhokoli softwaru, dat nebo sluzeb Online Services.
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PRILOHA B
VSEOBECNE PODMINKY A UJEDNANI

Nasledujici vSeobecné podminky a ujednani plati pro vSechny produkty a sluzby Esri, jez Esri mUze nabizet svym
zakaznikam. Urcité produkty a sluzby Esri nemuseji byt k dispozici v ramci této smlouvy. Ignorujte prosim pfipadné
podminky, které neplati pro produkty €i sluzby Esri poskytované v ramci této smlouvy.

CLANEK B.1 — VSEOBECNA OMEZENI POUZITI
Neni-li to vyslovné povoleno v této smlouvé, zdkaznik nebude provadét tyto Cinnosti

a. prodej sluzeb nebo produktl Esri, jejich pronajem, poskytovani sublicenci, plj¢ovani, sdileni nebo jejich pfevod,

b. distribuce nebo poskytovani pfimého pfistupu ke sluzbam nebo produktim Esri tfetim stranam, a to jak v celku,
tak po Castech, v€etné napfiklad rozSifeni, komponent nebo knihoven DLL,

c. distribuovat autorizani kddy tfetim stranam,

d. zpétna analyza, dekompilace nebo pfevod libovolného zkompilovaného produktu nebo dodavky do zdrojového
kodu,

e. jakékoli pokusy o vyhnuti se technologickym opatfenim, ktera fidi pfistup k produktim Esri nebo jejich uzivani,

f.  ukladani, ukladani do mezipaméti, uzivani, odesilani, distribuce nebo sublicencovani obsahu &i jiné uzivani
produktll Esri porusujici prava Esri nebo tfetich stran, véetné prav dusevniho vlastnictvi, vlastnickych prav,
zakon( proti diskriminaci, zakonud o exportu ¢&i jinych platnych zakonl nebo predpist,

g. odstranéni Ci zakryti upozornéni na patentova prava, autorska prava, ochranné znamky, vlastnicka prava nebo
popisky spole¢nosti Esri nebo jejich licenénich partnert obsazena v kterémkoli produktu Esri, v jeho vystupu,
souboru metadat nebo webové &i tiSténé strance s informacemi o vlastnictvi dat i dokumentace poskytnutych
v souladu s timto dokumentem nebo k nim pfipojena,

h. oddélovani nebo nezavislé uzivani samostatnych nebo dil¢ich soucasti produktl Esri,

i. zaclenéni kterékoli ¢asti produktt Esri do produktu nebo sluzby pro uziti tfeti stranou predstavujici konkurenci
téchto produktd Esri,

j.  publikovani nebo jakékoli jiné sdélovani vysledkl vykonnostnich testl beta verze produktu bez pfedchoziho
pisemného souhlasu spole¢nosti Esri a jejich poskytovatell licence, nebo

k. uzivani, zalefiovani, upravy, distribuce, zpfistupnéni nebo kombinovani jakéhokoli produktu Esri zpisobem,
jehoz nasledkem by produkt Esri podléhal podminkam oteviené licence (open-source) (napf. GPL), které
vyzaduji, aby se na jakoukoli ¢ast produktl Esri vztahovaly dal$i podminky, napfiklad aby pocitacovy kod

1. byl dostupny ve formé zdrojového kédu tietim stranam,
2. byl v ramci licence poskytnut tfetim stranam pro ucely vytvareni odvozenych dél nebo
3. umozioval bezplatnou dalsi distribuci tfetim stranam; nebo

[.  vytvaret pfijem poskytovanim pfistupu k softwaru nebo sluzbam Online Services prostifednictvim aplikace
s pfidanou hodnotou.

Tato omezeni se nepouZiji v mife, v niZ jsou v konfliktu s platnymi zakony &i pfedpisy.
CLANEK B.2 — PLATNOST A UKONCENi PLATNOSTI SMLOUVY

B.2.1 Platnost této smlouvy nebo kterékoli licence nebo predplatného na produkt Esri mize zakaznik kdykoli ukoncit
pisemnou vypovédi zaslanou spole¢nosti Esri. Ukon¢eni bez udani divodu neopraviuje zakaznika k nahradé
uhrazenych poplatkd. Pravo ukongit zavazky v souvislosti s dosud neposkytnutymi sluzbami bez uvedeni divodu
je stanoveno v pfislusném oddilu hlavni ¢asti této smlouvy. Kazda ze stran mlze ukongit platnost této smlouvy
nebo libovolné licence &i pfedplatného z diivodu podstatného poruseni, pokud do 30 dnu od doruceni pisemného
oznameni porusujici strané nedojde k napravé tohoto poruseni. Pfi ukon&eni platnosti této smlouvy z davodu
poruseni Esri zastavi poskytovani sluzeb. VeSkeré licence v produktech Esri, jejichz platnost pfetrva ukoncéeni
této smlouvy, budou nadale poskytovany v souladu s podminkami této smlouvy.

B.2.2 Pokud Esri ukonc¢i tuto smlouvu po poruseni ze strany zakaznika, mGze Esri na zakladé svého uvazeni
ukoncit rovnéz platnost licenci nebo predplatnych pro produkty Esri. Pokud zakaznik ukonéi tuto smlouvu davodné
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nebo bez udani divodu, mize zakaznik na zakladé svého uvazeni rovnéz ukongit platnost licenci nebo predplatnych
zakaznika pro produkty Esri.

B.2.3 V momentu ukon€eni nebo vyprSeni platnosti licence nebo pfedplatného zakaznik

a. ukongi pfistup k produktdm Esri s ukonéenou nebo proslou licenci a jejich uzivani,

b. vymaze veSkerou datovou mezipamét na strané klienta souvisejici s ukonéenymi nebo proslymi cloudovymi
sluzbami a

c. ukongi uzivani a odinstaluje, odebere a zni¢i vSechny kopie produktt Esri s ukonéenou nebo proslou licenci,
které vlastni ¢i nad nimiz ma kontrolu, v€etné vSech upravenych &i slouc¢enych €asti téchto produktl v jakékoli
podobé, a doruci spole¢nosti Esri nebo jejimu autorizovanému distributorovi dikaz o tom, Ze tak ucinil.

Esri mGze zastavit poskytovani sluzeb od momentu doruéeni pisemného oznameni zakaznikovi v pfipadé upadku
nebo insolvenéniho fizeni iniciovaného zakaznikem nebo vuci zakaznikovi, dokud konkurzni spravce neuhradi
veskeré prodlené zavazky a neposkytne pfiméfenou zaruku budouciho vykonu zavazki vyplyvajicich z této smlouvy.
Tato smlouva se ukoncuje na zakladé insolvence, likvidace nebo rozpusténi libovolné ze stran.

CLANEK B.3 - OMEZENA ZARUKA A ZREKNUTi SE ODPOVEDNOSTI

B.3.1 Omezena zaruka. S vyjimkou pfipad(, kterych se tykaji nize uvedena omezeni, poskytuje spole¢nost Esri
zakaznikovi zaruku, ze (i) produkty a Skoleni budou v zasadé odpovidat pfislusnym specifikacim a (ii) sluzby budou
v zasadé odpovidat odvétvovym profesionalnim a technickym standarddm. Zaruéni doba na produkty Esri nabizené
na zakladé ¢asové neomezené licence a na sluzby ¢ini 90 dnu od data dodani nebo data akceptace, pokud tato
smlouva stanovuje akceptacni obdobi. Zaru¢ni doba na produkty Esri nabizené na zakladé predplatného nebo
terminované licence bézi bud (i) po celou dobu pfedplatného nebo platnosti terminované licence, nebo (ii) po
dobu 90 dnu od data dodani nebo data akceptace, pokud tato smlouva stanovuje akceptacni obdobi, podle toho,
které z téchto obdobi je kratsi.

B.3.2 Specifické omezeni zaruky. Obsah treti strany, data, vzorky, opravy hot fix, opravy, aktualizace, sluzby
Online Services poskytované bezplatné, zkusebni a evaluaéni verze produktti a produkty beta verze softwaru
jsou dodavany, "jak stoji a lezi", bez jakékoli zaruky.

B.3.3 Omezeni obecné odpovédnosti. S vyjimkou vyslovnych zaruk uvedenych v této smlouvé spole¢nost
Esri odmita veskeré dalSi zaruky a podminky jakéhokoli druhu, vyslovné i predpokladané, véetné napfriklad
predpokladanych zaruk nebo podminek prodejnosti, vhodnosti k uréitému ucelu, za¢lenéni do systému

a dodrzovani prav dusevniho vlastnictvi. Spoleénost Esri neodpovida za zadné nesrovnalosti se specifikacemi
produktu Esri zakaznikem, pokud tato Uprava neni specifikovana v dokumentaci. Spoleénost Esri nezaruéuje,
ze produkty Esri nebo provoz téchto produktt realizovany zakaznikem budou neprerusované, bezchybné,
odolné proti selhani nebo zabezpeéené proti porucham ani ze veskeré nesrovnalosti mohou byt nebo
budou opraveny. Produkty Esri nejsou navrzeny, vyrobeny ani uréeny k pouziti v prostredich ¢i aplikacich,
kde by mohly zplisobit amrti, Gjmu na zdravi ¢i fyzickém majetku, pripadné poskodit zivotni prostredi.
Zakaznik nesmi nasledovat zadné navrhy tras, které se zdaji byt riskantni, nebezpeéné nebo nelegalni.
Veskeré takovéto uzivani provadi zakaznik na své riziko a naklady.

B.3.4 Omezeni odpovédnosti.

a. Omezeni odpovédnosti za internet. Zadna ze stran nenese odpovédnost za $kody podle zadné pravni
teorie v souvislosti s vykonem nebo prerusenim provozu Internetu nebo v souvislosti s regulaci internetu,
jez mize omezit nebo znemoznit provoz cloudovych sluzeb.

b. Webové stranky treti strany; obsah treti strany. Esri nenese odpovédnost za Zadny web ani obsah treti
strany, ktery se zobrazuje nebo na ktery je odkazovano v produktech Esri nebo webech Esri v€éetné
www.esri.com a www.arcgis.com. Poskytnuti odkazii na weby a prostiedky tietich stran nevyjadfuje
zadné doporuceni, pridruzeni nebo sponzorsky vztah.
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B.3.5 Vyhradni prostiredek napravy. Vyhradni prostfedek napravy zakaznikovi a veskera odpovédnost spole¢nosti
Esri v pfipadé poruseni omezenych zaruk uvedenych v tomto oddilu bude spocivat v nahradé vadného média

a (i) v opravé, napravé nebo poskytnuti alternativniho feseni pro pfislusny produkt nebo sluzby, nebo (ii) v ukonéeni
prava zakaznika na uzivani a vraceni zakaznikem uhrazenych poplatkd za produkty nebo sluzby Esri, které nesplriuji
podminky omezené zaruky, pokud se tak spole¢nost Esri rozhodne.

CLANEK B.4 — OMEZENi ODPOVEDNOSTI ZA SKODU

B.4.1 Omezeni odpovédnosti za Skodu. Zakaznik, Esri ani zadny distributor Esri €i drzitel licenci tretich
stran nebudou odpovédni za zadné nepiimé, zvlastni, ndhodné nebo nasledné Skody, usly zisk, usly prodej
nebo ztratu dobrého jména, naklady na zajisténi nahradniho zbozi nebo sluzeb nebo Skody prekracujici
prislusné licenéni poplatky, aktualni poplatky predplatného nebo poplatky za sluzby uhrazené nebo dluzené
spole¢nosti Esri za produkty nebo sluzby Esri, které jsou pfi¢inou zaloby.

B.4.2 Omezeni a vylou€eni odpovédnosti uvedené v pfedchozim odstavci se nevztahuje na poruseni, zneuziti nebo
zcizeni prav k duSevnimu vlastnictvi spole¢nosti Esri nebo drzitell jejich licenci, povinnosti odSkodnéni stanovenych
kteroukoli ze stran, hrubého opomenuti, umysiného pochybeni, poruseni ujednani této smlouvy o dodrzovani
exportnich pfedpist nebo jakéhokoli pfislusného zakona nebo pfedpisu ze strany zakaznika.

B.4.3 Uplatnitelnost omezeni zaruky a odpovédnosti za Skody. Spolec¢nost Esri nebo jeji autorizovany distributor
stanovili poplatky a uzavreli tuto smlouvu na zakladé omezeni odpovédnosti a zaruk uvedenych v této smlouvé a tyto
poplatky odrazeji rozdéleni rizik pfedstavujici zaklad obchodni dohody mezi obéma smluvnimi stranami. Tato
omezeni budou platit bez ohledu na to, zda si je smluvni strana védoma moznosti jakékoli Skody a bez
ohledu na jakékoli selhani zakladniho uéelu jakéhokoli vyhradniho a omezeného prostiredku napravy.

B.4.4 VySe uvedena omezeni zaruky, omezeni a vylou€eni nemusi byt v nékterych jurisdikcich platna a plati pouze
v rozsahu povoleném pFislusnymi zakony €i pfedpisy v jurisdikci zakaznika. Zakaznik mize mit dal§i zakonna
prava, ktera nelze odebrat nebo se jich zfeknout. Spole€nost Esri nema v umyslu omezovat zaruku zakaznika i
prostfedky napravy v mife, kterou zakon nepovoluije.

CLANEK B.5 - ODSKODNENI
B.5.1 Definice. Nasledujici definice doplfuji definice uvedené v priloze A:

a. "Narok" znamena jakykoli narok, Zalobu nebo poZadavek kterékoli tfeti strany.

b. "Odskodnéné subjekty" pfedstavuji zdkaznika a jeho feditele, vedeni a zaméstnance.

c. "Naroky z poruseni smlouvy" jsou jakékoli naroky obvinujici zdkaznika, Ze svym uzivanim &i pfistupem
k produktim nebo sluzbam spolecnosti Esri porusuje patent, autorska prava, prava k ochranné znamce nebo
obchodni tajemstvi.

d. "Ztraty" oznaduji vylohy, nahradu skody, ¢astku vyrovnani, naklady nebo vydaje, v€etné pfiznanych poplatki
za advokata.

B.5.2 OdSkodnéni za poruseni prav.

a. Spolecnost Esri bude hajit vSechny subjekty s narokem na od8kodnéni a nebude je €init odpovédnymi, odSkodni
jakékoliv ztraty vyplyvajici z naroku z poruseni smlouvy.

b. Jestlize spole€nost Esri urci, Zze narok z poruseni smlouvy je platny, mize na své naklady budto (i) ziskat prava
pro zakaznika, tak aby mohl nadale vyuzivat produkty Esri nebo sluzby, nebo (ii) zménit produkty Esri nebo
sluzby pfi zachovani vyrazné podobnych funkci. Neni-li zadna z alternativ komeréné pfiméfena, spolecnost
Esri mGze ukondit pravo zakaznika na uzivani produktd Esri nebo sluzeb a vrati vSechny (a) licenéni poplatky
uhrazené zakaznikem za produkty Esri nebo sluzby porusujici prava ziskané na zakladé ¢asové neomezené
licence, vypoctené na zakladé pétiletého pfimého odpisu pocinaje datem dodavky; nebo (b) nevyuzitou ¢ast
poplatkl uhrazenych za terminované licence, pfedplatné a systémovou podporu.

c. Spole€nost Esri nema Zadnou povinnost obhajovat narok z poruseni smlouvy ani odSkodnit zakaznika, pokud
narok z poruseni prav vyplyva z (i) kombinace nebo integrace produktt Esri nebo sluzeb s produktem, procesem,
systémem nebo prvkem, ktery neni dodan ani stanoven spole¢nosti Esri v jejich specifikacich; (ii) zmény produktt
Esri nebo sluZeb provedené jakymkoli jinym subjektem nez spole&nosti Esri nebo jejimi subdodavateli;
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(iii) dodrzeni specifikaci zakaznika nebo (iv) uziti produktl Esri nebo sluzeb poté, co spole¢nost poskytne
upravenou verzi, aby se vyhnula poruseni prav, nebo ukonéi pravo zakaznika na uzivani produktd Esri nebo sluzeb.

B.5.3 Celkové odskodnéni. Spole¢nost Esri bude hajit vSechny subjekty s narokem na odSkodnéni a nebude je €init
odpovédnymi, odSkodni jakoukoli ztratu vyplyvajici z libovolného naroku ze zranéni, smrti nebo Skody na movitém
nebo nemovitém majetku vzneseného proti kterémukoli ze subjekti s narokem na od$kodnéni v pfipadé, Ze tento
narok vyplyva z jakékoli nedbalosti nebo opomenuti ¢i umysiného pochybeni ze strany spole€nosti Esri nebo jejich
feditell, vedeni, zaméstnancl nebo zastupcl provadeéjicich sluzby na pracovisti zakaznika.

B.5.4 Podminky pro odSkodnéni. Podminky pro odSkodnéni stanovuji, Ze subjekt s narokem na oddkodnéni

(i) neprodlené pisemnou formou informuje spole€nost Esri o tomto naroku, (ii) poskytne vSechny dostupné dokumenty
popisujici dany narok, (iii) poskytne spole€nosti Esri vyhradni kontrolu nad obhajobou jakékoli Zaloby a jednani
souvisejicich s obhajobou nebo urovnanim jakychkoli narokd z poruseni prav a (iv) pfiméfené spolupracuje pfi
obhajobé naroku z poruseni prav na Zadost a na naklady spoleCnosti Esri.

B.5.5 Tento oddil stanovuje kompletni povinnosti spoleénosti Esri, jejiho autorizovaného distributora a jejich
drzitelll licenci tretich stran v souvislosti s libovolnym narokem, za ktery musi Esri zakaznika odskodnit.

CLANEK B.6 — POJISTENI
Pokud spole¢nost Esri poskytuje sluzby, bude uplatfiovat minimalné nize uvedené kryti:

a. Komplexni obecnou odpovédnost nebo komeréni obecnou odpovédnost s minimalnim krytim 1 000 000,00 $
(US dolaru) jednoho kombinovaného limitu pro pfipad télesného zranéni, véetné smrti, a odpovédnost za
pos8kozeni majetku zahrnujici nasleduijici:

Prostory a provoz;

Sdruzena smluvni odpovédnost;

Siroka forma po$kozeni majetku;

Nezavisli dodavatelé;

Ujma na zdravi, bez vynéti zaméstnancu; a
Dokonc¢ené operace.

IZESEEC NS

b. Pojisténi pro pfipad pracovniho Urazu se zfeknutim se prava subrogace ve vysi odpovidajici zakonnym limitim.
CLANEK B.7 — ZABEZPECENi A DODRZOVANI PRAV

B.7.1 Zabezpeceni. SpoleCnost Esri publikuje své schopnosti zabezpe€eni na adrese https://trust.arcgis.com. Zakaznik
muze pracovnikiim spole€nosti Esri poskytnout pfistup k zakaznickym systémim nebo osobnim tdajlim zakaznika
¢i tfeti strany, chranénym informacim ¢i citlivym udajim, pokud je pfistup nezbytny pro provadéni sluzeb spolecnosti
Esri a spole€nost Esri vyslovné souhlasi s timto pfistupem. Spole€nost Esri vyuzije pfiméfené administrativni,
technické a fyzické prostfedky ochrany pro ochranu té&chto dat a obranu proti neopravnénému pfistupu. Zakaznik
nese odpovédnost za (i) potvrzeni, Ze kontroly zabezpeceni a ochrany osobnich Udaji publikované spole¢nosti Esri
splfuji vSechny platné zakonné poZzadavky na ochranu obsahu zakaznika a (ii) odeslani nebo sdileni zakaznického
obsahu prostfednictvim cloudovych sluZzeb, pouze pokud je to legéalni. Spole¢nost Esri neodpovida za kontrolu
obsahu zakaznika pro zajiténi shody s pfisludnymi zakony a pfedpisy. Nez zdkaznik poskytne jakykoli zakaznicky
obsah vyZadujici opatfeni jina nez zvefejnéné bezpe&nostni funkce spolenosti Esri, musi kontaktovat spole€nost
Esri na adrese securesupport@esri.com a vyzadat si dalSi pokyny.

B.7.2 Skodlivy kéd. Spolegnost Esri se bude s vyuzitim z obchodniho hlediska pfimé&fenych opatfeni snazit o to, aby
v ramci jejich produktd Esri nedoslo k pfenosu zadného skodlivého kddu na zakaznika. Spole¢nost Esri neodpovida
za zadny pfipad, kdy dojde k pfenosu Skodlivého kédu na produkt Esri zakaznikem nebo prostfednictvim jakéhokoli
obsahu tfeti strany.

B.7.3 Dodrzovani exportnich predpist. Kazda ze smluvnich stran bude dodrzovat v§echny pfislusné exportni
zakony a predpisy, v€etné predpist Export Administration Regulations (EAR) vydanych ministerstvem obchodu
USA, predpist International Traffic in Arms Regulations (ITAR) vydanych ministerstvem zahrani¢i USA a dalSich
pFislusnych exportnich zakonu. Zakaznik nebude sluzby nebo produkty Esri vyvazet, znovu vyvazet, prevadet,
poskytovat ani jinak s nimi nakladat, at’ vcelku, nebo po &astech, ani neumozni pfistup k t&mto sluzbam nebo
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produktdm Esri, jejich pfevod nebo uzivani zadné zemi, na kterou Spojené staty americké uvalily embargo, ani
zakazanym subjektiim nebo osobam, neni-li to v souladu se vSemi aktualné platnymi exportnimi zakony a predpisy
vydanymi vladou Spojenych statli americkych. Zakaznik nebude vyvazet, znovu vyvazet, pfevadét ani vyuzivat
sluzby ani produkty spoleCnosti Esri ke konkrétnim aktivitdm souvisejicim s raketami, jadernymi, chemickymi nebo
biologickymi zbranémi nebo koncovym pouzitim bez fadného schvaleni viadou Spojenych statl americkych. Zakaznik
bude neprodlené pisemnou formou informovat spole¢nost Esri v pfipadé, Ze kterykoli subjekt &i Ufad vliady Spojenych
statl americkych zamitne, pozastavi nebo odvola jeho vyvozni opravnéni. Zakaznik nebude odesilat, ukladat ani
zpracovavat v ramci cloudovych sluzeb zadny zakaznicky obsah, ktery (i) ma pfidéleno cislo klasifikace kontroly
vyvozu (ECCN) jiné nez EAR99 nebo (i) je kontrolovan jeho vyvoz ze Spojenych statl americkych na zakladé
predpist ITAR. Zakaznik bude spole¢nost Esri pfedem informovat, pokud se poskytovani jakychkoli sluzeb nebo
produktd Esri tyka jakéhokoli zbozi pro obranu, sluzeb obrany nebo technickych dat, jak definuji pfedpisy ITAR

v oddilech 120.6, 120.9 a 120.10. Spole¢nost Esri nebude poskytovat Zzadné z téchto sluzeb nebo produktd Esri,
dokud neobdrzi vSechny nezbytné licence k vyvozu od vlady Spojenych statli americkych. Zakaznik bude pfiméfenym
zpUsobem pomahat spole¢nosti Esri pfi poZzadovani a ziskani vyvozni licence v pfipadé potreby.

B.7.4 Ochrana osobnich udaja. Spole¢nost Esri bude zpracovavat osobni Gdaje v souladu s podminkami Dodatku
0 zpracovani osobnich udaji (Data Processing Addendum) dostupném na https://www.esri.com/en-us/privacy/overview.

CLANEK B.8 - CLOUDOVE SLUZBY

B.8.1 Zakazané vyuziti. Zakaznik nesmi poskytovat zakaznicky obsah ani jinak vyuzivat cloudové sluzby zplsobem,
ktery predstavuje

a. vytvareni nebo pfenaseni spamu, falSovani identity, zasilani phishingovych e-maill; rozesilani nevyzadanych
nebo urazlivych ¢&i hanlivych materialll nebo obtézovani &i vyhrozovani fyzickou Gjmou;

ukladani nebo prenaseni Skodlivého kédu;

porusovani jakychkoli zakon( a predpisu;

porusovani nebo neopravnéné prisvojovani prav libovolné tieti strany;

zkouS$eni, skenovani nebo testovani zranitelnosti cloudovych sluzeb nebo poruSovani jakychkoli opatieni
oveéfovani vyuzivanych cloudovymi sluzbami bez pisemného souhlasu referenta produktové bezpec&nosti
spole¢nosti Esri; nebo

f. srovnavaci testy dostupnosti, vykonu nebo funkci cloudovych sluzeb.

pooo

B.8.2 Preruseni sluzby. Selhani systému nebo jiné udalosti mimo pfiméfenou kontrolu spole€¢nosti Esri mohou
prerusit pfistup zakaznika ke cloudovym sluzbam. Spole€nost Esri nemusi byt schopna poskytovat pfedbézné
upozornéni na takova preruseni.

B.8.3 Zakaznicky obsah.

a. Zakaznik udéluje spolecnosti Esri a jejim subdodavatelim nevyhradni, nepfenosné, celosvétové pravo hostovat,
spoustét, modifikovat a reprodukovat zakaznicky obsah, jak to bude potfeba pro poskytovani cloudovych sluzeb
zakaznikovi. Bez pisemného povoleni zakaznika, kromé pfipadd, kdy je to rozumné nezbytné pro podporu
zdkaznikova uzivani cloudovych sluZeb, nebude Esri pfistupovat k zakaznickému obsahu, nebude zakaznicky
obsah uZivat ani nikomu poskytovat. S vyjimkou omezenych prav udélenych spole€nosti Esri na zakladé této
smlouvy si zakaznik ponechavé viechna sva prava, vlastnické tituly a naroky na zékaznicky obsah.

b. Ziska-li zakaznik ke cloudovym sluzbam pfistup prostfednictvim aplikace poskytované tfeti stranou, spoleénost
Esri smi odhalit jeho zdkaznicky obsah této tfeti strané v mife nezbytné k tomu, aby byla mozZna spoluprace
mezi aplikaci, cloudovymi sluzbami a zdkaznickym obsahem.

c. Spole€nost Esri smi poruSit diivérnost zakaznického obsahu, pokud ji to nafizuje zakon, pfedpis, soudni pfikaz
nebo pfikaz jiného statniho organu, a v takovém pfipadé se bude spole¢nost Esri v pfiméfené mife snazit
omezit rozsah takového odhaleni.

d. Kdyz skongi uzivani cloudové sluzby zakaznikem:

1. Esri da zakaznikovi jeho zakaznicky obsah k dispozici na dobu tficeti 30 dnu, kdy si jej mlze stahnout,
pokud nepozada o krat8i obdobi dostupnosti nebo pokud takovy postup spole€nosti Esri nezakazuje
zakon; nebo
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2. Esri stahne vedkery zakaznicky obsah, ktery ma v drzeni, na médium podle vybéru zdkaznika a takovy
zakaznicky obsah doruci zakaznikovi.

Esri nebude mit Zadné dalSi povinnosti skladovat ani vracet zakaznicky obsah pfi ukonceni cloudovych sluzeb.

B.8.4 Odebrani zakaznického obsahu. Spole¢nost Esri smi zakaznicky obsah odebrat nebo odstranit, pokud
existuje dlivodné podezreni, Ze jeho odeslani do cloudovych sluzeb nebo pouziti s cloudovymi sluzbami pfedstavuje
zavazné poruseni této smlouvy. Pokud to bude za téchto okolnosti pfiméfené, spole€nost Esri zakaznika pred
odebranim jeho obsahu upozorni. Spole¢nost Esri bude reagovat na zadosti o stazeni obsahu podle zakona USA
Digital Millennium Copyright Act v souladu se zasadami spole¢nosti Esri pro autorska prava, které jsou k dispozici
na adrese www.esri.com/legal/dmca_policy.

B.8.5 Pozastaveni sluzby. Spole¢nost Esri mize pozastavit pfistup ke cloudovym sluzbam, (i) pokud zakaznik
zasadnim zplsobem porusi tuto smlouvu a nezaijisti v€as napravu tohoto poruseni; (ii) pokud se spoleénost Esri
dlvodné domniva, Ze uzivani cloudovych sluzeb zakaznikem ji vystavi okamzité odpovédnosti nebo negativné ovlivni
integritu, funkénost nebo pouzitelnost cloudovych sluzeb; (iii) po dobu planované udrzby; (iv) pro zamezeni hrozbé
nebo Utoku na cloudové sluzby nebo (v) pokud jsou cloudové sluzby zakazany zakonem ¢i regulovany do té miry,
Ze jejich poskytovani by znamenalo obchodni obtize. Je-li to proveditelné, spole€nost Esri upozorni zakaznika na
jakékoli pozastaveni cloudovych sluzeb pfedem a poskytne zakaznikovi pfiméfenou pfilezitost, aby mohl podniknout
kroky k napravé.

Spole¢nost Esri neodpovida za zadné $kody, povinnosti &i ztraty, které mohou vyplyvat z jakéhokoli pferuSeni nebo
pozastaveni cloudovych sluzeb nebo odebrani zakaznického obsahu, jak je popsano vyse.

B.8.6 Oznameni spole¢nosti Esri. Pokud se zakaznik dozvi o neopravnéném uziti svého predplatného nebo jiném
naruseni zabezpeceni tykajicim se cloudovych sluzeb, musi to neprodlené oznamit spole€nosti Esri.

CLANEK B.9 - VSEOBECNA USTANOVENI

B.9.1 Platby. Zakaznik uhradi kazdou spravné vystavenou fakturu maximalné 30 dnu od jejiho pfijeti a poukaze
platbu na adresu, ktera je na faktufe uvedena. Zakaznici mimo Spojené staty americké uhradi faktury vystavené
distributorem v souladu s platebnimi podminkami stanovenymi distributorem.

B.9.2 Zpétna vazba. Spolecnost Esri smi volné nakladat s veSkerou zpétnou vazbou, navrhy nebo pozadavky na
vylepSeni produktd, které zakaznik spolecnosti Esri poskytne.

B.9.3 Patenty. Zakaznik nesmi podat Zadost o patent, ani dovolit uzivatelim podani Zadosti o patent nebo podobné
celosvétové pravo na zakladé nebo se zahrnutim libovolnych produktd. Tento vyslovny zakaz patentovych pfihlasek
se nebude vztahovat na software a technologii zakaznika s vyjimkou rozsahu, ve kterém produkty nebo jejich ¢ast
budou soucasti jakéhokoliv naroku nebo nejlepsSiho zplsobu realizace vynalezu v zadosti o vydani patentu nebo
podobné Zadosti.

B.9.4 Omezeni tykajici se naborovych nabidek. Zadna ze smluvnich stran nebude &init nabidky zamé&stnani
zadnému zaméstnanci druhé smluvni strany, ktery je spojen s poskytovanim sluzeb, béhem doby, po kterou jsou
tyto sluzby poskytovany, a po dobu 1 roku od ukonceni jejich poskytovani. Timto neni omezeno pravo kterékoli ze
smluvnich stran zvefejfiovat nabidky pracovnich pozic v novinach, profesnich ¢asopisech nebo na internetu.

B.9.5 Dané a poplatky, prepravni poplatky. Ceny produktl a sluzeb Esri sdélované spolecnosti Esri zakaznikovi
nezahrnuji Zadné platné dané a poplatky, v€etné zejména dané z obratu, dané za uzivani nebo dané z pfidané
hodnoty (DPH), cla, tarif, poplatk(i za pfepravu a manipulaci a poplatkd za registraci prodejcl. Esri pFicte jakékoli
takové poplatky, které musi uhradit, k celkové ¢astce fakturované zakaznikovi. Spole¢nost Esri miize do svych
nabidek zahrnout odhadované dané a poplatky za pfepravu a manipulaci, tyto poplatky v§ak muze pfi fakturaci
upravit. V pfipadé zakaznik( mimo Spojené staty americké smi distributor sdélovat informace o danich nebo
poplatcich v souladu se svymi vlastnimi zasadami.

E204CW (Czech) Strana 14z 16 August 5, 2021



B.9.6 Kontrola souladu. Zakaznik bude vést pfesné a kompletni zaznamy a ucty tykajici se jeho dodrzovani
povinnosti vyplyvajicich z této smlouvy. Spole€nost Esri nebo jeji autorizovany distributor mohou provadét kontroly
souladu téchto zaznamu a Uc¢td na zakladé pisemného oznameni zaslaného nejméné 14 pracovnich dnli pfedem
nebo mohou provadénim téchto kontrol souladu povéfit nezavislou tfeti stranu. Zakaznik bezodkladné napravi
jakykoli nesoulad zjistény béhem téchto kontrol. Spole¢nost Esri ani jeji distributor nemohou provadét kontrolu
souladu zakaznika pfed uplynutim 12 mésicl od uzavreni jakékoli pfedchozi kontroly souladu, ktera neprokazala
Zadny zavazny nesoulad zakaznika.

B.9.7 Neuplatnéni prav. Pokud kterakoli smluvni strana v nékterém okamziku neuplatni kterékoli ustanoveni této
smlouvy, neznamena to, Ze se tato smluvni strana vzdala svého prava na uplatnéni tohoto ustanoveni pozdé;ji
nebo na uplatnéni jiného ustanoveni této smlouvy.

B.9.8 Oddélitelnost. Pokud se kterékoli ustanoveni této smlouvy stane z néjakého divodu nevymahatelnym,
(i) bude opraveno do té miry, aby se jeho zamér stal znovu vymahatelnym, a (ii) vSechna dalSi ustanoveni této
smlouvy zUstavaji v platnosti.

B.9.9 Pravni nastupci. Zakaznik nesmi prevést nebo formou sublicence pfedat sva prava nebo povinnosti podle
této licencni smlouvy bez pfedchoziho pisemného souhlasu spole&nosti Esri a jejiho autorizovaného distributora.
Veskeré pokusy tak ucinit budou povazovany za neplatné. Tato smlouva bude zavazna pro vSechny pfipadné
pravni nastupce smluvnich stran této smlouvy. Bez ohledu na vySe uvedené smi dodavatel, ktery se subjektem
vefejné spravy uzavrel smlouvu na poskytovani téchto produktd, prevést tuto smlouvu a produkty, které ziskal za
ucelem poskytovani, po pisemném oznameni spole¢nosti Esri na svého zakaznika — subjekt vefejné spravy, a to
za predpokladu, ze tento zakaznik bude souhlasit s podminkami této smlouvy. Na zakladé vzajemné dohody, na
zakladé podminek této smlouvy, mohou pfidruzené subjekty spole€nosti Esri poskytovat sluzby; v takovych
pfipadech budou objednavkové dokumenty uvadét pfislusny pfidruzeny subjekt jako stranu poskytujici sluzby.
Distributofi spole¢nosti Esri nejsou pridruzené subjekty spole¢nosti Esri.

B.9.10 Pretrvavajici platnost. Slovnik termin( a ustanoveni nasledujicich ¢lankl téchto vSeobecnych podminek
a ujednani zlstane v platnosti i po vypr§eni nebo ukonéeni platnosti této smlouvy: "Omezena zaruka a zfeknuti
se odpovédnosti”, "Omezeni odpovédnosti za Skodu", "OdSkodnéni" a "VS§eobecna ustanoveni”.

B.9.11 Vladni zakaznik (USA). Produkty pfedstavuji komercni zbozi vyvinuté na soukromé naklady, které je
zakaznikovi poskytovano za podminek této smlouvy. Je-li zakaznik vidadnim organem USA nebo dodavatelem pro
vladu USA, spole&nost Esri zakaznikovi poskytne licenci nebo pfedplatné za podminek této smlouvy v souladu

s nafizenim FAR (oddily 12.211/12.212) nebo DFARS (oddil 227.7202). Data a sluzby Online Services spole¢nosti
Esri jsou licencovany nebo poskytnuty jako pfedplatné za podminek stejného oddilu 227.7202 nafizeni DFARS jako
komercni pocitaCovy software v pfipadé nadkupu softwaru v souladu s nafizenim DFARS. Na produkty se vztahuji
omezeni a uzivani, zmény, vykon, reprodukce, poskytovani, zobrazovani nebo zvefejfiovani produktd zakaznikem
se pfisné fidi touto smlouvou. Smluvni ustanoveni, ktera nejsou konzistentni s federalnimi pravnimi predpisy, neplati.
Vladni zakaznik (USA) smi software pfevést na kteroukoli organizaci, na kterou byly pfevedeny pocitace, v nichz
je software nainstalovan. Pokud bude mit kterykoli soud, rozhodce nebo tribunal za to, ze podle pfislusnych zakon(
o vefejnych zakazkach ma zakaznik vétsi prava na nékterou ¢ast produktll, budou se tato prava vztahovat jen na
¢asti, kterych se budou vyslovné dotykat. Sluzba ArcGIS Online ziskala pfizplisobené opravnéni FedRAMP, nespliuje
vSak vysSi bezpe€nostni pozadavky véetné téch, které se nachazeji v DFARS 252.239-7010.

B.9.12 Rozhodné pravo. Tato smlouva nepodléha Umluvé Spojenych narodii o smlouvach o mezinarodnim
prodeji zbozi.

a. Organy verejné spravy. Je-li zakaznik subjektem vefejné spravy, fidi se tato smlouva pfisluSnymi zakony
jurisdikce zakaznika.

b. Subjekty mimo organy verejné spravy. Tato smlouva se fidi vyhradné federalnimi zakony Spojenych stati
americkych a zakony statu Kalifornie, s vyjimkou jejich pfisluSné volby pravnich principa.
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B.9.13 Reseni spord. Smluvni strany budou vyuzivat nasledujici procesy feseni spord:

a.

Spravedlivé odSkodnéni. Kterdkoli ze smluvnich stran bude mit pravo poZadovat nahrady, zvlastni vykony
nebo jiné spravedlivé odSkodnéni a mlze je vymahat soudni cestou u soudu odpovidajici jurisdikce bez nutnosti
prokazani zpusobenych skod jako podminky tohoto odSkodnéni.

Vladni organy (USA). Tato smlouva podléha zakonu Contract Disputes Act (zakon o feSeni smluvnich spor()
z roku 1978 v platném znéni (41 USC 601-613).

Jiné subjekty verejné spravy. Spole¢nost Esri bude jednat v souladu s povinnymi feSenimi sport podle
pfislusného zakona.

Rozhodgi fizeni. Kromé pfipadu uvedenych vySe se smluvni strany uchyli k zavaznému rozhod¢&imu fizeni s cilem
vyfeSeni jakéhokoli sporu vyplyvajiciho nebo tykajiciho se této smlouvy, ktery nelze urovnat prostrednictvim
vyjednavani. Jestlize zakaznik sidli ve Spojenych statech americkych nebo na jednom z jejich izemi ¢i

v pfidruzenych oblastech, bude se rozhoddi fizeni fidit pravidly komer&ni arbitraZze americké asociace rozhodc&ich
tribunaltd (American Arbitration Association). Jestlize zakaznik sidli mimo Uzemi Spojenych statl americkych,
bude Fizeni podléhat pravidlim rozhod¢&iho fizeni mezinarodni obchodni komory. Smluvni strany si zvoli jednoho
rozhodce v souladu s platnymi pravidly rozhod&iho Fizeni. Jazykem rozhodcCiho fizeni bude angli¢tina. Rozhod¢i
fizeni se bude konat v misté, na kterém se strany dohodnou. Obé strany jsou povinny na zadost druhé strany
poskytnout dokumenty nebo zajistit svédky relevantni pro hlavni otazky feSeného sporu.

B.9.14 Vyssi moc. Strana nenese odpovédnost za neplnéni ¢i opozdéné plnéni této smlouvy po dobu, kdy je toto
neplnéni nebo opozdéné plnéni zplsobeno pfic¢inami, nad kterymi uvedena strana nema pfiméfenou kontrolu. Tyto
pfi¢iny mohou zahrnovat mimo jiné zasahy vyssi moci, valku, stavky, pracovni spory, kybernetické utoky, zakony,
predpisy nebo viadni nafizeni ¢i jakékoli jiné udalosti spojené s plsobenim vyssi moci.

B.9.15 Nezavisly dodavatel. Spoleénost Esri je a vzdy bude nezavislym dodavatelem. Zadné ujednani této smlouvy
nevytvari vztah zaméstnavatel/zaméstnanec, vedouci/zastupce nebo vztah spole¢ného podniku mezi spoleénosti
Esri nebo jejim opravnénym distributorem a zakaznikem. Zadna ze smluvnich stran nema 2adné opravnéni k uzavirani
smluv v zastoupeni jiné strany nebo jinému jednani v zastoupeni jiné strany.

B.9.16 Oznameni. Zakaznik mize zasilat oznameni vyzadovana podle této smlouvy spole¢nosti Esri na nasledujici
adresu:

Environmental Systems Research Institute, Inc.
Attn.: Contracts and Legal Department

380 New York Street

Redlands, CA 92373-8100

USA

Tel.: 909/-793-2853

E-mail: LegalNotices@esri.com
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