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Dílčí smlouva o poskytování služby Vodafone 
OneNet Pevný internet (Technická specifikace) 

K Rámcové smlouvě o prodeji zboží a poskytování služeb Vodafone OneNet č. 009269, uzavřené dne: 15.10.2012 (dále jen 
„ Rámcová smlouva“) 

Identifikace smluvních stran 
Poskytovatel: Vodafone Czech Republic a.s. Účastník: Centrum psychologické pomoci, příspěvková 

organizace 
Sídlo: náměstí Junkových 2, 155 00 Praha 5 
IČ: 25788001 

Sídlo/místo podnikání: Na Bělidle 815/12, 733 01 Karviná 
IČ: 00847267 

Oprávněný zástupce: Eva Hrdličková 
(dále jen „Poskytovatel“) 

Oprávněný zástupce: Mgr. Renáta Chytrová 
(dále jen „Účastník“) 

Osoby oprávněné k jednání za Účastníka ve věci: 
Změny Dílčí smlouvy: Mgr. Renáta Chytrová 
Vyúčtování ceny za poskytnuté Služby: Mgr. Renáta Chytrová 
Technických záležitostech: Mgr. Renáta Chytrová 

Tel./e-mail: 602 177 695; chytrova@cepp.cz 
Tel./e-mail: 602 177 695; chytrova@cepp.cz 
Tel./e-mail: 602 177 695; chytrova@cepp.cz 

Předmět Dílčí smlouvy 

V souladu s čl. 1.2 Rámcové smlouvy se smluvní strany dohodly na poskytování služeb elektronických komunikací ze strany Poskytovatele 
za podmínek uvedených v této Dílčí smlouvě, Podmínky služeb Vodafone Pevný internet a Obchodních podmínkách OneNet. Poskytování 
služeb se bude řídit specifikacemi uvedenými níže v této Dílčí smlouvě. 

Identifikace služby 

Název služby: Pevný internet 

k Rámcové smlouvě č.: 

Dílčí smlouva/verze: 

009269 

19/7 

Požadavek na: Změna služby a prodloužení 

Nahrazuje Dílčí smlouvu/verzi: 19/6 

Termíny 

Dílčí smlouva se uzavírá na dobu neurčitou s tím, že minimální doba užívání služby (tzn. minimální doba trvání Dílčí smlouvy) je stanovena 
do 31.5.2022 Nastavení služeb dle této Dílčí smlouvy bude provedeno nejpozději prvního dne druhého celého zúčtovacího období po 
doručení podepsané Dílčí smlouvy Poskytovateli. 

OneNet hlasové služby pro Pevný internet ADSL / VDSL / Optical 

Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 současných 
hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Pevný internet ADSL, VDSL a Optical. 

Maximální 
rychlost 

stahování 
(Mbps) 

Maximální 
rychlost 
odesílání 
(Mbps) 

Maximální 
rychlost 

stahování 
(Mbps) 

Maximální 
rychlost 
odesílání 
(Mbps) 

Počet 
hlasových 
kanálů* 

Počet 
hlasových 
kanálů* 

Vybraný tarif - Pevný Vybraný tarif - Pevný 
Internet Internet 

2 

6 

8 

1 

Mbps 

Mbps 

2 

6 

0,25 

0,5 

1 

2 

4 

4 

50 Mbps 50 5 15 

30 100 Mbps 

250 Mbps 

500 Mbps 

100 

250 

500 

10 

25 

50 

Mbps 8 0,5 50 

6 Mbps 16 0.75 100 

2 0 Mbps 20 2 7 250 Mbps 250 25 50 

* přípojka jen pro hlas 
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Dílčí smlouva o poskytování služby Vodafone 
OneNet Pevný internet (Technická specifikace) 

Místa připojení (lokality) 

Označení lokality: č. Karviná, Karola Sliwki 620/7 
Ulice, č.p / č.o.: Karola Sliwki 620/7 
PSČ, Obec: 733 01, Karviná Jméno kontaktní osoby: Mgr. Renáta Chytrová 

Kontaktní telefonní číslo: 602 177 695 
Pevný internet bude fakturován na fakturační skupinu číslo: 

Označení lokality: č. Bruntál, Jesenická 1757/5 
Ulice, č.p / č.o.: Jesenická 1757/5 
PSČ, Obec: 792 01, Bruntál Jméno kontaktní osoby: Mgr. Renáta Chytrová 

Kontaktní telefonní číslo: 602 177 695 
Pevný internet bude fakturován na fakturační skupinu číslo: 

Označení lokality: č. Nový Jičín, Štefánikova 7/826 
Ulice, č.p / č.o.: Štefánikova 7/826 
PSČ, Obec: 741 01, Nový Jičín Jméno kontaktní osoby: Mgr. Renáta Chytrová 

Kontaktní telefonní číslo: 602 177 695 
Pevný internet bude fakturován na fakturační skupinu číslo: 

Označení lokality: č. Frýdek Místek, Fr. Čejky 427 
Ulice, č.p / č.o.: Fr. Čejky 427 
PSČ, Obec: 738 01, Frýdek Místek Jméno kontaktní osoby: Mgr. Renáta Chytrová 

Kontaktní telefonní číslo: 602 177 695 
Pevný internet bude fakturován na fakturační skupinu číslo: 

Označení lokality: č. Karviná, Na Bělidle 815/12 
Ulice, č.p / č.o.: Na Bělidle 815/12 
PSČ, Obec: 733 01, Karviná Jméno kontaktní osoby: Mgr. Renáta Chytrová 

Kontaktní telefonní číslo: 602 177 695 
Pevný internet bude fakturován na fakturační skupinu číslo: 

Specifikace služby Pevný internet ADSL / VDSL / Optical k lokalitě č. Karviná, Karola Sliwki 620/7 
Zvolený typ služby: Pevné připojení 

Migrace aktivní přípojky: Ne 

ROPID číslo: 

Identifikátor linky (CaseID): IP adresa: Dynamická 

Číslo služby V/ADSL/Optical (ServiceID): 

Na přípojce bude poskytnuta hlasová služba OneNet: Ne 

Stávající vlastník V/ADSL/Optical: 

Instalace: Samoinstalace 
Koncové zařízení není součástí dodávky služby. 
Služba Vodafone ADSL/VDSL/Optical není službou garantovanou a nevztahuje se na ní Dohoda o garantované úrovni kvality 
poskytovaných služeb. 
Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 
současných hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Vodafone ADSL/VDSL. 
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Dílčí smlouva o poskytování služby Vodafone 
OneNet Pevný internet (Technická specifikace) 

Specifikace služby Pevný internet ADSL / VDSL / Optical k lokalitě č. Karviná, Na Bělidle 815/12 
Zvolený typ služby: Pevné připojení 

Migrace aktivní přípojky: Ne 

ROPID číslo: 

Identifikátor linky (CaseID): IP adresa: Pevná 

Číslo služby V/ADSL/Optical (ServiceID): 

Na přípojce bude poskytnuta hlasová služba OneNet: Ne 

Stávající vlastník V/ADSL/Optical: 

Instalace: Samoinstalace 
Koncové zařízení není součástí dodávky služby. 
Služba Vodafone ADSL/VDSL/Optical není službou garantovanou a nevztahuje se na ní Dohoda o garantované úrovni kvality 
poskytovaných služeb. 
Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 
současných hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Vodafone ADSL/VDSL. 

Specifikace služby Pevný internet ADSL / VDSL / Optical k lokalitě č. Nový Jičín, Štefánikova 7/826 
Zvolený typ služby: Pevné připojení 

Migrace aktivní přípojky: Ne 

ROPID číslo: 

Identifikátor linky (CaseID): IP adresa: Dynamická 

Číslo služby V/ADSL/Optical (ServiceID): 
Na přípojce bude poskytnuta hlasová služba OneNet: Ne 

Stávající vlastník V/ADSL/Optical: 

Instalace: Samoinstalace 
Koncové zařízení není součástí dodávky služby. 
Služba Vodafone ADSL/VDSL/Optical není službou garantovanou a nevztahuje se na ní Dohoda o garantované úrovni kvality 
poskytovaných služeb. 
Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 
současných hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Vodafone ADSL/VDSL. 

Specifikace služby Pevný internet ADSL / VDSL / Optical k lokalitě č. Frýdek Místek, Fr. Čejky 427 
Zvolený typ služby: Pevné připojení 

Migrace aktivní přípojky: Ne 

ROPID číslo: 

Identifikátor linky (CaseID): IP adresa: Dynamická 

Číslo služby V/ADSL/Optical (ServiceID): 

Na přípojce bude poskytnuta hlasová služba OneNet: Ne 

Stávající vlastník V/ADSL/Optical: 

Instalace: Samoinstalace 
Koncové zařízení není součástí dodávky služby. 
Služba Vodafone ADSL/VDSL/Optical není službou garantovanou a nevztahuje se na ní Dohoda o garantované úrovni kvality 
poskytovaných služeb. 
Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 
současných hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Vodafone ADSL/VDSL. 
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Dílčí smlouva o poskytování služby Vodafone 
OneNet Pevný internet (Technická specifikace) 

Specifikace služby Pevný internet ADSL / VDSL / Optical k lokalitě č. Bruntál, Fr. Jesenická 1757/5 
Zvolený typ služby: Pevné připojení 

Migrace aktivní přípojky: Ne 

ROPID číslo: 

Identifikátor linky (CaseID): IP adresa: Dynamická 

Číslo služby V/ADSL/Optical (ServiceID): 

Na přípojce bude poskytnuta hlasová služba OneNet: Ne 

Stávající vlastník V/ADSL/Optical: 

Instalace: Samoinstalace 
Koncové zařízení není součástí dodávky služby. 
Služba Vodafone ADSL/VDSL/Optical není službou garantovanou a nevztahuje se na ní Dohoda o garantované úrovni kvality 
poskytovaných služeb. 
Pokud je na lince poskytována hlasová služba OneNet, je součástí služby řízení kvality služby (QoS) pro hlas s kapacitou max. 1-30 
současných hovorů dle rychlosti uplinku zvolené služby Vodafone ADSL/VDSL. 

Cenové ujednání 
Označení 
lokality 

Jednorázová 
(instalační) cena 

Pravidelná (měsíční) 
Služba Typ instalace cena po slevě 

Karviná, Karola 
Sliwki 620/7 

VDSL 50Mbps/Prodloužení 

VDSL 20Mbps/Prodloužení 

VDSL 20Mbps/Prodloužení 

VDSL 20Mbps/Prodloužení 

Samoinstalace 

Samoinstalace 

Samoinstalace 

Samoinstalace 

Samoinstalace 

0,00 Kč 

0,00 Kč 

0,00 Kč 

0,00 Kč 

400,00 Kč 

330,00 Kč 

330,00 Kč 

330,00 Kč 

Nový Jičín, 
Štefánikova 
7/826 
Frýdek Místek, 
Fr. Čejky 427 
Bruntál, Fr. 
Jesenická 
1757/5 
Karviná, Na Pevný internet VDSL 100 Mbps/Změna 0,00 Kč 495,00 Kč 
Bělidle 815/12 
Karviná, 
Bělidle 815/12 

Na 
Pevná IP adresa 0,00 Kč 49,00 Kč 

becná ustanovení 

1 
2 

. 

. 
Veškeré ceny uvedené v této Dílčí smlouvě jsou uvedeny bez DPH; k cenám bude připočtena aktuální sazba DPH. 
Pokud není v této Dílčí smlouvě uvedeno jinak, slova začínající velkým písmenem mají význam specifikovaný v Rámcové smlouvě a 
Obchodních podmínkách OneNet. 

3 . 

. 

Pokud není v této Dílčí smlouvě uvedeno jinak, použijí se na poskytování služeb Obchodní podmínky OneNet a platný Ceník, který je 
k dispozici na www.vodafone.cz. 

4 Smluvní strany se výslovně dohodly, že Poskytovatel je oprávněn v případě, že (i) uplyne minimální doba trvání Dílčí smlouvy a (ii) 
Účastník neuzavře do 3. měsíců od obdržení nabídky Poskytovatele dodatek k této Dílčí smlouvě, na základě kterého dojde k 
prodloužení této Dílčí smlouvy na další minimální dobu trvání 24/36 měsíců od podpisu dodatku, účtovat ceny za poskytnuté Služby 
dle této Dílčí smlouvy ve výši dle aktuálně platného Ceníku, nikoli ve výši sjednané v Dílčí smlouvě. O využití tohoto práva bude 
Poskytovatel Účastníka informovat. Ceny služeb sjednané v této Dílčí smlouvě se budou od prvního dne zúčtovacího období 
následujícího po doručení informace uvedené v předchozí větě Účastníkovi automaticky řídit cenami uvedenými v aktuálním Ceníku, 
nikoli cenovými ujednáními uvedenými v této Dílčí smlouvě, která tímto automaticky pozbydou platnosti. Smluvní strany se pro 

Str. 4 z 5 
ver.2 

Vodafone Czech Republic a.s. Vodafone firemní péče 800 777 780 
IČO: 25788001, DIČ: CZ25788001 
VIP@vodafone.cz; vodafone.cz 

Náměstí Junkových 2 
1 55 00 Praha 5 
Společnost zapsaná v obchodním rejstříku vedeném Městským soudem v Praze, oddíl B, vložka 6064. 



  
 

PK57407Y 

Dílčí smlouva o poskytování služby Vodafone 
OneNet Pevný internet (Technická specifikace) 

vyloučení všech nejasností dohodly, že pro tento účel není nutné uzavírat dodatek k Dílčí smlouvě (čl. 5.9 Rámcové smlouvy se tedy 
pro tento případ neuplatní). 

5 . 

. 

V případě porušení smluvních podmínek, porušení právních předpisů nebo práv třetích osob je Poskytovatel oprávněn Účastníkovi 
omezit nebo přerušit poskytování služeb dle této Dílčí smlouvy, a v případě porušení podstatným způsobem je Poskytovatel rovněž 
oprávněn okamžitě odstoupit od této Dílčí smlouvy. 
Účastník podpisem této Dílčí smlouvy potvrzuje, že se seznámil s obecnou specifikací služby, která stanoví bližší podmínky 
poskytování této služby a že s touto obecnou specifikací služby souhlasí. Aktuální verze této obecné specifikace je k dispozici buď na 
vodafone.cz nebo na vyžádání u Poskytovatele. 

6 

7 . 

. 

Sítí Vodafone je pro účely poskytování služeb Vodafone OneNet myšlena telekomunikační síť společnosti Vodafone Czech Republic, 
a.s., na území České republiky. 
Tato Dílčí smlouva se uzavírá ve dvou (2) stejnopisech, z nichž každá ze smluvních stran obdrží po jednom. Tato Dílčí smlouva může 
být měněna pouze písemně; písemnou formou není pro účely změny Dílčí smlouvy výměna e-mailových či jiných elektronických zpráv. 

8 

Vodafone Czech Republic a.s. 

Místo, datum: 

Centrum psychologické pomoci, příspěvková 

organizace 

Jméno: Eva Hrdličková 

Pozice: Key Account Manager 

Místo, datum: Karviná 20.04.2022 

Jméno: Mgr. Renáta Chytrová 

Pozice: Ředitelka 

Podpis: 
Mgr. Renáta Digitálně podepsal Mgr. Renáta Chytrová 

Datum: 2022.04.20 Jméno a pozice oprávněného zástupce Poskytovatele Podpis: Chytrová 1 6:44:10 +02'00' 

Jméno a pozice oprávněného zástupce Účastníka 

Eva Digitally signed by Eva 
Hrdličková 

Hrdličková Date: 2022.04.20 1 7:26:32 +02'00' 
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