Ramcova smlouva o poskytovani sluzeb v oboru ICT

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviraji strany smluvni

1.NELI servis, s.r.o.

se sidlem: Husova 357/10, Liberec | — Staré Mésto, 460 01 Liberec

zastoupena: jednatelem Ing. Janem Raisem, MBA

registrovana v obchodnim rejstiiku, vedeného Krajskym soudem v Usti nad Labem oddil C, &islo
vlozky 13087

IC: 25028138

DIC: CZ25028138

(dale jen ,,objednatel”)

2. BARA Consult s.r.o.

se sidlem: Pod Kynclovkou 767/11, 182 00 Praha 8 - Kobylisy

zastoupena: jednatelem Ing. Janem BareSem

registrovana v obchodnim rejstriku, vedeného Méstskym soudem v Praze, oddil C, ¢islo vlozky
354607

IC: 11791608

DIC: CZ11791608

(dale jen ,,zhotovitel”)

Uvodni ustanoveni

Zhotovitel védom si svych zavazk( vtéto smlouvé obsaZzenych a s umyslem byt touto
smlouvou vazan a plnit své zavazky vici objednateli zpGisobem dohodnutym v této smlouve,
projevil zajem uzavfit s objednatelem smlouvu v nasledujicim znéni.

Pfedmétem této smlouvy je ramcové stanoveni prav a povinnosti stran pfi poskytovani
sluzeb zhotovitele objednateli, a to na zakladé jednotlivych objednavek sluzeb provadénych
pisemné, e-mailem ¢i dalSim zplsobem uvedenym v ¢l. Il odst. 4 této smlouvy, jejichz
pfedmétem bude zadvazek zhotovitele poskytnout objednateli konzulta¢ni a poradenské
sluzby a provadét objednané cinnosti (ddle jen ,sluzby” a zdvazek objednatele platit
zhotoviteli za fadné poskytovani téchto sluzeb sjednanou cenu.

Pfredmét smlouvy
Zhotovitel se zavazuje provadét ve prospéch objednatele Cinnost dle ustanoveni této
smlouvy.
Sluzbou je zajisSténi roli ,ManaZer kybernetické bezpecnosti“ a , Architekt kybernetické
bezpecnosti“ ve smyslu Zakona o kybernetické bezpecnosti 181/2014 Sb.



V.

Zhotovitel je opravnén povéfit provedenim cCinnosti dle této smlouvy jinou osobu pouze po
predchozi pisemné dohodé s objednatelem, pficemz tato osoba musi byt smluvné zavazana
stejnym zpUlsobem, jako je zavdzan zhotovitel vici objednateli, a to i co se tyka dlvérnych
informaci. Zhotovitel bude pfi provadéni ¢innosti dle této smlouvy postupovat samostatné,
bude v3ak vazan pokyny objednatele nebo jim povérené osoby.

Zhotovitel povede ¢innost v souladu s touto smlouvou radné a vcas v souladu s pfislusnou
objednavkou, tuto cinnost uskutec¢ni s odpovidajici odbornou pécéi a svynalozenim
odbornych znalosti a odevzda objednateli nebo jim urcené osobé vysledek této Cinnosti
v souladu s pfislusnou objednavkou.

Zhotovitel se zavazuje pisemné (coZ znamena i e-mailem) potvrdit nebo odmitnout akceptaci
prislusné objednavky do 10 dnd od jejiho odeslani objednatelem na kontaktni Udaje
zhotovitele, uvedené v zahlavi této smlouvy. V pripadé, Ze zhotovitel vdohodnuté |h(té
objednavku neodmitne, ma se za to, Ze sjejim obsahem souhlasi a zavazuje se takto
dohodnutou ¢innost uskutecnit vterminech dle pokynl objednatele uvedenych
v objednavce. Za objednavku strany této smlouvy povazuji také specifikaci cinnosti
zhotovitele uskutec¢nénou zejména formou zapisu z jednani, z e-mailové komunikace stran,
nebo jakakoliv jina urcita specifikace Cinnosti zhotovitele, kterou zhotovitel akceptoval.
Pokud k poskytnuti cinnosti zhotovitele dle této smlouvy budou nezbytné informace,
pocitaCové programy, respektive jind prava nebo véci, ke kterym ma pravo objednatel,
zavazuje se objednatel na dobu nezbytné nutnou k provedeni Cinnosti zhotovitele tyto
informace, pocitacové programy, respektive jina prava nebo véci zhotoviteli poskytnout
(napt. licence k program(im, ke kterym zhotovitel bez umoZnéni pfistupu objednatelem
nemd pristup). Zhotovitel je opravnén odmitnout poskytnuti sluzeb dle této smlouvy
v pfipadé, Ze objednatel na pisemnou Zadost zhotovitele soucinnost ve smyslu tohoto
odstavce bez zbyte¢ného odkladu (alesponl 7 dn(i) neposkytne.

Informovani o skutecnostech
Zhotovitel se zavazuje bez zbytecného odkladu nebo zplisobem dle pozadavku objednatele
prokazatelné vyrozumivat objednatele o veskerych skutecnostech, rozhodnych pro radné
provadéni predmétu této smlouvy. Takto bude zhotovitel informovat objednatele, nebo
objednatelem povérenou osobu zejména osobné, nebo prostiednictvim e-mailu. Opakované
poruseni tohoto zdvazku zhotovitelem bude povazovano za hrubé poruseni této smlouvy.

Rozsah sluzby a cena
Sluzby jsou poskytovany v zakladnim rozsahu 1 pracovniho dne = 8 hodin mési¢né. V pripadé
potfeby muiZe objednatel rozsah navysit formou jednorazové objedndvky.
Cena jednoho pracovniho dne je stanovena na 8 000 K¢ (osm tisic korun ¢eskych).
Za radné a véasné provedeni ¢innosti zhotovitele dle této smlouvy se objednatel zavazuje
zaplatiti cenu za cinnost zhotovitele na konkrétnim projektu, kterou si smluvni strany
dohodly formou akceptace prislusné objednavky.
Uhrada ceny pInéni bude objednatelem uskuteénéna na zakladé vyuétovani — faktury
zhotovitele, se splatnosti 30 dnl ode dne doruceni faktury objednateli. Sou¢asti faktury bude
vidy odkaz na pfislusnou smlouvu ¢&i objedndvku a vyuctovani ndklad(i zhotovitele.
V pfislusné objednavce muize byt zplisob vyucétovani dohodnut jinak.
V pripadé, Ze cena za cinnost zhotovitele presahuje vyuctovani odpovidajici rozsahu
objednavky, musi byt takto navysSena cena predem pisemné odsouhlasena objednatelem, tj.



zhotoviteli vznikne pravo na uhradu za cinnost presahujici objednany rozsah pouze za
predpokladu, Ze objednatel schvalil poskytnuti sluzeb ve vysSim rozsahu jesté pred jejich
poskytnutim.

Vedle udaju pozadovanych dle ustanoveni § 28 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané
hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi musi vSechny faktury zhotovitele obsahovat
nasledujici idaje: oznaceni penézniho Ustavu a Cislo Uctu, na které ma byt faktura uhrazena.

Mlcenlivost a smluvni pokuty
Objednatel prohlasuje, ze jakékoliv informace, Udaje a materidly, tykajici se této smlouvy,
pocitaCovych program( planovanych nebo pfipravovanych kvyvoji (koncepty, navrhy,
obsahy nabidek klientim objednatele at jiz uskute¢néné nebo jen pfipravované) ¢i realizaci
(v€etné vyvojovych stadii), vyvijenych, uZivanych a distribuovanych objednatelem, nebo
osobami, které se na téchto Cinnostech u objednatele podileji, dale pracovni postupy
objednatele, vnitfni struktura organizace prace u objednatele, ddle udaje o zakaznicich,
zaméstnancich ¢i spolupracovnicich objednatele, nebo Udaje, které k témto osobam maji
jakykoliv vztah, dale jakékoliv udaje, tykajici se charakteru, podstaty, slozeni, fungovani i
Ucelu pocitacovych programi ci Casti pocitacovych programi vyvijenych ¢astecné nebo
uplné objednatelem stejné tak jako jednotlivé ¢asti programd, funkcni a technicka reseni,
designy, a to bez ohledu na to, zda samy o sobé jsou samostatné pouzitelnymi (dale jen
y,informace”) povazuje za obchodni tajemstvia ma zajem tyto informace utajit a jejich utajeni
odpovidajicim zplsobem zajistuje. Za obchodni tajemstvi se nepovazuji programy, postupy
a jiné udaje, které jsou bézné dostupné anebo které se staly bézné dostupnymi bez zavinéni
zhotovitele.
Objednatel dale prohlasuje, Ze veskeré informace jsou pro podnikani objednatele, resp. Jeho
zakaznika klicové a maji rozhodujici vyznam pro jeho podnikani,
Zhotovitel prohlasuje, Ze si je védom zajmu objednatele na utajeni informaci a zavazuje se
v ramci své veskeré cinnosti pro objednatele, ale i po jejim ukonceni, utajeni informaci
respektovat, informace nepouzit pfimo ¢i nepfimo pro podnikatelské ucely své, nebo
kterékoliv treti osoby, a to i bezplatné a jejich utajeni neohrozit. V pripadé jakychkoliv
pochybnosti se ma za to, Ze informace Ize pouzit pouze pro ucely projektu.
Zhotovitel se ddle zavazuje k dodrzovani mlicenlivosti o osobnich Udajich osob zanesenych
v jakychkoliv systémech a databazich objednatele ¢i jinak zhotoviteli zpfistupnénych v ramci
jeho cinnosti pro objednatele nebo klienta objednatele a o bezpecnostnich opatfenich,
jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni jakychkoliv osobnich udaj.
Povinnost mlc¢enlivosti stanovena v tomto ¢lanku zanikd 5 let od ukonceni této smlouvy.
Délka povinnosti mléenlivosti miZe byt po predchozi dohodé obou smluvnich stran
upravena, vyzaduje-li to situace. Tato povinnost mlcenlivosti se vztahuje na veskeré
informace, které maji zlstat utajeny v(ci tfetim osobam, a to az do doby, neZ se stanou
obecné znamymi. V pripadé poruseni povinnosti ml€enlivosti je zhotovitel povinen nahradit
prokazatelné vzniklou Skodu.
Smluvni strany se zavazuji zpfistupnit informace pouze osobam, nezbytné nutnym pro vykon
Cinnosti dle této smlouvy, pficemz se zavazuji pfijmout Ucinné opatreni na zabranéni dniku
téchto informaci. Toto se nevztahuje na pfipady poskytnuti informaci osobam, které jsou ze
zakona povinny dodrZzovat mlcenlivost s tim, Ze o kazdém takovém predani informaci bude
objednatel pisemné informovan a zhotovitel objednateli sdéli presny obsah takto
poskytnuté informace.
V pripadé prodleni objednatele s Uhradou ceny za cinnost, radné a vcas uskutecnénou
zhotovitelem dle této smlouvy, je zhotovitel opravnén pozadovat po objednateli zakonné
uroky z prodleni z dluzné castky dle prislusnych ustanoveni pravnich predpisa.



VI.

VII.

4.

Pokud by zhotovitel, resp. Jeho zaméstnanci nebo treti osoby, které vyuzije k plnéni svych
¢innosti, porusili tyto své povinnosti, je zhotovitel povinen k ndhradé skody a k uhradé
smluvni pokuty ve vysi 50 000,- K¢ za kazdé takové poruseni. Smluvni strany vyslovné vylucuji
pouZiti § 2050 obcanského zakoniku.

Souhlas s uzitim dila
Zhotovitel podpisem této smlouvy poskytuje objednateli vyhradni, ¢asové a uUzemné
neomezené opravneéni dilo, vytvorené v souladu s touto smlouvou uzit, tj. zejména uzivat a
Sifit veSkera dila, a to i jen ¢asteCna plnéni véetné plnéni splfujicich znaky autorskych dél, a
to i Casti dél podle prislusnych ustanoveni autorského zakona, rozmnozovat dilo nebo jeho
Cast pro podnikatelské ucely a jiné vydélecné ucely, Uplatné rozsifovat dilo nebo jeho ¢ast,
pronajimat, upravovat ¢i jinak ménit dilo nebo jeho ({asti vCetné zpétné analyzy,
dekompilace, a/nebo prevodu ze strojového kédu. ZpUsob uZiti a Sifeni dile je objednatel
opravnén zvolit tak, aby plné korespondoval s jeho obchodni strategii. Zhotovitel udéluje
timto vyslovny souhlas s prfevodem opravnéni objednatele, které je obsahem tohoto
odstavce smlouvy, na treti osoby dle vybéru objednatele s pravem dale postoupit toto
opravnéni, poskytnout licenci, ¢i podlicenci.
Cena dila dle této smlouvy v sobé zahrnuje i odmény autorovi za udéleni opravnéni k uziti a
Sifeni dila v rozsahu stanoveném v tomto ¢lanku.
Objednatel je opravnén dilo zhotovené zhotovitelem upravit podle svych potreb s tim, zZe
realizace takovychto pripadnych zasahl ¢i Uprav nepodléhd Zadnému dalSimu schvaleni
zhotovitelem, jeho zaméstnanci ani jinymi osobami, avSak pokud k takové Upravé dojde, je
ukoncena povinnost zhotovitele poskytovat podporu dle této smlouvy.

Ostatni ujednani
Smlouva nabyva platnosti dnem podpisu druhou smluvni stranou a ucinnosti dnem
zverejnéni v registru smluv. Smlouva je uzaviena na dobu neurcitou. Tuto smlouvu muze
kterdkoliv ze smluvnich stran ukoncit pisemnou vypovédi s vypovédni lhitou tfi mésicQ,
ktera poCne bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po dni jeho doruceni vypovédi druhé
smluvni strané. Ukonceni smlouvy vypovédi ze strany zhotovitele nema vliv na trvani zavazk(
smluvnich stran z jednotlivych objedndvek, jez byly akceptovany pred ukoncenim této
smlouvy, kdyZ na tyto objednavky budou aplikovana ustanoveni této smlouvy, jako kdyby
k jejimu ukonceni vypovédi nedoslo.
Kterakoliv ze smluvnich stran mlZe od této smlouvy odstoupit v souladu s ustanovenim
tohoto ¢lanku pisemnym odstoupenim ex nunc k datu doruceni odstoupeni strané druhé
z nasledujicich davoda:
Zhotovitel je opravnén od smlouvy odstoupit pokud
- objednatel je v prodleni s jakoukoliv Uhradou zhotoviteli vice nez 30 dni a k ndpravé
nedojde ani do 15 dn{ od doruceni pisemného upozornéni zhotovitele, nebo
- prislusnym insolvenénim soudem bylo rozhodnuto o Upadku objednatele, nebo bylo
rozhodnuto o likvidaci objednatele.
Objednatel je opravnén od smlouvy odstoupit pokud:
- zhotovitel neprovadi ¢innost dle ustanoveni ¢l. Il této smlouvy nebo je jinym zplsobem
v prodleni s pInénim dle této smlouvy, nebo
- na zhotovitele byl podan navrh na zahajeni insolvencniho fizeni nebo bylo rozhodnuto o
likvidaci zhotovitele, nebo



- jezfejmé, ze zhotovitel neni nebo nebude schopen uhradit jakékoliv splatné Ci nesplatné
zavazky svym véfitelim,
- zhotovitel porusuje podstatnym zplisobem své povinnosti dle této smlouvy.

5. Ke dni ukonéeni této smlouvy zhotovitel pfeda objednateli (nebo jakékoliv jiné osobé urcené
objednatelem) veSkeré materidly vjeho dispozici, které patfi objednateli, nebo které
zhotovitel v souvislosti s plnénim predmétu smlouvy prevzal a poskytne objednateli
veskerou moznou soucinnost pfi prechodu nebo prevodu jakychkoliv prav a povinnosti
tykajicich se této smlouvy na treti osoby.

6. Smluvni strany se dohodly, ze mistem vykonu ¢innosti zhotovitele je tzemi Ceské republiky
a Slovenské republiky. Pokud bude mistem vykonu cinnosti zhotovitele dle této smlouvy
misto mimo Uzemi CR, je zhotovitel opravnén objednateli vyuctovat dopravni naklady
hrazené ¢astkoum7 CZK/km, anebo v prokazatelné vysi ceny cestovnich naklad( a dalsi
skutecné vynaloZzené naklady souvisejici s pfipadnym ubytovanim. Zhotovitel se zavazuje
neuctovat Zadné naklady na Cas straveny na cesté. Jakékoliv jiné naklady zhotovitele jsou
soucasti dohodnuté ceny za Cinnost zhotovitele dle této smlouvy.

7. V ptipadé rozporu mezi ujednanim této smlouvy a jednotlivych objednavek ma obsah
objednavky prednost.

VIIl. Zavérec¢na ustanoveni

1. Uéastnici smlouvy déle prohladuji, Ze si text smlouvy pFeéetli a jejimu obsahu rozumi. Déle
strany smluvni na dlikaz toho, Ze smlouva byla sepsdna podle jejich pravé, svobodné a
shodné vule, na zakladé pravdivych Udaji a Ze nebyla ujednana vtisni za ndpadné
nevyhodnych podminek, pfipojuji své podpisy.

2. Zmény a doplnky této smlouvy musi mit pisemnou formu, pficemz kazda ze stran se zavazuje
spravedlivé zvazit navrhy strany druhé.

3. Tato smlouva je uzaviena v souladu s pfislusSnymi ustanovenimi zakona ¢. 89/2012 Sb.,
obc&anského zakoniku. Tato smlouva se fidi pravem Ceské republiky.

4. Tato smlouva se vyhotovuje ve dvou Ceskych stejnopisech.

5. Vztahy vtéto smlouvé vyslovné neupravené se fidi prislusSnymi ustanovenimi obecné
zavaznych pravnich predpisu, zvlasté pak obcanského zakoniku a autorského zakona.

6. Jednotlivd ustanoveni této smlouvy zlstavaji v platnostiiv pripadé zmény obecné zavaznych
predpisl, pokud tyto zmény pravnich predpist vyslovné neulozi dat do souladu znéni smluv
jiz uzavienych s novym znénim pravniho predpisu.

V Liberci dne V Praze dne
za objednatele za zhotovitele
Ing. Jan Rais, MBA Ing. Jan Bares
jednatel jednatel
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