Ramcova smlouva o dodavkach zbozi
uzaviend podle §2079 a nasl. zékona ¢&islo 89/2012 Sb., Obéansky zdkonik, v platném zné&ni
(dale jen ,Obc&ansky zakonik)

(dale jako ,Smlouva“)

Smluvni strany
JIP vychodocéesk3, a.s., se sidlem Pardubice - Polabiny, Hradi$tska 407, PSC 53352,
ICO: 27464822, DIC: CZ27464822,

zapsana v obchodm’m rejstfiku vedeném u Krajského soudu v Hradci Kralové, oddil B, vlozka 2413,
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(na strane Jedne dale jako ,,Prodavajlu”)

Institut pro vefejnou spravu Praha, statni pfispévkova organizace
Baaroval026/2 , 140 00 Praha 4 - Michle
IC' 70890293, DIC: CZ70890293
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(na strané druhe dale Jako ,,KUDUJICI “

Prodavajici a Kupujici déle spoleéné té? jako ,,Smluvni strany”

Clének 1
Pfedmét Smlouvy, vymezeni obchodii a ucel Smlouvy
Pfedmétem této Smlouvy je Gprava vzdjemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi uzavirani
dil¢ich kupnich smluv, jejichZ pfedmétem je zdvazek Prodavaijiciho zajistit a dodavat Kupujicimu jim
objednané zboZi dle aktuaIni nabidky Prodavajictho (dale jen ,Zbozi“), dale prevedeni viastnického
prava k tomuto ZboZi ze strany Proddvajiciho na Kupujiciho a soucasné zavazek Kupujiciho uhradit
Prodavajicimu kupni cenu za Zbo#i.

Clének 2
2.1.1  Smluvni strany vyslovné potvrzuji, e se v souladu s ustanovenim § 1751 zék. & ¢. 89/2012 Sb.,
oblansky zdkonik (dale téZ ,ob&ansky zakonik”) sezndmily s vieobecnymi obchodnimi podmlnkam|
prodavajiciho a dle jejich vzédjemné dohody sjednavaji, Ze jsou tyto soudasti této smlouvy. Kupujici
podpisem této smlouvy vyslovné potvrzuje, e se s aktudlnimi obchodnimi podminkami prodévajiciho
seznamil jiZ pfed uzavienim této smlouvy, kdy? mu byly pfedlozeny a bere na védomi, ze tyto obchodni
podminky jsou pfistupné na webovych strankach Proda\: iigihes A "!Hm L T A e T







2.1.2 Objedndvku zboZi Ize utinit pisemné prostfednictvim emailu, telefonicky, prostfednictvim
obchodniho zastupce s vyuzitim kontaktd na webovych strankdch nebo prostfednictvim aplikace e-
objedndvka

2.1.3  Smluvni strany sjednévaji, Ze pro Ggely pInéni této smlouvy a jednotlivych dil¢éich smluv se
provozovnou Kupujiciho, respektive misty doruéeni ZboZi rozumi:

Institut pro vefejnou spravu Praha, Vzdélavaci stiedisko Bene3ov, Ke Stadionu 1918, Bene3ov, 256 01

2.14  Kupujici prohlaSuje, Ze pfi dodani zbo%i ze strany Prodavajiciho jsou v3echny osoby,
a to at jiz v zaméstnaneckém poméru ¢i spolupracujici osoby, na jeho provozovné jim povéFeny k prevzeti
dodaného Zboii a k jeho potvrzeni na dodacim listu, kdyZ za toto nese plnou odpovédnost v pFipadé
vzniku $kody z titulu neuhrazeni sjednané kupni ceny dodaného Zbo#i.

Clének 3
Specifické podminky obchodni spoluprdce

3.1 Ujedndni o kupni cené

3.1.1 Kupni cena doddvaného ZboZi se ¥idi aktualnim platnym cenikem Prodavajiciho.

3.1.2 Nedohodnou-li se Smluvni strany pisemné jinak:
a) kupni cena za dodané Zbo? bude Kupujicim hrazena Prodavajicimu v hotovosti pfi pfevzeti
Zboii,
b) {ini splatnost jednotlivych dafiovych doklad( za tabakovy sortiment, kupony, jizdenky, dalni¢ni
znamky a ceniny 0 kalendéfnich dn( a ostatni sortiment 14 kalendainich dnil ode dne jejich vystaveni.

3.1.3 Pohledévka Prodavajiciho je uhrazena okamzikem ptipsani celkové ¢astky na ucet Prodavaijiciho,
pfipadné je pfi platbé v hotovosti uhrazena okamzikem vydani pisemného potvrzeni o pfijeti hotovosti.
3.1.4 Prodleni Kupujiciho se zaplacenim kupni ceny je povaZovdno za zadvainé poruseni této
Smlouvy.

3.1.5 Opréavnéné naroky z odpovédnosti za vady mohou byt uspokojeny snizenim fakturované ¢astky
¢i vystavenim opravného dariového dokladu. Vybér zplisobu vyfizeni reklamace nale#i Prodévajicimu.
3.1.6 Vpfipadé prodleni Kupujiciho se zaplacenim kupni ceny del$im jak 3 (tj. slovy: tfi) kalenda¥ni
dny, md Proddvajici narok a Kupuijici je povinen uhradit Prodavajicimu smluvni pokutu ve vy$i 0,1% denné
z dluZné Castky, a to za kaZdy byt i zapoéaty den prodleni.

3.1.7 V pfipadé prodleni Kupujiciho se zaplacenim jakékoliv jiné penéZité castky delSim jak 3 (tj.
slovy: tfi) kalendéini dny, plynouci pro né&j z této Smlouvy, mé Prodavajici ndrok a Kupujici je povinen
uhradit Proddvajicimu smluvni pokutu ve vy3i 0,1% denné z dluiné Castky, a to za kazdy byt i zapo&aty den
prodleni.

3.1.8  Smluvni pokuty dle této smlouvy jsou splatné dnem nasledujicim po dni, ve kterém na né vznikne
narok a nemaji vliv na ndrok Prodavajiciho na ndhradu zplsobené Skody ze strany Kupuijiciho.

3.2 Ujednani o Kreditu

3.2.1 Smluvni strany nad rémec této Smlouvy sjednavaji a vyslovné souhlasi s tim, Ze Prodavajici je
opravnén stanovit Kupujicimu maximalni Kredit. Kreditem se dle této smlouvy rozumi maximalni vyse
pohledavek Kupujiciho viiéi Prodévajicimu, u které je v pfipadé jejiho prekrogeni Prodévajici opravnén bez
jakychkoliv finan¢nich postih@ zrusit & pozastavit jakoukoliv dodévku ZboZi Kupujicimu.

3.2.2  Vysi Kreditu mlZe Proddvajici jednostranné upravit v ndvaznosti na aktualni odbéry Kupujiciho
nebo platebni moralku Kupujiciho.

3.2.3 Do pohledavek aZ do vy$e Kreditu se zapoCitdvaji veskeré neuhrazené pohledavky pred i po
splatnosti a dale potencialni dluzné pohledavky, které by mohly v budoucnu vzniknout.

3.2.4  Pro vylou€eni pochybnosti, smluvni strany sjednavaji, Ze do pohledédvek Prodavajiciho a7 do vyse
Kreditu se zapocitavaji také dosud nevytizené objedndvky Kupujiciho, pokud hrozi, 7e v piipadé kladného






vyfizeni objednavky, by byla pfekroéena vyie sjednaného Kreditu — v takovém pfipadé je Prodavajici
opravnén objedndvku nepfijmout.

3.3 Ndhrada $kody

3.3.1 Kaida ze Smluvnich stran nese odpovédnost za zplisobenou $kodu v rdmci platnych pravnich
predpisl a této Smlouvy. Smluvni strany s ohledem na viechny okolnosti souvisejici s uzavienim této
Smlouvy konstatuji, Ze Ghrnnd ptedvidatelna $koda, jez by mohla Kupujicimu vzniknout v souvislosti s
touto Smlouvou, Cini maximalné ¢astku rovnajici se kupni cené za Zbo#i. Z tohoto ddvodu se Smluvni
strany dohodly, Ze Kupujici neni opréavnén poZadovat nahradu $kody v ¢astce vyssi, ne &ini vyse dil¢i
kupni ceny za ZboZi zaplacené Kupujicim dodané dle podminek jednotlivé dilé&i smiouvy.

Clének 4

Prdva a povinnosti Smluvnich stran
4.1.1 Kupujici se zavazuje zaplatit Prodavajicimu kupni cenu & své zévazky plynouci pro n&j z této
Smlouvy Fadné a v€as a odebrat jim objednané mnoZstvi ZboZi, a to vée za podminek stanovenych touto
Smlouvou.
4.1.2 Kupujici neni oprdvnén bez pFedchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho postoupit
jakoukoliv svoji pohledavku, a to ani ¢aste¢nou &i rozdélenou, evidovanou viiéi Prodavajicimu, tieti osobé.
4.1.3  Kupujici neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Prodavajiciho zapoéist jakoukoliv
svoji pohledavku, evidovanou vidi Prodévajicimu, proti pohleddvce Prodavajiciho, evidované vigci
Kupujicimu.
4.1.4  Zanik této Smlouvy nemd vliv na existenci a platnost pohledavek Prodavajiciho viici Kupujicimu,
plynoucich z této Smlouvy, jako napf. jistiny, Grokl z prodleni, finangnich poplatk(, nahrad $kod apod.
¢i naroku na vraceni vyplaceného bonusu za neodebrané Zbo?i v pfipadé jeho poskytnuti.
4.1.5 Prodavajici vyslovné souhlasi se zvefejnénim této Smlouvy v informa&nim systému vefejné
spravy-Registru smluv, pokud by se prokazalo, Ze néktera ze stran je povinnym subjektem k zvefejiiovani
v takovem registru dle platnych pravnich predpisg.

Cldnek 5
Platnost, ucinnost a trvdni Smlouvy
Tato Smiouva je platna a (¢inna ode dne jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran a uzavira se na dobu
neurcitou. KaZdé ze Smluvnich stran je opravnéna tuto Smlouvu pisemné vypovédét s vypovédni Ihitou
1 (tj. slovy jeden) kalendaini mésic, potinajici bézet prvnim dnem v kalendainim mésici, nasledujicim po
dorueni vypovédi druhé smluvni strané. Vypovéd musi byt pisemnda. M se za to, e vypovéd je
dorucena druhé strané 5. den po jejim odesléni, nebude-li prokazano doruéeni drivéjsi.

Clanek 6

Zdvérecnd ustanoveni
6.1.1 Prava a povinnosti Smluvnich stran vyslovné v této Smlouvé neupravena se fidi pfistu§nymi
ustanovenimi Ob¢anského zakoniku.
6.1.2  Nevynutitelnost nebo neplatnost kteréhokoli ustanoveni této Smlouvy neovlivni vynutitelnost
nebo platnost jejich ostatnich ustanoveni. V piipadé, e kterékoli ustanoveni této Smlouvy by mélo
z jakéhokoli divodu pozbyt platnosti (zejména z diivodu rozporu s aplikovatelnymi zakony a ostatnimi
pravnimi normami), smluvni strany se zavazuji k nahrazeni takového neplatného nebo nevynutitelného
ustanoveni ustanovenim novym, které bude nejblize odpovidat jeho tcelu a smyslu.
6.1.3 Tato Smlouva se uzavird ve dvojim vyhotoveni, z nich? po jednom z nich obdriela kasdd ze
Smluvnich stran, kdyZ pfevzeti téchto vyhotoveni Smlouvy do své dispozice Smluvni strany zdroveii na této
Smlouvé stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy.
6.1.4 Prava a zdvazky plynouci z této Smlouvy pfechdzi na pravni nastupce Smluvnich stran.
6.1.5 Kupujici bere na védomi, Ze Prodavajici je v souladu s platnou legislativou opravnén k tomu, aby
zasilal Kupujicimu prostfednictvim elektronické posty (&i jinou formou) informace, vztahujici se k této
Smlouvé &i jeho nabidku ZboZi, pfipravované akce nebo poskytované sluzby, darfiové doklady, jimiz






Prodévajici bude Kupujicimu détovat kupni ceny dodaného Zbo#i s tim viak, Ze Kupujici ma kdykoliv
moZnost ozndmit Proddvajicimu, Ze si dale nepreje zasilat obchodni sdéleni touto formou.

6.1.6  Smluvni strany po precteni této Smlouvy prohlaiuji, ze souhlasi s jejim obsahem, Ze byla uzaviena
podle jejich pravé a svobodné vile, uréité, vainé a srozumitelné, nikoliv v tisni za ndpadné nevyhodnych
podminek, na diikaz, eho pfipojuji své vlastnoruéni podpisy.

6.1.7 Smluvni strany sjedndvaji, Ze tato smlouva uzaviend mezi nimi nahrazuje veskeré dfivéjsi dohody,

ujednani a smlouvy, a to pisemné i dstni, které se tykaji stejného pfedmétu jako tato smlouva, které mezi
sebou smluvni strany ujednaly.
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ZMOCNUJE A POVERUJE

a udéluje mu plnou moc
k tomu, aby

jménem zmocnitele podepisoval a uzaviral ramcové obchodni smlouvy a dodatky
k nim s odbérateli, a to za podminky dodrZeni internich dohod a pfedpist oddéleni
centralni spravy systému, bez omezeni hodnoty téchto smluv.

V Pardubicich dne 7. 1. 2020

Shora uvedené zmocnéni v pIném rozsahu pfijimam.
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. o Dodavatel pro gastronomii a Sirokou vefejnost

VSeobecné obchodni podminky Skupiny JIP

VSeobecné obchodni podminky spoleénosti Skupiny JIP

Tyto V3eobecné obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky*) se uplatni pfi jakékoliv objednavce
nebo nakupu zbozi u spole€nosti Skupiny JIP (dale jen ,prodavajici*) registrovanym kupujicim (dale

jen ,kupujici*). Obchodni podminky se stavaji neoddélitelnou soucasti kazdé kupni smilouvy a soucasti
ramcovych smluv o dodavkach zbozi &i sluzeb, byla-li takova mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena. Vzdy
aktualni verze platnych obchodnich podminek je zvefejnéna na webovych strankach prodavajiciho na
odkazu http://www.jip-potraviny.cz/. Pfed u¢inénim objednavky je kupujici vZdy povinen seznamit se

s aktualnim zn&nim ves$kerych obchodnich podminek.

Subjekt s identifikacnim &islem muZe uzavfit pravé jednu registraci kupujiciho. Bez fadné registrace
kupujiciho neni mozZné uzavfit kupni smlouvu mezi prodavajicim a kupujicim, nestanovi-li specialni pisemna
dohoda mezi stranami néco jiného. O pfipadnych vyjimkach rozhoduje v opravnénych piipadech
prodavajici.

Odbératel ma pravo uzavfit kupni smlouvu s dodavatelem nasledovné:

a. Prostfednictvim nakupu zbozZi na prodejnach Cash&Carry,
b. Na zakladé registrace kupujiciho zptsoby uvedenymi nize.
c. Odeslanim objednavky prostfednictvim webové sluzby pro registrované zakazniky - e-objednavka,

Kupujici souhlasi pfi uzavirani kupni smlouvy s pouZzitim komunikacénich prostfedk( na dalku. Naklady
vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikacénich prostfedk( na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smiouvy
(naklady na internetové pfipojeni, naklady na telefonni hovory, apod.) si hradi kupujici sém.

Pfedmétem koupé dle téchto obchodnich podminek je dodéavani zboZi, zejména potravin, napojd,
drogistického zboZl, tabakovych vyrobk( a nepotravinarského zbozi pro gastro a domacnost (ostatni
nepotravinafské zbozi) (dale v téchto podminkach jako ,zboZi").

Registrace kupujiciho

Registrace kazdého kupujiciho probiha v ramci obchodni komunikace prostiednictvim naSich obchodnich
zastupcll. Kazdy kupujici ma moZnost, ve spolupraci se svym obchodnim zastupcem vyplnit Kartu
odbératele, ve které sdéli své zakladni (daje, které jsou nezbytné pro dalsi spolupraci, informaci o
provozovnach, zavozovych mistech, specifickych poZzadavcich na provedeni zavozu apod.

Bez fadné vyplnéné Karty odbératele a nasledné registrace v Ucetnim programu prodavajiciho neni mozné
provéadét nakupy zboZzi dle téchto obchodnich podminek. Pfi vyplnéni Karty odbératele je kupujici povinen
uvadét pouze pravdivé, skuteéné a Uplné informace. Kupuijici se povinen informovat prodavajiciho o

\\ veSkerych zménach udajl, které by mohly mit vliv na fadné plnéni kupni smlouvy, a to bezodkladné po
nastalé zméné.

Webova sluzba - e-objednavka



V ramci objednani, nakupu a prodeje zboZi kupujicimu, mize, pro tuto sluZzbu registrovany kupujici, vyuzit
sluzeb webovych stranek situovanych na strankach https://b2b.jip-potraviny.cz. Pro uzavirani téchto smiuv
vZdy plati tyto obchodni podminky a specidini podminky e-objednavek uvedené na webovych strankach
spole€nosti https://b2b. jip-potraviny.cz/obchodni-podminky.

Prodej Cash&Carry a zakaznicka karta

V ramci objednani, nakupu a prodeje zboZi kupujicimu, ma kupujici pravo vyuzit sluzeb prodejen
Cash&Carry a ziskani zékaznicke karty. Registrace a nakupy na zaklad& Zakaznické karty se fidi témito
obchodnimi podminkami a samostatnymi obchodnimi podminkami dostupnymi na strankach spolegnosti
http://www.jip-potraviny.cz/obchodni-podminky-zakaznicka-karta-jip

Prodej na zakladé registrace kupujiciho

V ramci objednani, nakupu a prodeje zbozi kupujlicimu ma kupujici pravo uzavfit s prodavajicim kupni
smiouvu dle téchto obchodnich podminek. Pfi objednani zboZi v rdmci e-objednévky na webovych strankéch
se uZiji ustanoveni této Casti podminek obdobné. V pFipadé registrace v prodejnach Cash&Carry se tato
cast pouzije v t&ch pfipadech, kdy to neni z logiky v&ci vylougeno.

Uzavieni kupni smlouvy

Prodavajici prezentuje zboZi, které kupujici miZe objednavat riaznymi zplisoby. Prezentaci zbozi v jakékoli
podobé nelze povaZovat za nabidku k uzavieni kupni smlouvy, ustanoveni §1732 odst. 2 ob&anského
zakoniku se vylu€uje. Za G¢elem vylou&enf jakychkoliv pochybnosti je kupnf smlouva mezi prodavajicim a
kupujicim uzaviena teprve okamzikem, kdy prodavajici potvrdi kupujicimu jeho objednavku zboZi a potvrdf
datum dodani zboZi. V pfipadé, Ze prodavajici objednavku nepotvrdi, ma se za to, e kupnf smlouva je
uzaviena v okamziku, kdy je nakupované zboZi prodavajicim doruéeno do mista uréeného kupujicim.

Do doby vyslovného pisemného potvrzenf objednavky nebo dorugeni zbozi kupujicim a jeho prevzeti
nemuzZe byt Zadny ukon prodavajiciho vykladan jako akceptace nabidky kupujiciho.

Objednani zbozi a potvrzeni
Objednavka zboZi ze strany kupujiciho maze byt provedena témito zptsoby (objednavkovymi systémy):

» Telefonicky, pfes OZ nebo call centrum,

» prostfednictvim sluzby e-objednavka,

* pfi osobni navstévé obchodniho zastupce,
¢ emailem, EDI atd.

Kupujici je vZdy povinen se pred provedenim objednéavky seznamit s aktualnim zné&nim obchodnich
podminek. Odeslanim nebo odsouhlasenim objednavky kupujici potvrzuje, Ze se seznamil s témito
Obchodnimi podminkami a Ze s nimi souhlasi.

Minimalni vySe objednavky prostfednictvim objednavkovych systémd, s vyuZitim zavozu na misto urdeni,
je 5 000 K& bez DPH a bez obalu, jestlize neni mezi stranami smluvné stanoveno jinak.

Odeslana objednavka je neodvolatelnou nabidkou na uzavieni smlouvy uginénou kupujicim. Provedenim
objednavky je kupujici vazan svou nabidkou k uzavfeni kupni smlouvy aZ do jejiho uzavieni ze strany
prodavajiciho nebo do zruseni objednavky, které mize byt uéinéno pouze v souladu s témito Obchodnimi
podminkami.

Prodavajici negarantuje dostupnost objednavaného zboZi. Informace o dostupnosti uvedené u zbozi
na internetovych strankach prodavajiciho jsou pouze informativni a predpokladané. Prodavajici neni



povinen nabidku kupujiciho pfijmout. Prodavajici mize téZ projevit souhlas s vyhradou, kterym je nabidka
kupujiciho odmitnuta, a kterym je u¢inéna nova nabidka na uzavieni smlouvy s novym obsahem. V takovém
pfipadé je smlouva uzaviena az vyjadfenim bezvyhradného souhlasu jedné ze smluvnich stran s nabidkou
druhé smiuvni strany. Sougasti obsahu takto uzaviené smlouvy jsou v8ak vZdy tyto obchodni podminky, s
nimiz kupujici souhlasil pfi potvrzeni ptvodni objednavky.

Prodavajici si vyhrazuje pravo objednavku kupujiciho zcela ¢i ¢asteéné odmitnout a zboZi nedodat, a to i pro
pfipad chybné uvedené ceny zboZi prezentovaného v e-objednavce, letacich nebo jinych zdrojich sdélenych
prodavajicim nebo v pfipadé, Ze se cena zboZi s ohledem na aktuaini zasoby vyrazné& zménila nebo

v pfipad€, Ze objednané zboZi neni u prodavajiciho dostupné. Prodavajici si vyhrazuje pravo dodat
kupujicimu alternativni poloZzku s ohledem na aktuaini dostupné skladové zasoby zboZzi, a to zejména

v pfipadech, kdyZ vyrobci nahrazuji stavajici vyrobek jinou podobnou gramazi nebo variantou, kdyz vyrobci
tabakovych vyrobkl nahrazuji plvodni variantu jinou kolkovou cenou nebo prodavajici nahradil sortiment
jinou znackou. Kupujici ma pravo takové zboZi od prodavajiciho neprevzit, kteréZto pravo je povinen vyuzit
pouze pfi pfevzeti zbozi.

Prodavajici je opravnén stanovit maximaini limity odbé&ru jednotlivého zbozi a pfipadné nadmérné
objednané mnozstvi zboZi nedodat.

Kupujici je opravnén zrusit svou objednavku nejpozdsji do 16:00 hodin dne pfedchazejiciho v objednavce
stanoveného nebo dohodnutého dne odbéru ¢i planovaného zavozu, a to prostiednictvim plivodniho
zvoleného zplsobu objednani.

Prodavaijici si vyhrazuje pravo zrusit objednavku kupujiciho nebo jeji ¢ast pred uzavienim kupni

smlouvy také v pfipadech, kdy: a) zboZi se jiz nevyrabi a nelze jej tedy dorudit, b) akéni zasoba jiz je nebo
nejpozdéji v den nakladky zboZi bude vyprodana, c) pofizovaci cena zboZi od externich dodavateld
prodavajiciho se vyraznym zplsobem zméni. V pfipadé, Ze kupujici zaplatil jiz ¢ast nebo celou ¢astku kupni
ceny pfed dodanim zboZi, bude mu tato ¢astka vracena na jeho Ucet a k uzavieni kupni smlouvy nedojde.

Kupuijici je opravnén objednat si zboZi s pozadavkem na zévoz zboZi nasledujici rozvozovy den nejpozdéji
do 14. hodiny dne pfedchazejiciho rozvozovému dni. Prodavajici je opravnén odmitnout objednavku
kupujiciho na nasledujici den i pfed timto asovym terminem.

Zemé plvodu masa, ovoce a zeleniny, alergeny

Zemé puvodu a jiné specifikace u ovoce a zeleniny, Zivotopis u masa a ryb, bude kupujicim dostupna
(viz etiketa) v okamziku doru€eni zboZi, a to podle aktuaini skladové zasoby na provozovné, ktera vyfizuje
poptavku kupujiciho v den doruéeni.

Cenové a platebni podminky

Kupni cenu zboZi je kupujici povinen si zjistit u prodavajiciho pfed odeslanim objednavky. Ceny zboZi jsou
kupujicimu dostupné nasledujicim zplsobem:

a. telefonicky prostiednictvim informace sdélené operatory,

b. prostfednictvim cenikl uvedenych v e-objednavce,

¢. z cen uvedenych v aktualnich letacich prodavajiciho,

d. vznesenim dotazu na obchodniho zastupce &i prostfednictvim e-mailu.

Prodavaijici prohlasuje, Ze ceny uvedené v cenicich v e-objednavce a v letacich mohou obsahovat tiskové
chyby. Skutecna kupni cena za zboZi bude vzdy uvedena u jednotlivého zboZi v dodacim listu zboZi.

V pfipadé, Ze se cena objednaného zbozi uvedena na e-objednavce nebo v letdku neshoduije, plati cena
uvedena v dodacim listu zbozi. V pfipadé, Ze je rozdil mezi kupnimi cenami vy$si nez 10 %, ma kupuijici
pravo zbozi nepfevzit.

V cené zbozi je zahrnuta cena dopravy, pokud kupujici dodrzi limit odbé&ru stanoveny v téchto podminkéch a



pokud nenl smluvné s kupujicim sjednano jinak.

Kupujici se zavazuje uhradit kupni cenu v hotovosti pfi pfevzeti zboZi, jestlize neni mezi stranami smluvné
sjednan odlisny typ Uhrady.

Ceny zboZi uvadéne pfi prezentaci zboZi jsou zpravidla uvadéné véetné i bez DPH. Prodavajici si vyhrazuje
pravo zmény ceny zboZi uvedeného v systému dle aktualnich skladovych cen.

Podle zakona o evidenci trZzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu uétenku. Zarover je povinen
zaevidovat pfijatou trZbu u spravce dané online; v pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

Dodani, prevzeti zbozi a vratné zalohované obaly

Prodavajici doda zbozi zpravidla v den, ktery kupuijici zvolil, neni-li u zboZi uvedeno jinak. V pfipadg, Ze
by doba dodani méla byt vyrazné prodlouZena, vyhrazuje si prodavajici pravo kontaktovat kupujiciho
ohledné dalsiho postupu.

Prodavajici se zavazuje usilovat o doru¢eni v poZadovaném terminu, avSak nenese Zadnou odpovédnost
za nedoruceni v poZadovaném &ase, pokud toto bylo zplisobeno skuteénostmi, které s pFihlédnutim ke véem
okolnostem nemohl prodavaijici ovlivnit.

Mistem dodani je zpravidla misto v Ceské republice, které kupujici uved! pi registraci kupujiciho. Pro dalsi
misto dodani — novou provozovnu je nutné vyplnit novou registraci provozovny, a to pfes zkontaktovani
prodavajiciho nebo prostfednictvim obchodniho zastupce. V pfipadé, Ze zboZi dopravuje kupujicimu
prodavaijici, prechazi nebezpedi Skody na zboZi na kupujiciho pfedanim zbozi kupujicimu.

Vlastnicke pravo ke zboZi je na kupujiciho pfevedeno az okamzikem Uplného zaplaceni kupni ceny.
Ujednani uvedené v pfedchozi vété v8ak nezaklada pravo kupujiciho vratit pfipadn& odebrané zbozi
prodavajicimu, nedohodnou-li se smluvni strany pisemné jinak. V pfipadé vraceni zboZi prodavajicimu je
kupuijici povinen zajistit, Ze ZbozZi bude vraceno v plivodnim obalu a minimalni doba trvanlivosti nebude
kratSi nez 2/3 plvodni minimalni doby trvanlivosti. To neplati u zboZi podiéhajiciho rychlé zkaze, takové
zboZi neni kupujici opravnén vratit prodavajicimu po fadném prevzeti. Nebezpe&i na véci kupujiciho
pfechazi uz prevzetim zbozi.

V piipadé, Ze si kupujici nepiebere zboZi fadnym zplsobem v misté dodani, je takové doruéeni povaZovano
za marné. Marnym dorucenim neni dotéeno pravo prodavajiciho poZadovat a vymahat nahradu $kody, ktera
mu v souvislosti s marnym doruéenim vznikla, a to minimainé v rozsahu naklad(i vynaloZenych na dopravu
zboZi do mista doruceni a zpét do skladu prodavajiciho. V pfipadé poZzadavku kupujiciho na opétovné
doruceni je prodavajici opravnén uctovat kupujicimu také cenu dopravy, kterd bude stanovena pau$alini
Castkou 15 K¢ za 1 km trasy.

Osobou zpusobilou k pFevzeti zbozi za kupujiciho je povaZovana kaZzda osoba nachazejici se v prostorach
provozovny, kterd vzbuzuje objektivni dojem, Ze je opravnéna jednat za kupujiciho. Kupuijici je povinen
zajistit pfitomnost osoby opravnéné k prevzeti zboZi v dobé dorudeni zbozi. V pfipadé, Ze v poZzadovaném
terminu doru€eni neni na misté dodani osoba zpUsobila k prevzeti zboZi, nebo nelze-li zboZi z jakéhokoliv
jiného divodu Fadné predat, fidi€ telefonicky kontaktuje kupujiciho a domluvi dal$i postup. Kdy2 nebude
moZné se s kupujicim telefonicky spojit a domluvit dal§i postup, dostane kupujici nasledujici pracovni den
informaci o marném pokusu o doruéeni a o stornovani objednavky. Prodavajici sloZi dodavku zboZi za prvni
uzamykatelné dvefe skladu €&i provozovny kupujiciho. Kupujici je povinen zajistit prodavajicimu prichodnost
a pfistup k tomuto skladu &i dvefim provozovny.

Spolecné s dodanim zboZi se prodavajici zavazuje predat kupujicimu potfebné dariové doklady nebo dodaci
list s uvedenim sortimentu pfedavaného zboZi véetné ceny tak, aby mohl plnéni dodavky fadné& zkontrolovat
a pfevzit. Kupujici je povinen potvrdit pfevzeti zboZi na pfedioZené doklady prodavajiciho.

Kupuijici se zavazuje vratit prodavajicimu zalohované vratné obaly, kdyz prodavajici se zavazuije tyto obaly
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provoznich hodinach velkoobchodniho stfediska prodavajiciho, ze kterého bylo zboZi dodano.

Prodavajici je opravnén ukongit vykup konkrétniho obalu, tuto zménu je povinen oznamit odb&rateldm 6
mésicl pfed provedenim zmény. Prodavajici je zaroveri povinen informovat spotfebitele o zméné penézni
Castky za vykupované vratné zalohované obaly po dobu nejméné 30 kalendafnich dn( pfed dnem provedeni
zmény. Odbératelé budou o zmé&né informovani na strankach www.jip-potraviny.cz.

Odstoupeni od smlouvy

Je-li kupujici dle této smlouvy zaroveri také spotiebitelem, ma v jistych, zakonem piedvidanych pFipadech
pravo na odstoupeni od smlouvy uzaviené mimo prostory obvyklé podnikani, a to ve Ihaté 14 dnu. V pfipadé
uplatnéni takového prava nese naklady spojené s vracenim zbozi kupujici.

Z pochopitelnych divodd nelze vratit zbozi, u kterého mohl byt pferugen teplotni fetézec, nebo byl u
hygienicky balenych potravin porusen obal. Nelze vracet zbozi podléhaijici rychlé zkéaze a zboZi, u kterého
uplynulo jiZ vice nez 1/3 doporuc¢ené doby trvanlivosti. Dale neni moZné vracet: noviny; periodika; asopisy;
stiraci losy; jizdenky; kupony; zvukové a obrazové nahravky véetné pocitacovych programd, u nich2 kupujici
porusil jejich ptvodni obal. Kupujici vracl zboZi na své naklady ve velkoobchodnim stfedisku prodavajiciho,
ze kterého bylo zboZi dodano, po predchozim avizu na kontaktni e-mail. Na vracené zboZ2i prodavajici
potvrdi protokol o pfevzeti a nasledné vystavi dobropis. Céstka, kterou kupujici za vracené zbozi uhradil,
bude pfipsana na jeho uvedeny Ucet.

Timto ¢lankem nejsou dotéena jakékoli préva a povinnosti, vyplyvajici z platnych pravnich pFedpistl, ktera
nejsou upravena v obchodnich podminkach odligné.

Odpovédnost za vady zbozi a Reklamace

Kupuijici je povinen po doru€eni zboZi toto fadné prohlédnout a zkontrolovat jeho vlastnosti, a to jak
s ohledem a jeho kvalitu, tak kvantitu. Potvrzenim dariového dokladu nebo dodaciho listu kupujici potvrzuje,
Ze zboZi co do mnozstvi a kvality zkontroloval a prevzal.

Kupujici je povinen si pfi pfejimce zboZi zkontrolovat, zda toto nema zjevné vady. PFi zji§téni vad je kupuijici
povinen vedkeré naroky z vad uplatnit ihned pfi pfejimce a zboZi od fidide neprevzit. Ridi¢ odeéte vadné
zboZi na dafiovém dokladu nebo dodacim listu, kdyZ byla tihrada v hotovosti, zarovefi poniZi celkovy vybér
hotovosti. Za zjevné vady se povaZuje:

a. dodani zboZi, u kterého byl zjevné poruden teplotni fetézec pfi dopravé;

b. mnoZstevni rozdily oproti dafiovému dokladu nebo dodacimu listu;

c. dodani jiného neZ objednaného zboZi, pokud se nejedna o pfijatelnou alternativu zboZi dle t&chto
podminek;

d. mechanické poskozeni zboZi ¢i jeho obalu pfi pfepravé;

e. pfekrogeni zaruéni doby zbo?i.

Ostatni vady ma kupujici moZnost reklamovat bezodkladné po jejich zji§téni, a to v zaruéni dobé zbozi.
Zaruéni dobou u zboZi se rozumi doba minimalni trvanlivosti zboZi vyznagena vyrobcem na zboZi nebo jeho
obalu. Je-li na dodaném zboZzi vyzna&ena lhata, do které musi byt zboZi pouZito, nebo doba minimalni
trvanlivosti, skonéi zaruéni doba uplynutim této Ihaty.

Oznameni vad jinych, neZ zjevnych kupujici u¢ini odeslanim reklamaéniho formuléafe na kontaktni e-mail
pobocky prodavajiciho, ze které bylo zboZi kupujicimu doruéeno, nejpozdéji do 7 dna od zji§téni vady zboZi,
pri¢emz je pfi reklamaci povinen uvést ICO a provozovnu, na kterou zboZi odebral, datum dodani, &islo
objednavky, €islo prodejniho dokladu, druh a mnoZstvi reklamovaného zboZi, diivod reklamace, &islo udtu,
na ktery poZaduje pfipadné vyplatit uznanou reklamaci.

Vady potravin podléhajicich rychlé zkéaze, musi byt uplatnény nejpozdéji nasledujici den po dorudeni, jinak
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neni KUpujici opravnen vaay Zpozl u proaavajlCino upiatnit.

Kupujici je povinen reklamované zboZi fadné uskladnit, pfedev§im dodrzet podminky skladovani vyznagené
na vyrobku, kdy kupujici je povinen tuto skuteénost objektivné prokazat.

O provedeném reklamac¢nim fizeni bude sepsan reklamacni protokol s uréenim zpUsobu vyfizeni
reklamace.

Kupujici je povinen pfedat zboZi k reklamaci Cisté, kompletni a ve vhodném obalu, aby nedoslo k dal$imu
poskozeni zboZi. Za poSkozeni zboZi pfi pfepravé k prodavajicimu zplsobené nevhodnym obalem je
odpovédny kupujici.

Prodavajici neodpovida za vady zbozi:

a. pokud vadu zboZi kupuijici zpusobil sam tim, Ze pouZival zboZi v rozporu s ndvodem na jeho pouziti &i
skladovani nebo obecné znamymi pravidly pro jeho pouziti & skladovanl, nebo jinym zpasobem,

b. pokud kupujici pfi pfevzeti zbozi o vadé zbozi védél nebo védét mohl,

c. pokud reklamace kupujiciho odporuje povaze zbozi, zejména pokud jde o zbozi podléhajici rychlé
zkaze,

d. pro které byla poskytnuta sleva z ceny zboZi,

e. které vznikly v zaruéni dobé v disledku opotiebeni zbozi jeho obvyklym uZivanim nebo jeho
nespravnym &i nadmérnym pouzivanim nebo po uplynuti doby Zivotnosti zboZi,

f. zplsobené zasahem neopravnéné osoby na zboZi nebo jeho soudéasti.

Prodavajici vyfidi reklamaci do 30 dnti ode dne uplatnéni reklamace kupujicim.

Predstavuje-li vada zboZi nepodstatné poruseni smlouvy, ma pfi vyfizovani reklamace kupujiciho prodavajici
pravo volby mezi odstranénim vady a poskytnutim pfiméfené slevy z kupni ceny.

Predstavuje-li vada zboZi podstatné poruS§eni smlouvy, je prodavajici opravnén vyfidit reklamaci kupuijiciho
dle své volby jednim z nasledujicich zplsobu:

a. odstranéni vady dodanim nové véci bez vady nebo dodanim chybéjici véci,

b. odstranéni vady opravou véci,

c. pfiméfenou slevu z ceny zboZi, nebo

d. odstoupenim od smlouvy a vracenim ceny zboZi kupujicimu po vraceni zbozi kupuijiciho.

Dostupnost objednavkovych systémi

Prodavajici neni odpovédny za technické problémy spojené s dostupnosti a funk&nosti jakéhokoliv
objednavkového systému spolecnosti a za pfipadnou §kodu vzniklou v této souvislosti.

Prodavajici nenese odpovédnost za chyby, opomenuti nebo technické obtiZe vzniklé v disledku zasah(
tfetich stran do webové stranky e-objednavky nebo v dusledku uZiti webové stranky e-objednavky v rozporu

s jejim ur€enim.
Specificka uprava nékterych institutt

PFi uzavieni smluvniho vztahu mezi prodavajicim a kupujicim jsou smluvni strany opravnény sjednat si
zakotveni specifickych institutd do smlouvy, kterymi jsou:

a. kredit — stanoveni maximalniho mozného saldokonta prodavajiciho. Prodavajici neni povinen uzaviit
dalSi kupni smlouvy nebo doruéit kupujicimu objednané zboZi v pfipadé, Ze celkova dluzna ¢astka (i
nesplatna) dosahne &i pfekrodi vysi sjednaného kreditu,

b. ruéitelsky zavazek a jiné zajistovaci instituty.

Tyto instituty budou mezi smluvnimi stranami vZdy feSeny v rdmci samostatnych pisemnych dohod.



. Ochrana osobnich udaji a souhlas se zpracovanim

Prodavaijici postupuje pfi zpracovani osobnich udaju kupujiciho v souladu s platnou a uéinnou legislativou
Ceské republiky, zejména Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) €. 2016/679 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich idajl a o volném pohybu téchto tdajd a o zrueni smérnice
95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich tidaju, dale téZ ,GDPR"), a se ziskanymi osobnimi tdaji
naklada jako s davérnymi.

Kupuijici je informovan, Ze dafiové doklady a dodacf listy vystavené prodavajicim za dodavku zbozi
kupujicim a v nich obsaZené osobni (idaje, mohou byt pfedany ke zpracovani tfeti strané za icelem jejich
dalSiho vyuZiti v ramci IT FeSeni poskytovaného tfeti stranou prodavajicimu anebo kupujicim.

Kupujici prohladuje, Ze pokud poskytne prodavajicimu osobni Gidaje dal$ich osob (napf. jejich kontaktni
idaje) pro ucely jejich uvedeni na dariové doklady &i dodaci listy (a to i za Géelem jejich predani
prodavajicim tfetim osobam v souladu s témito podminkami), ma kupujici zajistény vechny potifebné
souhlasy takovychto osob v souladu se zadkonem o ochrané osobnich Gdajd, pokud zékon o ochrané
osobnich udaju poskytnuti souhlas( vyzaduje.

Kupujici je informovan, Ze v pfipadé vyuziti sluzeb zakaznické telefonické linky, mohou byt jeho hovory
nahravany za ucelem vyhodnocovani a zvySovani kvality poskytovanych sluzeb.

Dalsi a podrobnéjsi informace o zpracovani obchodnich tidajl jsou feSeny samostatnym dokumentem

umisténym na webovych strankach spoleénosti na adrese
http://jip-potraviny.cz/informace-o-zpracovani-osobnich-udaju, kdy kupujici mé povinnost se s témito
seznamit.

Zavérecna ustanoveni

Tyto Obchodni podminky a veskeré uzaviené kupni smlouvy se Fidi pravnim Fadem Ceské republiky.

Prodavajici je opravnén Obchodni podminky kdykoli zménit. Nové podminky jsou u¢inné dnem jejich
zveFejnéni na internetovych strankach spoleénosti. Kupujici uskuteénénim objednévky vZdy vyjadiuje
souhlas s aktualnim znénim Obchodnich podminek.

V pfipadé reklamace nebo pfipadné Upravy terminu & zpUsobu dodani je namisto pisemné komunikace
postacujici komunikace emailem, pokud opravnéna osoba druhé strané potvrdi ze své obvyklé emailové
adresy piijem zpravy.

Prodavaijici si vyhrazuje pravo vyradit kupujicino ze systému e-objednavka, ktery za posledni étyfi po sobé
jdouci mésice neobjednal Zadné zbozi. Opétovny pfistup do systému e-objednavka je mozné ziskat dle
instrukci v sekci Registrace.

Je-li kupujici spotfebitelem, ma v pfipadé sporu z kupni smlouvy pravo na mimosoudni fe$eni tohoto
spotrebitelského sporu. Subjektem mimosoudniho feseni spotiebitelskych sporl je v téchto pfipadech
Ceska obchodni inspekce (www.coi.cz cz) Muze rovnéz vyu2|t platformu pro fe$eni spord online, ktera je
zfizena Evropskou komisi na adres‘,‘n; un e HaEvropské spotfebitelské centrum Ceska
republlka se sidlem Stepanska 567715, 1 2 '|n ernetova adresa:
o~ --E;'%;: _’_“'?‘ “Hsitontaktnim mistem podle Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU)
o feSeni spotfebitelskych sport on-line a o zméné nafizeni (ES) ¢.
2006/2004 a smérnice 2009/22/ES (nafizeni o FeSeni spotiebitelskych sport on-line).
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Prodavajici je opravnén zrusit registraci kupujiciho v pfipadé, Ze:

» kupujici ukong&i-li nebo pferusi-li z jakychkoliv diivod(i svoji podnikatelskou &innost — zarover je
kupujici povinen bez zbyte¢ného odkladu prodavajiciho na tento fakt upozornit,
+ se dostane kupujici do prodleni se svou Gthradou del$i nez 30 dnu po splatnosti,



+ je vhéi kupujicimu zahajeno insolvenénl fizeni, nebo podan insolvenéni navrh, a to i v pfipadé, Ze si
tento navrh poda sam,

e je vUéi kupujicimu zahajeno exekuéni Fizent,

» kupujici je v Gpadku nebo mu takovy hrozi,

» kupujici neuzavre s prodavajicim Zadnou kupni smlouvu po dobu del$i nez 4 mésice,

+ kupujici jinym zpasobem porusi své povinnosti stanovené mu obchodnimi podminkami nebo
smlouvou.

V pfipadé, Ze by vztah zaloZeny kupni smlouvou obsahoval mezinarodni prvek, jejich vztah se fidi ceskym
pravem. Prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpist timto nejsou dotéena.

Pfi kolizi ustanoveni upravujicich prava a povinnosti z kupnich smiuv uzavienych mezi prodavajicim a
kupujicim pfi registraci kupujiciho a nakupu zboZi plati nasledujici posloupnost jednotlivych dokumentd a
prav a povinnosti z nich vyplyvajicich, kdy pfednost ma dokument:

1. pisemné potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho, které bude obsahovat specifickou tpravu prav
a povinnosti odliSnou od této smlouvy,

. rdmcova smlouva o dodavkach zbozi,

. karta odbératele,

. specifické obchodni podminky e-objednavek a zékaznické karty (Cash&Carry),

. tyto obchodni podminky.
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Tyto Obchodni podminky nabyvaji Géinnosti dnem 11. 4. 2019.
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