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Komeréni banka, a.s., se sidlem Praha 1, Na Pfikopé 33 &p. 969, PSC 114 07, IC; 45317054, zapsana v obchodnim
rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil B, viozka 1360 (déle jen ,Banka")

a

pravnicka osoba (déle jen ,Obchodnik”)

Obchodni firma* / nazev*™: Mésto Bruntal
Sidlo: Nadrazni 20, 792 01 Bruntal
IC: 00295892

Zapis v obchodnim rejstiiku Gi jiné  Vznik ze zakona CNR 367/1990 SB.
evidenci, véetné spisoveé znacky:

*je-li Obchodnik zapsan v obchodnim rejstfiku; **neni-li Obchodnik zapsan v obchodnim rejstfiku

uzaviraji podle § 269 odst. 2 z.& 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich pfedpisl, tuto smlouvu
o pfijimani platebnich karet — platebni terminaly KB (déle jen ,Smlouva").

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Banka a Obchodnik se dohodli, ze Banka bude za podminek stanovenych touto Smlouvou provadét Autorizaci
a zuctovani transakci provadénych v provozovnach Obchodnika Platebnimi kartami elektronicky prostfednictvim
platebnich terminald nebo mechanicky prostfednictvim mechanickych snimact (imprinterd).

1.2 Obchodnik podpisem Smlouvy stvrzuje, Zze se seznamil s Pokyny a souhlasi s tim, Ze se bude Fidit jejich
ustanovenimi.

1.3 Pojmy s velkym pocate¢nim pismenem maji v této Smlouvé nasledujici vyznam:

+1Autorizace" je proces, béhem kterého je ovéfovana platnost Platebni karty, skute¢nost zda neni Platebni karta
blokovana nebo stoplistovana, zda je Platebni karta uréena k provadéni dané transakce a zda je na uctu, ke
kterému byla Platebni karta vydana, dostatek volnych prostiedkl k thradé platby.

,Dodavatel” je spolenost Global Payments Europe, s.r.0., se sidlem V Ol3inach 626/80, Praha 10, IC: 27088936.

.Dotaznik" je formulai Banky, jehoz prostfednictvim Zada Obchodnik Banku o uzavieni Smlouvy nebo o zafazeni
dal&i provozovny na seznam provozoven, které mohou pfijimat Platebni karty.

,Obchodni den” je den, na ktery nepfipada sobota, nedéle, statni svatek ani ostatni svatky ve smyslu pfislusnych
pravnich pfedpist a ve ktery je Banka oteviena pro poskytovani Bankovnich sluzeb, a zarover jsou jiné instituce,
které se Ucastni poskytnuti Bankovni sluzby nebo na kterych je poskytnuti Bankovni sluzby zavislé, otevieny pro
poskytovani pfislusnych sluzeb.

.Platebni karty" jsou typy platebnich karet uvedené v této Smlouvé. Obchodnik je opravnén pfijimat pouze
Platebni karty uvedené v €l. 5. a 6. této Smlouvy, u nichZ je doplnéna cena a autorizaéni limit.

.Pokyny" je dokument Pokyny pro provadéni transakci platebnimi kartami vypracovany Bankou, ktery je Banka
opravnéna ménit. Banka predava Pokyny Obchodnikovi pfi podpisu Smlouvy. Pokyny jsou nedilnou soudasti
Smlouvy.

,Uéet" je bézny ucet Obchodnika &. 190000525771/0100 vedeny u Komeréni banky, a.s., nebo b&zny tcet, ktery
Obchodnik Bance v souladu s touto Smlouvou pisemné oznami, na ktery Banka zuctovava transakce provedené
Platebnimi kartami ve viech provozovnach Obchodnika.

+Vybaveni“ ma vyznam uvedeny v ¢lanku 2.1 této Smlouvy.

2. Povinnosti banky

2.1 Banka pfeda Obchodnikovi do bezplatného uzivani platebni terminaly pro provadéni elektronickych transakci
Platebnimi kartami a mechanické snimace, uctenky a sumafe pro provadéni mechanickych transakci
prostfednictvim Platebnich karet (dale jen ,Vybaveni") pro jednotlivé provozovny. Vybaveni je majetkem Banky.
Platebni terminaly uréené pro jednotlivé provozovny Obchodnika, véetné adres provozoven jsou uvedeny v priloze
této Smlouvy. Banka Obchodnikovi dale preda potiebné propagacni materidly a znaky Platebnich karet pro
jednotlivé provozovny Obchodnika.

2.2 Banka zaijisti instalaci platebnich terminall v jednotlivych provozovnach Obchodnika Dodavatelem.

2.3 Banka zajisti, ze Dodavatel bude odstrafiovat nahlasené zavady platebnich terminald v téchto ¢asech:
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a) do 4 hodin na Gzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zavada nahlasena od 8:00 do 13:00 pracovniho dne,
b)  do 8 hodin mimo Gzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zadvada nahlaena od 8:00 do 13:00 pracovniho dne,

c) v pribéhu nasledujiciho pracovni dne, pokud je zavada nahlasena po 13:00 pracovniho dne, nebo v den,
ktery neni pracovnim dnem.

2.4 Banka bude hradit naklady na b&Znou udrzbu a opravy platebniho terminalu provadéné v pracovni dny od 7:00
hodin do 18:00 hodin. V ramci bézné udrzby a oprav Banka hradi odstranéni zavad vzniklych béznym provozem
platebniho terminalu, dodavku nahradnich dilli, odbornou praci technik(, cestovni nahrady, 1x rocné preventivni
prohlidku platebniho terminalu, sluzbu HOT LINE (telefonni Cislo sluzby je uvedeno na platebnim terminalu)
av pfipadé nefunkénosti platebniho terminalu provedeni vymény terminalu do 24 hodin za novy terminal stejné
konfigurace.

2.5 Banka vyskoli zaméstnance Obchodnika pro praci s Platebnimi kartami a pro obsluhu mechanickych snimaci
a zabezpedi vyskoleni zaméstnancl Obchodnika pro obsluhu platebnich terminald.

2.6 Banka bude Obchodnikovi poskytovat odménu za zadrZzené Platebni karty za podminek uvedenych v Pokynech.

3. Povinnosti obchodnika

3.1 Obchodnik se zavazuje pouzivat platebni terminal a mechanicky snima¢ v souladu s touto Smlouvou, Pokyny
a dalSimi pokyny Dodavatele a Banky. Pfi pouzivani platebniho terminalu je Obchodnik povinen postupovat rovnéz
podle pokynti zobrazenych na terminalu.

3.2 Obchodnik je povinen bez zbytecného odkladu prevzit platebni terminal od Dodavatele a umozZnit jeho instalaci
v uréené provozovné na misté pristupném drzitelim Platebnich karet

3.3 Obchodnik je povinen vyuZivat Vybaveni vyhradné pro zuétovani thrad za zbozZi a sluzby uvedené v prislusném
Dotazniku. Obchodnik nesmi pouzivat Vybaveni k z&tovani transakci tfetich stran.

3.4 Obchodnik je povinen chranit platebni terminal pfed poskozenim, ztratou, zcizenim nebo znic¢enim.

3.5 Obchodnik neni opravnén bez predchoziho pisemného souhlasu Banky premistovat platebni terminal nebo
mechanicky snima¢ mimo uréenou provozovnu.

3.6 V provozovnach vybavenych platebnim terminalem je Obchodnik opravnén pouZivat mechanicky snimaé pouze,
pokud je platebni terminal nefunkéni.

3.7 Obchodnik je opravnén pouzivat mechanicky snimaC pouze pro platby s pouzitim Platebnich karet typu
MasterCard, VISA, JCB a Diners Club.

3.8 Obchodnik neni opravnén bez pisemného souhlasu Banky provadét Zzadné zasahy do softwaru platebniho
terminalu, zhotovovat jeho kopie ani tento software Zadnym jinym zptsobem rozsifovat nebo distribuovat.

3.9 Obchodnik je povinen umoznit zamé&stnanctim Banky v obvyklou denni dobu vstup do provozoven Obchodnika za
ucelem kontroly pouzivani Vybaveni.

3.10 Obchodnik je povinen udrzovat platebni terminal funkéni a v pfipadé jakékoliv jeho zavady je povinen neprodlené
informovat Dodavatele tak, aby zavada mohla byt co nejdfive odstranéna.

3.11 Obchodnik hradi Dodavateli vedkeré naklady na opravu platebniho terminalu, pokud byla zavada platebniho
terminalu zplsobena nespravnou manipulaci s terminalem.

3.12 Obchodnik je povinen umoznit instalaci platebniho terminalu v uréené provozovné a zajistit na vlastni naklady
pfipojeni platebniho terminalu k autorizaénimu stfedisku Banky prostfednictvim telefonni linky nebo vefejné datove
sité. Obchodnik bude dale na vlastni naklady zajistovat provoz platebniho terminalu, zejména hradit
telekomunikaéni poplatky a naklady na spotfebni material napf. papir a barvici paska tiskarny platebniho terminalu.

3.13 Obchodnik bude Dodavateli dale hradit zejména nasledujici jednorazové technické ukony na platebnim terminalu:
zména stavajiciho pfipojeni (instalace ISDN modemu), opétovna instalace platebniho terminalu pfi jeho pfemisténi,
zmény na platebnim terminalu (napf. zména Gétenky) na misté nebo dalkové, dodani supervizor karty, dodatecné
proskoleni Obchodnika.

3.14 Obchodnik je povinen poskytovat zakaznikim, ktefi plati Platebnimi kartami, veskeré Obchodnikem nabizené
zbozi a sluZzby za stejné ceny a za stejnych podminek jako zakaznikim, ktefi plati v hotovosti. Obchodnik neni
opravnén Gctovat zakaznikim zadné poplatky v souvislosti s provedenim plateb Platebnimi kartami nebo stanovit
minimalni ¢astku transakce, ktera mlze byt hrazena prostfednictvim Platebnich karet.
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3.15 Obchodnik je povinen zpracovavat uctenky a sumafe mechanicky provedenych transakci prostiednictvim
Platebnich karet a ve |h(itach stanovenych v Pokynech je prfedavat Bance.

3.16 Obchodnik je povinen uchovavat doklady o provedenych transakcich prostfednictvim Platebnich karet po dobu 3 let
od provedeni transakce a poskytnout Bance jejich kopie nejpozdéji do dvou pracovnich dnl ode dne doruceni
pisemne zadosti o jejich poskytnuti.

3.17 Obchodnik je povinen pisemné& oznamovat Bance v dostate€ném predstihu vdechny zmény, které mohou mit vliv
na fadné plnéni povinnosti podle této Smlouvy; zejména zmény pravni formy Obchodnika, zmény nazvu/obchodni
firmy Obchodnika, zmény bankovniho spojeni, zruSeni nebo zménu adresy provozovny pfijimajici Platebni karty,
zménu kontaktnich osob a osob opravnénych jednat jménem Obchodnika nebo zménu jeho telefonniho spojeni.

3.18 Obchodnik je povinen uplatnit veskeré reklamace, které se tykaji Bankou ztctovanych transakci, nejpozdéji do 30-ti
kalendafnich dnG od data, kdy méla byt Bankou proplacena castka prislusné transakce v souladu s touto
Smlouvou.

3.19 Obchodnik je povinen viditelné umistit znaky Platebnich karet dodané Bankou v uréené provozovné.

4. Autorizace a zuctovani transakci

4.1 Banka bude provadét Autorizaci transakci v souladu s Pokyny.

4.2 Banka bude zu&tovavat transakce provedené s pouzitim Platebnich karet ve prosp&ch pfislusného Uétu.
4.3 Pokud je Ucet vedeny u Banky, Banka pfipise na Ucet castky transakci provedenych:

a) pomoci mechanického snimaée do 10 Obchodnich dnl ode dne pfedani zpracovanych Gétenek a sumaril
Bance;

b) prostiednictvim platebniho terminalu do 3 Obchodnich dnl ode dne uskutenéni prislusné transakce.

4.4 Pokud Uget neni vedeny u Banky, Banka poukéze ve vyse uvedenych IhGtach pfisludnou ¢astku snizenou o cenu
za zGétovani transakce do zuétovaciho centra CNB.

4.5 Obchodnik je povinen Bance na jeji vyzvu vratit jiZ proplacenou &astku transakce, pokud pii provadéni transakce
Obchodnik porusil Pokyny nebo tuto Smlouvu. Banka si vyhrazuje pravo dodateZné stornovat jiz ziétovanou a ve
prosp&ch U&tu pfipsanou &astku, popfipadé s Obchodnikem dohodnout jiny zplisob Ghrady této ¢astky.

5. Cena

5.1 Obchodnik bude Bance platit ceny za zGctovani transakci ve vysi:
MasterCard, MasterCard Electronic a Maestro 1,90 %
VISA a VISA Electron 1,90 %
JCB 2,50 %
Diners Club ) 3,20 %

z hodnoty transakci uskuteénénych jednotlivymi typy Platebnich karet prostfednictvim platebnich terminald. Tato
cena se vztahuje i na transakce provedené prostiednictvim mechanického snimace z divodu zavady platebniho
terminalu, preruseni spojeni s autorizaénim centrem apod.

5.2 Obchodnik bude Bance platit cenu za zuétovani transakci ve vysi:

MasterCard 3,20 %
VISA 3,20 %
JCB 3,20 %
Diners Club 3,20 %

z hodnoty transakci uskuteéné&nych jednotlivymi typy Platebnich karet v provozovnach vybavenych pouze
mechanickym snimacem prostfednictvim mechanického snimace.

5.3 Pokud Obchodnik v pfisluéné provozovné prestane trvale pouzivat platebni terminal, ma Banka pravo uétovat cenu
ve vysi, ktera je stanovena pro provadéni transakci Platebnimi kartami pomoci mechanického snimace, od
okamziku, kdy se o této skute¢nosti dozvi.
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5.4 Banka bude inkasovat pfislusnou cenu vZdy pfi zG¢tovani transakce z prostfedkl transakce pfed jejich pfipsanim
na U&et bez dalSiho souhlasu Obchodnika.

6. Autorizaéni limity

6.1 Obchodnik je povinen si v souladu s Pokyny u vSech transakci provadénych Platebnimi kartami, které budou
prevySovat autorizaéni limity stanovené v této Smlouvé vyzadat od Banky povoleni pfislunou transakci uskuteénit.

6.2 Obchodnikovi se stanovuje nulovy autorizaéni limit pro elektronické realizace plateb uskute¢néné Platebnimi
kartami v platebnim terminalu.

6.3 Autorizaéni limity pro transakce provadéné pomoci mechanického snimace pro jednotlivé Platebni karty jsou
nasledujici:

MasterCard 1.000,- K&
VISA 1.000,- K&
JCB 1.000,- K&
Diners Club 1.000,- K&

6.4 Banka je opravnéna vysi autorizaCnich limitd kdykoliv ménit. Tato zmé&na musi byt u¢inéna pisemné a nabyva
ucinnosti dnem stanovenym Bankou v oznameni o zméné limitu doru€eném Obchodnikovi.

7. Miéenlivost

7.1 Obchodnik i Banka se zavazuji zachovavat micenlivost o skute€nostech vyplyvajicich z této Smiouvy.

Zména provozoven a Uétu

8.1 Banka a Obchodnik se mohou dohodnout na zméné provozoven uvedenych v pfiloze této Smlouvy. Obchodnik
Zada Banku o zménu provozoven, které pfijimaji Platebni karty formou nové vypinéného Dotazniku, ktery dorugi
Bance. Banka pfidéli novym provozovnam Obchodnika identifikaéni €islo. Zména provozoven je G€inna podpisem
prislusné pfilohy této Smlouvy obsahujici provozovny Obchodnika schvalené Bankou. Banka si vyhrazuje pravo
Zadosti Obchodnika o rozSifeni poctu provozoven nevyhovét.

8.2 Obchodnik je opravnén Banku pisemné poZadat o zménu Ugtu, suvedenim prisluéné provozovny, v jehoz
prospéch Banka podle této Smlouvy zUctovava transakce provedené Platebnimi kartami. Banka provede zménu
bez zbyteéného odkladu a pisemné& Obchodnikovi zménu potvrdi.

Zavérecna ustanoveni

9.1 Banka i Obchodnik jsou opravnéni tuto Smlouvu kdykoliv pisemné vypovédét, a to i bez uvedeni divodu. Vypovéd
nabyva uginnosti 30. kalendafni den od dne doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

9.2 Banka je opravnéna tuto Smlouvu vypovédét s okamzitou ucinnosti, pokud:

a) Obchodnik porusi jakymkoliv zptisobem tuto Smlouvu, nebo

b) v provozovné Obchodnika dojde k uskuteénéni podvodnych transakci s Platebnimi kartami, nebo

c) v provozovné Obchodnika nebyla v prib&hu 12 mésicl provedena zadna transakce prostiednictvim Platebni
karty.

V pfipadech uvedenych pod pismenem b) nebo c) vy$e je Banka opravnéna uréit, Ze Smlouva zanika pouze ve

vztahu k provozovné Obchodnika, kde doslo ke skute€nosti podle pismene b) nebo c).

9.3 Banka ve vypovédi Obchodnikovi sdéli den, ke kterému bude ukonéen provoz platebnich terminald. Pravo
Obchodnika pouzivat mechanické snimage zanika zanikem Smlouvy.

9.4 Vypovéd odeslana Bankou se povazuje za doruéenou 5. pracovni den po jejim odeslani na uzemi Ceské republiky
&i 8. pracovni den po jejim odeslani do zahranici, bez ohledu na to, jestli ji Obchodnik pfevzal &i nikoliv.
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9.5 Obchodnik je povinen bezodkladné po zaniku této Smlouvy vrétit Bance poskytnuté Vybaveni ve stavu, v jakém je
pfevzal, s pfihlédnutim k obvyklému opotfebeni, a odstranit znaky Platebnich karet v provozovnach.

9.6 Tato Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.
9.7 Smlouva je vyhotovena ve dvou vyhotovenich, z nichz kazdy z Géastnikl obdrzi jedno vyhotoveni.
9.8 Tato Smlouva nabyva platnosti a G€innosti dnem uzavfeni.

V Bruntalu dne V Praze dne
. : . 08 03 20m
Za Mésto Bruntal Komercéni banka. a.s.
vlastnoruéni podpis ' / vlastnoruéni podpis ‘ .
' ) ’ ) ing. Ladislav Hozak
Jméno: Ing.Leos Gregovsky Jméno: sddlici
Funkce: starosta Funkce:

Rozvoj a akceptace platebnich karet (5810)

Osobni Udaje zkontroloval(a) dne

viastnorucni podpis zaméstnance KB vlastnoruéni podpis

ing. Zderika GOTTWALDOVA Jméno: Magda Bednafikova
bankovni poradce - OC Funkce: Specialista akceptace platebnich karet
-egionalni pobocka Opava
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