Smlouva o dilo
Systémova podpora provozu
IS ARROW v roce 2022

Cislo zhotovitele :
Cislo objednatele : 125/2022

1. Smluvni strany

Zhotovitel : Hydrosoft Veleslavin s.r.o.

Adresa : U Sadu 13, Praha 6, 162 00

ICO ; 61061557

DIC ; CZ61061557

Bankovni spojenti : ]
Zapsan u Méstského soudu v Praze oddil C, vloZzka 43062

Statutarni zastupce ; R

Kontaktni osoba pro technické otazky: | GGG

Objednatel : Cesgy hydrometeorologicky ustav
Adresa : Na Sabatce 17, 143 06 Praha 4 - Komorany
ICO, DIC : 00020699, CZ00020699, jsme platci DPH. PInéni

bude pouzito pro &innosti, kdy CHMU nema

povinnost k DPH
Bankovni spojeni

I
Statutarni zastupce .
Kontaktni osoba ve vécech smiuvnich: |
Kontaktni osoba pro technické otazky provozu databazi: | GGG

Kontaktni osoba pro technické otazky aplikaci: | GcIczEEE




2.

Predmét smlouvy

Systémova podpora provozu IS ARROW v roce 2022, VZ €. N006/22/V00006613

Pfedmétem praci je vykonavani pribézné systémové podpory IS ARROW
(databaze) a jeho modulu IS Surova voda (databaze). Prubéznou systémovou
podporou se rozumi systémovy servis databaze v RDBMS ORACLE, aplikacniho
rozhrani pro spravu databaze (technologie Oracle Forms 6). Cilem tohoto servisu je
zajisténi plynulého provozu databaze a stavajicich aplikaci v rozsahu:

3.

kontrola procesl zalohovani a obnovy dat

kontrola procesu vstupu dat a funk&nosti aplikaci
podpora pfi importu dat v€etné datovych analyz
odstrafiovani chyb a zavad nad rozsah zaruky
prubézné zaskolovani obsluhy jednotlivych aplikaci
seznamovani se zménami a upravami v aplikacich
provadéni konzultaci

optimalizace vykonu databaze

rozSifovani funkénosti aplikaci v omezeném rozsahu
nastavovani uzivatelskych prav

prevod databaze modulu IS surova voda na servery CHMU

Casovy pribéh

Predpokladany objem praci je 675 hodin za dobu pInéni.

Upfesfiovani konkrétniho obsahu plnéni smlouvy a kontrola pInéni dohodnutych
praci bude prubézna.

Pfedpokladana doba plnéni: 1. 4. 2022 — 31. 12. 2022

4.

Misto plnéni

Mistem pInéni je sidlo objednatele: Cesky hydrometeorologicky Ustav,
Na Sabatce 17, 143 06 Praha 4.

DalSi ujednani

Zaru¢ni podminky na predmét zakazky v€etné délky zaruéni lhaty: 24 mésica
ode dne nasledujiciho po dni pfedani pfedmétu zakazky.

Rozsah a kvalita provadénych praci bude kontrolovana na pravidelnych
kontrolnich dnech, které budou probihat 1x za dva mésice a svolavat je bude
objednatel.

Objednatel ma pravo svolat mimoradny kontrolni den a provést mimofadnou
kontrolu praci v pfipadé, ze neni spokojen s prilbéhem praci nebo to z jiného
dlvodu povazuje za dulezité. Toto pravo ma i dodavatel.

Objednatel zajisti zhotoviteli po celou dobu provadéni dila pfistup k
vyvojovému pracovisti a jednomu klientskému terminalu v prostorach
objednatele v rozsahu potfebném pro plnéni dila.



e Funkcnost aplikaci bude predvedena na datech objednatele.

e Nastavovani uZzivatelskych opravnéni bude probihat pouze po predchozim
souhlasu objednatele.

e VeSkera data objednatele, ktera budou po dobu praci u zhotovitele, bude
zhotovitel vyuzivat vyhradné k cinnostem specifikovanym touto smlouvou.
Dodavatel nema pravo umoznit pfistup k datim cizim osobam, ani data
pouzivat k vlastni potrebé.

0. Cena sluzeb

Cena zakazky cini 978750,- K¢ bez DPH (slovy:
devétsetsedmdesatosmtisicsedmsetpadesat KE&). K vySe uvedené cené bude
pfipoCtena DPH ve vysi platné v den zdanitelného plnéni.

DPH 21% ¢ini 205537,50 K¢ a celkova cena s DPH 21% c¢ini 1184287,50 K& (slovy:
jedenmilionstoosmdesatctyfitisicdvéstéosmdesatsedm K& padesathalér).

Cena zakazky vychazi z pfedpokladaného objemu praci 675 hodin a hodinové sazby
B <¢/hod bez DPH (DPH 21% ¢&ini [l K¢). Hodinova sazba véetné DPH
21% ¢ini | K.

Cena za dilo je povazovana za definitivni a nepfekrocitelnou..

VysSe sazby DPH, vySe DPH a celkova cena vcetné DPH sjednana v této smlouvé
bude upravena v pfipadé zmény sazby DPH u zdanitelného pinéni nebo pfijaté
uplaty v souladu s aktualni zménou zakona o dani z pfidané hodnoty v platném
znéni. Pfi vykonu této ginnosti neni CHMU osobou povinnou k dani podle § 5 odst. 3,
zakona €.235/2004 Sb. O dani z pfidané hodnoty.

7. Platebni podminky

Fakturace bude probihat na zakladé skute¢né provedenych praci zhotovitelem
dokladovanych evidenci odpracovanych hodin v aplikaci ,Evidence pracovnich
hodin“ na adresej | | G  :scdovné:

- prvni faktura za obdobi do konce €ervna prislusného roku

- dalsi faktury pravidelné 1krat za tfi mésice v pfislusném roce.

Jako poklad pro fakturaci bude formou pfilohy vzdy zhotovitelem pfedan objednateli
vypis z aplikace ,Evidence pracovnich hodin“ pro pfislusné fakturaéni obdobi.
Zhotovitel mUze fakturovat pouze prace provedené vramci Ukolu oznaeného
zhotovitelem jako ,schvaleny a uzavfeny“ v aplikaci ,Evidence pracovnich hodin®,
pouze prace spojené s administrativou a optimalizaci vykonu databaze a pfislusnych
aplikaci (kategorie Explorace a administrativa) mohou byt fakturovany bez pfedem
zadaného a uzavieného ukolu. Splatnost danovych dokladu je 14 kalendarnich dnu
od jejich prokazaného doruceni objednateli. Konecna fakturace po fadném
dokonceni a predani pfedmétu plnéni probéhne do 11. 12. pfislusného roku.



8.

Dolozka ve smyslu ustanoveni § 4 odst. 2 zakona ¢. 181/2014

sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjsSich predpisti

Smluvni strany berou na védomi, Zze informacni systém objednatele (téz i
,CHMU*) podléha zakonu &. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpe&nosti, v
platném znéni a s nim souvisejici vyhlasky, zejm. vyhlaska ¢. 82/2018 Sb., o
bezpeénostnich opatfenich, kybernetickych bezpecnostnich incidentech,
reaktivnich  opatfenich, nalezitostech podani v oblasti kybernetické
bezpecénosti a likvidaci dat (vyhlaska o kybernetické bezpecnosti), dale
Zhotovitel je tedy povinen pfi uzivani a Cerpanich jakychkoliv informaci, dat,
podkladl, zejm. o cilech a smluvnim vztahu k vefejné zakazce a jejiho plnéni,
o informacnich systémech, personalnim zabezpecCeni, vnitfni strukture
organizace a o0 skuteCnostech, které se vztahuji k bezpecCnostnim a
technickym opatfenim a kdy se stava pfilemcem a uzivatelem téchto
informaci, jako chranénych informaci, ve smyslu ustanoveni § 1730 zakona ¢.
89/2012 Sb., obfansky zakonik, dodrzovat zakonné predpisy pro oblast
kybernetické bezpeénosti, interni predpisy CHMU a poé&inat si pfi svém
jednani tak, aby nedochazelo k poruSovani bezpeénostnich opatfeni, nebyla
snizovana a poskozovana bezpeénostni image CHMU a davéryhodnost t&chto
zdroji a nedoSlo k neopravnénému zasahu do siti a informacnich systému
CHMU s nasledkem jejich poskozeni, dale

Zhotovitel bere na védomi, ze chranéné informace jsou soucasti obchodniho
tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 zakona €. 89/2012 Sb., obCansky
zakonik, zejména listinné a elektronické podklady, finan¢ni prehledy a cenové
mapy, zdroje a s poskytnutymi zdroji je povinen nakladat tak, jako by byly
oznacovany za duvérné, dale neni opravnén je uzivat i zprostiedkované ke
komer¢nim ucelim, modifikovat a zcizovat. S uzitim chranénych informaci
nepfechazi ani na tfeti osoby vlastnictvi k autorskym a primyslovym pravam,
pokud neni stanovené jinak, dale

Zhotovitel bere na védomi, ze zakonem uréeny Ufad, je opravnén vykonavat
kontrolu a dohled nad dodrZzovanim ustanoveni v oblasti kybernetické
bezpecCnosti, a tedy je povinny prokazat soucinnost v pfipadé provadéni
statniho dohledu a pfi provadéni auditll procesu, dale

V pfipadé poruseni zakona v oblasti kybernetické bezpeénosti ze strany
zhotovitele, je objednatel opravnén pozadovat finanéni nahradu Skody ve vysi
spravniho deliktu za kazdé poruseni, zneuziti ¢i nedodrzovani ustanoveni
prisludného zakona o kybernetické bezpeénosti, udélenym Ufadem dle odst.
4 a byl zplsobem zavinéné zhotovitelem a to i v pfipadé, Ze zanedbani
povinnosti vzniklo na strané tfetich osob jednajicich v zastoupeni zhotovitele.

Mi€enlivost, ochrana informaci a zakaz jejich zneuziti

Zadna se smluvnich stran nezpfistupni ani nepouzije Zadnou informaci, se
kterou se seznami v souvislosti se spolupraci s druhou smluvni stranou nebo
ziskanou od druhé smluvni strany (dale jen ,DUvérna informace®). Duvérnymi
informacemi jsou zejména informace obchodni povahy, databaze zakaznika,
cenova politika, zplsob fungovani spolec¢nosti, apod.

Povinnost micenlivosti plati s vyjimkou pfipadl, kdy druha smluvni strana
udélila pfedchozi pisemny souhlas s takovym zpfistupnénim nebo pouZzitim



10.

Duvérné informace, pravni predpis nebo vefejnopravni organ stanovi
povinnost zpfistupnit nebo pouzit Duvérnou informaci, zpfistupnéni nebo
pouziti Dlvérné informace je nezbytné pro realizaci pInéni smlouvy dané
smluvni strany v souvislosti se spolupraci s druhou smluvni stranou.

Mezi Duavérné informace nepatfi informace, které jsou v dobé jejich
zpristupnéni nebo pouziti bézné dostupné verejnosti.

Smluvni strany maji povinnosti vSechny osoby, které smluvni strany uzivaji pfi
spolupraci s druhou smluvni stranou, informovat o povinnosti mi¢enlivosti.
Veskeré Duvérné informace majici charakter Obchodniho tajemstvi ve smyslu
zakona €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik ve znéni pozdéjSich pfedpisu, které
smluvni strana poskytla druhé smluvni strané, se smluvni strany zavazuje
pfiméfenym zpusobem chranit proti zneuziti.

Smluvni strany se zavazuji po skonéeni vzajemné spoluprace vratit druhé
smluvni strané v8echny pisemné materialy, materialy v elektronické podobé
obsahujici Davérné informace i jejich kopie smazat ze vSech datovych ulozist,
které nejsou potfebné k archivaci nebo nejsou dale uzivany.

V pfipadé, ze dojde k prozrazeni nebo ke ztraté Dlvérnych informaci zavazuje
se dana smluvni strana o této skuteCnosti neprodlené informovat druhou
smluvni stranu a pfijmout vesSkera opatfeni nezbytna k zabranéni vzniku skody
nebo omezeni rozsahu Skody jiz vzniklé a dale k dalSimu Sifeni DUvérné
informace.

PFi ochrané osobnich udaji se postupuje podle zakona €. 110/2019 Sb., o
zpracovani osobnich udaju v navaznosti na Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto udaju a
o zruSeni smérnice 95/46/ES, (GDPR).

Za ucelem ochrany Duavérnych informaci je smluvni strana povinna pouzit pfi
prenosu Duavérnych informaci pfes prostfedky komunikace na dalku
(elektronicka posta, ulozisté v siti Internet, apod.) Sifrovani nebo jinou vhodnou
ochranu pfenosu.

Kazda smluvni strana je povinna zabezpedit poclitaové systémy ve své
spravé (v€etné ulozist) tak, aby zabranila kybernetickym utokim, napadeni
pocitaovym virem apod.

Zaveérecna ustanoveni

ReZim smlouvy se fidi pfislusnymi ustanovenimi obanského zakoniku a
veskeré jeji pfipadné zmény Ci upravy mohou smluvni strany provést pouze na
zakladé pisemnych dodatk.

Smlouva nabyva platnosti podpisem smluvnich stran a uc€innosti dnem jejiho
zverejnéni v registru smluv na zakladé zakona ¢&. 340/2015 Sb., zakon o
zvlastnich podminkach uc€innosti nékterych smluv a o registru smluv (zakon o
registru smiuv).

Smluvni strany berou na védomi, ze CHMU je bez ohledu na rozhodné pravo
smlouvy povinnym subjektem ve smyslu § 2 odst. 1 zakona ¢&. 340/2015 Sb. o
registru smluv (dale jen ,Zakon o registru®) a tato smlouva a jeji souvisejici
dodatky budou zvefejnény ze strany CHMU v registru smluv v souladu
s ustanovenim § 5 pfislusného zakona do 30 dnl od podpisu smluvnich stran.
Pokud se na obsah smlouvy a jeji Casti vztahuje vyjimka z povinnosti



uvefejnéni na zakladé ustanoveni § 3 zakona o registru smluv, CHMU, jako
povinny subjekt a ucastnik smluvniho vztahu, si timto vyhrazuje pravo urcit
rozsah znecitelnéni jejiho obsahu s ohledem na vyjimky ze zakona o registru
smluv.

e Tato smlouva je uzavirana na dobu urcitou, tj. do 31. 12. 2022, pfiCemz jeji
ukonceni mlze nastat ze zakonnych dlivodu nebo dohodou, pokud se smluvni
strany nedohodnou jinak.

e Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnosti originalu s tim, Ze
kazda ze smluvnich stran obdrzi po jednom stejnopise.

e Smluvni strany prohlasuji, Ze si smlouvu fadné precetly, s jejim obsahem jsou
srozuméné a na dukaz toho pfipojuji své podpisy.

V Praze dne: V Praze dne:

Objednatel:

reditel CHMU





