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uzaviena podle § 2631 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,Obéansky zdakonik™)

RAMCOVA SMLOUVA O POSKYTOVAN{ PERMANENTN{HO ROZVOJE SW APLIKACE
(tato ,,Smlouva ) je uzaviena mezi:
1. CD Cargo, a.s.

Se sidlem: Jankovcova 1569/2c, 170 00, Praha, Ceské republika
Zastoupena: E,-;:_.p?_*,",r_-;}d" ﬁif-c:;“f'ﬁ! pee ;*E'ﬁﬁé* =-.;-= i 'f-E'“"'-}:"]'l"« A _'

"Q"' r?:“?'ﬁw Fomet_ et AN AT -?-'Sr _,.'.,ll- _.:'d: a\-'-'ﬂ ".-"
Identifikac¢ni &islo: 281 96 678

DIC:

-' & a7y . Lo R 'I""lr
Bankovni Géet: e S N T R S S i

[ 1T ’Gr"f"“.‘ .-l“"j.;"%.lll.l %_."-.., :.-:IJ---\..;.FI Wﬁﬁlhlm ﬂ"'lfl'.iﬂ'i‘Jlﬂ:'j:
Spole¢nost zapsand v obchodnim rej strlku vedeném Mastskym soudem v Praze, oddil B, viozka

12844
(dale jen ,,Objednatel *)

2. RPP International s.r.o.

Se sidlem: Washingtonova 1567/25, Nové Mésto, 110 00 Praha
. ETHS G TR i e T S T

Zastoupena: T %fiﬁv_’iwr h& m_ﬁ“"ﬁ’*ﬂ% e ﬁﬁ

Identifikaéni Cislo: 27393097

DIC: CZ27393097

Spolecnost zapsand v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
109852

(dale jen ,,Zhotovitel )

(Objednatel a Zhotovitel dale spolecné jen ,,Strany* nebo jednotlive jako ,,Strana*)

JE DOHODNUTO nasledujici:
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1.

1.1.

1.2.

2.

2.1.

2.2.

2.3.

24.

UCEL SMLOUVY

Udelem této Smlouvy je zajistovani dalsiho rozvoje SW aphkac,f‘f q,f::a'"'

=T i '“"'hl" o el B )
o i ‘Es i A

Dot de vt

Vzhledern k dalsnnu rozvoji a potrebairn Objednatele je nutno SW aplikaci dale pribézné

upravovat/rozsitovat/doplnovat o dal$i nové funkcionality (dale jen ,,Permanentni rozvoj*).

Pro vylouceni pochybnosti smluvni strany konstatuji, ze v disledku Permanentniho rozvoje

nevznikd nova SW aplikace, ale v kazdém ohledu jde o rozvoj stavajici SW aplikace.

PREDMET SMLOUVY

Zhotovitel se za podminek této Smlouvy zavazuje provadét na sviij naklad a nebezpeci pro
Objednatele ¢innosti, jejichz vysledkem je vytvofeni a implementace novych funkcionalit SW
aplikace (dale jen ,.Dilo*). Objednatel se zavazuje Dilo pfevzit a zaplatit Zhotoviteli odménu
v souladu s pfilohou €. 3 této Smlouvy ,,Sazby a ramec plnéni“. Objednatel se dale zavazuje
poskytovat Zhotoviteli nutnou soucinnost specifikovanou v pfiloze ¢. 4 této Smlouvy
»Soucinnost objednatele®.

Bude-li v ramci provedeni Dila nezbytné zpracovat dokumenty typu analyzy, navrhu feseni,
uzivatelské dokumentace, navodu apod. (spole¢né jen ,,Dal§i dokumenty*), budou tyto
Zhotovitelem zpracovany a Objednateli pfedany formou listinnych dokumenti, které
podléhaji akceptaci Objednatelem. Zpracovani téchto Dalsich dokumentti zahrne Zhotovitel
do odmény za zhotoveni Dila; specifikace DalSich dokumentl je uvedena v priloze ¢. 1 této
Smlouvy.

Tato Smlouva pfedstavuje ramec pro poskytovani Permanentniho rozvoje SW aplikace,
pricemz Dilo bude realizovano na zakladé dil¢ich objednavek/dil¢ich smluv v maximalnim
objemu t:,' —"; X '-"""I_.:'*.h-'lVOtl’lOStl SW aplikace. Objednatel je opravnén (nikoliv vSak povinen)
ob]ednat u Zhotovitele Dilo dle této Smlouvy v maximalnim objemu/rok. Nevy&erpani
maximalniho objemu Dila neni poruSenim této Smlouvy Objednatelem a nezakladd zadné
naroky ¢i prava Zhotovitele vii¢i Objednateli.

Permanentni rozvoj bude poskytovan Do, dobu Dredpokladane zivotnosti SW aplikace, kterd je
Objednatelem urcena na obdobl s ‘_“"-{‘;t% -f-n.t?'"._..,_ _!:,,’: « tj. tato smlouva je uzaviena na
dobu urditou dodiHa= s ed ukoncemm Zivotnosti Ub] ednatel interng vyhodnoti, zda bude

SW aplikaci dale uzivat nebo prejde k novému SW vybaveni.
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3.

3.1.

3.2.

3.3.

34.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

OBJEDNAVKY/DILCI SMLOUVY PRO REALIZACI DILCiHO PLNENI

Permanentni rozvoj bude realizovan na zaklad¢ dil¢ich objednavek ve smyslu ¢l. 3.3 az 3.5
nebo na zékladé Dil¢ich smluv ve smyslu ¢l. 3.6 az 3.11.

Rozsah kazdé objednavky musi byt smluvnimi stranami pfedem projednan a odsouhlasen.
Dil¢i objednavka musi obsahovat:

specifikaci Dila, specifikace DalSich dokumentt,

terminy zahajeni a ukon¢eni plnéni Dila,

predpokladany objem Dila v MD,

misto poskytovani realizace Dila,

¢islo této Smlouvy, ¢islo objednavky.
Dil¢i objednavka bude Zhotoviteli zaslana vzdy alespon 15 kalendainich dni pfed terminem
zahajeni poskytovani Dila. Dil¢i objednavku je za Objednatele opravnén podepsat feditel
Odboru procesniho inzenyringu, nebo jind osoba pisemné povéfena statutarnim organem
Objednatele.
Zhotovitel je povinen potvrdit Dil¢i objednavku, podepsat opravnénymi osobami a tuto dorucit
zpét Objednateli v terminu nejpozdéji do 5 (péti) kalendarnich dnti ode dne jejiho doruceni
Objednatelem. Pro vylouCeni pochybnosti se uvadi, ze Zhotovitel neni opravnén v Dil¢i
objednavce provadét jakékoliv zmény, doplnit odchylky, dodatky a/nebo podminky.
U rozsahlejsich zmén SW aplikace miiZze byt Permanentni rozvoj realizovan rovnéz na zékladeé
Diléich smluv. Dil¢i smlouvy budou uzavirany na zakladé pisemnych navrhi Dil¢ich smluv
Objednatele v podobé¢ v podstatnych ohledech shodné se vzorem, ktery tvoti Ptilohu ¢. 7 této
Smlouvy (,,Vzor dil¢i smlouvy*).
Navrh dil¢i smlouvy musi obsahovat:

specifikaci Dila, specifikace DalSich dokumentu,

terminy zah4jeni a ukonceni plnéni Dila,

pfedpokladany objem Dila v MD,

misto poskytovani Dila,

¢islo této Smlouvy, ¢islo objednavky.

Ptislusny Navrh dil¢i smlouvy bude Zhotoviteli zaslan vzdy alespon 20 kalendatnich dni pied
terminem zahajeni poskytovani Dila. Navrh Dil¢i smlouvy je za Objednatele opravnén
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3.9.

3.10.

4.

4.1.

4.2.

4.3.

5.1

5.2.

5.3.

5.4.

podepsat feditel Odboru procesniho inzenyringu, nebo jina osoba pisemné povéiena
statutarnim organem Objednatele.

Zhotovitel je povinen dorucit Objednateli zpét piisluSny opravnénymi osobami podepsany
Navrh diléi smlouvy, ktery byl Objednatelem vyhotoven za podminek této Smlouvy,
nejpozdéji do 5 (péti) kalendainich dnii ode dne jeho doruceni od Objednatele. Pro vylouceni
pochybnosti se uvadi, ze Navrh dil¢i smlouvy je bezpodminecny, zavazny a Objednatel
pfedem vylu€uje pfijeti Dil¢i smlouvy s jakymikoliv zménami, odchylkami, doplnénimi,
dodatky nebo podminkami, vyjma daji a ¢asti vyslovné ur¢enych k doplnéni.

Nevyplyva-li z kontextu jinak, ustanoveni této Smlouvy jsou soucasti DilCich
objednavek/Dil¢ich smluv a odkazem na Dil¢i objednavku/Diléi smlouvu se rozumi i odkaz
na tuto Smlouvu a naopak. Otazky neupravené v piislusné Dil¢i objednavce/Dil¢i smlouvée se
fidi touto Smlouvou véetné jejich ptiloh a dodatki. V ptipadé jakychkoliv nesrovnalosti mezi
podminkami uvedenymi v této Smlouvé av Dil¢i objednavce/Dil¢i smlouvé, budou
rozhodujici podminky uvedené v pfislusné Dil¢i objednavce/Dil¢i smlouve.

MISTO A CAS PLNENI

Mistem poskytovani Permanentni rozvoje je sidlo Objednatele a také pracovisté Objednatele
specifikovand v pfiloze ¢. 2 této Smlouvy, vzdy bude upiesnéno v Dil¢i objednavce/Dilci
smlouve.

Dilo dle Dil¢i objednavky/Dil¢i smlouvy bude Objednateli pfedano nejpozde€ji v terminu
uvedeném v Dil¢i objednavee/Diléi smlouve.

Bude-li Dilo dle Dil¢i smlouvy piedavano Objednateli postupné v jednotlivych milnicich,
vyhrazuje si Objednatel po ukonceni kazdého z milnikli provést interni vyhodnoceni
funkc¢nosti a ptipadné neodebrat plnéni dalSich milniki. V tomto pfipadé zaplati Objednatel
Zhotoviteli odménu odpovidajici fadn€¢ dokonéenému a predanému milniku, a to bez
jakychkoliv dalSich narokd ¢i sankci viaci Objednateli.

PROVADENI A ZMENY DILA

Zhotovitel je ohledn¢ zptisobu provadéni Dila vazan ptikazy Objednatele. Zhotovitel upozorni
Objednatele na nevhodnou povahu piikazl, které mu byly Objednatelem dany. Trva-li
Objednatel na provedeni Dila podle zfejmé nevhodného piikazu i po Zhotovitelove
upozornéni, nemize Zhotovitel od Smlouvy odstoupit.

Zhotovitel provede Dilo s odbornou péci, v ¢ase ujednaném v Dil¢i objednavce/Dil¢i smlouve
a obstara vse, co je k provedeni Dila tieba.

Objednatel ma pravo prubézné kontrolovat provadéni Dila. V ptipadé, Ze v prub&hu provadéni
Dila vyjde najevo skutecnost, Ze je v zajmu Objednatele Dilo zménit ¢i upravit, je Zhotovitel

povinen tuto skute¢nost Objednateli bez zbyte¢ného odkladu oznamit.

Podstatné zmény Dila musi byt sjednany pisemné a to doplnénim Dil¢i objednavky/ dodatkem
Dil¢i Smlouvy a podepsany opravnénymi zastupci Stran.
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6. PREDANI A PREVZETI DILA

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Zhotovitel splni svlj zavazek provést Dilo jeho dokoncenim a ptfedanim plné¢ funkéni
funkcionality SW aplikace Objednateli v souladu s terminy Dil¢i objednavky/Dil¢i smlouvy.
Dilo je dokonceno, je-li Objednatelem pfedvedena jeho zpiisobilost slouzit svému ucelu, coz
bude oveéfeno v ramci akceptatni procedury. Ovéfovani zpuasobilosti bude probihat
prostfednictvim Zhotovitelem pfipravenych a Objednatelem schvalenych akceptacnich testi.

Navrh akceptacni procedury ptedlozi Zhotovitel Objednateli ke schvaleni v terminu
nejpozdéji 5 (pét) kalendarnich dntli pied terminem plnéni tak, aby Dilo mohlo byt pfevzato
v yjednaném terminu. V piipad¢, Ze Objednatel navrh akceptacni procedury neschvali, je
Zhotovitel povinen navrh akceptacni procedury v souladu s pfipominkami Objednatele zménit
¢i upravit, a to bez zbytecného odkladu. Stav, kdy Zhotovitel ptredlozi navrh akceptacni
procedury Objednateli tak, Ze novy navrh nebude odpovidat potfebam a piipominkam
Objednatele, pticemz Objednatel pfedlozeny navrh z tohoto divodu neschvali vice nez 2x
(dvakrat), bude toto povazovdno za podstatné poruseni povinnosti Zhotovitelem a divod
opraviujici Objednatele odstoupit od Smlouvy.

Jestlize Dilo splni akceptacni kritéria akceptacnich testli a pokud byl o splnéni akceptacnich
testd sepsan Stranami pisemny zapis, ma se za to, ze Dilo bylo fadné pfedano a Objednatelem
prevzato bez vyhrad. O prevzeti Dila Objednatelem bude Stranami sepsan akceptacni protokol
zpracovany v souladu s ptilohou €. 5 této Smlouvy ,,Protokol o akceptaci .

Jestlize Dilo nesplituje stanovena akceptacni kritéria kteréhokoliv akceptacniho testu, je to
Objednatel povinen bez zbytecného odkladu, nejpozdéji vSak do 15 (patndcti) kalendatnich
dnl po provedeni takového testu nebo po zjisténi takové skutecnosti sd€lit Zhotoviteli své
vyhrady. Zhotovitel napravi nedostatky a opravi ptipadné vady, nacez budou prislusné
akceptacni testy provedeny znovu. Tento proces testovani a naslednych oprav se bude
opakovat, dokud nebudou splnéna veskera akceptacni kritéria pro prislusny akceptacni test.
Stav, kdy Zhotovitel odevzda Dilo tak, ze bude tieba opakovat néktery z testl vice nez 3x
(tfikrat), bude povaZovan za podstatné poruSeni povinnosti ze Smlouvy Zhotovitelem a dtivod
opraviiujici Objednatele odstoupit od Smlouvy. Ohledné akceptace Dila bude Stranami sepsan
protokol o akceptaci v souladu s ptilohou €. 5 této Smlouvy ,,Protokol o akceptaci.

7. PREDANI A PREVZETI DOKUMENTU

7.1.

7.2.

Dalsi dokumenty dle ¢l. 2.2 této Smlouvy, které¢ jsou vypracovany Zhotovitelem dle této
Smlouvy a které se poskytuji Objednateli jako soucast Dila, budou nejdiive ptredlozeny
Objednateli ve form¢ navrhu k posouzeni.

Objednatel je opravnén ve lhut€ 7 kalendainich dni od doruceni navrhu pftislusného
Dokumentu (v€etné zpravy elektronické posty) predlozit Zhotoviteli své pozadavky a
pfipominky. Zhotovitel piislusny Dokument v souladu se zaslanymi pfipominkami do
7 kalendarnich dni upravi a opraveny pieda Objednateli. Postup podle véty prvni a druhé dle
tohoto odstavce se pak miize opakovat. Jen Dokumenty, ke kterym jiz Objednatel nema ve
vyse uvedené 1huté zadné pozadavky ¢i pfipominky, se povazuji za prevzaté Objednatelem.

8. CENA A PLATEBNI PODMINKY

8.1.

Tato Smlouva piedstavuje ramec pro spolupraci pii rozvoji aplikaci dle ¢l. 2.1 Smlouvy,
pficemz poskytovani Sluzeb bude realizovano na zakladé potvrzenych dil¢ich
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8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

?"‘ R T .-"-’F?.--“

odprééb'\/:clhych a tadné .Vykazanych hodin odpracox;anych Dodavatelem ‘na cmnostech
zadanych Objednatelem. Tato cena je cenou maximalni, kone¢nou a neménnou, bez dan¢ z
pfidané hodnoty (,,DPH*), ke které Dodavatel ptipocte DPH v sazbé platné ke dni uskutecnéni
zdanitelného plnéni, v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v
platném znéni. Uvedena sazba zahrnuje veskeré naklady Dodavatele spojené s poskytnutim
Sluzeb.

Cena Dila podle této Smlouvy bude uhrazena na zdkladé obéma Stranami vzajemné pisemnée
odsouhlaseného vykazu praci (dle hodin) a akcepta¢niho protokolu, kterym bude piedan
vystup dil¢iho plnéni dle této Smlouvy. Akceptaéni protokol musi byt podepsan opravnénymi
zéstupci Stran. Vzor Akceptacniho protokolu tvori Pfilohu 5 této Smlouvy. Dodavatel je
opravnén vystavit dafiovy doklad na cenu dil¢iho plnéni dle Objednavky na zdklade
Akceptacniho protokolu podepsaného Objednatelem a na zaklad¢ obéma Stranami vzajemné
pisemné odsouhlasené¢ho vykazu praci (dle hodin) pro piislusné dil¢i plnéni. Den podpisu
Akceptacniho protokolu Objednatelem je dnem zdanitelného plnéni. Daniovy doklad bude
vzdy obsahovat specifikaci a rozsah plnéni Dodavatele (vEetné ¢asu straveného poskytovanim
Sluzeb podle této Smlouvy jednotlivymi pracovniky). Nedilnou soucasti danového dokladu
(dale také ,,faktury) bude oboustranné pisemné potvrzeny Akceptacni protokol pro piislusné
diléi plnéni a detailni vykaz skutecné provedenych cCinnosti (timesheet) zpracovany
Dodavatelem v hodinach ptedem odsouhlasenych opravnénou osobou Objednatele.

K cen¢ sjednané dle této Smlouvy bude pfipoctena dan z ptidané hodnoty, v sazb¢ platné ke
dni uskutecnéni zdanitelného plnéni, v souladu se zdkonem ¢. 235/2004 Sb., o dani z ptidané
hodnoty, v platném znéni. Za zdanitelné plnéni je povazovan den akceptace Dila.

Objednatel se zavazuje sjednanou odménu ve vysi uréené Dil¢i objednavkou nebo Dilci
smlouvou zaplatit po protokolarnim pievzeti Dila v ujednanych terminech. Faktura nesmi byt
Zhotovitelem vystavena diive nez v den nasledujici po prevzeti Dila. Nedilnou soucasti
faktury bude vzdy oboustranné potvrzeny Akceptacni protokol.

Faktury musi splnovat nalezitosti daiiového dokladu ve smyslu zakona o DPH a § 435 zakona
¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik, v platném znéni).

Faktura - danovy doklad musi obsahovat (a) ¢islo Smlouvy, pfedmeét plnéni, Cislo objednavky,
(b) identifikaci ptijemce faktury, (c) dobu splatnosti faktury a (d) bankovni spojeni pro thradu
plateb.

Faktura bude v papirové podobé dorutena Objednateli na adresu: CD Cargo, a.s., Odbor
ucetnictvi, Jankovcova 1569/2b, 170 00 Praha 7 - HoleSovice.

Strany se v souladu se Zakonem o DPH dohodly, Ze faktura mize byt téz Objednateli zaslana
elektronicky (dale jen ,Elektronickd faktura®), a to vyluéné na e-mailové adresy
T:. ik e e .L:ﬁ _:;:ro dodavatelské faktury urené na zasilaci adresu CD Cargo, a. s.,
Jankovcova 1569/2¢, 17000 Praha 7, HoleSovice. Poskytovatel se zavazuje, ze Elektronicka
faktura bude Objednateli zasilana z emailové adresy: 2, e ﬁ_, B ~£=-=’<ektron1cka faktura
bude obsahovat nalezitosti stanovené Zakonem o DPH a § 435 odst. 1 Obanského zékoniku.
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8.9.

8.10.

8.11.

8.12.

8.13.

Zhotovitel se zavazuje, ze Elektronickd faktura bude generovana pfimo z ucetniho systému
Zhotovitele v elektronické podobé a tato elektronicka podoba bude ptedstavovat originalni
verzi téchto dokladii evidovanou v ti€etnictvi Objednatele. V pripad¢€, Ze neni mozné generovat
Elektronickou fakturu pfimo z ucetniho systému Zhotovitele, musi byt opatiena zaru¢enym
elektronickym podpisem zalozenym na kvalifikovaném certifikdtu ve smyslu zdkona ¢.
297/2016 Sb. o sluzbach vytvarejicich divéru pro elektronické transakce, ktery byl vydan
kvalifikovanym poskytovatelem takovych sluzeb, vedenym v seznamu Ministerstva vnitra.
Elektronicka faktura bude vyhotovena ve formatu PDF v Cetnosti 1 faktura = 1 pdf soubor.
Ptilohy Elektronické faktury, které nejsou soucasti danového dokladu, budou zasildny
Objednateli pouze ve formatech RTF, PDF, JPG, DOC, DOCx, XLS, XLSx. V ptipadé, kdy
bude zaslana Objednateli Elektronicka faktura, zavazuje se Zhotovitel nezasilat stejnou
fakturu duplicitné v papirové podobé. Pfijeti Elektronické faktury Objednatelem bude
potvrzeno zpétnym odeslanim zpravy o doruceni na emailovou adresu, z niz byla faktura
odeslana.

Doba splatnosti jednotlivych faktur Jf"" f;“ ':m u"" .-;, “ndafnich dnti a b&zi vzdy od
okamziku doruceni ptislusné faktury Zhotoviteli. Faktury se plati bankovnim pfevodem na
ucet druhé Strany.

Zhotovitel se zavazuje, Ze bankovni ucet jim uréeny pro zaplaceni jakéhokoliv zavazku
Objednatele na zakladé této Smlouvy bude k datu splatnosti ptislusného zavazku zvetejnén
zplisobem umoznujici dalkovy pfistup ve smyslu § 96 odst. 2 Zakona o DPH.

Pokud bude Zhotovitel oznacen spravcem dané¢ za nespolehlivého platce ve smyslu § 106a
Zakona o DPH, zavazuje se zaroveil o této skuteCnosti neprodlené pisemné informovat
Objednatele spolu s uvedenim data, kdy tato skute¢nost nastala. Pokud Objednateli vznikne
podle § 109 Zakona o DPH ruceni za nezaplacenou DPH z piijatého zdanitelného plnéni od
Zhotovitele, ma Objednatel pravo bez souhlasu Zhotovitele uplatnit postup zvlastniho zpiisobu
zajisténi dan¢ podle § 109 Zakona o DPH. Pfi uplatnéni zvlastniho zpisobu zajisténi dané
uhradi Objednatel ¢astku DPH podle danového dokladu vystaveného Zhotovitelem na ucet
spravce dan¢ Zhotovitele a Zhotovitele o tomto kroku vhodnym zptsobem vyrozumi.
Zaplacenim ¢astky DPH na tcet spravce dan€ Zhotovitele a jeho vyrozuménim o tomto kroku
se zavazek Objednatele uhradit ¢astku odpovidajici vysi takto zaplacené DPH z této Smlouvy
povazuje za splnény.

Pti nedodrzeni doby splatnosti méa Zhotovitel prdvo pozadovat po Objednateli urok z prodleni
dle ustanoveni § 1970 Obcanského zakoniku ¢. 89/2012 Sb., véetné minimalni vyse naklada
spojenych s uplatnénim pohledavky dle nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb.,v platném znéni.
Zhotovitel akceptuje Ze tento urok z prodleni nebude vic¢i Objednateli uplatnovan za dobu

minimal ¢ i i “r‘gﬁ'ﬂa “datnich dnii bezprostfedné navazujicich na dobu splatnosti.
o SR i
-.‘.- 'ﬂ'ﬁ wqr;_"'élh_ thiell

Zhotovitel se zavazuje nepostoupit své zavazky a pohledavky plynouci z této Smlouvy tietim
osobam bez pifedchoziho pisemného souhlasu druhé Strany V ptipadé poruseni této
povinnosti zaplati Objednateli smluvni pokutu ve vy&#Hi ;odnoty postoupené pohledavky,
minimalng vSak s Sredis S ﬂ~t fﬂ?"’x EEE ','5- Ey
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B ""hl‘!'-'c--"'-i"\-.-\. AN bl LI':‘ [ i

7/22



9. SANKCE

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

V ptipad¢ prodleni Zhotovitele s ptedanim Dila dle Dil¢i objednavky nebo Dil¢i smlouvy je
Objednatel opravnén pozadovat smluvni pokutu ve vysi ve vys: w"?}_ = J;-H:r ‘eny definované
Dil¢i objednavkou nebo Dil¢i smlouvou za kazdy i zapocaty den fn oafeiti =

V piipad¢ prodleni Zhotovitele s odstranénim vad Dila je Objednatel opravnén pozadovat
smluvni pokutu dle kategorizace vad a podminek pro jejich odstraiiovani uvedenych v ptiloze

¢. 6 této Smlouvy.

V ptipadé nedodrzeni ustanoveni ¢lanku 14 teto smlouvy za‘Elatl orusu]lcl strana _druhé

e T
smluvni strané smluvni pokutu ve vysi§ ] e b*_}*'-'i .' arazde
o .3--’“-.-'. .. ; i b ;
jednotlivé poruseni. Castka-: ,:{ i’;‘f lﬂ-‘“‘ﬁﬂ;ﬁ‘ i :n,_{__ -':,‘;fiﬁ HEIRES _,.:-_'l_ o 2 a}na dle vystavene

faktury.

Zaplacenim smluvnich pokut dle této Smlouvy neni dotéen narok Objednatele na nahradu
Skody/ijmy v plné wvysi. Platby smluvnich pokut nebudou zapocitdvany na nahradu
Skody/ujmy.

10. ODPOVEDNOST ZA VADY, ZARUKA ZA JAKOST DIiLA

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

Zhotovitel odpovida za to, Ze Dilo bude mit ke dni pievzeti Objednatelem vlastnosti uvedené
v priloze ¢. 1 této Smlouvy a funk¢ni vlastnosti obvyklé ¢i ocekavané. Vadou se pro ucely této
Smlouvy rozumi odchylka od kvalitativnich podminek, rozsahu, vlastnosti ¢i parametri Dila
urcenych touto Smlouvou a obecné pravnimi predpisy. Poskytovatel odpovida za vady zjevné,
skryté i pravni, které ma Dilo v dob¢ jeho pfedani Objednateli, a dale za ty, které se na Dile
vyskytnou v zarucni dobe.

Zhotovitel poskytuje Objednateli zaruku za jakost Dila spocivajici v tom, Zze Dilo bude po
trvani zaruéni doby zpusobilé k fadnému uziti v souladu s ucelem této Smlouvy. Kategorizaci
vad a lhiity pro jejich odstranéni (reakéni doby) upravuje ptiloha €. 6 této Smlouvy.

Zarucni doba pocina bézet dnem predani Dila podle této Smlouvy a trva 2 (dva) roky od
prevzeti Dila dle Dil¢i objednavky nebo Dil¢i smlouvy.

Objednatel nahlasi vady Dila Zhotoviteli bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 14 dnti od
dne jejich zjisténi. Vady lze oznamit telefonicky, e-mailem i pisemné dopisem; v piipadé
telefonického oznameni je Zhotovitel povinen do 24 hodin zaslat Objednateli e-mail
s potvrzenim oznameni vady, véetné stru¢ného popisu vady. V piipadé, Ze Zhotovitel
neodstrani vady Dila ve lhitach (reak¢nich dobach) uréenych v ptiloze 6 této Smlouvy, ma
Objednatel pravo a) od této Smlouvy odstoupit (pokud se jedna o vadu kategorie A nebo B)
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nebo b) vadu odstranit na ndklady Zhotovitele (pokud se jedna o vadu kategorie A nebo B
nebo C).

10.5. Zhotovitel nenese odpovédnost za vady Dila vzniklé neodbornym uzitim SW aplikace.
11. OPRAVNENE OSOBY

Kontaktnimi osobami Zhotovitele podle této Smlouvy jsou:

11-\::1"?--4'.1‘-'_.;\-._}13@4 :3' 'l"alr- .#-5!,'{_‘-;‘“'::-: -'\-\.-\.- I;#.':..aﬂf,_.r i’ﬂ-'-\-' '.:E‘ }? H_::?- .
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Kontaktnimi osobami Obj ednatele podle této Srnlouvy jsou:
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O ptipadnych zménach kontaktnich osob ¢i jejich telefonnlch c1se1 jsou Smluvni strany povinny se
neprodlené informovat pisemnou formou.

12. VYSSi MOC

12.1. Zadna ze Stran neni odpovédna za ujmu zpiisobenou druhé Strané neplnénim povinnosti dle
této Smlouvy, pokud byla zplisobena vyssi moci. Za vy$§i moc Strany povazuji mimotadné
nepiedvidatelné a nepiekonatelné prekazky vzniklé nezavisle na vuli druhé Strany, které
docasné nebo trvale brani splnéni smluvnich povinnosti, pokud nastaly po uzavieni Smlouvy
nezavisle na vili povinné Strany a jestlize nemohly byt povinnou Stranou odvraceny ani pfi

vynalozeni veskerého usili, které 1ze rozumné v dané situaci pozadovat.

12.2. Za vyssi moc se vSak nepokladaji piekazky, jez vyplyvaji z osobnich, mj. ekonomickych
pomért povinné Strany nebo vzniklé az v dobé€, kdy byla povinna Strana jiz v prodleni ani
prekazky, které byl skiidce podle Smlouvy povinen prekonat.

12.3. Za vys$§i moc se rovnéZ nepovazuje piekazka, kterou mohla a mé¢la povinna Strana pii
uzavirani této Smlouvy predvidat, ledaze by opravnéna Strana dala najevo, Ze uzavira tuto
Smlouvu i pfesto, ze tato prekazka muze jeji plnéni ohrozit.

12.4. Strana uplatiiujici narok z titulu zasahu vyssi moci oznami pisemné bez zbyte¢ného odkladu,
nejpozdéji vSak do 20 pracovnich dnti, druhé Stran€ takovy zasah, pokud druha Strana
o zasahu nebyla informovana jinak, s uvedenim jeho pocatku a pravdépodobné doby trvani,
v opa¢ném pripad¢ ztrati tato Strana pravo se zprostit povinnosti vyplyvajicich z této Smlouvy
z titulu zasahu vys$i moci. Ve stejné 1hité je Strana povinna oznamit skonceni zadsahu vyssi
moci.

12.5. Spolu s oznamenim o zasahu vyssi moci dle bodu 12.4 nebo nejpozdéji do 3 pracovnich dni
po takovém oznameni oznamujici Strana ptedlozi druhé Strané divéryhodny diikaz potvrzujici
zasah vy$8i moci a popis, jak zasadn€ ovliviiuje plnéni jejich zavazka z této Smlouvy.
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13.

13.1.

13.2.

14.

14.1.

14.2.

14.3.

14.4.

PROHLASENI STRAN A DOLOZKA UCINNOSTI

Tato Smlouva nabyva platnosti podpisem posledni Stranou. Smlouva nabyva ucinnosti dnem
uverejnéni v registru smluv, které v souladu se zék. ¢. 340/2015 Sb., o registru smluv, zajisti
Objednatel prlcernz v podani uvede také identifikaci datové schranky druhé Strany, a to:

s Fu L

e R S .-u-,"-"“"%:

P e

Strany jsou si védomy skuteénosti, ze CD Cargo, a.s. je povinnou osobou podle zakona
¢. 340/2015 Sb., zakon o registru smluv, a disledkut, které jsou s touto skutecnosti spojeny.
Strany prohlasuji, ze dospély ke spole€nému zavéru, ze tato Dil¢i smlouva podléhé povinnosti
uvefejnéni v registru smluv. Strany potvrzuji, ze si za timto ucelem navzajem poskytly
informace, které povazuji za dostate¢né. Ob¢ strany souhlasi s takovym zvefejnénim Dil¢i
smlouvy s ptipadnymi vyjimkami, na které se vztahuje opravnéni znecitelnit jejich obsah.

DUVERNOST INFORMACi A OCHRANA DAT

Tato Smlouva a veskeré udaje, sdéleni a dokumenty (dale jen ,,Informace) s ni souvisejici
maji divérny charakter, a zddnd Strana nebude opravnéna bez souhlasu druhé Strany tyto
Informace, které jsou obchodnim tajemstvim druhé Strany, zvetejnit nebo jinak zpfistupnit
jakékoliv tfeti osob€ nebo tyto informace vyuzit, vyzradit ¢i zneuzit ve sviyj prospéch nebo ve
prospéch tieti osoby, s vyjimkou piipadd, kdy je zpfistupnéni téchto informaci vyzadovano
pravnimi piedpisy nebo piislusSnymi orgdny na zaklad¢é pravnich piedpisti nebo jedna-li se o
Informace jiz vefejné piistupné. Zavazek mlcenlivosti se nevztahuje na sdéleni obou Stran
¢inéna v souladu s pInénim této Smlouvy vici odbornym poradciim (zejména pravnim). Pokud
zavazek ml¢enlivosti téchto tfetich osob nebude vyplyvat z pravnich predpist, prislusna Strana
uzavie s takovymi osobami dohodu o utajeni poskytovanych informaci. Plati dale, ze zavazek
mlcenlivosti je mozné v kazdém jednotlivém pfipad¢ vyloucit nebo omezit dohodou Stran.
Strany se dale zavazuji zajistit zachovavani mlcenlivosti u veskerych svych zaméstnanci a
tretich osob, kterych k plnéni povinnosti dle této Smlouvy uZziji.

Objednatel oznacuje za diveérna veskera data (dale jen ,,Data’”), kterd poskytl Zhotoviteli za
ucelem realizace Permanentniho rozvoje dle této Smlouvy a Zhotovitel se zavazuje ohledné
téchto Dat zachovavat mlcenlivost, resp. nebude je dale rozSifovat nebo reprodukovat
a nezpfistupni je tfetimu subjektu. Soucasné se Zhotovitel zavazuje, ze zabezpeci, aby veskera
Data byla fadné evidovana a archivovana tak, Zze k nim nebude mit nikdo neopravnény pfistup.
Obdobné¢ se povinnosti Zhotovitele zde uvedené vztahuji i na pifipadné subdodavatele
Zhotovitele. Zhotovitel je povinen takového subdodavatele zavazat k ochran¢ Dat a Informaci.
V piipadé, Ze by doslo k poruseni povinnosti Zhotovitele prostfednictvim nekterého z jeho
subdodavatelt, odpovida za toto poruseni Zhotovitel, jako by povinnost porusil sam.

Povinnost ml¢enlivosti ohledné Informaci a Dat plati po dobu trvani této Smlouvy a péti let
po jejim ukonceni. V piipad€ poruseni téchto povinnosti ponese povinna Strana veskerou
odpovédnost spojenou s nahradou vzniklé skody/jmy. Odpovédnosti za Skodu/Gjmu se Strana
zprosti jen tehdy, prokaze-li, Ze neporusila zadnou povinnost stanovenou touto Smlouvou.

Objednatel je opravnén jednostranné poskytnout informace, na které se piipadné vztahuje
ochrana dle této Smlouvy, v piipadé, Ze je k takovému postupu povinen na zaklad¢ platného
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14.5.

14.6.

pravniho ptedpisu a/nebo pravomocného soudniho, arbitrazniho ¢i spravniho rozhodnuti s tim,
ze:

a. je opravnén poskytnout informace pouze v rozsahu nezbytné nutném pro splnéni
dané povinnosti,

b. zvoli nejvhodngjsi postup v dané véci tak, aby zaroven byl minimalizovan zasah
do divérného charakteru informaci.

Za poruseni obchodniho tajemstvi se nepovazuje zvetejnéni této Smlouvy v registru smluv ve
smyslu ¢l. 13 a 15. této Smlouvy. Povinnost ml¢enlivosti ohledné Informaci a Dat plati po
dobu trvani této Smlouvy a dalSich 5 (pét) let po ukonceni této smlouvy. V ptipadé poruseni
uvedenych povinnosti ponese povinna Strana veSkerou odpovédnost spojenou s nahradou
vzniklé Skody/ujmy. Odpovednosti za Skodu/ajmu se Strana zprosti jen tehdy, prokéaze-li, ze
neporusila Zzadnou povinnost stanovenou touto Smlouvou.

Strany se zavazuji zajistit ochranu osobnich udaju, které budou zpracovavat na zakladé této
Smlouvy a/nebo v souvislosti s ni. Pti zpracovani osobnich daji jsou Strany povinny zejména
zajistit, aby osobni udaje byly zpracovany zakonnym zptisobem, pouze v nezbytném rozsahu
a po dobu nezbytn¢ nutnou, a aby osobni udaje byly technicky a organiza¢né zabezpeceny tak,
aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému piistupu k témto udajim, k jejich
zméng, zniceni nebo ztraté, neopravnénym pienosim, k jejich jinému neopravnénému
zpracovani, jakoz i k jinému zneuziti. Strany jsou dale povinny zajistit, aby byly personaln¢ a
organizacné nepretrzité po dobu zpracovavani osobnich tidaji zabezpeceny veskeré povinnosti
vyplyvajici z pravnich predpist, zejména z obecného nafizeni o ochrané osobnich udaji
(GDPR).

15. NEZVEREJNOVANE INFORMACE

15.1.

Strany se shodly na tom, ze néckterd ustanoveni této Smlouvy obsahuji informace,
jez nelze poskytnout pii postupu podle predpisi upravujicich svobodny pfistup
k informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim, a na které se vztahuje opravnéni
znecitelnit jejich obsah pfed ptipadnym zvetfejnénim v registru smluv podle zakona ¢.
340/2015 Sb., zékon o registru smluv. Strany se shodly na tom, Ze ustanoveni této Smlouvy,
ktera jsou zvyraznéna vyzlucenim, tvofi informace, které nelze poskytnout pii postupu podle
predpisti upravujicich svobodny pfistup k informacim, nebo které jsou obchodnim tajemstvim.
V registru smluv bude Smlouva uvefejnéna ve znéni, ve kterém budou takto zvyraznéné
informace znecitelnény.

16. ZAVERECNA UJEDNANI

16.1.

16.2.

Tato Smlouva, jakoz i prava a povinnosti vzniklé na jejim zéklad€ nebo v souvislosti s ni, se
fidi pravnim fadem Ceské republiky, mj. Obéanskym zakonikem a zakonem ¢. 121/2000 Sb.,
autorsky zakon, v platném znéni.

Strany se dohodly, Ze ptipadné spory vzniklé z pravnich vztahi zaloZzenych touto Smlouvou
nebo v souvislosti s ni, budou piednostné fesit nejprve jednanim a nalezenim smirného feseni.
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16.3.

16.4.

16.5.

16.6.

16.7.

Pokud mezi Stranami nedojde k dohodé, pak prvni instanci k feSeni soudniho sporu bude
obecny soud Ceské republiky mistné piisluiny dle sidla Objednatele.

Tato Smlouva v¢etné ptiloh a dokumentl s ni souvisejicich tvofi uplnou dohodu mezi
Stranami v zélezitostech touto Smlouvou upravenych a nahrazuje tak veskera ptedchozi ustni
i pisemna ujednani a dohody. Jakékoliv zmény nebo dodatky k této Smlouve musi byt u¢inény
pisemnou formou a podepsdny obéma Stranami. Za pisemnou formu nebude pro tento ucel
povazovana vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych zprav. Kazdd Strana muze
namitnout neplatnost Smlouvy a/nebo jejiho dodatku z divodu nedodrzeni formy kdykoliv, a
to i kdyz jiz bylo zapocato s pInénim.

Je-li nebo stane-li se nékteré ustanoveni této Smlouvy neplatnym, nevymahatelnym, nicotnym
nebo neucinnym, nedotyka se to ostatnich ustanoveni Smlouvy. Strany se zavazuji nahradit do
5 pracovnich dnti po doruceni vyzvy druhé Strany takové ustanoveni novym se stejnym nebo
obdobnym pravnim smyslem, pfipadné uzavtit novou smlouvu.

Z4dna Strana nepfevede prava a povinnosti vyplyvajici z této Smlouvy na tieti osobu bez
predchoziho pisemného souhlasu druhé Strany.

Strany vedeny dobrou virou v nabyti uc¢innosti této Smlouvy se dohodly, Ze poskytnou-li si s
odkazem na tuto Smlouvu od okamziku jeji platnosti do okamziku jeji ucinnosti jakékoliv
vzajemné plnéni odpovidajici predmétu Smlouvy, pak se na toto plnéni uplatni podminky,
zejména prava a povinnosti Stran, stanovené touto Smlouvou. Toto ujednani se vztahuje
vyluén€é na plnéni poskytnuté s vyslovnym odkazem na tuto Smlouvu a/nebo, je-li bez
jakychkoliv pochybnosti zifejmé, Ze je takové plnéni poskytovano Stranou na zékladé této
Smlouvy.

Dodavatel podpisem Smlouvy prohlasuje, Ze bere na védomi Eticky kodex Objednatele,

spole¢nosti CD Cargo, a.s., zvefejnény na webové strance https://www.cdcargo.cz/politiky-
spolecnosti, a zavazuje se dodrzovat zasady v ném uvedené.
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16.8. Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, ptficemz ob€ smluvni strany obdrzi jeji
elektronicky original opatfeny zaru¢enymi elektronickymi podpisy opravnénych osob
smluvnich stran. V piipadé, Ze tato Smlouva z jakéhokoli diivodu nebude vyhotovena v
elektronické podobé, bude sepsana ve dvou (2) vyhotovenich, z nichz kazda smluvni strana
obdrzi jedno (1) vyhotoveni.

16.9. Nedilnou soucast této Smlouvy tvofi pfilohy:

Ptiloha €.
Priloha ¢.
Priloha ¢.
Ptiloha ¢.
Prtiloha ¢.
Ptiloha €.
Ptiloha €.

Specifikace dila

Mista plnéni

Sazby a ramec plnéni
Soucinnost objednatele
Protokol o akceptaci
Reklamace vad

Vzor Dil¢i smlouvy
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