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tislo spisu NK CR: 138/22
ev. & NEN: N0D6/22/V00007430
tislo smlouvy NK €R: §0125/2022

Smlouva o pofizeni licenci pro zajisténi technické podpory
Nize uvedeného dne, mésice a roku smluvni strany

Narodni knihovna €eskeé republiky

statni pfispévkova organizace zfizend Ministerstvem kultury CR

se sidlem: Klementinum 190, Praha 1, 110 00

IC0O: 00023221

DIC: 200023221

bankovni spojeni:_

gislo aetu |GG

zastoupena: _néméstkyni sekce Ekonomika a provoz NK CR

(dale jen ,nabyvatel“ nebo ,Narodni knihovna €R“)

Netlancers s.r.0.

zapsana v obchodnim rejstfiku: vedeného Krajskym soudem v Ustin L .., oddil C, vlo?ka 27938
se sidlem: Revoluéni 1836/18 L itoméfice, 412 01

ICO: 28926269

DIC: 728926269

bankovni spojeni:
tislo uctu:
jednajici: _ jednatel spole€nosti

{déle jen jako ,poskytovatel”)
{spole¢né také jako ,,smluvni strany”)

uzaviely na zdkladé vybérového fizeni zaddvaného mimo reZim zakona €. 1342016 Sh., o zadavani
vefejnych zakazek (dale jen ,ZZvZ"} a dle § 1746 odst. 2 zakona €. 89/2012 Sh., obfansky zakonik, ve
néni pozdéjsich predpist (dale jen ,0Z“) tuto smlouvu o pafizeni licenci pro zajisténi technickeé
podpory (dale jen ,,smlouva®).

1. Uvodni ustanoveni

1. Podkladem k uzavfeni této smlouvy je nabidka poskytovatele ze dne 04. 04. 2022, ktera byla
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nabyvatelem vybrana jako nejvyhodnéjsi nabidka ve vybérovém fizeni ¢. NO06/22/V00007430 na
verejnou zakazku malého rozsahu na doddavky s ndzvem ,,Obnova licenci pro zajisténi technické
podpory“ (dale také jen ,vefejna zakazka“).

Poskytovatel prohlasuje, Ze je pravnickou osobou fadné zalozenou podle ¢eského pravniho rfadu a
Ze splfiuje veskeré podminky a pozadavky v této smlouvé stanovené a je opravnén tuto smlouvu
uzavfit a je schopen radné plnit zavazky v ni obsazené

IR Predmét smlouvy

1. Poskytovatel touto smlouvou poskytuje nabyvateli opravnéni k wvykonu nevyhradniho
nepfenosného prava (dale jen ,licence/podlicence”) uZivat programové produkty pro komplexni
ochranu sité proti vnéjsim utokdm, véetné zajisténi HW pro ukladani a zpracovani logll (dale jen
»ochranny software®). Ochranny software a pocty pfislusnych licenci jsou specifikovany v pfiloze
¢.1 této smlouvy. Toto opravnéni je poskytovano za cenu stanovenou v ¢l. lll. této smlouvy,
vrozsahu a za podminek dale v této smlouvé stanovenych. Pravem uZivat se ve smyslu této
smlouvy rozumi prdvo uzivani pocitaCového programu v souladu somezenimi stanovenymi
zdkonem a ustanovenimi ¢l. V této smlouvy.

2. Nabyvatel bude opravnén v ramci této smlouvy aktualizovat ochranny software (dale jen
"upgrade ochranného software") v pfipadé, ze béhem doby uvedené v ¢l. V., odst. 3 této
smlouvy bude distribuovana nova verze ochranného software.

3. Poskytovatel se zavazuje po dobu ucinnosti této smlouvy poskytovat nabyvateli bezplatné
technickou podporu prostfednictvim své hot-line na telefonnim Eisle_a
prostiednictvim e-mailové adresy| a to v dobé od 9:00 do 17:00 hodin
v pracovni dny. Tato technickd podpora bude poskytovdana minimalné dvéma techniky
certifikovanymi vyrobcem nebo vyrobcem povérenou osobou.

4. Nabyvatel se zavazuje za plnéni poskytovatele uvedené vtéto smlouvé uhradit
poskytovateli celkovou cenu stanovenou v ¢l. Il této smlouvy a dale se zavazuje vyvinout
souc€innost k pfevzeti ochranného software a dodriovani viech podminek licence
stanovenych zdkonem, touto smlouvou a licenénim ujednanim vyrobce ochranného
software.

5. Kontaktni osoby - za poskytovatele:

lakékoliv zmény v osobach ¢i adresach budou poskytovatelem nabyvateli oznameny pisemnou
formou nejdéle do 5 (péti) pracovnich dnu.

6. Kontaktni osoby - za nabyvatele:

Jakékoliv zmény v osobach ¢&i adresach budou nabyvatelem poskytovateli oznameny pisemnou
formou nejdéle do 5 (péti) pracovnich dnd.
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7. Poskytovatel se zavazuje dodat nabyvateli produktovou dokumentaci a zajistit
implementaci feSeni vietné zaskoleni administrator v rozsahu 1 (jednoho) pracovniho
dne.

1R Cena, platebni podminky

1. Celkova cena za plnéni pfedmeétu smlouvy byla stanovena dohodou smluvnich stran ve wvysi
-KE bez DPH. Celkova kalkulace ceny je soucasti pfilohy €. 1 této smlouvy. DPH bude
uctovana ve vysi urcené podle pravnich predpist u¢innych ke dni uskutecnéni zdanitelného plnéni.

2. Cena dle odst. 1 tohoto ¢&lanku je konetna, nepfekrotitelna a zahrnuje veskeré naklady spojené
s realizaci pfedmétu plnéni smlouvy, v&. vsech licencnich poplatkd, zakladni e-mailové a
telefonické podpory vyrobcl a certifikovanou technickou podporu poskytovatele v rozsahu
stanoveném touto smlouvou.

3. Cenu za poskytnuté plnéni pfedmétu smlouvy je nabyvatel povinen zaplatit poskytovateli
bankovnim pfevodem na bankovni Gcet poskytovatele uvedeny v zahlavi smlouvy na zakladé fadné
vystaveného dafového dokladu, ktery je poskytovatel opravnén vystavit nejdiive ke dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni, kterym je den podepsani predavaciho protokelu podle ¢l. IV,
odst. 4 této smlouvy. Splatnost danového dokladu je 30 dnQ ode dne jeho prokazatelného

doruéeni nabyvateli na e-mailovou adresu nabyvatele _

4. Danovy doklad musi obsahovat &islo smlouvy dle ¢islovani nabyvatele, systémové Cislo NEN ve
formatu NOO0&/22/VO0007430 a musi spliiovat naleZitosti dafiového a uéetniho dokladu podle
zakona ¢. 5631991 Sh., o Uéetnictvi, ve znéni pozdéjsich pfedpish, zakona €. 2352004 Sb., o dani z
pridané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpist a musi mit nalezitosti obchodni listiny dle § 435 OZ.
Nedilnou soudasti danového dokladu musi byt nabyvatelem potvrzeny predavaci protokal. V
pfipadé, ze danovy doklad vy3e uvedené nalezitosti nebude spliovat nebo bude obsahovat
nespravné Udaje, vrati nabyvatel danovy doklad do dne splatnosti dafiového dokladu k opraveni
bez jeho proplaceni. Splatnost opraveného darfiovéeho dokladu je 30 dni ode dne jeho
prokazatelného doruceni nabyvateli na e-mailovou adresu nabyvatele uvedenou vyse. Ke
splatnosti nastalé na zakladé predchoziho nabyvatelem vraceného danového dokladu se nepfihlizi.

5. Platby dle smlouvy budou probihat vyhradné v korunach Ceskych (KE) a rovnéz veskeré cenové

Udaje budou v této méné. Povinnost nabyvatele plnit fadné a véas je splnéna odepsanim
fakturované ¢astky z uétu nabyvatele. Zalohové platby nabyvatel neposkytuje.

6. Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe pfebira nebezpedi zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2 OZ, §
1765 odst. 1 a § 1766 OZ se tedy ve vztahu k poskytovateli nepouiije.

Iv. Pfedani a pfevzeti ochranného software

1. Mistem plnéni je sidlo nabyvatele uvedené v zahlavi této smlouvy. Osobou opravnénou k prevzeti
plnéni za nabyvatele je jedna z osob uvedenych v €l. |1, odst. 6 této smlouvy

2. Nabyvatel je opravnén s takto pfedanym ochrannym software nakladat v souladu s ustanovenimi
této smlouvy.

3. Termin pfedani pfedmétu plnéni (aktivaéni kody, zajistujici upgrade a update ochranného
software) dle €l. Il této smlouvy je stanoven do 10 (deseti) pracovnich dnli ode dne nabyti
ufinnosti této smlouvy.
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QOdevzdani pfedmétu plnéni a dodacich listd potvrdi jedna z opravnénych osob kaidé smluvni
strany dle ¢l. Il, odst. 5 a 6 této smlouvy na datovaném pfedavacim protokole, vyhotoveném
poskytovatelem ve trech kopiich. Kazda smluvni strana si ponecha jedno pare, tfeti pare pak bude
tvofrit prilohu danového dokladu.

V. Podminky licence

Nabyvatel je opravnén uZivat kazdou licenci pouze pro vlastni potfebu, v souladu s jejim uré¢enim a
za podminek stanovenych zdkonem, touto smlouvou a za podminek stanovenych v licenénim
ujednani vyrobce.

Nabyvatel je opravnén provadét update ochranného software po dobu 36 mésicll ode dne podpisu
predavaciho protokolu dle &l. V., odst. 4 této smlouvy.

Nabyvatel je opravnén provadét upgrade ochranného software po dobu 36 mésicl ode dne
podpisu pfedavaciho protokalu dle €l. V., odst. 4 této smlauvy.

Nabyvatel neni opravnén bez pfedchazejiciho pisemného souhlasu poskytovatele jakymkoliv
zplsobem postoupit, pfenechat, zap(jcit, umoZnit uzivani, &i jinak docasné &i trvale poskytnout
opravnéni tvafici soufast licenci nebo licence treti osobé.

Licence udélené na zakladé této smlouvy, resp. prava a povinnosti pfechazeji pfi zaniku nabyvatele
na jeho pravniho nastupce.

VI. Zaruky a odpovédnost za sSkodu

Poskytovatel zarucuje nabyvateli vlastnosti ochranného software ve stejném rozsahu, vjakém
jsou zaruceny driitelem autorskych prav.

Poskytovatel neodpovidd za vhodnost ochranného software pro kazidé konkrétni pouZiti
nabyvatelem, ani za pfipadné skody zplsobené provozem ochranného software.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby pfedmét plnéni dle této smlouvy byl bez pravnich vad,
zejména aby nebyl zatiZen Zadnymi pravy tretich osob, z nichZz by pro nabyvatele vyplynul
jakykoliv finan¢ni nebo jiny zavazek ve prospéch treti strany nebo kterad by jakkoliv omezovala uZiti
predmeétu plnéni. V pfipadé poruseni tohoto zavazku je poskytovatel v plném rozsahu odpovédny
za pfipadné nasledky takovéhao poruseni, pficemz pravo nabyvatele na pfipadnou nahradu skody a
smluvni pokutu zOstava nedotéeno.

VIL. Sankce

Nabyvatel ma pravo na smluvni pokutu ve vysi 0,2 % z celkové ceny za plnéni dle této smlouvy za
kazidé poruseni smlouvy, jakoZ i za kaidy i jen zapocaty den trvani tohoto poruseni a za kazdy
pfipad samostatné.

V pfipadé, Ze nabyvatel nedodrzi sjednany termin splatnosti dafiového dokladu, je poskytovatel
opravnén poiadovat z dluiné ¢astky drok z prodleni ve vysi stanovené nafizenim vlady ¢. 351/2013
Sh., ve znéni pozdéjsich predpisq.

Veskeré smluvni pokuty dle smlouvy jsou splatné do 30 kalendafnich dnl ode dne doruceni vyzvy
k jejich zaplaceni povinné smluvni strané. Smluvni pokuty je nabyvatel opravnén zapodist ve
smyslu ust. § 1982 OZ praoti i nesplatné pohledavce poskytovatele na dhradu ceny. Sjednanim
smluvni pokuty podle tohoto €lanku neni dotéeno pravo nabyvatele na nahradu Skody vzniklé
z poruseni povinnosti utvrzovanych smluvni pokutou, a to i ve vysi pfesahujici sjednanou smluvni
pokutu tzn., Ze smluvni strany se dohodly, Ze § 2050 OZ se nepouiije.
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VIII. Platnost a u€innost smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu opravnénymi osobami obou smluvnich stran a
uéinnasti dnem jejiho uvefejnéni podle zdkona &. 340/2015 Sh., o zvlaStnich podminkach déinnosti
nékterych smluv, uverejiiovani téchto smluv a o registru smluv.

Nabyvatel je opravnén od smlouvy (popfipadé jeji casti) pisemné odstoupit jen z davodu
podstatného poruieni smlouvy poskytovatelem (odstoupeni od smlouvy ze strany nabyvatele
nesmi byt spojeno s uloZenim jakékoliv sankce k tiZi nabyvatele), pfitemzZ za podstatné poruseni
smlouvy se bude povaZovat zejména poruseni jakékoliv povinnosti poskytovatele vyplyvajici z této
smlouvy a jeji nesplnéni ani v dodatecné pfiméfené Ihité, kterou nabyvatel poskytovateli k tomu
poskytne (nevylu¢uje — li to charakter porusené povinnosti); v pochybnostech se ma za to, Ze
dodatecna Ihita je pfimérend, pokud &inila alespon 5 (pét) pracovnich dna.

Qdstoupenim od smlouvy nejsou dotéena ustanoveni tykajici se smluvnich pokut, drok( z prodleni,
feseni sporl a ustanoveni tykajici se téch prav a povinnosti, z jejichZ povahy vyplyva, Ze maji trvat i
po odstoupeni (zejména jde o povinnost poskytnout penéZita plnéni za plnéni poskytnuta pred
ucinnosti odstoupeni).

I1X. Ochrana informaci

Zadna ze smluvnich stran neni opravnéna poskytnout tfetim osobam jakékoliv informace o plnéni
této smlouvy a souvisejici s touto smlouvou, jejichz obsahem mohou byt divérné informace.
Nedohodnou-li se smluvni strany vyslovné pisemnou formou jinak, povaiuji se za davérné
informace implicitné vSechny informace, které jsou nebo by mohly byt souéasti obchodniho
tajemstvi, tj. napfiklad, ale nejenom osobni a citlivé Gdaje, technologie, popisy nebo &asti popisi
technologickych procest a vzorcl, technickych vzorch a technickych know-how, informace o
provoznich metodach, procedurdch a strategie nebo jejich ¢asti, nabidky, kantrakty, smlouvy,
dohody nebo jind ujednani s tfetimi stranami, informace o vysledcich hospodafeni, o vztazich
s obchodnimi partnery, o pracovnépravnich otazkach a viechny dalsi informace, jejichz zvefejnéni
prijimajici smluvni stranou by predavajici smluvni strané mohlo zpGsobit skodu (dale jen ,divérné
informace”).

Smluvni strany jsou si védamy toho, Ze v ramci plnéni zavazk( z této smlouvy:

a. si mohou vzajemné poskytnout informace, které budou povaZovat nebo budou oznaéeny
za davérné informace;

b. mohou jejich zaméstnanci a osoby v obdobném postaveni ziskat védomou &innosti druhé
smluvni strany nebo i jejich ocpominutim pfistup k ddvérnym informacim druhé smluvni
strany.

Za tfeti osaby podle odst. 1 tohoto &lanku se nepovazuji
a. zaméstnanci smluvnich stran a osoby v obdobném postaveni ve vztahu k nabyvateli;
b. statutarni organy poskytovatele a jejich ¢lenové;

c. ve vztahu k poskytovateli jeho subdodavatelé; za predpokladu, ze se podileji na plnéni
této smlouvy. DOvérné informace jsou jim zpfistupnény vyhradné za timto Gcelem a
zpfistupnéni divérnych informaci je utinéno v rozsahu nezbytné nutném pro naplnéni
jeho acelu a za stejnych podminek, jaké jsou stanoveny smluvnim stranam v této
smlouvé.
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Smluvni strany se zavazuji v plném rozsahu zachovavat povinnost ml¢enlivosti a povinnost chranit
divérné informace vyplyvajici z této smlouvy a téi z pfislusnych pravnich predpisd, zejména
osobni udaje dle zdkona & 110/2019 Sh., o zpracovani osobnich Udajl, ve znéni pozdéjsich
predpist (déle jen ,ZZOU“). Smluvni strany se v této souvislosti zavazuji poutit veikeré osoby,
které se budou podilet na plnéni smlouvy, o vySe uvedenych povinnostech ml€enlivosti a ochrany
divérnych informaci a dale se zavazuji vhodnym zplsobem zajistit dodrZzovani téchto povinnosti
viemi osobami podilejicimi se na plnéni smlouvy.

Budou-li informace poskytnuté nabyvatelem &i tfetimi stranami, které jsou nezbytné pro plnéni
dle této smlouvy, obsahovat data podléhajici refimu zvlaétni ochrany podle ZZOU, zavazuje se
poskytovatel zabezpetit jejich ochranu a splnéni viech ohladovacich povinnosti, které zzoU
vyzaduje, a obstarat pfedepsané souhlasy subjekt( osobnich dudaja predanych ke zpracovani,
bude-li jejich obstarani v daném pfipadé nezbytné. Poskytovatel je povinen si vyzadat k provedeni
ukon( dle tohoto odstavce zvlaitni plnou moc od nabyvatele.

Veskeré divérné informace z(stavaji vyhradnim vlastnictvim predavajici smluvni strany a
pfijimajici smluvni strana vyvine pro zachovani jejich davérnosti a pro jejich ochranu stejné usili,
jako by se jednalo o jejich vlastni divérné informace. S vyjimkou rozsahu, ktery je nezbytny pro
plnéni smlouvy, se obé smluvni strany zavazuji neduplikovat Zadnym zplsobem dlvérné informace
druhé smluvni strany, nepfedat je tfeti strané ani svym vlastnim zameéstnancim a zastupcim
s vyjimkou téch, ktefi s nimi potfebuji byt seznameni, aby maohli plnit smlouvu. Obé& smluvni strany
se zaroven zavazuji nepouzit divérné informace druhé smluvni strany jinak, nez za ucelem plnéni
této smlouvy.
Bez ohledu na vyse uvedena ustanoveni se za dlvérné informace nepovazuji informace, které:

a. se staly vefejné znamymi & dostupnymi, aniz by to zavinila zamérné & nedbalostné

pfijimajici smluvni strana;
b. méla prijimajici smluvni strana legalné k dispozici pfed uzavienim smlouvy, pokud takové

informace nebyly predmétem jiné, dfive mezi smluvnimi stranami uzaviené smlouvy o
ochrané informaci;

c. jsou vysledkem postupu, pfi kterém k nim pfijimajici smluvni strana dospéje nezavisle, coz
je schopna dolozit svymi zaznamy nebo dlvérnymi informacemi tfeti strany;

d. po podpisu smlouvy poskytne pfijimajici smluvni strané tfeti osoba, jeZ takové informace
pfitom neziska pfimo ani nepfimo od smluvni strany, od které tyto informace pochazeji;

e. jejichi zverejnéni je vyzadovano zdkonem ¢&i pravomocnym rozhodnutim organu statni
spravy, obecnych &i stalych rozhodcich soud(.

Povinnost utajovat divérne informace uvedena v tomto Clanku zavazuje smluvni strany po dobu
ucinnosti této smlouvy a po dobu deset (10) let nasledujicich od jejiho ukonceni.

X.  Ochrana udajl

S ohledem na pfedmét této smlouvy smluvni strany predpokladaji, ze poskytovatel bude
zpracovavat osobni udaje nebo citlivé adaje (dédle jen ,,0s0bni Udaje") zaméstnanct nabyvatele, &
dalsich osob (dale jen ,subjekty udaji"). Nedilnou soucasti smlouvy je tak i ujednani o zpracovani
osobnich Gdaji uzaviené dle § 34 ZzZOU mezi nabyvatelem jako spravcem (déle té? jen ,,spravce"”)
a poskytovatelem jako zpracovatelem, uvedené niZe v této smlouvé, jez bude povaZovano za
smlouvu ve smyslu &l. 28 odst. 3 Nafizeni Evropského parlamentu a rady (EU) 2016679 (déle jen
+GDPR") a poskytovatel jakoito zpracovatel se v takovém pfipadé zavazuje zpracovavat osobni
udaje v souladu s pozadavky tohoto smluvniho ujednani a ustanoveni ¢l. 28 odst. 3 GDPR.
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Nabyvatel jako spravce povéfuje poskytovatele zpracovavanim osobnich adaji v rozsahu
nezbytném pro plnéni smlouvy a vyhradné za Ucelem vyplyvajicim z ucelu smlouvy a z ucelu plnéni
poskytovaného dle smlouvy, a to zejména za Gfelem provedeni migrace dat. Zpracovani bude
probihat pouze na zakladé dolozenych pokyni spravce.

Povinnosti poskytovatele tykajici se ochrany osobnich Gdaji se poskytovatel zavazuje plnit po
dobu a&innosti smlouvy, pokud z ustanoveni smlouvy nevyplyva, Ze maji trvat i po zaniku jeji
ucinnosti.

Poskytovatel je povinen postupovat pfi zpracovani osobnich adaj v souladu s touto smlouvou a
Zz0OU (resp. GDPR), a zpracovavat osobni Udaje vyluéné pro Géel a v rozsahu, ve kterém mu byly
predany, a pfi zpracovani postupovat s fadnou péci.

V pripadé ukonéeni této smlouvy je poskytovatel povinen predat nabyvateli protokolarné veskeré
hmotné nosice obsahujici osobni Udaje a smazat veskeré osobni udaje v elektronické podobé v
jeho dispozici, neobdrzi-li poskytovatel od nabyvatele pisemné jiné pokyny.

Poskytovatel je povinen dbat, aby zadny subjekt ddaji neutrpél djmu na svych pravech, zejména
na pravu na zachovani lidské dlstojnosti, a také dbat na ochranu subjektt Gdaja pred
neopravnénym zasahovanim do soukromého a osobniho Zivota a zajistit veskera zakonna prava
subjektu Gdajd, kterd je z pozice zpracovatele povinen zajistovat.

Poskytovatel se zavazuje dodriovat viechny povinnosti, které mu jako zpracovateli vyplyvaji ze
7Z0OU a GDPR, jako? i z internich piedpis nabyvatele a rozhodnuti & doporudeni nebo stanovisek
vydanych pro nabyvatele pfislusnym organem statni spravy, s nimiz byl poskytovatel seznamen, a
to véetné rozhodnuti €i stanovisek nebo doporuceni vydanych v budoucnu.

Za ucelem plnéni povinnosti dle tohoto ¢lanku smlouvy se nabyvatel zavazuje bezodkladné po
jejich obdrieni poskytovat poskytovateli jakdkoliv rozhodnuti & doporuceni nebo stanoviska
vydana pfislusnym organem statni spravy.

Pokud poskytovatel zjisti, e nabyvatel poruiuje povinnosti stanovené ZZOU nebo GDPR, je
povinen jej na to neprodlené upozornit.

V ptipadé, kdy je ze strany Ufadu pro ochranu osobnich Gdaji & jiného spravniho orgénu
provedena kontrola zpracovani oscbnich adajl poskytovatelem, i v pfipadé zahajeni spravniho
fizeni ze strany Ufadu pro ochranu osobnich udaju &i jiného spravniho orgdnu ve vztahu k
zpracovani osobnich ddajd poskytovatelem, je poskytovatel tuto skutefnost povinen okamiité
oznamit nabyvateli a poskytnout mu veskeré informace o pribéhu a vysledcich této kontroly, resp.
pribéhu a vysledcich takového fizeni.

Poskytovatel neni opravnén osobni udaje subjektd udajd jim zpracovavané ¢&i k nimz mu byl
umoznén pristup Zadnym zplGsobem ukladat, kopirovat, tisknout, opisovat, €init z nich vypisky &i
opisy Ci je pozménavat, pokud toto neni nezbytné pro plnéni jeho povinnosti dle této smlouvy.
Poskytovatel je povinen umoznit nabyvateli na vyZzadani kontrolu dodrzovani povinnosti dle tohoto
¢lanku smlouvy, zejména pristupy do prostor, v nichZ jsou osobni udaje uchavavany, predloZeni
seznamu asob s pFistupem k oscbnim udajam ¢i doloZeni, Ze veSkeré osohy pfistupujici k osobnim
udajim splfauji pozadavky povéfené osoby.

Poskytovatel je povinen zabezpedit fadnou technickou a organizaéni ochranu zpracavavanych
osobnich adaja.

Poskytovatel je povinen dodriovat pfi zpracovani osobnich udajd zajistit ochranu osobnich udaja
minimalné na takové urovni, aby byly dodrieny vesSkeré zaruky o technickém a organizatnim
zabezpeceni osobnich Gdaji uvedené nize v tomto ¢lanku smlouvy.
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Poskytovatel se zavazuje zajistit takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému ani
nahodilému pfistupu k osobnim udajim, k jejich dplné ani Castetné zméné, zniceni &i ztraté,
neopravnénym pfenosim i sdruZeni s jinymi osobnimi ddaji, € k jinému neopravnénému
zpracovani v rozporu s touto smlouvou. Poskytovatel zaroven uzije takova opatfeni, ktera umozni
urcit a ovérit, komu byly osobni Gdaje predany.

Poskytovatel se za ucelem ochrany osobnich Udajl zavazuje zajistit zejména, Ze:

a. Pristup k osobnim udajim bude umoinén wvylutné povéfenym osobam, které budou v
pracovnépravnim, pfikaznim ¢i jiném obdobném poméru k poskytovateli, budou pfedem
prokazatelné seznameny s povahou osobnich udaji a rozsahem a uéelem jejich zpracovani a
budou povinny zachovavat ml¢enlivost o viech okolnostech, o nichz se dozvi v souvislosti se
zpristupnénim osobnich ddajl a jejich zpracovanim (déle jen ,povéfené osoby"). Splnéni této
povinnasti zajisti poskytovatel vhodnym zplsobem, zejména vydanim svych wvnitfnich
predpisl, pfip. prostfednictvim zvlditnich smluvnich ujednani. Poskytovatel déle vhaodnym
zpUsobem zajisti, Ze jeho zaméstnanci a jiné osoby, které budou zpracovavat osobni Udaje na
zakladé smlouvy s poskytovatelem, budou zpracovavat osobni Gdaje pouze za podminek a v
rozsahu poskytovatelem stanoveném a odpovidajicim této smlouvé uzavirané mezi
poskytovatelem a nabyvatelem a ZZOU (GDPR), zejména zajisti zachovani mléenlivosti o
bezpetnostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeleni osobnich adajl, a to i
pro dobu po skonfeni zaméstnani nebo pfislusnych praci povéfenych asob.

b. Pfi zpracovani osobnich udaji budou oscbni Udaje uchovavany vylutné na zabezpedenych
serverech nebo na zabezpetenych nosicich dat, jedna-li se o osobni udaje v elektronické
podobé.

c. P¥i zpracovani osobnich ddaji v jiné nez elektronické podobé budou osobni udaje uchovany v
mistnostech s naleZitou drovni zabezpecteni, do kterych budou mit pristup vyluéné povérene
osoby.

d. Pristup k osobnim ddajam bude povéfenym osobam umoZinén vyluéné pro ucely zpracovani
osobnich Udajl v rozsahu a za Gcelem stanovenym touto smlouvou.

Poskytovatel se zavazuje dodriet podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele uvedené v ¢l. 28
odst. 2 a4 GDPR.

Poskytovatel zohlediiuje povahu zpracovani, je nabyvateli napomocen prostfednictvim vhodnych
technickych a organizatnich opatfeni, pokud je to moiné, pro splnéni povinnosti nabyvatele
reagovat na zadosti o vykon prav subjektu adaju.

Poskytovatel je povinen byt nabyvateli napomaocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi podle
¢lanki 32 aZ 36 GDPR, a to pfi zohlednéni povahy zpracovani a informaci, jeZz ma poskytovatel
k dispozici.

Poskytovatel se zavazuje poskytnout nabyvateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze
byly splnény povinnaosti stanovené v clanku 28 GDPR, a umozni audity, véetné inspekci, provadéné
nabyvatelem nebo jinym auditorem, kterého nabyvatel povéril, a k témto auditim pfispéje.
Poskytovatel je povinen oznamit nabyvateli jakékali paruseni zabezpeteni ochrany osobnich udaja
¢i podezieni na takové poruseni bez zbyte¢ného odkladu tak, aby byl nabyvatel schopen splnit své
navazujici povinnosti vyplyvajici ze ZZOU a GDPR ve stanovenych Ihtach.

Poskytovatel se zavazuje na pisemnou zadost nabyvatele pfijmout v pfiméfené lhaté stanovené
nabyvatelem dalsi zaruky za ucelem technického a organizaéniho zabezpedeni osobnich udajq,
zejména prijmout takova opatfeni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim ddajam.
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Poskytovatel se zavazuje zpracovat a dokumentovat pfijatd a provedena technicko-organizaéni
opatfeni k zajiténi ochrany osobnich ddaji v souladu se ZZOU, jinymi pravnimi predpisy a
predpisy, pfitem? zajistuje, kontroluje a odpovida zejména za:
a. plnéni pokynd pro zpracovani osobnich Gdaji osobami, které maji bezprostiedni pristup k
osobnim udajam;
b. zabranéni neopravnénym osobam pristupovat k osabnim udajim a k prostfedklm pro jejich
Zpracovani;
c. zabranéni neopravnénému Cteni, vytvareni, kopirovani, prenosu, Upravé ¢i vymazani zaznamd
obsahujicich osobni udaje; a
d. opatfeni, kterd umozni urcit a ovéfit, kamu byly osobni udaje pfedany
V pFipadé zjisténi poruseni zaruk dle této smlouvy je poskytovatel povinen zajistit stav odpovidajici
zarukam neprodlené poté, co zjisti, Ze zaruky porusuje, nejpozdéji viak do 3 pracovnich dnu poté,
co je k tomu nabyvatelem vyzvan.
V oblasti automatizovaného zpracovani osobnich adaji je poskytovatel v rdmci opatfeni podle
predchozich odstavcl povinen take:

a. zajistit, aby systémy pro automatizovana zpracovani osobnich ddajd pouZivaly pouze
povéfené osaby,

b. zajistit, aby fyzické osoby opravnéné k pouZivani systémd pro automatizovana zpracovani
osobnich ddaji mély pfistup pouze k osobnim ddajim odpovidajicim opravnéni téchto osob, a
to na zakladé zvlastnich uzivatelskych opravnéni zfizenych vyluéné pro tyto osoby,

c. pofizovat a uchovavat elektronické zaznamy, které umoini uréit a oveéfit, kdy, kym a z jakého
divodu byly osobni udaje zaznamenany nebo jinak zpracovany, a na vyzadani nabyvatele tyto
zaznamy poskytnout nabyvateli, a zabranit neopravnénému pfistupu k datovym nosic¢lm.

Xl. Zavérefna ustanoveni

Prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou se Fidi
pravnim fadem Ceské republiky, zejména OZ.

Smluvni strany se zavazuji vyvinout maximalni usili k odstranéni vzajemnych spord vzniklych na
zakladé této smlouvy nebo v souvislosti s touto smlouvou a k jejich vyfeSeni zejména
prostiednictvim jednani kontaktnich osob nebo povérenych zastupcd.

K dosaZeni ucelu této smlouvy jsou si smluvni strany povinny vzajemné poskytovat potfebné
informace a nezbytnou soufinnost.

Jakékoliv zmény zavazkového pravniho vztahu zaloZzeného smlouvou mohou byt Cinény toliko
pisemnymi datovanymi pofadové Cislovanymi dodatky podepsanymi opravnénymi osobami cbou
smluvnich stran.

Poskytovatel bere na védomi, Ze je osobou pavinou spoluptsobit pfi vykonu finanéni kantroly dle §
2 pism. e} zakona & 320/2001 Sh., o finanéni kontrole ve veiejné spravé a o zméné nékterych
zakonl, ve znéni pozdéjsich predpisti a zavazuje se, 7e umoini viem subjektim opravnénym
k vykonu kontroly projektu, z jehoZ prostredk( je dodani zboZi hrazeno, provést kontrolu dokladd
souvisejicich s pInénim smlouvy, a to po dobu danou pravnimi predpisy CR k jejich archivaci.
Poskytovatel bere na védomi a vyslovné souhlasi s tim, Ze tato smlouva vEetné pfipadnych dodatkq
bude nabyvatelem v souladu s ustanovenimi ZZVZ azakona €. 340/2015 Sh., o registru smluv,
zvefejnéna.
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7. Smluvni strany timto shodné prohlasuji, Ze tato smlouva ani jeji pfilohy necbsahuji Zzadné informace
nebo skutecnosti, které smluvni strany nebo ijen jedna z nich povaZuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu § 504 OZ.

8. Poskytovatel se zavazuje zajistit, aby po celou dobu trvani smlouvy zGstalo v platnosti a ucinnosti
pojisténi odpovednosti za Skodu zplsobenou jeho podnikatelskou ¢innosti nabyvateli a tretim
osobam s minimalnim limitem pojistného plnéni ve V\}§i_KE. Poruseni této povinnosti se
povazuje za hrubé poruseni smluvnich povinnosti poskytovatele. V pfipadé Skodni udalosti se
poskytovatel zavazuje nahlasit v fadném terminu véc u své pojistovny tak, aby bylo dosaZenco
odskodnéni nabyvatele v maximalni vysi. Poskytovatel je povinen nahradit nabyvateli vzniklou
Skodu nebo i £ast Skody, kterd nebude odikodnéna pojistovnou.

9. Ujednani této smlouvy jsou vzajemné oddélitelna. Pokud jakakoli ¢ast zavazku podle této smlouvy
je nebo se stane neplatnou ¢i nevymahatelnou, nebude to mit vliv na platnost a vymahatelnost
ostatnich zavazkd podle této smlouvy a smluvni strany se zavazuji nahradit takovouto neplatnou
nebo nevymahatelnou ¢ast zavazku novou, platnou a vymahatelnou ¢asti zavazku, jejiz predmét
bude nejlépe odpovidat pfedmétu plvodniho zavazku. Pokud by smlouva neobsahovala néjaké
ujednani, jehoz stanoveni by bylo jinak pro vymezeni prav a povinnosti odlvodnéng, smluvni
strany ucini vie pro to, aby takové ustanoveni bylo do smlouvy doplnéno.

10. Smluvni strany prohlasduji, Ze smlouva byla uzaviena podle jejich pravé a svobodné vile, urcité,
vaineé a srozumitelné, a e nebyla uzaviena v tisni ¢i za napadné nevyhodnych podminek.

Na dlkaz pravdivosti tohoto prohlaseni pfipojuji smluvni strany ke smlouvé své podpisy.

11. Nedilnou souéast smlouvy tvofi tato priloha:

Piiloha €. 1 — Kalkulace ceny a technicka specifikace
V Praze V Litoméficich

Za nabyvatele:

Datum: 2022.04.08
10:26:29 +02'00'

Datum: 2022.04.12

nameéstkyné jednatel spole¢nosti Netlancers s.r.o.

sekce Ekonomika a provoz NK €R
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Pfiloha €. 1 —Kalkulace ceny a technicka specifikace

Fortinet — obnova technické podpory vyrobce:

1) Obnova supportu firewall cluster FortiGate 300E v rozsahu Unified Threat Protection

(UTP) s datem exspirace k 16. 06. 2025

Sériova Cisla:

Sériova Cisla

cena v K¢ bez DPH

DPH cena v K¢ vé. DPH

21%

21%

2) Obnova a rozsiteni supportu mailové brany FortMail 200F v rozsahu FortiGuard
Enterprise ATP Bundle Contrakt k 16. 06. 2025

Sériové dislo:

Sériové cislo

cena v K¢ bez DPH

DPH cena v K¢ vé. DPH

3) Zajisténi HW pro ukladani a zpracovani logli z FortiNet zafizeni s podporou FortiCare

24x7 a sluzbami 10C, Outbreak Alert Service po dobu 3 let

Technické parametry:

cena za v K¢ bez DPH DPH cena za K¢ vé. DPH
CENA CELKEM V K€ BEZ DPH v x
. DPH CENA CELKEM V KC VC. DPH
odst. 1) az 3)
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