/ Smlouva o poskytovani sluZeb

TATO SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB (DALE JEN ,SMLOUVA®) BYLA UZAVRENA NiZE
UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU MEZI TEMITO SMLUVNIMI STRANAMI

Firma; PC system sluZby spol. s.r.o.
1C0: 03 76 17 97 DIC: nejsme platci DPH
Sidlo: Opletalova 608/2,736 01 Havifov - Sumbark

(dale jako " Poskytovatel ")

a

Firma: Gymnézium, Havifov-Podlest, p. o.

ICO: 6233 15 82 DIC: nejsme platci DPH
Sidlo: Studentska 11/1198, 736 01 Havifov - Podlesi

l(‘

(dale jako " Klient ")
( Poskytovatel a Klient dale té% spoletné jako ,,Smluvni strany* a kazdy jednotlivé jako "Smluvni strana")

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAIJi NASLEDUJICH:

1 Definice
1.1 Vtéto Smlouvd termin "Sluzby" znamena, poskytovani pravidelné servisni &innosti ICT
technologii.

12  Detailni specifikace SluZeb je uvedena v pfiloze &. 1 této Smlouvy.

2 Piedmét Smlouvy

2.1  Poskytovatel se zavazuje poskytovat Klientovi Sluzby a Klient se zavazuje zaplatit Poskytovateli
za poskytmuté SluZby zaplatit Odménu, a to vie za podminek uvedenych v tcto Smlouvé.

~ 3 Rozsah poskytovani SluZeb

3.1  Poskytovatel se zavazuje poskytdi)af Klientovi techmokqumgp%gmyﬁwcm
v priloze &. 1 této smlouvy. S

32  Poskytnuti Sluzeb, které by znamenalo pfekroCeni vyde sjednaného rozsahu, ma Poskytovatel
pravo odmitnout.

4 Podminky poskytovani Sluzeb

4.1 Poskytovatel postupuje pii poskytovani Shuzeb samostatng, je viak povinen dbat pokyni Klienta.

42 Poskytovatel je povinen upozomit Klienta na ziejmé nespravny pokyn, a to bez zbyteéného
odkladu a s jeho plnénim vy&kat aZ do doby, neZ Klient potvrdi Poskytovateli, Ze na spinéni
pokynu i pfesto trva.

43 Poskytovatel nema pravo pozadovat béhem poskytovani SluZeb pfim&fenou Sast nahrady nakladd
s pfihlédnutim k vynalo¥enym nakladim na poskytovani Sluzeb.

44 V pfipadé prodleni Klienta se zaplacenim jakéhokoliv finanéniho plnéni Poskytovateli podle této
Smlouvy ma Poskytovatel pravo prerusit poskytovani Sluzeb do zaplaceni daného finan&niho
pinéni.
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Poskytovatel m4 pravo pfenechat poskytovani ShuZeb tfetim osobam (subdodavateliim).

V pfipads, Ze Poskytovatel bude pro fadné poskytovani SluZeb potfebovat informace od Klienta,
m4 Klient povinnost poskytnout Poskytovateli sou¢innost (zejména mu sdélit veSkeré pozadované
informace), a to bez zbytetného odkladu.

Klient zavazuje zajistit Poskytovateli a/nebo jim uréenym osobam velkeré podminky nezbytné
pro fadné poskytovani SluZeb, zejména se Klient zavazu]e m_ustlt a/nebo poskytnout v§eclmy
potiebné piistupy. e

PRI
Odména. :
Klient se zavazuje zaplatit Poskytovateli za poskytovani SluZeb fixni odménu ve:wyﬁﬂ OOD,ee Ké
za kaZdy jeden kalendaini mésic poskytovani SluZeb podle této Smlouvy (dile jako "Fixni
odmé&na").
Fixni odmé&na v sob& zahmuje prvnich 5 lovEkohodin poskytovéani SluZeb v daném kalendafnim
mésici.
Pro vy&erpéni &lov&kohodin zahrutych do Fixni odm&ny se Klient zavazuje platit Poskytovateli

za poskytovéani SluZeb odménu ve vysi 500,- K& za kaZzdou jednu dalsi Elovekohodinu g
poskytovani SluZeb (dale jako "Casova odména") BB S

Poskytovatel m4 pravo na Fixni odm&nu v plné vySi i pokud Klient nevyuZije plny: mmh
Slovékohodin poskytovani SluZeb uvedeny v odst. 5.2 této Smiouvy. ik

Doba stravena poskytovanim Sluzby (a tedy i Odména) musi byt pfimé&fena jeho rozsabu a
naro¢nosti dané SluZby.

Poskytovatel je povinen pfedat Klientovi vyt&tovéni Fixni odmény i Casové Odmény obsahujici
popis kaZdé poskytnuté Sluzby spolu s uvedenim doby, kterou strivil poskytovanim dané Sluzby
a Odmé&nu za kaZdou poskytnutou SluZbu a informaci, které poloZky byly feSeny v rAmci Fixni
odmény.

Casova odména bude vyidtovana vidy spoledns za kazdy kalendafni mésic.

VSechny &astky uvedené v této Smlouvé jsou uvedeny bez DPH.

Platebni podminky
Fixni odména i Casova odména (dile spole&ng jako "Odména") je splatna 15. dne mésice
nasledujictho po mésici, za ktery je Odména placena.

Jakékoliv finan¢ni plnéni pro Poskytovatele je splatné bankovnim pievodem na bankovni acet
Poskytovaele, &slo w
SR T WS

Poskytovatel ma povinnost vystavit na Odménu nebo jiné finanéni plnéni podle této Smlouvy
fadny daitovy doklad - fakturu, jejiZ ddaje budou shodné s iidaji uvedenymi v této Smlouvé a
takovy dafiovy doklad (fakturu) doruéit Klientovi.

Poskytovatel ma pravo dorugit dafiovy doklad - fakturu i v elektronické podobé prostiednictvim
e-mailové zprivy.
Zaddvini pokyni Poskytovateli

Klient bude zadavat pokyny pro poskytovini SluZeb Poskytovateli jednim z nasledujicich
zpiisobi:
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Poskytovatel bere na védomi, e Diiv¥mé informace tvoti obchodni tajemstvi Klienta.

Smluvni pokuta, o memm;m@ ——

V piipadg, ze se Klient dostane do prodient se zaplacenit Odmeny nebo jeji &sti podle odstavee
6.1 této Smlouvy, zavazuje se zaplatit Poskytovateli smiuvni pokutu ve vysi 0,1 % z dluZné
Sastky za kaZdy den prodleni aZ do tplného zaplaceni Odmény.

V pfipadg, Ze Poskytovatel porusi svou povinnost ml&enlivosti uvedenou v &lanku 11 této
Smlouvy, zavazuje se zaplatit Klientovi smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K& za kazdé jedno
poruseni uvedené povinnosti.

Zaplaceni smluvni pokuty nema vliv na na narok druhé Smluvni strany na nahradu Skody v plném
romahu_ R Rpa s 1 DRSEATRANRE

i Al el B e e e St ) Gy LU S e T

Odstoupeni od Smlouvy
Klient mé prévo od této Smlouvy odstoupit v ptipads, Ze:
Poskytovatel je v prodleni s poskytnutim Sluzeb del$im nez 30 dni.

Poskytovatel vstoupi do likvidace nebo bude na jeho majetek prohl4Sen soudem konkurz, nebo
bude zamitnut ndvrh na vyhl4Seni konkurzu pro nedostatek majetku, nebo zanikne bez likvidace
a/nebo bude soudem prohléden dpadek Poskytovatele a/nebo Poskytovatel vstoupi do insolvence.

Poskytovatelem ozniamené okolnosti vy3$i moci trvaji déle ne 60 dni a smluvni strany se
nedohodnou jinak.

Poskytovatel ma pravo od této Smlouvy odstoupit v piipads, Ze:
Klient je v prodleni se zaplacenim Odmé&ny nebo jeji &4sti del$im neZ 30 dni;

Klient vstoupi do likvidace nebo bude na jeho majetek prohlasen soudem konkurz, nebo bude
zamitnut nivrh na vyhlaSeni konkurzu pro nedostatek majetku, nebo zanikne bez likvidace a/nebo
bude soudem prohléSen dipadek Klienta a/nebo Klient vstoupi do insolvence;

Klientem oznimené okolnosti vy33i moci trvaji déle nez 60 dni a smiuvni strany se nedohodnou
jinak;

Kterdkoliv smiuvni strana mé pravo odstoupit od této Smlouvy i z kteréhokoliv zikonného
divodu.

Odstoupen{ je G&inné doruSenim pisemného oznimeni o odstoupeni druhé Smluvni strang.

V pfipad¥ odstoupeni nejsou Smluvni strany povinny vrtit si vzjemn# poskytnuta plnéni ; tim
neni dotéen narok na vydani bezdfivodného obohaceni,

Vys8i moc

Smluvni strany se zpro3tuji veSkeré odpov&dnosti za nesplnéni svych povinnosti z této Smlouvy
po dobu trvéni vy38i moci do té miry, pokud po nich nebylo mo#né pozadovat, aby neplnéni
svych povinnosti z této Smlouvy v diisledku vy3§i moci pfedesly. -

Za vyS§i moc je pro udely této Smlouvy povaZovina kazd4 udlost nezivisld na vili Smiuvnich
stran, kterd znemoZiiuje plnéni smiuvnich zivazki a kterou nebylo mo#no piedvidat v dobé
vzniku tto Smlouvy. Za vySii moc se z hlediska této Smlouvy povaZuje zejména prirodni
katastrofa, poZdr, vybuch, silné vichfice, zemét¥esen, zaplavy, valka, stivka, nebo jiné udalosti,
které jsou mimo jakoukoliv kontrolu Smluvnich stran.

Po dobu trvani vySi moci se plnéni zavazki podle této Smlouvy pozastavuje do doby odstranéni
nasledkii vy$§i moci.
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pisemné na adresu sidla Poskytovatele

elektronicky na emailovou ad
telefonicky na tel. &. NN

8 Komunikace s Klientem

8.1  Poskytovatel bude komunikovat s Klientem, zejm. zasilat Zdosti o informace, upozoriiovat na
nespravnost pokynil, p¥ipadn& na vyZ4dani Klienta zasilat zprévy o provadéni sluzeb a vystupy z
provedenych SluZeb, jednim z nasledujicich zpisobi:

pisemné na adresu sidla Klienta
elektronicky na emailovou adresu SEEEE—__—_———GP
telefoniclky na te1. 4 DU Y SN

9 Trvéni a ukonéeni Smlouvy
9.1 Tato Smlouva je uzaviena na dobu neurditou.

9.2  Kterikoliv Smluvni strana ma prévo tuto Smlouvu vypovéddt pisemnou vypovédi s vypovédni
lhitou 3 masic(e), ktera podina béZet prvniho dne mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém je
vypovéd’ dorudena druhé Smluvni strané.

10 Odpovédnost za Skodu

10.1  Smluvni strany timto ujednavaji limitaci nahrady $kody neamysIng zpiisobené Poskytovatelem
Klientovi porusenim jakékoliv povinnosti Poskytovatele uvedené v této Smlouvé do celkové vyse
100.000,- K&.

11 Diivérnost

11.1  Poskytovatel se zavazuje, Ze nezpFistupni, ani nepouZije Z4dnou informaci obchodni a/nebo
vyrobni povahy, se kterou se seznimi v souvislosti s plnénim této Smlouvy, zejména
nezpfistupni, ani nepouZije

#4dnou takovou informaci obsaZenou v této Smlouve.

databézi zakaznikii Klienta ani kontakty na né,

cenovou politiku Klienta,

marketingovou strategii Klienta,

informace o uzavienych smlouvéach a dodavatelich Klienta,

zplisob fungovani podniku Klienta,

strategicka rozhodnuti a podnikatelské ziméry Klienta. (ddle jen ,1>dv&ma informace®).

112  Povinnost ml&enlivosti podle odstavce 11.1 této Smiouvy plati s vyjimkou pfipadd, kdy

Klient udglil pfedchozi pisemny souhlas s takovym zptistupnénim nebo pouZitim Divémé informace.
pravni pfedpis nebo vefejnopravni organ stanovi povinnost zpfistupnit nebo pouZit Diivérnou informaci.
takové zpfistupnéni nebo pouzZiti Diivémé informace je nezbytné pro realizaci této Smlouvy.
je to podle jakékoliv smlouvy nebo dohody uzaviené mezi Smluvnimi stranami dovoleno.

113  Mezi Diivémé informace nepatii Zadné informace, které jsou v dobé jejich zpfistupnéni nebo

pouZiti b&Zné dostupné vefejnosti.
114 Klient timto dava Poskytovateli souhlas k tomu, aby jej Poskytovatel uvadg] jako sveho
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V Havifové dne: 1. 6. 2016

Rozhodné privo

Tato Smlouva se Hdi prévnim Fadem Ceské republiky, zejména zik. &. 89/2012 Sb., obansky
zakonik, ve zn&ni pozd&j¥ich piedpisi.

Zévéretna ustanoveni

V této Smiouvé, pokud z kontextu jasné nevyplyva jinak, zahmuje vyznam slova v jednotném
gsle rovné vyznam daného slova v mnoZném gisle a naopak, vyznam slova vyjadfujiciho urdity
rod zahrnuje rovnéZ ostatni rody. Nadpisy jsou uvédény pouze pro ptehlednost a nemaji vliv na
vyklad této Smlouvy.

Nevymahatelnost & neplatnost kteréhokoliv ustanoveni této Smiouvy nem4 vliv na
vymahatelnost i platnost zbyvajicich ustanoveni této Smlouvy, pokud z povahy nebo obsahu
takového ustanoveni nevyplyva, e nemiZe byt odd&leno od ostatniho obsahu této Smiouvy.

Tato Smiouva pfedstavuje tplné ujednani mezi Smluvnimi stranami ve vztahu k pfedmétu této
Smlouvy a nahrazuje veikerd pfedchozi ujednéni ohledng pfedm&tu této Smlouvy.

Tato Smlouva miiZe byt zm&n¥na pisemnymi dodatky podepsanymi viemi Smluvnimi stranami.

Tato Smlouva je vyhotovena v 2 stejnopisech. KaZd4 Smluvni strana obdrZi 1 stejnopis této
Smiouvy.

Kazdi ze Smiuvnich stran nese své vlastni naklady vzniklé v diisledku uzavirani této Smlouvy.
Tato Smlouva nabyvé platnosti a iginnosti v okamziku jejtho podpisu viemi Smluvnimi stranami.

Smluvni strany si tuto Smlouvu pregetly, souhlasi s jejim obsahem a prohlaSujf, e je ujednina
svobodng. NA DUKAZ CEHOZ SMLUVNI STRANY PRIPOJUJI SVE PODPISY

V Havifové, dne 1.6.2016

Podpis poskytovatele: Podpis klienta:
Ing.'Miroslav M RNDr. Karel Foniok
[EEEET GYMNAZLY
PC SYSTEM sluzby spol. s ro. o plisplviové orgenkzscs

- 73601 Havifov, Opletalova 608/2
7
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Ptiloha €. 1
ke smlouvé o poskytovani sluzeb

TATO PRILOHA KE SMLOUVE 0 POSKYTOVANI SLUZEB (DALE JEN ,PRILOHA &. 1) BYLA
UZAVRENA NIZE UVEDENEHO DNE, MESICE A ROKU MEZI TEMITO SMLUVN{MI STRANAMI

Firma: PC system sluZby spol. s.r.o.
1C0: 03 76 1797 DIC: nejsme platci DPH
Sidlo: Opletalova 608/2,736 01 Havifov - Sumbark

I

(dale jako " Poskytovatel ")
a
Firma: Gymnézium, HaviFov-Podlesi, p. o.
1CO: 6233 15 82 DIC: nejsme plétci DPH
Sidlo: Studentska 11/1198, 736 01 Havifov - Podlesi

| ||

(déle jako " Klient ")
( Poskytovatel a Klient déle té% spoletn jako , Smluvni strany* a kasdy jednotlivé jako "Smluvni strana")

SMLUVNI STRANY UJEDNAVAJi NASLEDUJICI:

1 Detailni specifikace SluZeb

1.1  Vzdileny dohled nad virtudlnimi servery DCO1 a APP1.

1.2 Vramci vzdileného dohledu provadéni aktualizaci novych verzi programi:
1.2.1 Aktualizace OS serveri
1.2.2 Aktualizace KERIO
1.2.3 Aktualizace VMware
1.2.4 Aktualizace Synology DiskStation Manager (DSM)
1.2.5 Aktualizace antivirové ochrany
1.2.6 Zalohovanl dat na Synology DiékStation NAS

V Havifové dne: 1. 6. 2016 V Havifové, - dne 1. 6. 2016

Podpis poskytovatele: Podpis klienta:
Ing Miroslav My RNDr. Karel Foniok
— AZIUM
|Pc|SuSTEM] GYMNAZL!
PC SYSTEM sluby spol. s r.0. : W‘ "~

73601 Havifov, Opletalova 608/2
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