Dodatek €. 2 k Ramcové smlouvé
na akceptaci platebnich karet ze dne 27.05.2020

1. SMLUVNI STRANY A PODPISY

Worldline NV/SA
Haachtsesteenweg 1442

Zastoupena z piné moci dne 20.10.2021:

1130 Brusel Jméno: Miloslav Boucek
Belgie Funkce:
DIC: BE 0418.547.872
dale jen ,Worldline" (nebo spole¢né s KB
SmartPay jako ,Poskytovatelé sluzeb") v této .
Smlouvé Fadpis
Datum
Worldline Czech Republic s.r.o. Zastoupena:
Rohanské nabfezi 670/17 Jméno:
Karlin, Praha 8 Funkce:
PSC 186 00
IC: 03633144
Méstsky soud Praha, oddil C, viozka 235160 Podpis:
DIC: CZ03633144 Datum: A 972
Jméno: Peter Demjanovi¢
déle také KB SmartPay" v této Smiouvé e iz
Podpis:
Datum:
Statutarni mésto Ceské Budéjovice Zastoupena: /
nam. Piemysla Otakara Il, 1/1 Jméno: Ing. Jiti Svoboda
Ceské Budsjovice, PSC 370 92 Funkce: primator
ICO: 00244732
DIC: CZ00244732
{3
dale jen ,Obchodnik" nebo ,Vy" v této Smlouvé | Podpis: //¢Z£'122_
Datum:

Tento Dodatek je vyhotoven ve dvou (2) stejnopisech, kaZdy s platnosti originalu, z nichz Klient a KB
SmartPay obdrzi po jednom (1), KB SmartPay svym jménem a zaroven jménem spoleénosti

Worldline.




2. PREDMET DODATKU

Na z&kladé podpisu Ramcové smiouvy na akceptaci platebnich karet ze dne 27.05.2020 (dale jen
.Smlouva®) se smiuvni strany dohodly na nasledujici zmé&né Smiouvy a uzaviraji tento Dodatek &. 2
{dale jen ,Dodatek” ) ke Smiouve.

2.1. Clanek &. 4. ,,OBJEDNANE PRODUKTY A SLUZBY* se dopliluje o nasledujici:

A. Akceptace platebnich karet prostfednictvim platebnich terminalG

a. Stanoveni ceny: SmiSeny model (Blend Model)

Veskere transakce budou Gctovany podle smisengho cenového modelu {Blend Pricing Model).
Smiseny cenovy model je zaloZzen na pfepottu vSech souvisejicich nakladd zapojenych do zpracovani
platebnich transakci do jednoho poplatku. Smiseny model obsahuje: poplatek za sluZbu,
mezibankovni poplatek, poplatek za karetni schéma, a poplatky za daldi sluzby.

Dal3i sluZby, které jsou pouze nepfimo spojené s provedenym zpracovanim transakci, nejsou
zahrnuty do transakenich poplatku, ale jsou Udtovany oddélené bud za kaZzdou udalost &i za rok, (viz
nize tzv. ABI poplatky — Poplatky za udalosti).

Obchodnik bude platit KB SmartPay ceny za zlétovani transakel ve vysic

Karta Provize

VISA / MasterCard - regulované*)

VISA / MasterCard — neregulované**)

Diners Club/Discover, JCB, CUP
z hodnoty transakci uskuteénénych jednotlivymi typy Karet prostiednictvim platebnich terminéli.

*} Regulované karty — jakakoli kreditni, debetni VISA/MC karta vydana v ramci EHP.
**} Neragulované karty — jakakoli jind VISA/MC karta a karty ostatni (napf. VISA/MC stravenkové alp.), vydané
mimo EHP.

KB SmartPay bude pfipisovat v8echny transakce bez odeéteni ceny za ziiétovani transakce na udet
Obchodnika — £.0. 4209282/0800. KB SmartPay bude inkasovat pfisludnou cenu za zGétovani
transakce souhrnn& za viechny transakce provedené béhem kalendainiho mésice prostfednictvim
faktury vystavené nejpozdéji do 15, dne nasledujiciho méslce s 30-ti denni splatnosti.

b. Poplatky za udalosti (ABI)

Poplatky ABI

Udalost Poplatek

zpétné zuctovani (reklamace transakce) — sleva 100

Zpétné zudtovani (reklamace fransakce) %

Vyhiedani transakce vyhledani — sleva 100 % |
Refundace refundace - sleva 100 %

gtg\;ice Obchodnika v systémech Poskylovatel jednorazova aktivace Obchodnika - sleva 100 %
Zamitnutd autorizace Zzamitnuta autorizace — sleva 100 % f
Poplatek AML & PCI roéné — sleva 100 %

e Mezi smiuvnimi stranami je dohodnuto, Ze ména pro ztctovant transakel bude CZK.
o Veskeré poplatky ABI budou fakturovany mésiéne, s vyjimkou poplatku AML & PCI.




¢. Podminky

° Toto stanoveni ceny vyZaduje pouziti bankovniho Gétu vedeného v CR, na néz budou ¢astky
transakce pievadény {upozoméni: KB SmariPay a Worldline neodpovidaji za pfipadné
dodatecné naklady, které banka Obchodnika mize (&tovat).

. Toto stanoveni ceny vyZaduje, aby ména transakce (s vyjimkou sluzby dynamické ménove
konverze DCC) a ména zd&tovani transakci byla CZK.

A. Platebni terminaly a servisni sluzby

NiZe jsou uvedeny poplatky souvisejici s platebnimi terminaly (POS):

Popis Poplatek
Mésieni poplatek za poskytnuti terminall 0 K& bez DPH
Instalaéni poplatek®) 0 K& bez DPH
Servis platebniho terminalu v rezimu ,non-stop" zdarma

*) Specifikace obchodnich mist s uvedenim typl platebnich terminal( je uvedena v samostatne

Priloze 3.

a. Servisni sluzby a podminky rezimu ,STAR"

Platebni terminaly dodané KB SmartPay jsou servisovany obchodnikovi bezplatné. Vyjimkou jsou
expresni instalace {do dvou pracovnich dnu) a pfipady, kdy dojde k poskozeni terminalu
Obchodnikem. V takovém pfipadé mohou byt tyto servisni zasahy a naklady s opravou terminalu
uétovany Obchodnikovi.

Seznam servisnich sluZeb:

kompletni servis v misté instalace terminalu, pfipadné moznost instalace formou plug&play
v piipadé neopravitelné zavady vyména terminalu za funk&ni na misté

prubéZzny upgrade dodanych SW aplikacl do platebniho terminalu

poradenska a technicka podpora obsluhy platebniho terminalu

dalkova sprava platebniho terminalu

KB SmartPay prostiednictvim smluvni servisni organizace poskytuje:

nonstop servisni helpdesk - Hotline pro hlageni technickych problému;

technickou podporu v dobé od 8:00 do 24.00 (pondéli — nedéle);

servisni zasah do 4 hodin na dzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zdvada nahla$ena od
8:00 do 13:00 pracovniho dne;

servisni zasah do 8 hodin mimo Uzemi hlavniho mésta Prahy, pokud je zavada nahlasena
od 8:00 do 13:00 pracovniho dne;

servisni zasah v prib&hu nasledujiciho pracovni dne, pokud je zavada nahlagena po 13.00
pracovniho dne, nebo v den, ktery neni pracovnim dnem.



2.2. Clanek &. 6. ,PRAVNI SPECIFIKACE", se dopliiuje o nasledujici:

A, Prisluéné dokumenty

* Akceptace karet
v 03. Provozni podminky pro mezinarodni karty (stacionarnf a pfenosné platebni terminaly)
v 16. Zviastni podminky vztahujici se k silnému ovéfeni klienta

¢ Terminaly
v 04. Produktové podminky pro platebni terminaly

2.3. Rusi se pavodni Pfiloha &. 3 - Seznam provozoven s uvedenim termindli a nahrazuje se

novou Pfilohou &. 3 s datem shodném s timto Dodatkem.

3.2 Pfiloha €. 1 OBJEDNAVKOVY FORMULAR
Tato Pfiloha €. 1 nahrazuje pfedchoz Prilohu &. 1 z data 27.05.2020.



Priloha 1: Objednavkovy formular

KLIENT

Nazev subjektu

Statutarni mésto Ceské Budéjovice

IC

00244732

Bankovni Ucet pro zuétovani
transakci ve forméatu IBAN

CZ37 0100 0000 4321 1613 0287

Predmét podnikani (NACE/MCC)

84110/ 9311

Internetové stranky

https:/iwww.c-budejovice.cz/

OSOBY OPRAVNENE JEDNAT ZA KLIENTA

Jméno a piijmeni

Funkce

Telefon

E-mail

VYPISY

Format vypisQ

Frekvence zasilani vypisl

denni

E-mail pro zasilani vypisQ

E-mail pro zasilani faktur

0OSOBY OPRAVNENE MENIT PRILOHU C. 3 SMLOUVY

Jméno a pfijmeni

Funkce

Telefon

E-mail

MEX - pFistup do internetové aplikace s nahledem transakci

E-mail pro pfistup do sluzby MEX

Piihlagovaci Odaje;
Jméno_Pfijmeni do sluzby MEX




3. ZAVERECNA USTANOVENI

3.1. V ostatnich ustanovenich zlstava Smlouva beze zmény a smiuvnl vztah se nadale fidi
dohodnutym rezimem Smlouvy.

3.2. Dodatek je nedilnou soutastl Smiouvy a je platny a ucinny podpisem obou smiuvnich stran.
4. SEZNAM PRILOH

Priloha 3 - Seznam provozoven s uvedenim terminalG




