SILKOM

AN SECURITY a.s.

SMLOUVA O MONITQROVANi A ZAJléjENi VYJEZDU
NA MULTIFUNKCNIM DOHLEDOVEM CENTRU
— PULTU CENTRALNI OCHRANY ALKOM

. C: MDC - 2146
C: MCP-14 0059/2022/0SM/1 100

I. Smluvni strany

Obchodni firma: ALKOM Security, a.s.

Se sidlem: V HoleSovickach 10, 180 00 Praha 8

Jednajici: JUDr. Vaclav Riizi¢ka, pfedseda pfedstavenstva
Telefon, e-mail: tel.: 12 726, 242 490 222, e-mail: alkom@alkom.cz
IC: 26184672

DIC: CZ 26184672

Obchodni rejstiik: MéEstsky soud v Praze, oddil B, vlozka 6619
Bankovni spojeni: Komeréni banka, a.s., Praha 7

Cislo Gétu: 3639550277/0100
dale jen ,,dodavatel“ & ,Alkom*

a
Objednatel: Méstska ¢ast Praha 14

Se sidlem: Bratri Vencliki 1073, 198 21 Praha 9
Jednajici:

Telefon, e-mail:

IC: 00231312

DIC: CZ00231312

Bankovni spojeni: PPF banka a.s., Praha 6,

Cislo aétu: ¢.0.: 27-9800050998/6000

déle jen ,,objednatel*

uzaviraji niZze uvedenc¢ho dne, mésice a roku podle pFislusnych ustanoveni zakona & 89/2012 Sb.,
obCansky zakonik. v platném znéni (§ 1746 odst. 2), nasledujici smlouvu:

H. Predmét smlouvy

Pfedmétem této smlouvy je zajisténi nepfetrzité dalkové kontroly zabezpeéeného objektu objednatele,
pfedani informaci na dohodnuta telefonni ¢isla, zajisténi pohotovosti k zasahu a vlastni bezpegnostni
zasah v pfipadé pi{jmu poplachové informace ze systému zabezpedovaci signalizace (PZTS/EZS) nebo
CCTV pres systém PZTS (spole¢né dale také jen jako ,,zaFizeni*).
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I11. Povinnosti dodavatele

A SECURITY a.s.

a) Dodavatel se timto zavazuje, Ze zajisti nepfetrzitou dalkovou dohledovou sluzbu nad ptipojenym
objektem Uiadu méstské &asti Praha 14 — 2 budovy/vchody, Bratfi Vencliké 1072 a 1073,
Praha 9 — Cerny Most (dile jen ,,objekt*), vybavenym zabezpetovacim zafizenim instalovanym
firmou Avalon a zajisti okamzité predani informaci signalizovanych elektronickou zabezpecovaci
signalizaci (EZS/PZTS) o naruseni zabezpeceného objektu (pfenos po VTS/GSM/GPRS) na
telefonni &isla uréend objednatelem a soudasné bude informovat zasahovou skupinu smluvni
bezpeénostni agentury k pFijeti dal3ich opatieni. Vyhodnoti-li dodavatel z obdrzenych informaci
zabezpecovaciho zafizeni, Ze je vhodny &i nutny piijezd Policie CR (zejména je-li z obdrzenych
informaci zjevné, ze je pachan trestny &in), pfipadné dalsich slozek [ZS (napf. na misté je zranéna
osoba, objekt hoti apod.), bude tyto slozky IZS kontaktovat, a to bez piedchoziho souhlasu
objednatele. Dal3i podrobné daje k realizaci této sluzby jsou uvedeny v tiskopisu — Pripojovaci
protokol objektu piipojeného k neptetrzité kontrole — monitoringu, ktery je pfilohou a nedilnou
soudasti této smlouvy.

b) Dodavatel se dale zavazuje bezplatné v ramci monitorovépl’ provadét pravidelné kontroly
funkénosti komunikace na dohledovou sluzbu — TEST SPOJENL

IV. Povinnosti objednatele

Objednatel se timto zavazuje: I

a) hradit poplatky ve smyslu této smlouvy na zakladé faktury dodavatele,

b) zaplatit jednorizovy pripojovaci poplatek ve vysi 2 000,- K& bez DPH,
zaplatit poplatky za nepfetrzitou ddlkovou dohledovou sluzbu vEetné zajisténi opravaéného
vyjezdu stalou zasahovou skupinou v celé CR v mésiéni vysi 2 500,- K& bez DPH. Cena zahrnuje
kontrolu objektu a stiezeni po dobu 30 min., V cené jsou i komunikacni poplatky.

c) uhradit nakiady spojené s vyjezdem zisahové skupiny ve vysi 490,- K& bez DPH za jeden
vyjezd, ktery vznikne neodbornym zachazenim, nedbalosti uZivatele nebo poruchou systému,

d) uhradit naklady za fyzickou ostrahu nad ramec zékladniho stfeZeni (30 min.) pro zajisténi objektu
pii jeho poskozeni nebo naruseni ve vy§i 190,- K& bez DPH za kazdou, i zapocatou hodinu
vlastniho vykonu/i pracovnik, Poéet pracovnikil zajist'ujicich ochranu musi byt hospodarny
a nezbytny, tak aby nedochéazelo ke zbyteénym nakladlim na strané objednatele,

e) uhradit naklady za kazdou objednanou patrolaci objektu ve vysi 250,- K¢ bez DPH,

f) uhradit naklady spojené sopravami zafizeni, které vzniknou neodbornym zachdzenim nebo
nedbalosti uzivatele,
g) uhradit do3lou fakturu v dobé splatnosti. tj. do 14 dnl od jejiho doruceni.

Objednatel je dile povinen:

h) nezasahovat do instalovaného zafizeni, obsluha bude provddéna poucenou osobou,

i) predat dodavateli kli¢e od vstupé do prostor stfezenych zafizenim, za ucelem zajisténi moZnosti
provéieni poplachové informace — kontrola objektu, a to nejpozdéji v den ukonceni zkuSebniho
provozu -- nutna soudinnost ze strany objednatele,
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ZaJIStIt soucinnost servisni organizace nebo umoznit pfistup povéienym pracovmkum k provedeni
revizi a kontrol zafizeni,

k) neprodlené pisemné nahlasit veSkeré zmény tykajici se této smlouvy, zejména nutnych udaja
k objektu a zmén &i zasahi na telefonni lince pouzité k pripojeni EZS/PZTS,
1) sdélit bezodkladné zménu tel. spojeni udanych kontakti a odpovédnych osob, které se

vyrozumivaji v piipadé poplachu,

m) hlésit se pri komunikaci s dispeéinkem MDC Alkom (tel. 12 726) vzdy svym ¢islem objektu,
které je uvedeno v tiskopisech s dal$imi Gdaji, které se tykaji zasahu u objektu,

n) objednatel souhlasi s tim, Ze pokud neuhradi dva mésiéni poplatky (viz &l. V. platebni podminky),
ma dodavatel pravo docasné odpojit zafizeni EZS/PZTS od neptetrzité dilkové dohledové sluzby
a necinit dal3i opatieni uvedena v €l. I11. a) a v tiskopisu — Pfipojovaci protokol objektu, a to az do
doby uhrazeni celé dluzné Castky. Neuhrazeni dvou mé&si€nich poplatkdi mize byt také divodem
pro okamZité vypovézeni smlouvy ze strany dodavatele,

0) pro zajidténi nezahlceni ARC-PCO (MDC) planymi poplachy, je v pfipadé, ze Alkom neni
dodavatelem systému PZTS, CCTV na objektu, objednatel povinen zajistit, aby z objektu
nepfichazely v nadmérné vysi plané poplachy. Nadmémou vysi se rozumi vice jak 10 planych
poplach za mésic (30 kalendéainich dni po sobé&). Pokud by doslo k piekroc¢eni tohoto mnoZstvi,
Je objednatel na zakladé pisemné vyzvy dodavatele povinen ucinit takova technicka a organiza¢ni
opatieni, ktera povedou ke sniZeni planych poplachii pod uvedenou mez. Do doby, nez dojde
k tomuto odstranéni, bude sluzba pferusena bez nahrady. Pokud by nedoslo k napravé do 30 dnd
od dorugeni vyzvy dodavatele, je dodavatel oprdvnén vypovédét tuto smlouvu bez vypovédni
doby,

P) V ptipadé, Ze se vyuZiva na stiezeném objektu systém CCTV (kamery) pro video verifikaci
poplachu nebo detekci narudeni, je objednatel povinen zajistit na své naklady vhodnou
a pfimérenou konektivitu 1P — TCP/IP do Internetu. Dodavatel neru¢i a nehlida (nezabezpecuje)
dozor nad jeji funkénosti a dostupnosti. Dale umozZni dodavateli vzdéaleny ptistup na CCTV a bez
pfedchoziho projednani nebude ménit instalovanou technologii.

V. Platebni podminky

a) Mésicni poplatky a pripadné nédklady budou fakturovany vidy za uplynuly mésic. Splatnost
faktury bude 14 dnt od jejiho doruceni objednateli, a to na bankovni et a pod variabilnim
symbolem uvedenym na faktufe-dariovém dokladu.

b) Pro pfipad prodleni s uhradou faktury ma dodavatel pravo na zaplaceni zédkonného uroku
z prodleni.
c) Uréené poplatky budou ro&n& upraveny v zavislosti na vysi inflace vyhlagené CSU v pfedchozim

roce a dale mohou byt upraveny po piedchozi pisemné dohodé smiuvnich stran v disledku
zasadnich zmén podminek poskytovéni sluzby.

d) Veskeré ceny dle této smlouvy jsou bez dané z piidané hodnoty (DPH). DPH bude tgtovana dle
platnych predpisi.

VL. Doba plnéni smlouvy, odstoupeni

a) Smlouva se uzavira na dobu neurgitou. Obé& smluvni strany jsou opravnény pisemné vypovédét
tuto smlouvu bez udani diivodu. Vypovédni doba je tfimési¢ni a zacina béZet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.
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doby v p¥ipadé, 7e dodavartei porusi jakoukoii svou povinnost uvedenou v &i. IIl. této smlouvy.

c) Monitorovani (dohledova sluzba) bude ze strany dodavatele zahajena do |4 dnl od podpisu této
smiouvy a Pripojo'.'ac:hv protokolu, ktery je ptilohou a nedilnou soudasii ic¢io smlouvy. Dohodou

obou siran pude sianuvena aoba zkuSebniho provozu — viz Pnpqovacu prmnimi

d) Zkugebni provoz siouzi zejména k vyzkouseni obsluhy systému EZS/PZTS ze strany objednatele,
k cdzkcusen' cdvoldvani planého poplachu na pracovisti Multifunkéniho dohicdového centra ze
strainy objcdnatele, k odzkouseni komunikace systému EZS/PZTS s pracovisiém dalkové
doniedové siuzby a odstranéni ptipadnych zivad nebo Gpravé pozadavki uvedenych
v Piinolovacim protokolu. ZkuSebnim provozem se tedy rozumi monitorovani{ chjektu v plném
rozsahu bez zajisténi vyjezdu stdlou vyjezdovou skupinou na jakykoli signal. V dobé zkuSebniho
vrovozu miZe byt vyjezd vyslan pouze v piipadé vyslovného pozadavku opravnéné asoby. Tento
vviezd bude samostatné fakturovan v souladu se smiouvou. Vyhodnoti-li dodavate! z obdrzenych
informaci zabezpedovaciho zatizeni, ze je vhodny ¢i nutny piijezd Policie CR, p¥ipadiné dalgich
slozek IZS, bude tyto sloZzky [ZS kontaktovat, a to bez pitedchoziho souhlasu objednateie.

e) Obé smluvni strany mohou od smlouvy odstoupit, porusi-li druhd smluvni strana podminky
smiouvy podstatnym zpisobem. Dojde-li k odstoupeni od smlouvy, ma dodavatel narok na thradu
pomérné ¢asti sjednaného poplatku za sluzby k datu odstoupeni. Odstoupenim od smilouvy
smlouva zanika, kdyZ pisemny projev vile oprdvnéné strany odstoupit od smlouvy je dorucen
druhé smluvni strané.

VII. Zavéreéna ustanoveni

a) Dodavatel neodpovidd za $kody vzniklé poruchou telekomunikacni sit¢ nebo neodbornym
zachazenim s instalovanym zatizenim osobami, které se nachdzeji v zabezpeteném objektu. Dale
dodavate] neodpovidd za 3kody vzniklé nasledkem Zivelni udalosti nebo nedodrzenim
stanovenych technickych podminek ze strany objednatele/uZivatele.

b) Smluvni strany se dohodly, Ze veskeré pisemnosti budou dorucovany na jejich adresy uvedené
v této smlouvé nebo do datové schranky.

c) Smluvni strany souhlasi s uzavienim smlouvy za vy3e uvedenych podminek a jako projev tohoto
souhlasu ptipojuji své podpisy. Tuto smlouvu lze ménit nebo dopliiovat pouze &islovanymi
pisemnymi dodatky, podepsanymi ob&éma smluvnimi stranami.

d) Objednatel souhlasi s pfiméfenym a preventivnim oznacenim o stiezeni objektu dodavatelem.
€) Dodavatel neru¢i za majetek objednatele.
f) Veskeré pfipadné spory z této smlouvy, které nebudou vyteseny dohodou smluvnich stran,

se budou fesit prostiednictvim vécné a mistné pfisluného soudu.
£) Kontaktni osoby smluvnich stran:

Za objednatele:

pro véci smiuvni —

pro véci technické
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Za dodavatele:

pro véci smluvni
spojeni tel.

pro v&ci technické — vedouci stfediska servis — montéi_

Smluvni strany jsou opravnény ménit své kontaktni osoby jednostrannym pisemnym oznamenim
druhé smluvni strané (bez nutnosti uzavirat dodatek k této smlouvg).

h) Tato smlouva je vyhotovena ve tfech stejnopisech, znichz dva obdrzi objednatel a jeden
dodavatel.
i) Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu ob&ma smiuvnimi stranami a G¢innosti dnem

Jejitho uvefejnéni v registru smluv, v souladu se zakonem ¢&.340/2015 Sb., o registru smluv,
ve znéni pozdégjsich predpisi. Uvetejnéni smlouvy v registru smiuv zajisti objednatel,

i) Smluvni strany prohladuji, Ze skuteénosti uvedené v této smlouvé nepovaZuji za obchodni
tajemstvi ve smyslu ob&anského zakoniku a udé&luji souhlas k jejich uZiti a zvefejnéni bez
stanoveni jakychkoli dal§ich podminek.

k) Vztahy touto smlouvou vyslovné neupravené se #idi pravnim tadem Ceské republiky, zejm.
obcanskym zakonikem.

Datum napojeni: .........n.°% o < 3

&6 . 720772

Za dodavatele
JUDr. Véclav Riazicka
predseda piedstavenstva

SLKO»

SECURITY an
Praha 8, V Holegovitkach 10
IC: 28184672, DIG: CZ26184672
{2] tel 42 400 RRA fam 242 400 57
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