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RÁMCOVÁ KUPNÍ SMLOUVA

bez BS

sjednané mezi

prodávající: IZOMAT stavebniny sr.o.
IC: 45242003
sídlo: Michalská 432/12, 1 10 00 Praha 1 — Staré Město
se sídlem pobočky Maršovice 92, 59231 Nové Město na Moravě
zastoupena vedoucím této pobočky
bankovní spojení 159401041/0100
zapsána v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze v oddíle C vložka 6398
dále pouzejen prodávající

a

Novoměstská kulturní zařízení Nové Město na Moravě

narozen/a
iČ: 00372854
sídlo/adresa: Tyršova I 00 I ‚ 5923 I Nové Město na Moravě
zast. ‘

bankovní spojení:
zapsána v Živnostenském rejstříku
elektronická adresa nkz@nmnrn.cz
c/á/e pozí:ejen kupující

I. Předmět
1. Předmětem této rámcové kupní smlouvy (dále jen „RKS“) je úprava základních podmínek, za

kterých budou mezi prodávajícím a kupujícím uzavírány kupní smlouvy na zboží, a práva a

povinnosti obou smluvních stran vyplývající z těchto vztahů.
2. Každá kupní smlouva uzavřená podle této RKS je kupní smlouvou uzavřenou dle ust. 2079 a

násl. zák. č.89/2012 Sb. — občanský zákoník (dále jen „NOZ“) mezi prodávajícím a kupujícím.

II. Uzavírání kupních smluv a jejich plnění
1. Jednotlivé kupní smlouvy budou uskutečňovány v rámci této RKS na základě objednávek

kupujícího. Kupní smlouva je uzavřena potvrzením objednávky prodávajícím. Při prodeji zboží ze

skladu prodávajícího je kupní smlouva uzavřena podpisem dodacího listu kupujícím, případně

osobou oprávněnou k převzetí daného zboží.
2. Objednávka kupujícího musí být učiněna písemně, případně faxem, či e-mailem a obsahuje

nejméně tyto údaje:
a) jméno a adresu (obchodní jméno a sídlo nebo bydliště) kupujícího

b) číslo telefonu
c) Č, DIČ, bankovní spojení
d) druh výrobku, požadované množství, (příp. další specifikaci)

e) způsob dopravy (vlastní, zprostředkovaná)
f) požadovanou dodací lhůtu
g) místo určení
h) osoby oprávněné k převzetí dodaného zboží (seznam - viz příloha č. 1)

ch) způsob platby
- v hotovosti při odběru zboží oproti potvrzení
- v hotovosti při odběru zboží oproti faktuře
- zálohovou fakturou před odběrem zboží
- fakturou s lhůtou splatnosti

i) jméno a funkci osoby jednající za kupujícího



V případě, že objednávka nebude obsahovat výše uvedené údaje, je prodávající oprávněn

objednávku odmítnout, nedohodne-Ii se s kupujícím jinak.

3. Ve výjimečných případech může prodávající přijmout objednávku i vjiné formě než je výše

uvedeno (např. telefonicky). Pokud takto učiněnou objednávku prodávající kupujícímu bez

zbytečného odkladu neodmítne, má se za to, že kupní smlouva byla uzavřena v rozsahu

uvedeném v potvrzení objednávky.
Při přímém odběru zboží ze skladu či prodejny prodávajícího není třeba objednávky ani jejího

potvrzení a má se za to, že kupní smlouva byla uzavřena v rozsahu uvedeném v potvrzeném

dodacím listu.
4. Potvrzení objednávky učiní prodávající písemně nebo e-mailem, a ve výjimečných případech i

ústně nebo telefonicky. Prodávající uvede v potvrzení objednávky dohodnuté ceny a podstatné

náležitosti obchodu (např. specifikace zboží, doba a místo dodání, doprava, balení apod.).

5. V případě, že prodávající objednané zboží nemá na skladě a nebude moci ani jiným způsobem

dodávku zboží zajistit, dohodnou účastníci přiměřenou lhůtu, ve které prodávající pro kupujícího

objednané zboží zajistí, v případě, že nedojde k dohodě ohledně lhůty dodání, nedojde k uzavření

kupní smlouvy na objednané zboží.
6. Prodávající je oprávněn odmítnout přijetí objednávky zvážných provozních důvodů, nebo

v případě, že kupující je v prodlení s úhradou předchozích dodávek zboží. V případě prodlení

5 úhradou předchozích dodávek zboží, je prodávající oprávněn žádat přiměřené zajištění již

splatných závazků kupujícího.
7. Jakékoliv dodatečné změny ze strany kupujícího vjiž potvrzené objednávce mohou způsobit

změnu potvrzeného termínu dodání zboží nebo dohodnuté ceny zboží.
8. V případě potvrzení objednávky na zboží je kupující povinen dodané zboží odebrat.

9. Pokud je dohodnuto, že kupující si zboží vyzvedne na provozovně prodávajícího a zboží nebude

kupujícím vyzvednuto do pěti pracovních dnů od sjednaného data vyzvednutí (není-li datum

vyzvednutí sjednáno, rozumí se jím poslední den dodací lhůty), je prodávající oprávněn:
- vyúčtovat kupujícímu kupní cenu tohoto zboží a ten je povinen ji řádně uhradit, i když si zboží

doposud nevyzvedl
- vyúčtovat kupujícímu náklady za uskladnění nevyzvednutého zboží, a to až do data vyzvednutí.

Náklady za uskladnění budou účtovány dle aktuálního ceníku prodávajícího

V případě, že si kupující nevyzvedne zboží ani do pěti pracovních dnů od upozornění na možnost

svépomocného prodeje dle ust. 2126 NOZ, je prodávající oprávněn objednané zboží vhodným

způsobem prodattřetí osobě. V případě, že k takovému prodeji dojde, prodávající následně poníží

kupní cenu sjednanou s kupujícím o částku získanou svépomocným prodejem a vhodným

způsobem o tom kupujícího vyrozumí. Upozornění dle ust. 2126 odst.1 NOZ je třeba provést

písemně nebo e-mailem na kontaktní adresu/e-mail kupujícího uvedený v záhlaví.

10. Prodávajícíje oprávněn požadovatpo kupujícím zálohu ve výši až 100% ceny zboží. V takovém

případě dodací lhůta začíná ode dne následujícího po dni připsání úhrady zálohy na účet

prodávajícího, případně od její hotovostní úhrady.
11. V případě, že kupující písemně neoznačí osobu oprávněnou k převzetí zboží, je prodávající

oprávněn odmítnout dodání zboží.
12. Jde-li o návrh na uzavření smlouvy (tzn. nabídku) ze strany prodávajícího, prodávající předem

vylučuje možnost přijetí nabídky s dodatkem nebo odchylkou dle ust. 1740 odst. 3 NOZ

III. Místo, způsob a čas dodánĺ (předání) zboží
Místem předání objednaného zboží je místo odevzdání zboží kupujícímu, případně dopravci

k přepravě do ujednaného místa určení dle sjednaných podmínek. Kupujícíje povinen, v případě

uskutečnění dodávky prostřednictvím prodávajícího či jím určené třetí osoby na kupujícím určené

místo dodávky, zajistit nezbytnou příjezdovou cestu a dostatečný prostor k manipulaci se zbožím

během vykládky, a to s přihlédnutím k povaze dodávky zboží. V případě, že tak neučiní, odpovídá

za škodu tím způsobenou a je povinen takovou škodu prodávajícímu nahradit

2. Prodávající si vyhrazuje právo objednané zboží dodat kupujícímu prostřednictvím třetí osoby

(např. přímo od výrobce).
3. Prodávající předá objednané zboží kupujícímu ve sjednaný den. Bude-li pouze ujednáno určité

období, po které je prodávající povinen zboží dodat či dodávat bez bližší specifikace, kdy má být

plněno, bude zboží dodáno prodávajícím nejpozději do konce období, na které bude uzavřena

příslušná kupní smlouva. Prodávající je oprávněn prodloužit termín dodání zboží v případě, že

výrobce zboží není schopen z výrobních důvodů dodat prodávajícímu (či přímo kupujícímu)



objednané zboží. Prodávající je však povinen kupujícího na možné prodlení výrobce s dodáním

zboží upozornit.
4. Prodávající je oprávněný předat zboží výhradně osobě, která je kupujícím uvedena v objednávce

nebo kterou kupující určil písemně jiným způsobem. Kupující je povinen účast této osoby při

předání zboží zajistit. Prodávající nebo jím určený přepravce je oprávněn před předáním zboží

provést identifikaci této osoby a kupující se zavazuje toto umožnit. Pokud osoba kupujícím určená

k převzetí zboží není na místě předání zboží k dispozici, je prodávající oprávněn zboží kupujícímu

nepředat. Případné náklady plynoucí z neuskutečněné dodávky (dopravní náklady apod.) hradí

kupující.
5. Pokud je zboží dodáno kupujícímu prostřednictvím třetí osoby (viz. odst.2), kupující je povinen

potvrdit této osobě převzetí zboží na dodacím listu, jehož jedno vyhotovení převezme při převzetí

zboží. Prodávající v takovém případě není povinen předložit dodací list při fakturaci.

6. Kupující v příloze č.1 této RKS prodávajícímu sděluje seznam osob oprávněných k objednání a

převzetí zboží. O těchto osobách kupující prohlašuje, že jsou za kupujícího oprávněny činit

objednávky zboží a zboží za něj přebírat, a to se stejnými právními účinky jako by objednávky

zboží a jeho převzetí činil kupující osobně. V případě, že dojde k jakékoli změně v seznamu

uvedených osob či údajích o nich, je kupující povinen takové změny písemně oznámit

prodávajícímu, a to bezodkladně.
7. Kupující se zavazuje dodržovat bezpečnostní pravidla pohybu osob a vozidel v prodejních

areálech (sklady, venkovní prodejní plocha, prodejny, recepce, kanceláře poboček, atd.)

prodávajícího. Tato bezpečnostní pravidla jsou vyvěšena v každém prodejním areálu

prodávajícího, a to u vstupu do areálu a v recepci. Kupující se dále zavazuje s uvedenými pravidly

seznámit osoby, které pověří převzetím zboží a které se zjeho pověření budou v prodejních

areálech prodávajícího pohybovat.
8. V případě, žeje zboží kupujícím či osobou oprávněnou k objednání a převzetí zboží za kupujícího

vyzvedáváno ze samoobslužného kiosku na pobočce prodávajícího, má se za to, že:
a) okamžikem doručení zprávy (e-mail, sms, datová schránka, nebo jiná forma datového

přenosu) o tom, že zboží je připraveno k vyzvednutí, je splněna povinnost prodávajícího

k dodání zboží. V případě, že zpráva dle předchozí věty nebude doručena kupujícímu

z důvodu na jeho straně (např. absence datového připojení), má se za to, že povinnost

prodávajícího k dodání zboží je splněna již odesláním zprávy
b) zpráva dle písm. a) musí být odeslána na kontaktní e-mail, telefon (,‚gsm) nebo datovou

schránku kupujícího, uvedené v záhlaví této smlouvy, nebo na telefon některé z osob

oprávněných k objednání a převzetí zboží za kupujícího dle přílohy č.1 této RKS
c) součástí zprávy dle písm. a) je číselný kód pro vyzvednutí zboží
d) okamžikem vyzvednutí zboží ze samoobslužného kiosku za použití číselného kódu, se zboží

považuje za předané kupujícímu, a to bez ohledu na to, jaká osoba zboží fyzicky převzala.

Kupující toto bere na vědomí, výslovně s takovým postupem souhlasí a prohlašuje, že si je

vědom, že po vyzvednutí zboží ze samoobslužného kiosku dle předchozí věty vzniká

prodávajícímu nárok na zaplacení kupní ceny.
e) prodávající neodpovídá za škodu nebo jinou újmu vzniklou kupujícímu v souvislostí s tím, že

číselný kód k vyzvednutí zboží získá jiná osoba než kupující nebo osoba oprávněná

k objednání a převzetí zboží za kupujícího. Kupující toto bere na vědomí.
f) prodávající není povinen zjišt‘ovat ani ověřovat totožnost osoby, která fyzicky vyzvedne

zboží
ze samoobslužného kiosku za použití číselného kódu. Kupující toto bere na vědomí.

Iv. Cena zboží, přepravného a služeb
Prodávající bude prodávat kupujícímu zboží ve sjednaném množství, kvalitě a cenách dle

aktuálních cen prodávajícího podle obchodních podmínek dohodnutých mezi prodávajícím a

kupujícím. Kupní cenou se rozumí cena zboží, obalů, přepravného a jiných služeb (jsou-li

sjednány). Ceny přepravného a služeb jsou v prodejním dokladu účtovány vždy samostatnými

položkami, nerozpočítávají se tedy do cen zboží.
Dohodnuté ceny jsou obsaženy v samostatných kupních smlouvách uzavřených dle ust. článku

II. této RKS. Veškeré cenyjsou stanoveny bez DPH, která následně v příslušné sazbě a výši bude

uvedena na daňovém dokladu.
2. Cena zboží a služeb prodávajícího může být rozdílná podle příslušného prodejního místa.

V. Balení a paletové hospodářství

‚
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1 V případě, že prodávající dodává zboží ve speciálních vratných obalech, či na vratných paletách

(např. EUR palety), je oprávněn kupujícímu účtovat samostatnou položkou cenu těchto obalů a

palet dle platného ceníku výrobců, přičemž prodávající je oprávněn tuto cenu i v průběhu

smluvního vztahu měnit. Na tuto částku se nevztahují žádné obchodní či platební slevy.

2. V případě vrácení nepoškozených a čistých vratných obalů či palet vykoupí prodávající od

kupujícího tyto obaly a palety za výkupní cenu, která je oproti prodejní ceně snížená O opotřebení

dle obchodních podmínek výrobců. V případě, že jsou palety nebo jiné obaly vráceny do skladů

prodávajícího, prodávající je oprávněn výkupní cenu ponížitještě o manipulační poplatek ve výši

30,- Kč/ks, pokud nebude dohodnuto jinak. Částku odpovídající výkupní ceně bude prodávající

kupujícímu dobropisovat nebo je prodávající oprávněn cenu vrácených palet či obalů řešit

minusovou položkou ve faktuře za zboží. Podmínkou pro zpětné vykoupení palet je jejich

nepoškozený stav s tĺm, že prodávající je povinen odebrat maximálně takové množství obalů či

palet od kupujícího, které od něj kupující převzal.
3. Kupující je povinen vrátit nepoškozené obaly či palety nejpozději do 3 měsíců od dodávky zboží.

Uplynutím této lhůty zaniká právo zpětného odkupu prodávajícím.

VI. Platebně fakturační podmĺnky
1 . Kupující je povinen zaplatit prodávajícímu kupní cenu za zboží, a to na základě daňového dokladu

- faktury, nebo v hotovosti. Faktura za plněnĺ musí obsahovat předepsané náležitosti daňového

dokladu. Lhůta splatnosti faktury je O dní ode dne uskutečnitelného zdanitelného plnění.

2. Zaplacením se rozumí připsáním částky na účet prodávajícího či složením hotovosti v pokladně

provozovny prodávajícího.
3. V případě, že kupující bude v prodlení s úhradou jakéhokoli svého peněžitého závazku z této

RKS, je povinen zaplatit prodávajícímu smluvní úrok z prodlení ve výši 0.1% denně z dlužné

částky.
4. Prodávající poskytuje kupujícímu finanční kredit na objednané a odebrané a dosud neuhrazené

zboží. Výše poskytnutého kreditu je závislá na vývoji spolupráce, zejména na výši obratu a

platební morálce kupujícího a může být v průběhu roku ze strany prodávajícího jednostranně

měněna. Nové objednávky kupujícího nesmí překročit tento kredit a další kupní smlouvy budou

uzavřeny pouze v případě uhrazení takové části dluhu, aby další objednávky kupujícího

nepřekročily finanční kredit.
5. V případě, že je kupující v prodlení s úhradou některého svého závazku, je prodávající oprávněn

zastavit dodávky zboží až do úplného vyrovnání tohoto závazku ze strany kupujícího a poskytnutý

kredit zcela odejmout.
6. Kupující podpisem této RKS uděluje prodávajícímu souhlas se zasíláním daňových dokladů

v elektronické podobě, a to na uvedenou e-mailovou adresu.
7. V případě, že prodávající obdrží od kupujícího platbu, která nebude řádně či nijak identifikovatelná

(např. bez uvedení variabilního symbolu či bez zprávy pro příjemce), je prodávající oprávněn

takovou platbu zaúčtovat vůči nejdříve splatnému závazku.
8. Kupujícíje povinen řádně zaplatit kupní cenu i v případě uplatnění nároku z vadného plnění (např.

reklamace).
9. Kupující není oprávněn započítat své pohledávky za prodávajícím vůči pohledávkám

prodávajícího z této smlouvy.
10. Po přijetí peněžité částkyjako úhrady kupní ceny, prodávající započítá tuto částku vždy najistínu

kupní ceny vyúčtovanou splatnými fakturami, a to vždy od nejdříve splatné faktury k nejpozději

splatné; nedohodnou—li se strany jinak.

VII. Výhrada vlastnictvĺ
1. Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího zaplacením kupní ceny, přičemž úplné

zaplacení kupní ceny a DPH je vždy podmínkou přechodu vlastnictví. V případě nezbytnosti

uplatnění výhrady vlastnictví je kupující povinen umožnit prodávajícímu přístup ke zboží a zpětný

odvoz zboží, jehož vlastnictví na kupujícího nepřešlo.

VIII. Ochrana osobních údajů
1. Je-li kupujícím fyzická osoba, pak podpisem této RKS uděluje prodávajícímu souhlas se

zpracováním osobních údajů kupujícího uvedených v této RKS, popř. v dalších dokumentech,

které kupující prodávajícímu v průběhu trvání obchodního styku předá. Tento souhlas se týká i

poskytnutí údajů o osobách kupujícím určených jako „osoby oprávněné k objednání a převzetí

zboží za kupujícího‘. Souhlas je projevem svobodné vůle a je dobrovolný. Souhlas kupující

uděluje na dobu účinnosti této RKS.
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2. Kupující souhlasĺ s tím, aby jeho osobní údaje, a osobní údaje osob kupujícím určených jako

„osoby oprávněné k objednání a převzetí zboží za kupujícího‘, byly zpracovávány prodávajícím

za účelem řádného fungování vzájemného obchodního styku, vytváření obchodních statistik,
nabízení zboží, produktů a služeb prodávajícího nebo třetích osob, popř. informování o

marketingových akcích (to vše i v elektronické formě dle ust. zák. č.48012004 Sb.); a k veškerým
právním jednáním s tím souvisejícím.

3. Kupující prohlašuje, žejsou mu známajeho práva a povinnosti dle příslušných právních předpisů

Ceské republiky a Evropské unie a je si vědom, že výše uvedený souhlas lze zrušit.

Ix. Práva Z vadného plněnĺ, reklamace
1 . Veškeré zboží, které prodávající kupujícímu dodá, bude splňovat veškeré náležitosti vyžadované

českým právním řádem, zejm. zák. č.2211997 Sb. v platném znění a nařízení vlády č. 163/2002
Sb..

2. Kupující je povinen při převzetí zboží si toto prohlédnout, překontrolovat a potvrdit příslušný

dodací list. Zjevné vady, které zjistil při předání zboží, je povinen uvést přímo v dodacím listě či

v přepravním dokladu.
3. Zjevné vady je kupující povinen písemně reklamovat u prodávajícího, a to nejpozději do 2

pracovních dní od převzetí zboží. Na pozdější reklamace zjevných vad, které zjistil kupující při
převzetí zboží nebude brán zřetel. Zjevné vady nebudou uznány, pokud došlo ke zpracování nebo
zabudování reklamovaného zboží.

4. Vadou není dodávka menšího množství zboží, pokud toto množství odpovídá údajům v dodacím
listě, v tomto případě se jedná o dílčí dodávku, případně částečné nesplnění smlouvy.

5. Skryté vadyje povinen kupující písemně reklamovat u prodávajícího, a to do 5 dní odjejich zjištění
nebo od obdržení včasné reklamace třetí osoby, které zboží dále prodal, nejpozději však do konce

záruční doby.
6. Reklamace musí obsahovat číslo dodacího listu, případně číslo daňového dokladu či objednávky,

popis vady včetně data, kdy byla zjištěna, dále, jak se vada projevuje. V případě, že má v držení
kupující doklady, které prokazují existenci vady (např. znalecký posudek, dodací list apod.) je
povinen tyto doklady předložit prodávajícímu. Dále, reklamace musí obsahovat požadavek na
způsob jejího vyřízení. Za řádně uplatněnou reklamaci se nepovažuje zápis do dodacího listu.

7. V případě, že prodávající uzná oprávněnost reklamace kupujícího, je prodávající povinen bez

zbytečného odkladu vadu odstranit náhradní dodávkou a výměnou vadného za bezvadné zboží,
je-li to možné a účelné.

8. V případě, že nebude možno reklamaci vadného zboží řešit výměnou či dodáním chybějícího
množství zboží, je kupující oprávněn požadovat slevu z ceny zboží, pokud reklamované vady
nebrání obvyklému použití zboží.

9. Vyřizování reklamací se řeší Reklamačním řádem prodávajícího, který je přílohou těchto
smluvních podmínek.

10. Lhůty odpovědnosti za vadné plnění jsou stanoveny v souladu s NOZ, není-li v těchto smluvních

podmínkách nebo reklamačním řádu prodávajícího uvedeno jinak.

X. Poučení spotřebitele
1. V případě, že kupující je spotřebitelem, dává tímto prodávající kupujícímu následující Poučení

kupujícího o právech z vadného plnění ve vztahu mezi prodávajícím a kupujícím jako
spotřebitelem v souladu s ust. 2165 a násl. NOZ
a) Doba pro uplatnění práva z vady, která se vyskytne u spotřebního zboží činí 24 měsíců od

převzetí, není-li na obalu, návodu k věci nebo v reklamě stanovena, popř. smluvně dohodnuta
doba delší.

Výše uvedené neplatí v případech:
i) u věci prodávané za nižší cenu na vadu, pro kterou byla nižší cena ujednána,

ii) na opotřebení věci způsobené jejím obvyklým užíváním,

iii) u použité věci na vadu odpovídající míře používání nebo opotřebení, kterou věc měla při

převzetí kupujícím, nebo

iv) vyplývá-li to z povahy věci.

Dobu pro uplatnění práv z vadného plnění nelze smluvně zkrátit. To neplatí, pokud strany
zkrátily tuto dobu nejvýše na polovinu zákonné doby při koupi již použitého spotřebního zboží.

b) Nemá-li věc vlastnosti stanovené v ust. 2161 NOZ (jakost při převzetí věci), může kupující
požadovat i dodání nové věci bez vad, pokud to není vzhledem k povaze vady nepřiměřené,

ale pokud se vada týká pouze součásti věci, může kupující požadovat jen výměnu součásti;



není-Ii to možné, může odstoupit od smlouvy. Je-li to však vzhledem k povaze vady

neúměrné, zejména lze-Ii vadu odstranit bez zbytečného odkladu, má kupující právo na
bezplatné odstranění vady. V případě, že se vada projeví v průběhu šesti měsíců od převzetí,

má se za to, že věc byla vadná již při převzetí

c) Právo na dodání nové věci, nebo výměnu součásti má kupující i v případě odstranitelné vady,

pokud nemůže věc řádně užívat pro opakovaný výskyt vady po opravě nebo pro větší počet
vad. V takovém případě má kupující i právo od smlouvy odstoupit.

Neodstoupí-li kupující od smlouvy nebo neuplatní-li právo na dodání nové věci bez vad, na
výměnu její součásti nebo na opravu věci, může požadovat přiměřenou slevu. Kupující má
právo na přiměřenou slevu i v případě, že mu prodávající nemůže dodat novou věc bez vad,

vyměnit její součást nebo věc opravit, jakož i v případě, že prodávající nezjedná nápravu v
přiměřené době nebo že by zjednání nápravy spotřebiteli působilo značné obtíže.

d) Právo z vadného plnění kupujícímu nenáleží, pokud kupujĺcí před převzetím věci věděl, že
věc má vadu, anebo pokud kupující vadu sám způsobil.

e) Má-li věc vadu, z níž je prodávající zavázán, a jedná-li se o věc prodávanou za nižší cenu
nebo o věc použitou, má kupující místo práva na výměnu věci právo na přiměřenou slevu.

f) Práva z vady se uplatňují u prodávajícího, u kterého věc byla koupena. Je-li uvedena jiná
osoba určená k opravě, která je v místě prodávajícího nebo v místě pro kupujícího bližším,
uplatní kupující právo na opravu u toho, kdoje určen k provedení opravy. Osoba takto určená
k opravě provede opravu ve lhůtě dohodnuté mezi prodávajícím a kupujícím při koupi věci.

g) Uplatní-li kupující právo z vadného plnění, potvrdí mu druhá strana v písemné formě, kdy
právo uplatnil, jakož i provedení opravy a dobu jejího trvání. Práva kupujícího na uplatnění
práv z vadného plnění nelze smluvně omezit ani vyloučit.

h) Další práva kupujícího, která se ke koupi věci vážou, nejsou dotčena.

2. Prodávající poučuje kupujícího, že v případech, kdyje kupující spotřebitelem, je subjektem řešení

mimosoudních sporů Česká obchodní inspekce, bližší informace na www.coicz
3. Kupující, jako spotřebitel, svým podpisem prohlašuje, že toto poučení (článek X.) mu bylo

srozumitelným způsobem vysvětleno a poučení porozuměl.

4. Kupující, v případě, že je spotřebitelem, bere na vědomí, že ustanovení této RKS, která jsou
v rozporu s právními předpisy na ochranu spotřebitele, jsou vůči spotřebiteli neúčinná. Učastnící
však výslovně sjednávají, že neúčinnost takových ustanovení nemá vliv na platnost a účinnost
ostatních ustanovení této RKS.

XI. Závěrečná ustanovení
Tato RKS se uzavírá na dobu neurčitou. Tato RKS může být ukončena:
a) písemnou dohodou
b) výpovědí bez udání důvodu. Výpověd‘ musí být učiněna písemnou formou a doručena

druhému účastníku. Výpovědní doba je tříměsíční a počne běžet prvním dnem následujícího

měsíce po měsíci, ve kterém dojde písemná výpověď druhému účastníku.
c) ze zákonem stanovených důvodů.

2. Prodávající a kupující shodně prohlašují, že od okamžiku podpisu této RKS podřazují vzájemný

obchodní styk výhradně pod režim této RKS. Není-li v této RKS stanoveno jinak, řídí se vztahy
mezi kupujícím a prodávajícím příslušnými ustanoveními zák. č.8912012 Sb. — občanský zákoník
(NOZ).

3. Vpřípadě sporu mezi kupujícím a prodávajícím, sjednávají kupující a prodávající smluvní
příslušnost soudu, kterým stanovují Obvodní soud pro Prahu 1.

4. Kupující prohlašuje, že proti němu není vedena exekuce ani insolvenční řízení, a že mu nejsou

známy žádné skutečnosti, na základě kterých by mohla být taková řízení (exekuční či insolvenční)

vedena. Kupující prohlašuje, že není v úpadku ani mu úpadek nehrozí. V případě, že se kupující
dozví, že mu hrozí exekuční nebo insolvenční řízení, či že je na něj podán exekuční nebo
insolvenční návrh, nebo že je v úpadku či hrozícím úpadku, je povinen takovou skutečnost

bezodkladně písemně oznámit prodávajícímu.
5. Prodávající a kupující prohlašují, že všechna práva a povinnosti sjednaná v této RKS považují za

přiměřená.
6. Všechny případy vyšší moci, jakož i provozní, dopravní a energetické poruchy, stávky, výluky

osvobozují toho, kdojejimi postižen od smluvních povinností po dobu a v rozsahu účinnosti těchto

událostí. To platí také tehdy, když uvedené okolnosti nastanou u subdodavatelů.
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7. Kupující dává prodávajícímu podpisem této RKS souhlas k zasílání elektronické korespondence

ve smyslu zákona č. 480/2004 Sb. Tento souhlas lze kdykoliv písemnou formou odvolat.

8. Tato smlouva je vyhotovena ve 2 stejnopisech, přičemž každý z účastníků obdrží po jednom

vyhotovení. Tuto smlouvu lze měnit, či doplňovat pouze písemnými dodatky, uzavřenými mezi

účastníky. Tato smlouva byla uzavřena na základě pravé a svobodné vůle účastníků, kteří ji
neuzavírali v tísni a za nápadně nevýhodných podmínek a na důkaz toho připojují své podpisy.

Přílohy: 1 . seznam osob oprávněných k objednání a převzetí zboží za kupujícího

2. reklamační řád

/ /

Novém Městě na Moravě dne 10. 02. 2022

es

LO [abniny s.r.o.

\ ddávaiící

ZOMAT stavebniny s.ro. pobočka
Mich.!ská 432/12 Jihlavská 2373/30

O 00 Praha 1 591 01 Žďar nad Szvou

: oČ: CZ45242003 tel. 777 272 ‘07

‚Ikupující —

ČOP: J‘-‘ )

.

Za 1ZOMAT stavebniny s.r.o. ověřil:

podpis. hůlkově
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4 izomat
Příloha k RÁMCOVÉ KUPNÍ SMLOUVĚ

seznam osob oprávněných k objednání a převzetí zboží za kupujícího

Prodávající:
IZON‘IAT stavebniny s.r.o.
IC: 45242003
DIČ: CZ45242003
sídlo: Praha 1 Staré Město, Michalská 432/12, PSČ: I 10 00
se sídlem pobočky Maršovice 92. 592 I Nové Město na Moravě
zast. vedoucím této pobočky
bankovní spojení: 159401041/0100
zapsána v Obchodním rejstříku Městského soudu v Praze v oddíle C vložka 6398

dá/e pozt:ejen prodávající

a

Kupující:
Novorněstsk Li.Itiirní zařízení Nové Město na Moravě

narozen/
IČ: 00372854
sídlo/adresa Tvrrní2 1 flfl 1 923 I Nové Město na Moravě
zast.

d/dilO pOU0 Jen kupující

S ohledem na uzavření Rámcové kupní smlouvy mezi prodávajícím a kupujícím dne 10. 02. 2022 tímto kupující

sděluje prodávajícímu seznam osob oprávněných k objednání a převzetí zboží za kupujícího.

narozen „ telefonní číslo
---- Objedn z\fr řPI7rtí: ANO. souhlasím:

‚ telefonní číslo ‘ „ email i.cz

---- Objednání ANC) nřevietí: ANO, souhlasím:
3, telefonní číslo ‘ ‚ eman

---- ObiF(1n1;. /T\ĺP) nřovzetí ANO, souhlasím
telefonní číslo ‘ 2, email

---- Objednání: ANO, převzetí: ANO, souhlasím:

souhlasím:

Jméno a přijmení Datum narození Oprávněn k Oprávněn k Telefonní číslo email Podpis kupujícího

oprávněné osoby převzetí objednání

1 . Kupující tímto zmocňuje uvedené osoby k objednávání a převzetí zboží a prohlašuje, že uvedené

osobyjsou za kupujícího oprávněny činit objednávky zboží a zboží za něj přebírat (včetně vyzvednutí
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zboží ze samoobslužného kiosku), a to se stejnými právními účinkyjako by objednávky zboží ajeho

převzetí činil kupující osobně.

2. V případě, že dojde k jakékoli změně v seznamu uvedených osob či údajích o nich, nebo jejich

kontaktních údajů, je kupující povinen takové změny bezodkladně písemně oznámit prodávajícímu.

3. Kupující prohlašuje, že řádně informoval výše uvedené osoby oprávněné k objednání a převzetí

zboží za kupujícího o tom, že jejich osobní údaje mohou být předány třetím stranám, včetně

prodávajícího, a to za účelem identifikace osoby objednávající a přebírající zboží za kupujícího.

4. Kupující toto zmocnění uděluje na dobu neurčitou.

/
Novém Městě na Moravě dne 10. 02. 2022

KuQuiící
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;;
REKLAMAČNÍ ŘÁD

Společnosti [ZOMAT stavebniny s.r.o., Michalská 432/12, Praha 1, PSČ 110 OO, IČ: 45242003

1. Všeobecné ustanovení
I . I Tento reklamační řád upravuje vzájemná práva a povinnosti smluvních stran při uplatnění práv

Z vadného plnění (uplatnění reklamace) v souladu s ust. zák. č.89!20l2 Sb. — občanský zákoník (NOZ).
I .2. IZOMAT stavebniny s.r.o. (dálejen prodávající) odpovídá zákazníkům za to, že zboží prodávané

vjejích provozovnách má příslušnoujakost a užitné vlastnosti.
1 .3. Kupující může právo z vadného plnění uplatnit u společnosti prodávajícího pouze u zboží, které

vykazuje vady a bylo zakoupené u prodávajícího.
I .4. Vada není běžné opotřebení zboží vzniklé jeho užíváním. Za vadu nelze považovat změnu zboží, která

vznikla v průběhu záruční doby v důsledkujeho nesprávného používání, špatné manipulace,
nevhodného skladování nebo nedodržení technologických pokynů výrobce při aplikaci.

1 .5. Reklamaci nelze uplatnit na zboží prodané za nižší cenu z důvodu vady, pro kterou byla nižší cena

sjednána.

2. Místo a způsob uplatnění reklamace
2. I . Reklamaci je nutné uplatnit v té prodejně prodávajícího, kde bylo zboží zakoupeno.
2.2. Nákup reklamovaného výrobku prokáže kupující originálem nákupního dokladu, dodacím listem

5 podpisem převzetí zboží, a to i v případě, že zboží bylo kupujícímu přivezeno smluvním přepravcem.

2.3. Kupující uplatňuje reklamaci osobně, popřípadě písemně. Reklamace musí obsahovat identifikaci
výrobku, popis vad nebo přesné určení, jak se vada projevuje a vadné množství. Nedodržení
uvedeného reklamačního postupu má za následek zánik nároků uplatňovaných kupujícím z titulu vad
výrobku

2.4. O reklamaci sepíše odpovědný pracovník prodávajícího Reklamační zápis, který musí být podepsán
oběma stranami

2.5. Prodávající má právo při posouzení reklamace provést prohlídku reklamovaného zboží, reklamované
zboží musí být k dispozici prodávajícímu až do konečného vyřešení reklamace

3. Lhůta odpovědnosti za vadné plnění
3 . I . Záruka za jakost zboží je stanovena zákonem v ust. 2 I 1 3 NOZ. V spotřebního zboží činí záruční

doba 24 měsíců, není-li pro konkrétní případy stanovena délka zárukyjiná. Záruční doba počíná běžet

převzetím zboží. Kupujícíje povinen podat Reklamaci prodávajícímu bez zbytečného odkladu poté,
co vady zjistil.

4. Způsob řešení reklamace
4. I . Záruční lhůta u spotřebního zboží činí 24 měsíců, vyjma zboží, které má omezenou dobu exspirace,

vyznačenou na obalu (záruční dobaje u tohoto zboží totožná s lhůtou exspirace).
4.2. Záruční lhůta u spotřebního zboží, kde výrobce poskytuje záruční lhůtu delší než 24 měsíců, je shodná

se záruční lhůtou výrobce. To platí pouze v případě, kdy kupujícímje spotřebitel.
4.3. Jakýkoli předmět kupní smlouvy - prodávaná věc, musí být při převzetí kupujícím ve shodě s kupní

smlouvou, přičemž rozpor, který se projeví během 6 měsíců ode dne převzetí věci (záruční době), se

považuje za rozpor eXistujícíjiž přijejím převzetí, pokud to neodporuje povaze věci anebo pokud se

neprokáže opak.
4.4. Kupující může při reklamaci vad zboží, zakládá-li vada nepodstatné porušení smlouvy prodávajícím,

uplatnit nároky uvedené v 2 I 07 NOZ — nepodstatné porušení smlouvy. tj. právo na výměnu věci

(popř. její části), právo na opravu věci a právo na slevu z kupní ceny.
4.5. Kupující může při reklamaci vad zboží, zakládá-li vada podstatné porušení smlouvy prodávajícím,

uplatnit nároky uvedené v 2 I 06 NOZ — podstatné porušení smlouvy, tj. právo na výměnu věci (popř.

její části), právo na opravu věci, právo na slevu z kupní ceny nebo právo od smlouvy odstoupit.

Kupující musí prodávajícímu při uplatnění reklamace (popř. bezodkladně poté) sdělit, jaké

Z uvedených práv využívá; pokud kupující právo včas nezvolí, má pouze právajako při nepodstatném
porušení smlouvy
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4.6. Prodávající či jím pověřený pracovník má povinnost rozhodnout o reklamaci ihned, ve složitých

případech do tří pracovních dnů, do lhůty se ovšem nezapočítává doba přiměřená podle druhu výrobku

k odbornému posouzení vady.
4.7. Je-li kupujícím podnikatel, musí být reklamace včetně odstranění vady, vyřízena bez zbytečného

odkladu, s přihlédnutím k okolnostem konkrétního případu, nejpozději však do šedesáti (60) dnů ode

dne uplatnění reklamace.
Je-li kupujícím spotřebitel, musí být reklamace včetně odstranění vady vyřízena bez zbytečného

odkladu, nejpozději však do třiceti (30) dnů ode dne uplatnění reklamace, přičemž po uplynutí této

lhůty má kupující stejná právajako u vady, kterou nelze odstranit.
4.8. Prodávajícíje povinen vydat kupujícímu potvrzení o tom, kdy právo uplatnil.

4.9. Po posouzení reklamace, pokud není možné rozhodnout ihned, zašle prodávající kupujícímu

„Rozhodnutí o reklamaci‘
4. 1 O. Doba od uplatnění práva z vadného plnění až do doby, kdy kupující po skončení opravy byl povinen

věc převzít, se do záruční doby nezapočítává

4.1 1. Práva z vadného plnění musí být uplatněna v záruční době,jinak zaniknou.

5. Závěrečné ustanovení
5. I . Tento reklamační řád nabývá platnosti a účinnosti dnem I . I .20 1 8. Tímto dnem končí platnost

dosavadního reklamačního řádu.
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