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Vzor protokolu 

HLÁŠENÍ PRO ZAEVIDOVÁNÍ 
POŽADAVKU 

TECHNICKÉ PODPORY 

�íslo vady Objednatele:  
 

Interní �íslo vady Poskytovatele: 
  

Kontaktní osoba:  
 
 

Datum/hod:  
 

Za Poskytovatele p�ijal/podpis:  
 
 

Datum/hod:  
 

Modul:  
 
 

Stupe� závažnosti:  
 

 D�ležitý požadavek        B�žný požadavek 

Popis požadavku:  
 
 
 
 

Popis a �asový plán �ešení požadavku:  
 
 
 
 
 
 
 
 

Zp�sob vy�ízení požadavku pro objednatele:  
 

Termín pro �ešení požadavku:  

Vadu vy�ešil/podpis:  
 

Datum/�as:  

Opravu za objednatele p�evzal/podpis:  
 

Datum/�as:  

 


