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1. Zakladni informace

1.1 Ué&el dokumentu

Ugelem tohoto dokumentu je detailni vymezeni pozadavki na dodavku sluzeb rozvoje a
podpory systému AIS SE. Svym obsahem navazuje na smluvni podminky uvedené v navrhu
smlouvy a ostatni pfilohy zadavaci dokumentace.

Technicka specifikace tak stanovi nejen minimalni mnozinu pozadavku, které musi dodavka
splnit, ale také omezeni, ktera musi Dodavatel pfi implementaci respektovat. PoZzadavky jsou
formulovany jako minimalni, tj. Dodavatel ma moznost naplnit kazdy z pozadavkd v rdmci
nastavenych limitd na kvalitativné vy$si drovni.

Pozadavky jsou zpracovany jako technologicky neutralni, tj. umozni vyuziti rdznych
technologickych platforem a nepreduréuji, kromé explicitné definovaného pofizeni licence,
zdali pGjde o implementaci ,balikového“ SW nebo o vyvoj na zakazku.

V pfipadé, Ze by doslo k rozporu mezi pozadavky, bude platnym vzdy pozadavek pozadujici
kvalitativné vySsi provedeni.

Ptedmétem plnéni vefejné zakazky podle bodu 4. pism. b) PREDMET A ROZSAH VEREJNE
ZAKAZKY PLNENI jsou ramcové tyto okruhy rozvoje agendovych informagnich systémi
spravnich evidenci - AIS SE* (dale jen ,PInéni*), v€éetné zmé&nového fizeni.

PInéni se ramcové sestava z:
Realizace rozvoje aplikaci tfi agendovych informaénich systému:

* evidence obyvatel (dale jen ,AlS EO®), jehoZ samostatnou funkéni ¢asti je registr rodnych
Cisel (dale jen ,RRC"),

e evidence ob&anskych prikazi (dale jen ,AlS EOPY),
e evidence cestovnich dokladl (dale jen ,,AlS ECD"),

vyplyvajicich zejména ze zakonu:

- z&kon €. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodnych €islech a 0 zméné nékterych zakonu
(zakon o evidenci obyvatel), ve znéni pozdéjSich predpisu,

- vyhlaska Ministerstva vnitra €. 296/2004 Sb., kterou se provadi zakon o evidenci obyvatel,
ve znéni pozdéjsich predpisu,

- z&kon €. 328/1999 Sb., o ob&anskych prikazech, ve znéni pozdéjsich predpisu,

- z&kon €. 329/1999 Sb., o cestovnich dokladech, ve znéni pozdejSich predpisa,

- z&kon €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjSich predpist,

- z&kon €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaja a o zméné nékterych zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisd,

- z&kon €. 301//2000 Sb., o matrikach, jménu a pfijmeni a 0 zméné nékterych souvisejicich
zakonu, ve znéni pozdéjsich predpisq,

- vyhlaska Ministerstva vnitra €. 207/2001 Sb., kterou se provadi zdkon €. 301/2000 Sb., o
matrikach, jménu a pfijmeni a o zméné nékterych souvisejicich zakonu, ve znéni
pozdéjSich predpisu,

- z&kon &. 186/2013 Sb., o statnim ob&anstvi Ceské republiky a 0 zméné nékterych zakon(
(z&kon o statnim ob&anstvi Ceské republiky),

- zakon €. 314/2002 Sb., o stanoveni obci s povéfenym obecnim Ufadem a stanoveni obci
s roz8ifenou pusobnosti, ve znéni pozdéjSich predpisd,

- z&kon €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjSich predpisu,

- z&kon €. 131/2000 Sb., o hlavnim mésté Praze, ve znéni pozdéjsich predpisu,
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- zakon ¢. 128/2000 Sb., o obcich (obecni zfizeni), ve znéni pozdéjsich predpisd,

- vyhladka ¢&. 564/2002 Sb., o stanoveni Uzemi okresii Ceské republiky a Uzemi obvodd
hlavniho mésta Prahy, ve znéni pozdéjSich predpist,

- z&kon €. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni pozdéjSich predpisu,

- nafizeni vlady ¢. 594/2006 Sb., o pfepisu znakl do podoby, ve které se zobrazuji
v informacnich systémech verejné spravy, ve znéni pozdéjSich pfedpisu,

- z&kon €. 326/1999 Sb., o pobytu cizincl na Uzemi Eeské republiky a 0 zméné nékterych
zakond, ve znéni pozdéjsich predpisq,

- z&kon €. 325/1999 Sb., 0 azylu, ve znéni pozdéjsich pfedpisu,

- zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce,
ve znéni pozdéjSich predpist,

- z&kon €. 365/2000 Sb., o informacgnich systémech verejné spravy a o zméné nékterych
dalSich zakonu, ve znéni pozdéjSich predpisu,

- zé&kon &. 273/2008 Sb., o Policii Ceské republiky, ve znéni pozdéjsich piedpisi,

- z&kon €. 181/2014 Sb. o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich predpisu

- z&kon €. 12/2020 Sb., o pravu na digitalni sluzby a o zméné nékterych zakonud a dalsi

souvisejici pravni predpisy.

1.2 O systému AIS SE — dokumentace stavajiciho stavu- samostatna priloha pod NDA

Systém AIS SE (agendovy informaéni systém spravnich evidenci) je editaénim agendovym
informaénim systémem, jehoZz prostfednictvim jsou v registru obyvatel (ROB) editovany udaje
o fyzickych osobach.

Z funkéniho hlediska je mozné cely systém rozdélit na nasledujici ¢asti:
Agendovy informacni systém evidence obyvatel (AIS EO)

e Systém umoziuje evidenci a spravu udaju vedenych u osob dle §3 zakona ¢.
133/2000 Sb. v platném znéni,

e je primarnim editorem ROB,

e je zdrojem Udaju o osobé pro AIS EOP a AIS ECD.

Navenek komunikuje modul EO prostiednictvim AISEZR se zakladnimi registry, konkrétné
s ROB a ROS a s agendovym informaénim systémem cizincti — ACIS. Udaje o adreséch jsou
v AIS EO aktualizovany z RUIAN pomoci jiz existujiciho systému AISSEZR. Modul sprava
uzivatell zajistuje komunikaci navenek s JIP/KAAS.

1.3 Struény popis modult
Agendovy informacni systém evidence obyvatel (AISEO)

« do ROB edituje Udaje o statnich ob&anech Ceské republiky
e do AISEO jsou zapisovany udaje:
o pfijmeni (matriéni Ufad, krajsky Ufad — u osoby, ktera nabyla statni ob&anstvi)
o jméno, popfipadé jména (matri€ni Ufad, krajsky urad — u osoby, ktera nabyla
statni ob&anstvi)
o adresa mista pobytu (po novele zakona i doru€ovaci adresa, ohlasovna)
o datum, misto a okres narozeni, u narozeného v ciziné datum, misto a stat
jména (matri€ni Ufad, krajsky Ufad — u osoby, ktera nabyla statni ob&anstvi)
o datum, misto a okres umrti, u zemfelého v ciziné daju datum Umrti, misto a
stat. U rozhodnuti soudu o prohlaSeni za mrtvého se vede v rozhodnuti
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uvedeny den smrti nebo den, ktery neprezil a pravni moc tohoto rozhodnuti
(matriéni Grad)

o statni ob&anstvi, popfipadé vice statnich ob&anstvi (matri¢ni Ufad, krajsky
Ufad — u osoby, ktera nabyla statni ob&anstvi)

Agendovy informaéni systém evidence ob¢anskych prakazi (AISEOP)

e do ROB edituje Udaj o ¢&isle a druhu elektronicky &itelného dokladu (ob&anského
prikazu)
e do AISEOP jsou zapisovany udaje:
o Cisla elektronicky ¢itelnych identifikaénich dokladl — ob&ansky prikaz (obecni
urad obce s rozSifenou pusobnosti)
o bezpe€nostni osobni kéd ob&anského prukazu (obecni ufad obce
s rozsifenou pusobnosti)

Agendovy informacéni systém evidence cestovnich dokladi (AISECD)

e do ROB edituje udaj o €isle a druhu elektronicky €itelného dokladu (cestovniho pasu)
e do AISECD jsou zapisovany ¢isla elektronicky ¢itelnych identifikaénich doklad(i —
cestovni pas (Ministerstvo vnitra z Gdaji ziskanych od vyrobce dokladu)

1.4 Oblasti Poskytnuti rozvoje AIS SE, podpora legislativhich zmén

Tézistém vystupl analyzy by mél byt vyéet pozadavkd na rozvoj AIS SE, tzn. nelegislativni
zmény. V nize uvedeném prehledu je v8ak rozvoj feSen komplexné, tzn., Ze vy€et zahrnuje
veskeré navrhované zmény, a to véetné zmén vyvolanych legislativou v minulém obdobi nebo
Ize tyto zmény ocekavat na zakladé legislativy, ktera je toho €asu v legislativnim procesu.

Navrhované zmény jsou rozdéleny do niZze uvedenych kategorii:

- Procesy, kterd zahrnuje veskeré Upravy stavajicich procesl a implementace procesu
novych;

- Technologie, ktera zahrnuje implementaci novych nebo upgrade stavajicich moduld,
Upravy platformniho SW a dal&i rozvoj aplikaéniho prostredi AlS SE;

- Datova struktura, zahrnujici zmény v datovém modelu jednotlivych moduld,
implementaci novych datovych polozZek, Gpravy rozhrani pfedavajicich data. Nékteré
ze zmén mohou spadat do vice kategorii, jejich zafazeni je provedeno podle
prevazujiciho charakteru zmény.

- Poskytovani technické podpory

1.5 Procesy

NiZze uvedené pozadavky na Upravy procesl vychazeji z legislativnich zmén, pozadavku
Objednatele a zmén ostatnich souvisejicich systéma a evidenci. Kazda ze zmeén
pozadovanych v nize uvedenych kapitolach mize mit dopad na celou skupinu komponent AIS
SE.
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1.5.1 Procesy spole¢né v AIS EO, AIS EOP, AIS ECD
1.5.1.1 Implementace funkce reklamaci

Rozvoj by mél zahrnovat i implementaci funkcionality zajiStujici moznost reklamovat dalSi
Udaje a hromadné reSeni reklamaci. Sou&asti Upravy bude:

e Navrh zplisobu zpusob ukladani reklamovanych polozek,

e rozSifeni reklamovanych polozek na plny rozsah udaju vedenych o osobé ve vSech
dileich evidencich AIS SE,

e Uprava vydeje reklamovanych polozek pres atomické sluzby,

e hromadné feSeni reklamaci v situaci, kdy vice reklamaci obsahuje shodné polozky;
cilem je, aby bylo mozné uzavrit reklamace, které maji shodnou skladbu polozek jako
jind, jiz uzaviend reklamace.

Pfedmétem Uprav bude implementace funkcionality do aplikace C227 a provedeni zmén ve
veskerych dalSich souvisejicich komponentach (atomické sluzby, rozhrani pro CzechPoint).

1.5.1.2 Prace s duplicitnim rodnym ¢islem

Soucasti rozvoje je agenda souvisejici s osobami s duplicitnimi rodnymi €isly. Do AIS EO bude
pfidana moznost zadavat duplicitni rodna &isla a provedeny nasledujici upravy AlS:

e Implementace procesu pro jednorazovy nabér a predani osobniho dokladu
s duplicitnim RC pres CDBP a C227,

e doplnéni moznosti zapisu duplicity rodného ¢isla / nedélitelného rodného ¢isla

e doplnéni moznosti zapsat do AIS EO osobu s duplicitnim rodnym ¢islem ze strany
Ministerstva vnitra/odboru spravnich €innosti.

Pfedmétem Uprav bude implementace funkcionality do aplikace C227 a provedeni zmén ve
vesSkerych dalSich souvisejicich komponentach (atomické sluzby, eOPWS, ePasyWs).

1.5.1.3 Prace s rodnymi ¢isly konstrukce +20 / +70

Doplnit moznost prace s RC s pfipoétem +20 / +70 ve vSech systémech AIS SE a vydavani
téchto RC pro ostatni systémy pomoci systému UniQue a pomoci atomickych sluzeb pro
potfeby kompozitnich sluzeb na ISZR.

1.5.1.4 Novy proces porovnani AIS SE — ROB - ACIS

Pro evidenéni osoby umoznit provést komparaci dat vedenych v AIS EO/AIS ECD/AIS EOP
s daty vedenych pro osobu v ROB. Pfi nesouladu dat umoznit okamZity propis dat vedenych
v AIS EO/AIS ECD/AIS EOP do ROB.

Pro cizince osoby umoznit provést komparaci dat vedenych v AlIS EO s daty vedenych pro
osobu v ROB a ACIS. Pfi nesouladu dat umoznit okamzity propis dat vedenych v ROB a ACIS
do AIS EO anebo provést reklamaci vedenych udaji do ROB a ACIS.
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1.5.2 Procesy AIS EO
1.5.2.1 Osvojeni

Rekodifikaci soukromého prava byla ustanovena moznost osvojeni zletilé osoby. Jsou
rozliSovany dva typy osvojeni zletilého — osvojeni, které je obdobou osvojeni nezletilého, a
osvojeni, které neni obdobou osvojeni nezletilého.

Na rozdil od osvojeni obdobného osvojeni nezletilého nezanikaji pfi osvojeni druhého typu
dosavadni rodinné vazby osvojence. Znamena to, ze osvojitel musi byt v AIS EO veden vedle
rodi€e / rodi€u osvojence, tj. Zze se nestava rodicem osvojence. ZruSitelné osvojeni se ze
zakona meéni uplynutim doby tfi let na osvojeni nezruSitelné, nebylo-li na nezruSitelné
zménéno jesté pred uplynutim této doby na navrh osvojiteld. Uvedené plati jak pro osvojeni
nezletilého, tak pro oba typy osvojeni zletilého.

Novelou zakona o evidenci obyvatel, provedenou s U¢innosti k 1. lednu 2016, bylo upusténo
od provadéni zmén rodnych €isel zletilych osvojencl a nové rodné €islo neni pfidélovano ani

osvojiteli mohou byt cizinci, o nichZ jsou nové evidovany i Udaje jako misto a okres / stat
narozeni nebo statni ob&anstvi. Rodné pfijmeni, misto narozeni v ciziné a datum umrti jsou v
pfipadé cizincl evidovany pouze tehdy, jsou-li znamé.

Prehled souvisejicich procesu:

e Zapis osvojeni
e Zapis zruSeni osvojeni
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.2 Zapis uréeni / popieni otcovstvi, zapis nabyti statniho obéanstvi CR uréenim
otcovstvi

Ve smyslu platné pravni Upravy lze otcovstvi ur€it a popfit také k mrtvé narozenému ¢&i
zemfelému ditéti. Za otce ditéte maze byt uréen cizinec, ale i muz, ktery jiz zemrel.

Je-li jako otec zapisovan cizinec, musi byt umoznéno vyznacit u ného vSechny udaje relevantni
z hlediska platné pravni tpravy. Rodné pfijmeni, misto narozeni v ciziné a datum umrti jsou v
pripadé cizincl evidovany pouze tehdy, jsou-li znamé.

Prehled souvisejicich procesu:
e Zapis urceni otcovstvi
e Zapis popreni otcovstvi
e Zapis nabyti statniho ob&anstvi uréenim otcovstvi
e QOprava evidovanych udaju

1.5.2.3 Zapis jiného zakonného zastupce

Jako jiny zakonny zastupce muze byt v AlIS EO evidovana jak fyzickd, tak pravnickd osoba.
Udaje pravnické osoby jsou vedeny ve formé referenéni vazby na tdaje ROS, neni-li jinym
zékonnym zéstupcem zahraniéni pravnicka osoba bez registrace v ROS. Uprava spogiva
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v doplnéni napojeni systému na ROS a moznost vyhledavani a stahovani Udajd pravnické
osoby.

Pfehled souvisejicich procesu:

e Zapis jiného zakonného zéstupce
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.4 Zapis pravnické osoby jako opatrovnika

Jako opatrovnik muze byt v AIS EO evidovana jak fyzicka, tak pravnicka osoba. Udaje
pravnické osoby jsou vedeny ve formé referenéni vazby na udaje ROS, neni-li opatrovnikem
zahraniéni pravnicka osoba bez registrace v ROS. Uprava spoéiva v doplnéni napojeni
systému na ROS a moznost vyhledavani a stahovani Gdaju pravnické osoby.

Prehled souvisejicich procesu:

e Z&pis / Zména opatrovnika
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.5 Uprava proces nad udaiji o prohlaseni za mrtvého

Na zakladé legislativnich zmén se v AIS EO eviduje o prohladeni za mrtvého nejen den, ktery
byl v rozhodnuti soudu o prohldSeni za mrtvého uveden jako den smrti, pfipadné jako den,
ktery neprezil (dale jen ,den smrti“), a datum nabyti pravni moci rozhodnuti soudu o prohlaseni
za mrtvého, ale noveé také tyto udaje:

e (islo jednaci soudu, ktery o prohlaseni za mrtvého rozhodl,

e oznaceni soudu, ktery o prohlaseni za mrtvého rozhodl,

e (islo jednaci soudu, ktery o zruSeni prohlaSeni za mrtvého rozhodl,
e oznaceni soudu, ktery o zruSeni prohlaSeni za nezvéstného rozhodl.

Podle ustanoveni § 3 odst. 3 pism. t) zdkona o evidenci obyvatel se ,misto umrti“ zapisuje, ,je-
li uvedeno v rozhodnuti soudu o prohlaSeni za mrtvého”; zaevidovani Udaji o prohlaseni za
mrtvého tak nové nelze podminovat uvedenim mista amrti.

Pfehled souvisejicich procesu:

e Zapis rozhodnuti soudu o prohlaseni za mrtvého

e Zapis zruSeni rozhodnuti soudu o prohlaseni za mrtvého
e Zapis zmény dne smrti

e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.6 Popreni materstvi

V praxi se jiz nékolikrat vyskytl pfipad, kdy Zena porodila na cizi doklady, na zakladé ¢ehoz
byla jako matka ditéte do matri¢ni knihy narozeni a nasledné do AIS EO zapsana zena, které
byly dané doklady vydany, namisto té, jez dité fakticky porodila. Rozhodne-li soud o popieni
matefstvi, jedna se o dité bez matky, tj. dité se statusem nalezence.

Prehled souvisejicich procesu:
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e Zapis popreni matefstvi
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.7 Doplnéni matky

Jedna-li se o dité nezjisténé totoznosti, resp. dité nalezené, provadi se zapis do matriéni knihy
podle Iékarské zpravy a vysledkl Setfeni organu policie. Je-li matka ditéte zjiSténa az po
uzavieni zépisu v matriéni knize, jsou Udaje o ni vepsany do matri¢ni knihy jako dodate¢ny
zaznam. A stejné je tfeba vyznagit idaje matky i v AIS EO (v pfipadé matky — cizinky i misto
a okres / stat narozeni, statni ob&anstvi, rodinny stav ad.). Je-li matka ditéte vdana, uplatni se
pravdépodobné domnénka otcovstvi svédcici jejimu manzelovi.

Rodné pfijmeni, misto narozeni v ciziné a datum umrti cizince mohou byti neevidovany, pokud
Gdaje o nich nejsou znamy.

Prehled souvisejicich procesu:

e Doplnéni matky
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.8 Zapis nalezence

Ve smyslu § 10 zakona &. 186/2013 Sb., o statnim ob&anstvi Ceské republiky a 0 zméné
nékterych zakonu (zakon o statnim ob&anstvi Ceské republiky), nabyva statni ob&anstvi Ceské
republiky dité mladsi tFi let, které je nalezeno na Gzemi Ceské republiky a jehoZ statni
ob&anstvi se nepodafi zjistit. Statni ob&anstvi Ceské republiky nabyva dnem nalezeni, pokud
nevyjde béhem nasledujicich Sesti mésicl najevo, ze nabylo statni ob&anstvi jiného statu.

Udaje nalezence vyznaduiji v AIS EO matriéni trady, v jejichz obvodu bylo dit& nalezeno a
které provedly zapis do matri¢ni knihy narozeni (misto nalezeni = misto narozeni). Datum
nalezeni ditéte musi byt v AIS EO zohlednéno nejen jako den, ke kterému dité statni ob&anstvi
Ceské republiky nabylo, ale také jako den po&atku jeho trvalého pobytu na Gzemi Ceské
republiky.

Na dité, o némz bude v obdobi Sesti mésict od jeho nalezeni zjisténo, Ze je statnim ob&anem
jiného statu, se hledi, jako kdyby statni ob&anstvi Ceské republiky nikdy nenabylo, a to s
pravnimi U€inky od data nalezeni. V AIS EO tuto skute€nost vyzna€uje matriéni ufad. Z
evidovanych Udaji musi byt ziejmé, Ze dité nikdy statnim ob&anem Ceské republiky nebylo.

Prehled souvisejicich procesu:
e Zapis nalezeni ditéte mladsSiho 3 let

e Vyznaceni skute€nosti, Zze dité — nalezenec — statni obéanstvi nenabylo
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.9 Zapis uréeni materstvi

O ur€eni matefstvi rozhoduji soudy. Je-li Zena, o niz soud rozhodne, Ze je matkou ditéte,
vdana, bude pravdépodobné jejimu manzelovi svéd¢&it domnénka otcovstvi; v daném pripadé
pak je manzel Zeny otcem ze zakona, neni ¢inéno prohlaSeni o uréeni otcovstvi ani o jeho
otcovstvi nerozhoduje soud.
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Soud muze rozhodnout, ze matkou ditéte je cizinka. Muze pak nastat situace, kdy oba rodice
ditéte jsou cizinci, avsak dité zlstava statnim ob&anem Ceské republiky. Do AIS EO zapisuiji
uréeni matefstvi matriéni Grady.

Prehled souvisejicich procesu:

e Zapis uréeni materstvi
e Oprava evidovanych udaju

1.5.2.10 Sluéovani osob

Pfedmétem Uprav bude implementace komplexni funkcionality pro sluéovani osob v
evidencich v pfipadé dvou nelplnych nebo odliSnych zadznamui o jedné osobé (identit), které
se na zakladé historického vyvoje mohou v evidencich vyskytnout.

Cilem je poskytnuti funkcionality, kterd umozni dané osoby identifikovat, posoudit existujici
zaznamy o osobé v obou (vSech) existujicich identitdch v AIS SE a provést slou¢eni do jediné
identity. Pfitom budou posouzeny a na zakladé disponibilnich dokumentd kontrolovany
veskeré Udaje z obou (vSech) identit a rozhodnuto o vyuziti spravného ze zaznami.

Nové identita bude obsahovat kombinaci udaju dvou identit podle vybéru operatora v plném
rozsahu udaji evidovanych v AIS EO, AIS EOP a AIS ECD.

Pfedmétem Uprav bude implementace funkcionality do aplikace C227 a provedeni zmén ve
veskerych dalSich souvisejicich komponentach.

1.5.2.11 Nové udaje o vedlejsich osobach — CzP

Doplnit pfedavané udaje zformulart CzP pro cizince vyhledané v ROB podle zakona
133/2000 pro zapis téchto udaji do AIS EO. Tyka se formulari, které zapisuji data do AlS EO.

1.5.2.12 Zapis nabyti statniho obé&anstvi Ceské republiky do AIS EO

Zapis budou provadét krajské Urady a 22 meéstskych €asti na uzemi hlavniho mésta Prahy.
Proces musi byt schopny po zadani Cisla elektronicky c&itelného dokladu nebo podle
kombinace jinych osobnich dokladl (jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, okres
narozeni, stat narozeni, statni ob&anstvi) pfitahnout udaje k osobé z ROB, ACIS a AIS EO.

V pfipadé, Zze osoba nebude v pfislusnych informaénich systémech dohledana, je nutné, aby
bylo mozZné nové, manudlné zadat udaje o osobé do AlS EO prostifednictvim tohoto procesu.
Kromé data nabyti statniho ob&anstvi Ceské republiky (den, mésic, rok) se jedna o Udaje
v rozsahu § 3 odst. 3 pism. a) az f) zdkona o evidenci obyvatel.

Pro pfipady manualniho zapisu polozky ,Adresa mista pobytu” (pouze v pfipadé, Zze se na
zakladé vyhledavani nepfedvyplni udaj do web formulafe; Gdaj neni veden v ROB) je
nezbytné, aby formulaf disponoval Ciselnikem obsahujici Uplny vyéet adres ohlaSoven
(referenéni vazba na RUIAN), ktery bude podle aktualniho stavu automaticky aktualizovan.
Obdobné pozadujeme pro pfipady manualniho zavedeni u polozky ,Stat narozeni“ vlozit
¢iselnik stata.

Dale systém musi umoznit opravu dotazenych udaji o osobach.

10
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1.5.2.13 Zapis pozbyti statniho obéanstvi Ceské republiky do AIS EO

Zapis budou provadét krajské Urady a 22 meéstskych ¢asti na Uzemi hlavniho mésta Prahy.
Proces musi byt schopny po zadani Cisla elektronicky citelného dokladu nebo podle
kombinace jinych osobnich dokladd (jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto narozeni, okres
narozeni, stat narozeni, statni ob&anstvi) pfitahnout tdaje k osobé z ROB, ACIS a AlS EO.

V pfipadé, ze osoba nebude v pfislusnych informaénich systémech dohledana, je nutné, aby
bylo mozné nové, manualné zadat Udaje o osobé do AIS EO prostiednictvim tohoto web
formulare. Kromé data pozbyti statniho ob&anstvi Ceské republiky (den, mésic, rok) se jedna
0 Udaj v rozsahu uvedeném v § 3 odst. 3 pism. f) zakona o evidenci obyvatel.

Dale systém musi umoznit opravu dotazenych udaji o osobach.
1.5.2.14 Zapis udaji neevidovaného obéana krajskym uradem

Zjisti-li krajsky ufad, v hlavnim mésté Praze uUfad méstské €asti ur€eny Statutem hlavniho
mésta Prahy (dale jen ,krajsky Ufad®), Ze osoba, ktera je statnim obéanem Ceské republiky,
neni v AIS EO evidovéna, je s u€innosti od 1. ledna 2016 povinen tuto osobu do AIS EO
zavést. Absenci dat v AIS EO muze krajsky Ufad zjistit napf. v souvislosti s vyfizovanim zadosti
o vydani osvédc&eni o statnim ob&anstvi, kdy zaroven oveéfi, Ze dana osoba je statnim obéanem
Ceské republiky.

Pokud je vedlejSi osobou ob&ana zapisovaného do AIS EO cizinec, Ize rodné pfijmeni tohoto
cizince neuvést, neni-li zapisovateli tento udaj znam.

1.5.3 Procesy AIS EOP
1.5.3.1 Elektronické oznamovani projednanych prestupkid v AIS EOP

Doplnit moznost evidovat, zobrazovat, opravovat, rusit a avizovat projednané piestupky
v AIS EOP.

1.5.3.2 Transakéni protokol v AIS EOP
Soucasti Upravy bude:

e Zapis do protokolu pfi pofizeni zadosti pro dogasny OP bez SCU,

e zapis do protokolu pfi tisku OP pro do¢asny OP bez SCU,

e zapis do protokolu pfi stornu zadosti pro dogasny OP bez SCU,

e zapis do protokolu pfi prevzeti dokladu pro do¢asny OP bez SCU,

e export Zadosti o ob&ansky prikaz véetné zépisu do transakéniho protokolu,
e export transakéniho protokolu,

e zobrazeni transakéniho protokolu.

1.5.3.3 Zadost o do¢asny OP elektronicky
Soucasti Upravy bude:

e Evidence zadosti o do¢asny OP elektronicky (PDF),
e pfipojeni digitalizovaného podpisu na zadost o do¢asny OP elektronicky (PDF)
e zobrazeni zadosti o do¢asny OP elektronicky (PDF),
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e tisk zadosti o do¢asny OP elektronicky (PDF).
e pfipojeni digitalizovaného podpisu pfi prevzeti do¢asného OP drzitelem.

1.5.4 Procesy AIS ECD
1.5.4.1 Elektronické oznamovani projednanych prestupki v AlIS ECD

Doplnit moznost evidovat, zobrazovat, opravovat, rusit a avizovat projednané prestupky
v AIS ECD.

1.5.4.2 Transakéni protokol v AIS ECD
Soucasti Upravy bude:

e Export Zadosti o cestovni doklad véetné zapisu do transakéniho protokolu,
e export transakéniho protokolu,
e zobrazeni transakéniho protokolu.

1.5.5 Upravy dalsich procest

Kromé vySe popsanych Uprav procesu je vhodné provést Upravy v nize uvedenych procesech
s niz§im rozsahem pracnosti (viz tabulka s pracnosti nize). Pfedmétem Uprav by byly procesy:

e Poskytovani dat opatrovance

e Zadavani Udaje o vydani cestovniho prikazu a prodlouzeni doby jeho platnosti
zastupitelskym uradem do AIS ECD

e Osoby bez rodného €isla — nezobrazovat osoby s nulovou koncovkou

e Jednoznaéna identifikace subjektu vyuZivajici data — CzP

e Vyhledavani osob v ECD podle €isla (a série) ob&anského prukazu

e Vyhledavani osob v EOP podle ¢isla a typu cestovniho dokladu

e Zména rodného pfijmeni

e EOP - zalozeni dokladové osoby

e Prodlouzeni platnosti cestovniho prikazu na ORP

e Zapis adresy mista trvalého pobytu / Zapis adresy pro doru¢ovani pisemnosti / Revize
napojeni na RUIAN

e Zaznam o opravé rodného &isla — oddéleni opravy RC od zmény RC

e Implementace dalSich procest do AIS EOP / AIS ECD

Poskytovatel v ramci technické podpory Objednateli poskytne konzultaéni a programatorské
sluzby v rozsahu 20 ¢lovékodni za kazdy kalendarni mésic poskytovani technické podpory, a
to po celou dobu platnosti a G€innosti Smlouvy. Pfedmétem sluzeb jsou implementaéni,
integracni a rozvojové pozadavky nad ramec pozadavku uvedenych v této Priloze ¢. 1
Smlouvy. Tyto sluzby budou €erpany na zékladé vzajemné odsouhlasenych dil€¢ich pisemnych
objednavek.

12
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Pro vySe uvedené zmény byl proveden hruby odhad pracnosti v €lovékodnech, ktery Objednateli umozni
definovat rozsah potencialni vefejné zakazky na rozvoj AIS SE.

Kapitola | Proces Rozsah (MD)
Oblast AIS SE — spole¢né v AIS EO, AIS EOP, AIS ECD
1.5.1.1 Implemenltevlc? fupkce reklamaci — moznost reklamovat dal$i udaje, 64
hromadné feSeni reklamaci
1.5.1.2 | Prace s duplicitnim rodnym &islem 210
1.5.1.3 | Umoznéni pracovat s rodnymi €isly konstrukce +20 / +70 200
1.5.1.4 | Novy proces porovnani EO — ROB - ACIS 70
Oblast AIS EO
1.5.2.1 | Osvojeni 250
1.5.2.1 | Zapis osvojeni 230
1522 Zapis urcj:enl' / popfeni otcovstvi, Zapis nabyti statniho ob€anstvi uréenim 30
otcovstvi
1.5.2.3 | Z3pis jiného zdkonného zastupce 20
1.5.2.4 | Zapis pravnické osoby jako opatrovnika 20
1.5.2.5 | Procesy nad udaji o prohlaseni za mrtvého 20
1.5.2.6 | Popfeni matefstvi 10
1.5.2.7 | DoplInéni matky 10
1.5.2.8 | Zapis nalezence 10
1.5.2.9 |Zapis uréeni matefstvi 10
1.5.2.10 | Slu€ovani osob 200
1.5.2.11 | Nové udaje o vedlejSich osobach — CzP 55
1.5.2.12 | Nabyti statniho ob&anstvi CR 50
1.5.2.13 | Pozbyti statniho obganstvi CR 50
1.5.2.14 | Zapis Udajld neevidovaného ob¢ana krajskym tUrfadem 2
Oblast AIS EOP
1.5.3.1 | Elektronické oznamovani projednanych prestupkd EOP 150
1.5.3.2 | Transakéni protokol EIS EOP 70
1.5.3.3 | Zadost o dogasny OP elektronicky 140
Oblast AIS ECD
1.5.4.1 | Elektronické oznamovani projednanych prestupkd ECD 120
1.5.4.2 | Transakéni protokol AIS ECD 50
1.5.5 Dalsi formulare vedené AIS EOP / AIS EOP 30
1.5.5 Export zadosti o OP 20
1.5.5 Poskytovani dat opatrovance 20
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1.5.5 Zadévérjl' l]dajelo vyd’énl',(zestovnl'ho prikazu a prodlouzeni doby jeho 15
platnosti zastupitelskym ufadem do AIS ECD
1.5.5 Procesy nad Udaji o statnim ob&anstvi 15
1.5.5 Prace s pravnickou osobou 15
1.5.5 Export Zadosti o strojové &itelny cestovni doklad 12
1.5.5 Osoby bez rodného ¢&isla — nezobrazovat osoby s nulovou koncovkou 10
1.5.5 Jednoznaéna identifikace subjektu vyuzivajici data — CzP 10
1.5.5 Vyhledavani dle OP v ECD a naopak 8
1.5.5 Zména rodného pfijmeni 6
1.5.5 EOP — zalozeni dokladové osoby 6
1.5.5 Prodlouzeni platnosti cestovniho prikazu na ORP 5
1.5.5 Z’élpiS adre§y mista trvalého pobytu / Zapis adresy pro doruovani >
pisemnosti
1.5.5 Zaznam o opravé rodného ¢isla 2
Celkem za oblast procesu 2167

1.6 Podpora implementace legislativhich zmén

Nad ramec vy$e uvedené kalkulované pracnosti pro zmény procesu je nutné poditat s tim, ze pokracujici
legislativni zmény budou pfindset nutnost provedeni zmén i do dalSich procesd, nebo Ze vyse uvedena
pracnost pro vyjmenované procesy bude dalSimi zménami navySena. Doporucujeme proto &ast €innosti
definovat pouze predpokladanym objemem praci, ktery bude &erpan pribézné. VySe rozpoctu na
souvisejici ¢innosti by méla pfedstavovat maximalné 1000 ¢lovékodni.

Obdobné Ize pfedpokladat, v souvislosti s intenzivnim vyuzivanim AIS SE uzivateli na strané obci
s rozs§ifenou pusobnosti i na strané MV vznik dal$ich, v tuto chvili nespecifikovanych pozadavkl na
rozvoj aplikace v oblasti uzivatelskych funkci, rozsiteni reportd apod. Tuto ¢ast praci Ize stanovit opét
pouze pausalné, s predpokladanym pribéznym ¢erpanim, v rozsahu 2000 ¢lovékodni.

1.7 Technologie - Realizace technologického upgradu aplikaéni architektury reseni

1.7.1 Poskytnuti nastroje pro automatizované testovani

Pfedmétem projektu je automatizace testl nad aplikacemi AIS SE tak, aby tyto
automatizované testy pokryvaly vétSinu uzivatelskych pfipadd zahrnutych v procesech AIS
SE.

Ovladani nastroje pouzitého pro automatizaci musi byt jednoduché na obsluhu a nenaroéné
na pochopeni. | pfi obménach v tymech musi umoziovat rychlé zapojeni novych €élenti do
pfipravy testl. PouZzité feSeni musi umoznovat pochopeni obsahu testu i bez znalosti
konkrétniho programovaciho jazyka nebo schopnosti Cist zdrojové kdédy. Obdobné pfi
vyhodnoceni testd musi byt rychle ziejmé, ve kterém kroku doSlo k pfipadné chybé.
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Testy budou zapisované v lidsky citelné formé&, kombinaci angli¢tiny (primarni jazyk pouZitého
frameworku) a ¢estiny (jazyk systému).

Cilovy stav

Cilem je pokryt aplikace AIS SE (AIS EO, AIS EOP, AIS ECD) automatizovanymi testy na
arovni prachodu jednotlivymi procesy, a to tak, aby na kazdé obrazovce zkontrolovaly, jsou-li
vyplnéna vSechna relevantni pole ocekavanymi hodnotami. Test na této Urovni ma byt
rozumné rychly a poskytovat dostate¢nou informaci o stavu aplikace, ¢imz umozni testerim
na strané Poskytovatele nebo Objednatele vénovat pozornost oblastem, ve kterych je
manualni test hure zastupitelny.

Rozsah testovanych procesu

Soucasti dodavky nastroje pro automatizované testovani bude konfigurace testl pro nasledné
pocty Prikladl uziti (Use case):

e Evidence ob&anskych prikazi — 10
o Mezi priklady uziti v oblasti evidence ob¢anskych prikazu, patfi:
= Vyhledani osob
= Detail osoby
= Zneplatnéni ob&anského prikazu
= Evidence potvrzeni o OP
e Evidence cestovnich dokladd — 30
o Mezi pfiklady uziti v oblasti evidence cestovnich dokladu, patfi:
» Zobrazeni seznamu cestovnich dokladu osoby
» Zobrazeni identifikatort osoby
= Zobrazeni ztraty nebo odcizeni cestovniho dokladu
» Sprava osob vyrazenych z AIS EO
» Zavedeni cestovniho dokladu
= Zirata-odcizeni cestovniho dokladu
» Z3akaz vycestovani — Nastaveni
e FEvidence osob — 150
o Mezi pfiklady uziti v oblasti evidence obyvatel, patfi:
» Zobrazit zdkazy pobytu
» Zobrazit udaje OP
= Zobrazit cestovni doklady
= Zobrazit identifikatory osoby
» Zobrazit doru¢ovaci adresu
* Vyhledat dal§i osobu
= Zménit jméno
= Zménit pfijmeni
» Evidovat omezeni svépravnosti
= Zménit pohlavi
= Zménit omezeni svépravnosti
= ZruSit omezeni svépravnosti
» Zobrazit historii svépravnosti
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= Evidovat umrti

=  Prohlasit za mrtvého
= Zmeénit datum amrti

= Evidovat manzelstvi

Implementace dalSich UC bude feSena prostrednictvim ad-hoc rozvoje.

1.7.2 Vytvorieni registru rodnych Cisel

Ptedmétem dodavky bude transformace ptvodni 4gl aplikace RRC do nové webové aplikace
v€etné revize stavajicich procesu a datového modelu a doplnéni dalSich novych procesu.

Registr rodnych Cisel vznikne v tfivrstvé architekiufe s aplikacnim serverem a aplikacemi
vyvinutymi v jazyce JAVA dle standardd tvorby centralni aplikace pro ORP (C227).

Aplikace bude pokryvat nasledujici procesy:

Evidenci pfidéleného rodného é&isla (RC)

Evidence nepridéleného RC (jednotlivé nebo intervalem)
Vyhledavani seznamu RC

Zobrazeni detailu RC

Zobrazeni archivu RC

Zobrazeni minulych RC

Zobrazeni uzivanych RC

Zobrazeni poznamek k RC

Zobrazeni vydanych ovéfeni a osvédéeni k RC

Zména RC

Oprava RC

Srovnani RC — podle RC a podle data narozeni

Evidence ovéfeni nebo osvédéeni RC

Evidence poznamky k RC

Odstranéni rozporu

Slouceni rodnych Eisel

Evidence uzivaného RC

Blokovani RC

Odblokovani RC

Odstranéni RC z Registru

Oznaceni nepridéleného rodného ¢&isla pro automatické pridéleni
ZruSeni oznaceni nepfidéleného rodného ¢&isla pro automatické pridéleni
Sledovani poctu uréenych, pfidélenych a volnych koncovek pro zadané obdobi
Generovani nepfidélenych RC na obdobi (&tvrtleti, rok)

Tisk sestavy rezervnich nepfidélenych RC pro OSC

Nova aplikace bude obsahovat Upravy a doplnéni novych funkcionalit, respektive odstranéni
nedostatkl stavajiciho registru, které se tykaji nasledujicich funkcionalit:

Reklamace rodného ¢&isla,
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evidence divodu dotazu,

evidence a zobrazeni chyb operatora,

roz$ifeni &iselniku divodi pridéleni RC,

zahrnuti novych vydejovych mist (Odbor azylové a migraéni politiky a MV),
poskytnuti nepfidélenych RC k automatickému ptidéleni

evidence zmén (dajt po provedené zméné RC

evidence data pfidéleni RC

pfidani nového stupné opravnéni

vyhledani RC s nulovou koncovkou

V souvislosti s implementaci RRC dojde i knutnym Upravdm datové
zaznamenavanych udaju. Bude se jednat o:

pfipojeni obrazového zaznamu dokladu o RC,

dopInéni zdznamu o vydani potvrzeni o zméné RC,

vedeni mista narozeni formou referenéni vazby RUIAN,

rozSifeni evidovanych udaji o agendovy identifikator fyzické osoby,
zavedeni Uplné znakové sady dle zakladnich registra.

struktury

Upravy datového modelu budou mit za nasledek potfebu implementace zmén nejen do
samotné C227, ale i do dalSich komponent AIS SE jako celku. Napfiklad ve vztahu k AIS EO
se jedna o implementaci postupu pfi evidenci osob bez rodného ¢&isla nebo ve vztahu k AIS
EOP nebo AIS ECD o implementaci postupu vydani osobniho dokladu osobé bez rodného

éisla.

Soucasti dodavky Registru rodnych €isel bude také:

1.7.3

Pfizplsobeni atomickych sluzeb novému registru RC

Uprava aplikace RRC a editaénich formulait a formulaft pro vyuzivani Gdajd z registru

rodnych Cisel (v sou¢asné dobé CzechPOINT)

Rozvoj WS pro CzechPOINT

Pfedmétem pInéni bude provedeni nasledujicich Gprav:

1.7.4

Uprava rozhrani na CzechPOINT a Uprava procesii pro zapis Udaji do AIS SE

z CzechPOINT,

Uprava rozhrani na CzechPOINT a Uprava procest pro vydej udajd z AIS SE

do CzechPOINT,
podpora vzniku nového CzechPOINT v2.

Rozvoj webové aplikace C227

Pfedmétem pInéni bude provedeni nasledujicich Gprav:

Navrh nové databaze pro vedeni Udaji osoby, ktera pozbyla ¢eské ob&anstvi (nutna

pro evidenci Udaju platnych v dobé pozbyti ob&anstvi), véetné:
o doplnéni souvisejicich procesu do C227:
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1.7.6

* hledani osob v uloZiti podle udaju jako v C227
* nahled na udaje osob vedenych v uloZisti
= prevedeni osoby do/z ulozisté do AlIS EO,
o Upravy procesu nabyti a pozbyti ceského ob&anstvi pro CzechPOINT:
* pfi pozbyti ob&anstvi zapsat data osoby do ulozisté a jeji Uprava udajl
v AIS EO jako cizince nebo vymaz Udaji osoby podle vazeb osoby,
» pfi nabyti moznost vytahnou osobu z ulozisté a prace s ni.
Uprava atomickych sluzeb pro AlS EO:
o vyhledavani v uloZisti a
o poskytovani udaju z ulozisté pomoci AS.
Upravy aplikaci AIS SE souvisejici se zmé&nami na tseku ochrany osobnich daju.
Automatické ulohy mazani zneplatnénych dokladt po uplynuti pfislusné lhaty
Seznam Zadosti o OP / CD ke skartaci (papirové zadosti)
Vypis ze sledovani dotazl
Sjednoceni archivace zmén u cizincl na zakladé notifikace z ROB

Ostatni upravy

Prevod obsluznych programu pro CzP do novych technologii
Upravy atomickych sluzeb v souvislosti s LZ v letech 2021-2025

Upravy komponenty AISSEZR z dvodi rozsifeni Gdajii vedenych v ROB

Pfedmétem Uprav bude implementace moznosti sledovani zmén novych polozek, které budou
nové vedeny podle zakona ¢&islo 111/2009, Hlava Il. do databaze AIS EO. Soucasti
implementace funkcionality budou nasledujici aktivity.

Doplnéni odesilani zmén novych poloZzek do ROB (komponenta AISSEZR),

Uprava volani sluzeb pro &teni dat z ROB z divodu vedeni novych polozek osob
(komponenta AISSEZR),

RozSifeni procesu sledovani zmén cizincu a jejich zapis do AlS EO z duvodu vedeni
novych poloZek pro cizince podle §3 zakona ¢. 133/2000, SB. (AIS EO),

Uprava atomickych sluzeb z diivodu vedeni novych polozek osob v ROB (komponenta
AIS EO).

Uprava procesu zmén adres a jejich promitnuti do dorugovacich adres (v&echny
dotéené komponenty),

Nahrada webového klienta AISSEZR, zprostfedkovavajiciho:

nahled do ROB,

nahled do RUIAN,

stahovani dat z ROB,

stahovani dat z RUIAN,

sluéovani udaji z AIS EO a ROB do jedné identity

o

O O O O

Nahrada se tyka grafické ¢asti uvedené komponenty AISSEZR, ktera implementovana
do aplikace C227.
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1.7.7 Zavedeni uplné znakové sady UNICODE UTF-8 v AIS SE

Znakovou sadu UNICODE UTF-8 je nutné vyuzivat pro zapis udaji vedenych v AIS EO véetné
RRC, AIS EOP, AIS CD. Technologie definované Objednatelem pro JAVA aplikace musi
umoznovat pouziti kédové stranky UTF-8 pro uloZeni dat v databazich evidenci. Plati pro
v8echny realizované zmény a nové pozadavky v ramci této smlouvy. PoZadavek je uveden v
textu této prilohy pro kazdy agendovy systém véetné& RRC.

1.7.8 Odhadovana pracnost

Pro vySe uvedené zmény v oblasti technologickych uprav AlS SE byl proveden kvalifikovany
odhad pracnosti v ¢lovékodnech, ktery Objednateli umozni definovat rozsah potencialni
vefejné zakazky na rozvoj systému.

Kapitola | Proces Rozsah (MD)
1.6.1 | Automatizované testy aplikaci AIS SE 750
16.2 Prevedeni funkcionalit RRC do nové technologie a doplnéni 600

o novych funkcionalit
1.6.3 | Rozvoj a upravy rozhrani SE na CzechPoint 90
1.6.4 |Problematika prace s osobami z ulozisté 180
16.4 Upravy aplikaci AlS SE souvisejici se zmé&nami na Gseku ochrany 150
e osobnich udaju.
16.4 Automatické ulohy mazani zneplatnénych dokladi po uplynuti 50
e prislusné Ihaty
1.6.4 |Seznam zadosti o OP / CD ke skartaci (papirové zadosti) 90
1.6.4 | Vypis ze sledovani dotazu 30
1.6.4 | Sjednoceni archivace zmén u cizincl na zékladé notifikace z ROB 10
1.6.5 | Upravy atomickych sluzeb v souvislosti s LZ v letech 2021-2025 1100
1.6.5 | Prevod obsluznych programu pro CzP do novych technologii 175
Upravy systému AISSEZR z divodu rozsifeni daji vedenych v 100
1.6.6
ROBu
1.6.7 | Zavedeni Uplné znakoveé sady UNICODE UTF-8 v AIS SE 60
Celkem 3385
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1.8 Navrh a optimalizace datového modelu AIS SE
1.8.1 Optimalizace datového modelu AIS SE

Jednou z oblasti zasluhujici zvlastni pozornost je i datovy model celého AIS. Datovy model by
bylo vhodné dukladné analyzovat a popsat a navrhnout jeho optimalizaci. Stavajici struktura
informaci za jednotlivé moduly je uvedena nize.

Pfedmétem uUprav v oblasti datového modelu by mélo byt provedeni sluzeb, které povedou
k zefektivnéni prace s daty v celém systému AIS SE véetné subsystém( a podpudrnych
evidenci. Cely proces bude vyZzadovat vlastni dukladnou analyzu a navrh zpisobu, jakym bude
konsolidace datového modelu probihat. S ohledem na provazanost bude vhodné postupovat
po €astech, napfiklad v souladu s rozvojem jednotlivych &asti AIS SE.

Kromé samotné konsolidace je doporu¢eno provést detailni analyzu, ktera popiSe veskera
problematicka mista stavajiciho modelu. Nasledné je nutné pfipravit podrobny cilovy koncept,
ktery bude postihovat vSechny souvisejici skutecnosti, na které bude nutné brat zretel,
napfiklad popis optimalniho modelu, postup konsolidace pro jednotlivé ¢Easti AIS SE,
harmonogram apod.

1.8.2 Odhadovana pracnost

Pro vySe uvedené zmény v oblasti datového modelu AIS SE byl proveden kvalifikovany odhad
pracnosti v ¢loveékodnech, ktery Objednateli umozni definovat rozsah potencialni vefejné
zakazky na rozvoj datové struktury systému.

Kapitola | Proces Rozsah (MD)
5.1.3.1 | Optimalizace datového modelu AIS SE 930
Celkem 930
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2. Pozadavky na dodavku sluzeb implementaceV ramci dodavky bude dodavatel
odpovédny za realizaci nize uvedenych ¢innosti, které jsou nedilnou soucasti celého
projektu. Dodavatel se zavazuje poskytnout Objednateli sluzby, spoc€ivajici v komplexni
realizaci Dila, tak jak byl jeho pfedmét vymezen v Zadavaci dokumentaci véetné v8ech
jejich pfiloh (neni-li dale stanoveno jinak). Tyto sluzby zahrnuji zejména (nikoliv vyluéné):

2.1 Zajisténi prabéhu projektu

V priubéhu celého projektu Dodavatel zajisti komplexni a detailni organizaci projektu a jeho
soulad s projektovou metodikou. Organizace projektu zahrnuje:

a. Nastaveni projektového ramce, zahrnuijici:

i. Popis Fizeni projektu v souladu s obecné zavedenou projektovou metodikou
(napf. PRINCE2 nebo PMBOK od PMI) a aktualné& platnou metodikou MVCR,
ii. definice projektové dokumentace a vytvoreni pfislusnych Sablon
iii. zpracovani Zakladniho fidiciho dokumentu projektu (ZDP), obsahujiciho:

Cile a pfinosy projektu, kritéria Uspésnosti,

rozsah plnéni, hierarchicka struktura ¢innosti,

souvisejici projekty,

predpoklady, omezeni a zavislosti,

postup realizace a popis vystupl projektu,

soucinnost Objednatele a Zhotovitele,

rozpocet, naklady, ¢innosti a odhady,

harmonogram programu, projektovy plan,

plan fizeni kvality, kontrola kvality,

zdroje, organizacéni struktura projektu, definice roli a zodpovédnosti,
materialni zdroje a jiné dodavky nutné pro realizaci, pracovni prostory,
komunikace, u€astnici projektu, sdileni informaci a pravidla komunikace,
projektova jednani a hlaseni,

rizika projektu, plan fizeni rizik, stanoveni a ohodnoceni rizik, odezva na
rizika,

zménové fizeni,

feSeni problém0 a eskalace,

soulad s normami a standardy.

b. Definici, zpracovani a vedeni projektové dokumentace

i. Analyza projektovych rizik, postupy fizeni rizik,
ii. harmonogram projektu, komunikaéni matice,
iii. ostatni projektové dokumenty (pozadavky na zmény, zapisy z jednani, reporty
a dalsi).

c. Zajisténi projektového fizeni za stranu Dodavatele

i. Organizace projektovych schizek ve vSech urovnich, které jsou definovany
metodikou
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ii. Zpracovani zapist
Vystupem bude Ridici dokument projektu, zahrnujici vy$e uvedené aspekty, a kompletni

zajisténi projektového managementu projektu, v€etné organizace projektovych schiizek a
zpracovani zapisu.

2.2 Provedeni vstupni analyzy

Provedeni Uvodni analyzy pouzivanych systému, technologii, procesni architektury uradu,
ktera zahrnuje minimalné:

a. Analyzu pozadavkl, jejimz obsahem je mimo jiné:

ii. Detailni analyza uZivatelskych pozadavki Uradu, navazujicich na pozadavky
uvedené v Priloze ¢.1 Smlouvy,

iv. analyza stavajicich dat, jejich rozsahu, struktury, zplisobu pofizovani,

v. technicka analyza kooperujicich systému (externich i internich), na které bude
dodany informaéni systém integrovan, véetné rozhrani a zptsobu komunikace

vi. analyza technickych pozadavku, pozadavki na bezpeénost IS a pozadavki na
jeho provoz uvedenych v této pfiloze €.1 Smlouvy,

vii. analyza legislativnich pozadavku, které se na systém a provoz systému vztahuiji
a navrh zpuasobu jejich naplnéni.

Objednatel poskytne Dodavateli v ramci analytické ¢asti této faze veSkeré dostupné podklady
a koncepéni materidly tykajici se pfedevSim konceptualniho datového modelu anebo
komunikaénich a datovych standardu externich rozhrani napojovanych systému a databazi.

b. Provedeni dalSich analytickych aktivit nezbytnych pro kvalitni poskytovani
sluzeb technické podpory

Dodavatel zajisti provedeni veSkerych dalSich analyz, které budou nezbytné pro dalSi
uspésnou realizaci projektu v rozsahu definovaném Zadavaci dokumentaci a jejimi pfilohami.
Dodavatel je povinen realizovat veskeré dalSi analytické prace, které nejsou uvedeny, ale které
jsou nutné k dosazeni funkcionalit systéemu a napInéni poZzadavki a o¢ekavani formulovanych
v pfilohach smlouvy.

Vystupem analyz budou podklady pro Cilovy koncept — komplexni strukturovana dokumentace
doplnéna komentari tak, aby byla srozumitelna uzivatelim systému a bylo na jejim zakladé
mozno fundované pfipominkovat detaily navrhovaného feseni.

c. Harmonogram prevzeti

Uchaze€ uvede, v jakém €asovém horizontu zpracuje Plan pfechodu. Plan pfechodu, jakozto
zakladni dokument, podle kterého bude probihat proces prevzeti systému od stavajiciho
dodavatele, musi obsahovat miniméalné nasledujici ¢asti:

- Cilovy stav poskytovani sluzeb,
- Detailni popis organizaéni stranky zajisténi prechodu sluzeb,
- detailni plany prevzeti pro v8echny komponenty systému.
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Dale uchaze¢ uvede, jak dlouhé bude vyZzadovat pfechodné obdobi. Pfechodnym obdobim se
rozumi obdobi, ve kterém bude vyzadovat podporu pfi poskytovani sluzeb od predchoziho
dodavatele a Objednatele pred tim, nez bude schopen poskytovat sluzby zcela samostatné.

d. Navrh, projednani a schvaleni Cilového konceptu

Na zakladé analyzy bude vytvofen Cilovy koncept. Soucésti Cilového konceptu budou
minimalné:
e ndavrh hierarchie obsahové struktury, pojmenovani hlavnich sekci a mapa webové ¢asti
IS
e navrh uZivatelského rozhrani pro jednotlivé komponenty,
e navrh propojeni v8ech komponent IS na okolni systémy a aplikace,
e navrh napojeni na zdroje dat v€etné popisu integraéniho rozhrani
e navrh parametru provozu, napfiklad zplUsob prace se systémem (uzivatelské i
administratorské procesy), zplUsob fizeni pfistupovych opravnéni, koncepce
zalohovani systému apod.,
e navrh akceptacnich procedur pro pfedani a akceptaci dil¢ich €asti projektu,
e navrh testovani a akceptace webu
e navrh zavére¢ného testovani pred spusténim produktivniho provozu a
e popis postupu projektu — popis etap, zpfesnény harmonogram.

Soucasti Cilového konceptu budou veskeré dalsi informace a postupy nutné pro Uspésnou
realizaci projektu.

2.3 Zavérecné testovani

V ramci zavére¢ného testovani probéhne detailni ovéreni vSech parametra feSeni, tj. jak
splnéni pozadavku na funkcionalitu a vlastnosti AIS a vSech jeho komponent, tak na zajiSténi
sluzeb souvisejicich se spravou, provozem a rozvojem AlS SE.

Dodavatel zajisti Objednateli a jemu uréenym subjektim plny pfistup k provedeni vSech
relevantnich druhl test(, tedy i napf. zatéZovych testl, bezpe€nostnich testl, integraénich
testl atd.

Na zakladé schvalenych testovacich scénaru bude v ramci akceptaénich procedur pro kazdou
vySe uvedenou etapu provedeno zavérecné testovani, tedy:

i. funkéni testy;

ii. vykonnostni testy;
iii. bezpeé€nostni testy;
iv. integraéni testy

Vysledkem testovani na strané Objednatele bude seznam identifikovanych vad.

Vady budou Objednatelem hlaseny neprodlené po jejich identifikaci. V pfipadé, Zze vada
znemozni ¢i omezi provadéni dalSich testl, bude tato faze preruSena az do nasazeni opravy
vady. V této fazi probéhne akceptaéni fizeni ohledné finalni verze AIS. Nasledovat bude
vyhodnoceni testovani a realizace opatfeni z testovani vyplyvajicich.
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2.4 Zpracovani souvisejici dokumentace

Soucasti dodavky bude zpracovani veskeré souvisejici dokumentace, ktera bude nutna pro
obsluhu systému. Soucéasti dodavky bude technicka, administratorska i uzivatelska
dokumentace.

a. Zpracovani technické dokumentace systému

i. Dokumentace realného nasazeni — popis technologické infrastruktury —
analytické dokumenty odpovidajici redlnému nasazeni systému;

i. Dokumentace webovych sluzeb, véetné podrobnych komentari jednotlivych
elementu;

ii.  Dokument popisujici vazby mezi informaénim systémem a dalSimi systémy
(popis procesu, technicka dokumentace vymény dat — viz pfedchozi bod), které
umozni spravu integraci prostfednictvim integraéni platformy a pfipadné
napojeni dalSich, pfimo napojovanych systémi.

b. Zpracovani provozni dokumentace

i.  Popis konfigurace zalohovani, plan zalohovani,
ii. uzivatelské manudly pro vSechny role v systému pro vSechny dodané nastroje,
tedy detailni metodické postupy, které postihnou vesSkeré aspekty prace
s témito nastroji,
ii.  Provozni fad systému, ktery upravuje chovani vSech uzivatell,
iv.  Servisni fad upravujici poskytovani provozni podpory mezi Objednatelem a
Dodavatelem,
v.  popis realného provedeni od HW Urovné az po aplikaéni,
vi.  dokument popisujici parametry provozovani systému a dopady na Objednatele,
vii.  Bezpecnostni dokumentace:
- identifikace a zpracovani piehledu informacnich aktiv,
- analyza bezpeé€nostnich rizik a zpracovani navrhu opatfeni na jejich fizeni,
- navrh bezpecnostni politiky a dalsi.

2.5 Skoleni uzivatela

Po provedeni kompletni implementace bude provedeno Skoleni béznych uzivatell systému
podle jednotlivych roli v systému. Pfedpokladame proskoleni XXX uzivateld.

Pro jednotlivé komponenty predpokladame samostatna skoleni.

Skoleni budou poskytovana jednotlivé s moznou tG&asti 2-10 Géastnikii na kazdém &kolenti.

2.6 Ukonceni a vyhodnoceni projektu
Ugelem této &asti je zhodnoceni celého projektu.
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Vystupem bude Zavére€na zprava, ktera bude obsahovat zhodnoceni vSech predchozich fazi
projektu, zhodnoceni vysledkl, zkuSenosti a namétu z realizace projektu. Dale bude dokument
Zavére€na zprava obsahovat seznam vSech predanych vystupl, vEetné predavacich a
akceptacénich protokolu. Tato faze bude zakonéena akceptaénim fizenim ohledné Zavérecné
Zpravy.
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