DODATEK
k Ramcové smlouvé E:.-

ZMENA PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY O SLUZBACH
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI A O PRODEJI
ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACNICH ZARIZENI A JEJICH
PRISLUSENSTVI

Uzavfena v souladu s § 1746 odst. 2 zakona & 89/2012 Sb., ob&anského zakoniku (dale jen .obéansky zakonik”) v platném znénl.

L [ EISLO ZAKAZNIKA: 9664579

SMLUVNI STRANY:

T-Mobile Czech Republic a.s.

SiDLO KONTAKT-
ULICE: TomiEkova 2144/1
|MESTO: Praha 4
[PSC: 148 00 ZAKAZNICKE CENTRUM
1I&: 64949681 BUSINESS:
[o]{ef CZ64949681 KOD PROD. MISTA:
SPISOVA ZNACKA | B 3787 vedena u Méstského soudu v Praze
BANKOWNI Komeréni banka, a.s. 120 00 Praha 2
SPOJENI:

(dale jen "TMCZ")
a

Obec Skfipov

sibLo- JEDNAJICI- ~
ULICE: Skiipov 80 JMENO, PRIJMENI
MESTO: Skfipov
PSC: 747 45 Totoznost ovéfena zastupcem TMCZ
Ic: 00300659 |
DIC €Z00300659 ‘
[SPISOVA ZNACKA:
| ZASTOUPENA: , na zakladé zakonného zastoupeni -
POVINNY SUBJEKT (NE 1
PRO REGISTR
SMLUV

(dale jen ,Smluvni partner”)
(TMCZ a Smiluvni partner dohromady dale také jako ,Smluvni strany*).

Smluvni strany uzaviely Ramcovou smlouvu &. 9664579 (dale jen Smilouva).
Smiuvni strany timto uzaviraji Dodatek k Ramcové smlouvé (dale jen Dodatek), kterym si sjednavaji zménu nasledujicich ujednani
Smlouvy.

1. UCEL A PREDMET SMLOUVY

1.1. Pfeamétem této Smilouvy je zejména sjednani zvyhodnénych obchodnich podminek, které budou pouzivany ph uzavirant Uéastnickych
smiuv a poskytovani sluZzeb elektronickych komunikaci (dale jen .SluZzeb*).
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ZMENA ZVLASTNICH SMLUVNICH PODMINEK
Smiuvni partner a TMCZ st sjednavaji zménu Zviadtnich smiuvnich podminek. Cela pfiloha Zvidtnl smluvnl podminky dosud platna se
ru8l a nové nahrazuje znénim Zviastnich smiuvnich podminek, které jsou nedilnou soudasti tohoto Dodatku.

ZMENA SJEDNANE DOBY TRVANi SMLOUVY, PLATNOST, UGINNOST A TRVANI RAMCOVE SMLOUVY

Smiuvni strany se v tomto Dodatku dale dohodly na zméné, respektive prodiouZeni sjednané doby trvanl Ramcové smlouvy

Nova sjednana doba trvani Smilouvy se uzavira v délce 24 mésicli a poéita se ode dne u&mnosli tohoto Dodatku.

Dodatek je platny ode dne podpisu opravnénymi zastupc:i Smluvnich stran a uginny od prvniho dne celého ziétovaciho obdobl, které
nasleduje po datu podpisu tohoto Dodatku. pokud se Smiuvni strany nedohodnou jinak. Nachazi-ii se v3ak stavajict Smiouva v den
podpisu tohoto Dodatku v rezimu doby urdité, nové sjednand doba urditd na z4kladé tohoto Dodatku za&ina béZet aZ od prvniho dne
nasleduiciho po uplynutl puvodné sjednané doby uréité stavajict Smiouvy. Podmifiuje-ll zékon & 340/2015 Sb., o registru smiuv,
ve zn&ni pozdéjSich pfedpisii (dale jen .ZRS") nabyti uinnosti tohoto Dodatku jeho uvefejnénl v registru smiuv dle ZRS. pak bez ohledu
na ostatni smluvni ustanovenl nabude tento Dodatek u&innosti nejdtive okamZikem jeho uvefejnéni v registru smiuv dle ZRS Pokud
tento Dodatek podléha povinnosti uvetejnit ho v registru smiuv, tak v souladu se ZRS Smiuvni strany v rdmci uvefejnénl tohoto Dodatku
v registru zateml veskeré osobni (daje a obchodni tajemstvi obsaZené zejména ve Zvladtnich smiuvnich podminkach.

Po uplynuti sjednané smiuvni doby uréité se trvani Smiouvy prodluzuje na dobu neuréitou.

ZMENA v CLANKU PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN RAMCOVE SMLOUVY

Smluvni strany se v tomto Dodatku dohodly na dopin&ni nového odstavce v &lanku .Prava a povinnosti smiuvnich stran® Smiouvy
v tomto znéni

V souvislosti s uzavfenim a pinénim Smiouvy dochazi ke zpracovani osobnich (idaju fyzické osoby jednajicl za druhou smiuvnf stranu
nebo fyzické osoby zapojene do procesu pinéni smlouvy (dale spoleéné jako .Subjekt udaju*), a to pro téely:

a) uzavirani a pinéni smiouvy,

b) vnitini administrativni potfeby;

c) ochrany majetku a osob,

d) ochrany pravnich narokd;

e) tvorby statistik a evidenci;

1) pin&ni zakonnych povinnostl.

Pravnimi diivody ke zpracovani jsou opravnéné zajmy [(&ely uvedené v bodech a), b), ¢), d) a e) vy3e] a pindnl pravnich povinnosti [itel
uvedeny v bodé f) vySe] spravce.

Zpracovavarymi osobnimi Udajl jsou identifikani a kontaktni udaje, pracovnf & korporatni zatazenl a zaznamy komunikace V pfipadé
pfistupu do informaénich systéml spravce jsou zpracovavany dali udaje, o éem2 bude Subjekt udaji pouen v ramci pfidéleni pfistupu.
Smiuvni strany se zavazuji informovat Subjekt Udaji (své zaméstnance, pracovniky atd.) o tom, 2e jejich idaje jsou druhou smiuvni
stranou, ktera je v pozici spravce, zpracovavany, a to zeyména v rozsahu €l. 13 a nasledujiciho obecného nafizenl o ochrané osobnich
udaji 2016/679

Smiuvni strany se dohodly, Ze v reZimu Smiouvy bude uzavleno maximaling 30 Ugastnickych smiuv s mobilnim hlasovym tarifem.
Pripadné pfekrogeni tohoto poétu neni mo2né bez pfedchoziho pisemného souhlasu TMCZ. Do tohoto imitu se zapoc&itavaji vechny
aktivni a dogasné pferusené Udastnické smiouvy.

ZAVERECNA USTANOVENI

Nedilnou soucasti tohoto Dodatku jsou nasledujict pfilohy

2Zviastm smiuvni podminky

Obchodni podminky Ramcové smiouvy platné od 1.1.2022

Podminky zpracovani osobnich, identifikacnich, provoznich a lokalizaénich adajd

Shrnuti Smiouvy

V pfipadé, 2e v prubéhu trvani smiuvniho vztahu dle Dodatku vznikne Smiuvnimu partnerovi povinnost plnit poZzadavky zakona
€. 181/2014 Sb., o kybemetické bezpe&nosti, ve znéni pozdéjSich zmén (dale jen ,ZKB"}, je povinen o této skute¢nosti pisemné
informovat TMCZ, a to do 30 dnu ode dne, kdy se o takové skuteCnosti dozvédél. Pokud v souvislosti s pInénim povinnosti ZKB
ze strany Smiuvniho partnera bude TMCZ povinen zavést bezpeZnostnl opatfeni &i plnit jiné povinnosti stanovené ZKB, ma TMCZ narok
na nahradu (¢elné vynaloZzenych nakladd s timto spojenych, pficemZ tyto naklady je Smiluvni partner povinen uhradit.

V ostatnim, timto Dodatkem nezmé&néném, zUstava platné aktuaini znéni Smiouvy.

V pFipadé hstinného uzavieni bude Dodatek vypracovan ve 3 vyhotovenich s platnosti origindlu, z nichz TMCZ obdrZi 2 vytisky a
Smiuvni partner obdr2i 1 vytisk. V pfipadé elektronického uzavieni Smiuvni strany Dodatek podepisi elektronicky s vyuZitim zaj $t&ného
systému DocuSign, event. s vyuZitim jiného zpisobu elektronického uzavirani smluv. TMCZ umisti Dodatek v elektronické podobé do
systému DocuSign a vyzve Smiuvniho partnera k podpisu elektronického dokumentu, Smiuvni pariner poskytne TMCZ potfebnou
souinnost {zejména pak spravnou elektronickou adresu a telefonni konlakt osoby, ktera je opravnéna podepisovat jeho jménem).
Kazda ze Smiuvnich stran elektronicky obdrZi piné podepsany dokument ve formatu .pdf opatfeny DocuSign certifikdtem (Certificate of
Completion), takovy dokument se povaZuje za ongnal Dodatku. Na poZadani TMCZ je Smiuvni partner povinen potvrdit podepsani
elektron:ckého dokumentu e-mailem.
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Dodalex k Rdmcoveé smiouvé

5.5. Smiuvni strany po fAdném piecteni tohoto Dodatku prohladuiji, Ze tento Dodatek byl uzavfen po vzajemném projednani, na zakladé jejich

p@ve. vAZné min&né a svobodné vule, pfi respektovani principu poctivosti, spravedinosti a rovnost stran, a ani jedna ze stran se neciti
byt slab$i stranou. Na dikaz uvedenych skute€nost! pfipojuji své podpisy.
r

- ’
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ZVLASTNi SMLUVNi PODMINKY
k Ramcové smilouvé ¢.
Na zakladé Dodatku

1 NABIDKA TARIFU

11. Smluvni strany se dohodly na poskytovani sluZeb elektronickych komunikact (dale té2 jen .SluZeb”) za podminek uvedenych v tomto
odstavci nize. V otazkach. které tento odstavec neupravuje, se podpumé pouzye platny Cenik tarfl a sluZeb pro zakazniky s Ramcovou
smilouvou (dale té2 jen ,Cenik"), pfipadné Obchodni podminky jednothvych tanfu a sluzeb Smiuvnl partner Je opravnén v rezmu
Smiouvy aktivovat pouze mobilni hlasové tarify uvedene v tomto odstavci, tabulce Mobilnl hlasové tarify.

MOBILNi HLASOVE TARIFY
Nazev tarifu Pausal se zavazkem Pausal bez zavazku J

Tarif 3 Pro Firmu

Tanf 2 Pro Firmu

Tanf 1 Pro Firmu

Skupina PoloZka - nazev Tarif 3 Pro Firmu Tarlf 2 Pro Firmu Tarif 1 Pro Firmu

Narodni datovy imit Narodni datovy himit

Cena volani do slté znatky
T-Mobile (K&/min)

Cena volani do ostatnich
mobilnich siti (K&/min)
Cena volanl do pevnych
Ceny - narodni siti (K&/min)

Cena SMS do sité znatky
T-Mobile (K&/SMS)
Cena SMS do ostatnich
siti (KE&/SMS)

Cena MMS (K&/MMS)
Cena za mezinarodni
hovory - zéna 1 (K&/min)

Cena za mezinarodni
hovory - z6na 2 (K&/min)

Ceny - mezinarodni - -
Cena za mezinarodni

hovory - zéna 3 (K&/min)

Cena mezinarodni SMS
{KE&/SMS)

Cena za odchozt volani v
roamingu - zéna 2
(K&/min)

Cena za odchozi volani v
roamingu - zona 3
(Ké&/min)

Cena za piichozi volant v
roamingu - zéna 2
{K&/mn)

Cena za pfichozi volani v
roamingu - z6na 3
(K&/min)

Rychlost po vyterpani
Ostatni narodniho FUPu

Ceny - roamingové

EU datovy himut
Cena Slutby oznalené ve vy$e uvedené tabuice * je zahmuta v ¢
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

22.

** Od 1. ledna kazdého kalendafniho roku dochazl ke zméné regulované velkoobchodnl ceny za 1 GB stanovené Evropskou komis!,
ktera vstupuje do vypodtu vySe EU limitu v souladu s Nafizenim o roamingu. V pfipadé, 2e zména télo velkoobchodni ceny za 1GB
bude mit viiv na vy8i EU limitu uvedené v této Smlouvé, zavazuje se TMCZ tuto zménu bez daldiho k datu zmény provést a o novém
imitu Smiuvniho partnera informovat. Tolo jednostranné oznameni, kleré bude zpravidla uvedeno na Vyué&tovan! sluzeb Smiuvniho
partnera, je vyslovnou dohodou Smiuvnich stran povaiovano za zménu této Smiouvy, klerd nevyZaduje formu oboustranné
podepsaného Dodatku

MOBILNI DATOVE TARIFY
Nézev tarifu Paudal se zdvazkem

Mobiln| Internet 1 Pro Firmu

Skupina Polozka - nazev Mobilni internet 1 Pro Firmu

Narodni datovy hmit Narodni datovy hmit
M2M TARIFY

Nazev tarifu Pausal se zdvazkem ’ Pausal bez zavazrku ]

M2M 1 Pro Firmu

Skupina Poloka - nazev

Cena - data CSD Wap (K&/min.)
Cena - data CSD (K&min.)

Cena za mezinarodn| hovory - zéna 1
(K&/min)

Cena za mezinsrodni hovory - zéna 2
(K&/min)

Cena za mezinarodnf hovory - 26na 3
(K&min)

Cena za mezinarodni hovory - zéna 4
{K&/min)

Cena za mezinarodni hovory - z6na
{(K&min)

Cena za mezinarodni hovory - zéna 6
(K&/min)

Cena za mezinarodni hovory - zéna 7
(K&/min)

Cena za mezinarodni hovory - zona 8
(K&min)

Cena za mezinarodni hovory - 2éna 9
(K&/min)

Cena mezinarodni SMS (K&/SMS)

Tarifikace narodniho volanl mimo
Podnikovou sit (sec.)

Tarifikace narodnich dat (kB)

Ceny - narodni

Ceny - mezindrodnl

Tanfikace

MNOZSTEVNi SLEVY

Vzhledem k planovanym odbérum SluZeb, ke kterym se Smiuvni partner niZe zavazuje, bude TMCZ poskytovat Smiuvnimu partnerov:
mno2stevni slevy z uhrad cen (bez DPH) za jednotlivé SluZby, které budou poskytnuty na zakladé pfisludnych Ugastnickych smiuv
uzavienych s TMCZ na podkladé této Smiouvy. Tyto slevy budou poskytovany nejpozdéji od prvniho celého zuttovaciho obdobi
nasledujiciho po dni U&nnost tohoto ustanoveni po celou dobu trvant Smiouvy. Jednotlivé Sluiby, na které se slevy vztahuji a ym
odpovidajicl vyse mnoZstevni slevy, vyplyvajl z niZe uvedene tabulky. Poskytnuté mnoZstevni slevy budou uvedeny vZdy ve VyG&tovani
za kazde zuétovacl obdobl. V tabulce nize uvedené slevy jsou vypotitavany ze zakladnich cen Slueb, ktere jsou uvedeny v Ceniku.
Pokud neni Sluzba definovana v tabulce nite, plati, Ze se na ni uvedena mnoZstevni sleva nevztahuje.

Néazev Sluiby Vy$e poskytnuté slevy v % Koneé&na cena po slevé v K¢

Mno2stevn! sleva na pau$al - Pevny
internet S

MnoZstevni sleva na mési¢ni pausal -
Podnikova sit
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32

33.

34.

4.2

43.

4.4,

61,

6.2

6.3.

MnoZstevni sleva na pausal - Pevny
intemet M

MnoZ2stevni sleva na mésiéni paudal - tanf
Telefonni linka Premium zakladm

MnoZstevni sleva na pausal - Pevny
intemet L

MnozZstevni sleva na mésiénl paudal - tanf
Telefonni inka Premium do vsech siti

MnoZstevni sleva na pau$al - Pevny
interet XL

MnozZstevni sleva na mésiéni paudal - tanf
Pevny intemet Standard

MnoZstevn| sleva na mésiéni pausddl - tanf
Pevny intemet Premium

Cena Slu2by oznatens ve vyse uvedend tabuice * je

ZAVAZEK MINIMALNIHO MESIENIHO ODBERU A JEHO ZAJISTENI

V souvislosti s poskytnutymi mnoZstevnimi slevami se Smiuvni pariner zavazuje zapstit Ze Minimalni odbér za SluZby (dale jen
"Minimalni odbér”) neklesne po dobu trvani Smiouvy pod &astku [Jll(bez OPH) vynodnocent pinéni probiha vzdy za tfi po sobé
jdouci zaétovacl obdobi (soucet tfi po sob& jdoucich masiénich Vyuétovani za odebrané Sluiby po aplikaci viech dohodnutych slev
dale jen .Sledovaci obdobl*). Smiuvnl strany potvrzuji, 2e nastroj na kontrolu pinéni Minimalniho odbéru ve Sledovacim obdobi funguje
Ctvrtletné vZdy za obdobi od 1., 4., 7. a 10. mésice v kalendainim roce; do ka2dého Sledovaciho obdobi se zapo&itava)l Vyuétovani
sluzeb za ta zudtovaci obdobi, ktera v daném Etvrtleti kongi. Opakované porudeni povinnostt Smiuvniho partnera uvedené v tomto
odstavc Zvidstnich smiuvnich podminek se povaZuje za podstatné poruseni smiuvnich povinnosti dle Smiouvy.

V souvislosti s vySe uvedenym se Smluvni strany dale dohodly. 2e vZdy, kdy2 Smiuvni partner nedodrZi svoji povinnost uvedenou vyse v
odst. 3.1 a soutet skuteéné vyuctovanych &astek u Smiuvniho partnera za kterékoliv kalendafni &tvrtletl nedosahne) trojnasobku
Minimalniho odbéru, je TMCZ opravnén douttovat Smiuvnimu partnerovi cenové vyrovnani Minimainiho odbéru e jen .Cenové
vyrovnani), a to ve vy3i rozdilu mezi vy$i trojnadsobku sjednaného Minimaliniho odbéru (&1 jeji pom&mé &ast, pokud se vyhodnocuje
pouze poméma Cast Sledovaciho obdobi) a celkovou vy3i vyUitovanych Eastek zjistdnou za dané Sledovaci obdobl. K &astce Cenového
vyrovnan{ bude pfic¢teno DPH v zakonné vy3i Cenové vyrovnani je splatné do 14 dnl od obdrZeni vyzvy TMCZ k jeho ubrada.

V pfipadé podstatné zmény odbéru SluZeb ze strany Smiuvniho partnera se Smiuvni strany dohodly, Ze vstoupl do jednani 0 zméné
podminek stanovenych touto Smiouvou.

Vycet SluZeb. které se ne/zapotitavaji do Minmaliniho odbéru, je uveden v Ceniku.

PODNIKOVA sit

Podnikova sit poskytuje fe3en: vnitropodnikové hlasové komunikace Smiuvniho partnera. Smiuvni partner si sjednava slutbu Podnikova
sit' v niZe uvedené variantd,

Mésiéni paudal za sluZbu je uvedeny v Cenliku a vztahuje se na négj vyie sjednana mnoZstevni sleva.

Cena volam v ramc Podnikové sité smiuvniho partnera je zahrnuta v cend mési&niho paudalu vidy pfisluine Ulastnické smiouvy
vyuZivajicl takovou sluZbu.

U hovoru. ktere budou uskuteénény v rdmci Podnikové sité Smiuvniho partnera, nebude dochazet k odegitani tanfnich volnych jednotek.
Hovory do Podnikové sité budou uétovany vidy pflmo pfisludnou cenou, tanfni volné jednotky zustanou k dispozici pro ostatni typy
provozu.

PODROBNY VYPIS SLUZEB
Smiluvni strany se dohodly na tdchto cenach za Podrobny vypis sluZeb.

Nazev Sluzby Koncov3 cena

Podrobny vypis elektronicky k tiSténému vyuctovani - typ na BP

-

Podrobny vypis- elektronicky - typ na BP
Cena Slulby oznalena ve vyse uvedené tabulce * je zahmuta v cend

S <lEnth

$alu vidy pfislusné Ulestnické smiouvy vyutivajicl takovou Siudbu

HARDWARE BUDGET

TMCZ dle této Smilouvy garantuje Smiuvnimu partnerovi Hardware budget (dale jen .HWB") v celkové vyél- ktery muZe
Smiuvni partner vyuZit postupné v pribdhu trvani doby uréité Smiouvy na koupi zafizeni a pfisludenstvi dle aktudlnich Cenik{
telefonu/pfistudenstvl pro zakazniky s Ramcovou smiouvou, dale na koup licenci a instalaci, u kterych to TMCZ umo2fuje. Doplujici
informace k moZnosti Cerpani HWB jsou uvedeny v Ceniku.

Smluvni strany se dohodly, Ze Smiuvn| partner je opravnén pofinaje dnem G&innostt této Smiouvy Zerpat HWB ve vy&i uvedend v
tabulce nize, a to aZ do dosaZeni maximalni vySe HWB.

Castka phdéleného HWB odpovida skuteénosti, Ze Smluvni partner bude vyuZivat sjednané SluZby na podkladé teto Smiouvy po zde
sjednanou dobu uréitou. V pfipadé pfedéasného ukonéeni Smlouvy bez zakonného divodu je Smluvni partner povinen zaplatit Cenoveé
vyrovnani HWB, resp. vratit HWB poskytnuty zejména na koupi telekomunikaénich koncovych zafizeni za zvyhodndnych podminek, a to
na zakladé Vyzvy k uhradé Cenového vyrovnani HWB, ke kterému bude pfipoéteno DPH v zakonné vydl. Smluvni strany se dale
dohodly, 2e nevyterpana ¢ast HWB bez nahrady propada.
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ZVLASTNI SMLUVNI PODMINKY

6.4.

7.2

7.3.

74.

7.5.

Odloteni platnosti HWB l Castka [Perloda rozpousténi

9 ]
TMCZ ma pravo v ptipadé, 2e je Smluvni partner v prodlent s uhradou jakékol &astky za pinéni TMCZ dle této Smiouvy, nebo pokud

Smiuvni partner porudil povinnost vyplyvajici ze Smiouvy, podminek aktivovanych SluZeb nebo z pravnich pfedpisu, pozastavit terpant
HWB.

PODSTATNE PORUSENI SMLOUVY

Zneuliti loga spolesnosti T-Mobile & poruseni 2akazu pfeprodeje dle &l. 2 Obchodnich podminek Smiouvy se pova‘uje za podstatné
porudeni smluvni povinnosti.

Opakované prodleni Smiuvniho partnera del§i ne2 15 dnu s uhradou jakéhokoliv jeho pendzitého dluhu viié TMCZ vyplyvajiciho z této
Smiouvy, 2 Uastnickych smluv, z jinych smluv o poskytovani SluZeb, anebo z kupnich smiuv k zafizenim, a zaroved Je-li souasné
¢4stka takoveho diuhu vy33i ne2 polovina jeho prumérne mésiénl fakturace vyplyvajicl ze Smiouvy, z Uéastnickych smiuv, z inych smiuv
o poskytovani SluZeb. anebo z kupnich smluv k zafizenlm, vypoéitana z poslednich 3 celych zuétovacich obdobi ktera pfedchazela
obdobi, ve kierém do3lo k poruseni uvedené povinnosti Smluvniho partnera, se povaZuje za podstatné porudeni smluvni povinnost
Smiuvni strany se dohodly, 2e na nepodstatné poruseni smiuvni povinnosti je neporu$ujici strana povinna porusujici stranu pisemné
upozornit. Ustanoveni § 1978 odst. 2 ob&anského zakoniku se neaplikuje

Smiuvni strany se dohodly, Ze za ka2dy jednotlivy pfipad poruseni zakazu pfeprodeje nebo zneu2iti loga T-Mobile Smluvnim partnerem
je Smiavni partner povinen uhradit TMCZ smiuvni pokutu ve vy$i H

TMCZ mé vedle prava na smiuvni pokutu rovné2 pravo na nahradu umy prevysujici zaplacenou smluvni pokutu. Vy8i smiuvni pokuty
obé Smiuvni strany shodné pova2u)i za pfiméfenou a dohodnutou tak, aby zajistila spinéni u&elu pfisludnych smiuvnich ujednani.
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OBCHODNIi PODMINKY RAMCOVE SMLOUVY

T-Mobile Czech Repubitic, a. 3. se sidlem TomItkova 2144/1. 148 00 Praha 4,
IC 649 49681 zapsana do obchodniho rejstfiku vedeného Méstskym soudem
v Praze. oddfl B, vioZka 3787

1.
11

PREDMET OBCHODNICH PODMINEK RAMCOVE SMLOUVY

Obchodni  podminky Ramcove smiouvy (dale jen _.Obchodni
podminky*) upravyyi dal$i prava a povinnost Smiuvnich stran
Ramcové smiouvy (Smiluvniho partnera a spoleénostt T-Mobile
Czech Republic, a. s.) a Opravnéné osoby. Jejich hlavnim uZelem
Je upfesnéni nékterych zvyhodnénych podminek pro poskytovan:
Slu2eb na zakladd tzv. Rdmcové smilouvy (dale jen .Smiouva®),
kieré zay$tuji Smiuvnim stranam zvyhodnéné obchodnl podminky
pA  uzavirani UZastrickych  smiuv, poskytovani  slufeb
elektronickych  komunikaci a phi  prodep  elektronickych
komunikadnich zafizen: a jejich phislu$enstvi.

2. ZAKAZ PREPRODEJE SLUZEB A ZNEU2iTi LOGA T-MOBILE

21

23.

Smiuvni strany shodné prohlasu)l, e Smilouva neni smlouvou,
ktera by umo2iovala pfistup k siti T-Mobile ve smyslu § 80 zak.
&. 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich v platnem znéni.
Smiuvni partner ani Opravnéna osoba nesmi na podkladé
Smiouvy vefeiné nabizet a/nebo umoZnovat odbér sludeb
elektronickych komunikacl, tim neri dotéeno poskytlovanl SluZeb
zaméstnancim Smiluvniho partnera nebo Opravnénym osobam
(jejich zaméstnancum) dle Smiouvy

Smiuvni partrer se dale zavazuje, Ze pfipadné pfefakturovani cen
za poskytnuté sluzby koncovym uivatelim bude vidy odpovidat
cenam vyudétovanym spoleénosti T-Moble Czech Republic as
(dale yen ,TMCZ") a udaje uvadéné na takovych fakturach nesmi
vyvolavat klamnou pfredstavu o vztahu TMCZ a Smluvniho
partnera, kterad by mohla zjednavat prospéch Smiuvnlho partnera
na ukor TMCZ

Za utelem zai5téni kvahtnl komun-kace Smiuvniho partnera
smérem ke koncovym u2ivatelum sluZeb nebo Opravnénym
osobam, pokud bude Smiuvni partner chtit ve svych matendlech
vyuZlt obchodni firmu. logo & jiny matenal tykajicl se &nnosti
TMCZ, je povinen si vy2adat, neméné 3 tydny pfedem pisemny
souhlas TMCZ s takovym pouitim,

3. UZAVRENI A UKONCENI UCASTNICKE SMLOUVY

3

32

Jednotlivé Ugastnické smlouvy je mo2né uzavirat a ukonéovat
zejména témito zpusoby

® Na eShopu T-Moblle — etektronicky po phhlaseni do portalu
(dale jen _Moje firma®) k tomu opravnénym zastupcem
Smiuvniho partnera/Opravnéné osoby

® Pisemné (fyzicky podpis na Ucastnické smlouvé) na
prodené TMCZ, prostfednictvim k tomu opravnéného
obchodniho zastupce TMCZ nebo prostiednictvim kuryra po
objednani st sluzeb zavolanim na Zakazrické centrum TMCZ.
V pfipadé vypovéd: Uéastrické smlouvy pisemné postou.

® E-mailem na business@t-mobile.cz - zaslanim aktuaing
platného formulate Ucastnicka smiouva & zaslanim Vypovéd:
se zaruCenym  elektromckym  podpisem  Smiuvniho
partnera/Opravnéné osoby, v pfipadé ukonteni U&astnické
smiouvy je dostalyjic! podat vypovéd nra formrulah
F-Vypoved_Ucastnickych_smiuv xlsx z adresy k tomu
opravnéneho zastupce Smluvniho partnera/Opravnéné osoby

TMCZ a Smiluvni partrer sI mohou ve Smiouvé urét dalsl
individudini zpusoby uzavfeni Ugastnické smiouvy

4. OPRAVNENE OSOBY

41

Opravnénou osobou ve smyslu Smilouvy se rozumi pravnicka
osoba nebo padnikajici fyzickd osoba ktera je ve vztahu ke
Smiuvnimu partnerovi osobou kapitalové provazanou.

42

43

44

45,

46.

47

Opravnéné osoby sjednané ph uzavlenl Smiouvy budou uvedeny
v Seznamu Opravnénych osob. ktery tvoli nedilnou pfilohu
Smiouvy. Pokud si Smiuvni strany ve Smiouvé nedohodly jinak,
miZe po uzavien! Smiouvy Smiuvni partner po2adat o zménu
v Seznamu Opravnénych osob, Y. o dopinéni dald| Opravnénéd
osoby nebo vylougeni Opravnané osoby prostfednictvim formuldle
TMCZ .2adost o doplnénifvyloudeni Opravnénych osob®. TMCZ je
opravnén 2adost o vylouZeni Opradvnéré oscby zamitnout
zejména v ptipadd. kdy ma TMCZ za Opravnénou osobou jakykoli
neuhrazeny splatny penéiity dluh. 2adost o doplnénitvyloutant
Opravnénych osob muZe za Smluvniho partnera podepsat
zodpovédna osoba nebo jiny povéfeny zaméstnarec v souladu
s §166 ob&anského zakonku Takto provedena zména v seznamu
Opravnénych osob nevy?aduje uzavfenl pisemného dodatku
k Smiouvé.

Trvani statusu Opravndné osoby je vidy podminéno jejim
vedenim v Seznamu Opravnénych osob a platnosti Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, 2e souhlas Smiuvniho partnera bez
dal§iho plati | pro pravni nastupce Opravnéné osoby uvedené
v Seznamu Opravnénych osob.

PFpadn3 ztrata statusu Opravnéné osoby nema vliv na platnost
a G&nnost Uéasinickych smiuv uzavfenych Opravnénymi osobami
a smiuvnich vztaha z mch vyplyvajicich. Jejich reZm se po ziraté
statusu Opravnéné osoby bude Ffidit ustanovenimi VPST
a podminkam: aktivovanych SluZeb

Opravnéné osoby morou s TMCZ uzavirat Utastnické smiouvy
a jiné smiouvy o poskytovan| slueb elektronickych kormunikaci,
které zpravidia obsahuji odkaz na Smiouvu, za podminek
stanovenych Smiouvou viastnim jménem.

Opravnéna osoba uzavird UZastnické smiouvy svym jménem,
pouze je opravréna pfi svém uvedenl v Seznamu opravnénych
osob Cerpat vyhody sjednané Smiuvnim partnerem ve Smiouva.
Opravnéna osoba )e tedy oprdvnéna rozhodovat o svém setrvanl
na Seznamu Opravnédnych osob a kdykoliv 2adat sama o zruseni
své uasti na ném; tim neni dotéeno pravo TMCZ definované v
odstaver 4.2. tdchto Obchodnich podminek. Opravréna osoba
muZe byt zapsana vidy pouze v jednom Seznamu Opravnénych
osob. v pfipadé pochybnostl vidy v tom, do kterého byla uvedena
pozdéy. a tim automaticky zanks jej! utast v pledchozim
Seznamu Opravnénych osob

5. OBCHODNI TAJEMSTVI

51.

52

Smiuvnl strany se dohodly, 2e veskeré skuteénosti, které nejsou
béZné dostupne v obchodnich kruzich a které jsou obsaZeny ve
Smiouvé. popf Smiuvnl strany s nimi phjdou do styku ph fejl
real zact, tvotl pfedmét obchodnliho tajemstvi, a zavazu)i se je
nesdélovat tfetim stranam (s vyjimkou Opravnénych osob) bez
pfedchoziho plsemného souhlasu druhé Smiuvni strany.

Pokud byla Smiouva uzavfena za pomoct zprostfedkovatele, jehoZ
provize je zavisla na objemu SluZeb poskytovanych dle Smiouvy,
e Smluvni partner povinen zprost*edkovatel na jeho 2adost (a to
| opakované) poskytnout Udaje o scuhmnych Eastkach Vyuttovani
Sluzeb ke vSem Utastnickym smlouvam spadajicim pod Smiouvu,
Smiuvnl strany se dohodly, 3e pokud Smiuvni pariner
zprostfedkovateli  poZadovanou mformaci neposkytne, je
k poskytnuti takové informace opravndn TMCZ. k &emu2 dava
Smiuvn! partner svym podpisem Smiouvy vyslovny souhlas,
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6. ZARUCNI A MIMOZARUCNI SERVIS

6.1.

62

63

Smiuvni partner se zavazuje uhradit sjednanou kupni cenu za
objednana zahizenl, a to vidy na Uulet TMCZ uvedeny v
plislufném daflovém dokladu.

TMCZ poskytuyle Smiuvnimu partnerov/Opravnénym osobam
zaruku na zakoupena koncova zafizenl a jejch pislusenstv, které
je dodavano 8 tdmito plistro|i jako standardnl, v déice trvani dvou
let. ZAruéni doby zalina)l bdZet od plevzetl zboZl Smiuvnim
partnerem/Opravnénou osobou.

Zéruka se nevztahuje na:

® vady zpusobené
neprovedenou TMCZ;

® vady, jez byly zpusobeny v souvislosti s realizaci pokynd
Smiuvniho partnera, pokud TMCZ nemohl nevhodnost
takovych pokynd 2jistit a/nebo v pfipadé, 2e TMCZ Smiluvniho
parinera na nevhodnost téchto pokyn( upozormil a Smiuvnl
partner na jeych dodr2enl pfesto trval;

® vady. kleré vznikly v disledku pou2ivani zatizent s vyrobky &i
programy, Jejichz kompatibiitu TMCZ Smluvnimu partnerow
vyslovnd a pisemnré nepfislibil,

® vady, které vznikly v disledku toho, 2e na zaflzeni byla
vyvinuta neobvykla fyzicka & elektricka sila;

@ vady vzniklé b&2nym opotfebenim.

instalaci, zménou nebo opravou

7. PECE O ZAKAZNIKA

71.

72

73.

Objednavky koncovych zatizenl mdze Smiuvni partner/Opravnéna
osoba provadét:

Osobné na prodejné

Pfes eShop

Telefonicky:e-mailem na Zakaznické centrum TMCZ

(+420) 800 73 73 [

pfes Osobniho konzultanta

pfes Obchodniho zastupce

V pfipadé potfeby informacl nebo poZadavku zmény objedndvky
SluZeb a podminek ultovani se bude Smluvni partner/Opravnéna
osoba obracet na Zakaznické centrum ~ Business.

Smiuvni partner souhlasl s uvedenim své obchodni firmy jako
reference v marketingovych matenalech TMCZ véetné tiskovych
2prav.

8. MOJE FIRMA

81

Smiluvni partner/Opravnéna osoba mi2e vyuZlvat samoobsiuny
portal Moje firma, ktery mu umoZituje kompletnl on-ine spravu
svého uftu. Smluvni partrer/Opravnénd osoba nastavue
opravnénl pro jednollivé uZvatele zejména SIM karet
(UZastnickych smluv) v rdma portalu Moje firma a miru jejich
opravnéni, tedy zejmréna uréuje. kdo ma moznost v ramci SIM
snadno a rychle navy3it data, zménit nastaven! sluZeb &i zjistt vysi
aktudiniho Vyultovanl apod., a to bez nutnost volani na
Zéakaznické centrum TMCZ nebo navitdvy prodejny. Za nastaveni
Jednothivych opravnén! a tomu odpovidajicl ochrana ptistupovych
Jmen a hesel je vidy piné odpovédny Smiuvnt partner/Opravnéna
osoba.

9. USTANOVENI SPOLECNA A ZAVERECNA

91

Tyto Obchodni podminky tvofi nedilnou sou¢ast Smlouvy. TMCZ
je opravnén tyto Obchodn! podminky jednostranné zménit a
zavazue se Smiuvniho partnera o takové zmdnéd informovat
neyméné 30 dnl pfedem.

- R
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95

V otazkach Smlouvou vyslovnd neupravenych se priva a
povinnosti Smiuvnich stran fidi plislunyrm ustanovenimi obecnd
zavaznych pravnich pledpisu Uginnych na uzemi Ceske republiky
v dobd uzavfen| Smiouvy.

Obsah zavazku plynouciho ze Smiouvy wvytvofi pouze prava
a povinnosti sjednané pisemné ve Smiouvé a jejich souldstech
baz ohledu na jednanl Smluvnich stran ptedchazejici uzavfeni
Smlouvy. Zavazky plynouct ze Smiouvy Ize z povahy véct plnit
oboustranné pouze v plipadd existence UZasimckych smiuv
Smluvniho partnera. Pokud neni pod Smiouvou aktivni 26dna
Utastnickd smiouva Smluvnlho partnera, je TMCZ opravnén
Smiouvu v zdkonné vypovédni dobé vypovédét.

Ka2da ze Smiuvnich stran je opravnéna jednostranné zménit své
udaje v hlavitce Smilouvy doporutenym dopisem zaslanym
kontakini osobé druhé Smiuvnl strany, phtemZ takova zména
nabyva utinnost prvni pracovni den nésledujici po doru€eni druhé
Smiuvnl strané. Takto provedené zmény Smiouvy nevyZaduji
uzavfen! pisemného dodatku ke Smiouvé.

Tyto Obchodni podminky nabyvaji platnosti a Udinnosti od
01.01.2022.




PODMINKY ZPRACOVANIi OSOBNICH,
IDENTIFIKACNICH, PROVOZNICH
A LOKALIZACNICH UDAJU UCASTNIKU

SPOLECNOSTI T-MOBILE CZECH REPUBLIC AS.
SE SIDLEM TOMICKOVA 2144/1, 148 00 PRAHA 4,
1€ 649 49 681, ZAPSANE DO OBCHODNIHO REJSTRIKU
VEDENEHO MESTSKYM SOUDEM V PRAZE, ODDIL B,
VLOZKA 3787

Tyto Podminky zpracovani osobnich, identfikaénich, provoznich
a lokalizaénich Udaju (dale jen .Podminky’) poskytul zakiadni
informace o zpracovani osobnich, identifikaénich, provoznich a
lokahzaénich udaju UZastniki (dale jen .Udaje") spoleénosti T-Mobile
Za utastnika se pro UZely t&chto Podminek povaluje kaZda fyzicka
osoba, ktera je s T-Mobile v jakémkoliv smluvnim & obdobném vztahu
Podrobné Informace o zpracovani osobnich udaju, pravech
subjektu udaji, ovéfovani bonity naleznete v ZASADACH
ZPRACOVANI UDAJU (dale jen ,Zasady*).

Prohlaseni. Ochrana dat a bezpecnost dat zakaznikd maji vysokou
pnontu nejen pro spoleénost T-Mobile ale pro celou skupinu Deutsche
Telekom. Jsme s1 védomi vyznamu ochrany osobnich Gdaji a soukromi
nadich zakazniki a proto
. ph uchovavani a zpracovani osobnich Udajl postupujeme
v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

. Udaje pou?ivame pouze zpusobem. o kterém jsme vas
ptedem informovah,

. je-h zpracovani zaloZeno na souhlasu, vzdy mate pravo volby,
zda nam souhlas udélite nebo ne., Souhlas miZete kdykoliv
odvolat;

. mame zavedena vhodna techmcka a orgamzaéni opatfent,
abychom  zapstih  odpovidajici  urovelt  zabezpecleni

zakaznickych dat.

. Jjsme drzitelem certifikatu na system Fizeni bezpelnost
informacl (ISMS) podle normy CSN ISO/IEC 27001 2014 Ten
prokazuje, 2e nase spolecnost phjala vSechna nezbytna
opatfeni k ochrané ctlivych informaci pfed neopravnénym
pfistupem, sladila interni postupy s poZadavky normy a pinl
legislativni a jiné poZzadavky.

. mate vidy moZnost nas jednouchymi prostledky kontaktovat
a uplatnit sva prava

Databaze uéastniki. T-Mobile vede databazi, ktera obsahuje Udaje,
které T-Mobile ziskal v souvislosti s uzavfenim U&astnické smiouvy &
Jné smiouvy, na zakladé které Vam poskytujeme nami nabizené sluzby,
poskytovanim nabizenych sluzeb &i ynym pfimym nebo nepfimym
kontaktem s utastnikem &i od tfetich osob

Na zakladé éeho a pro jaké uéely zpracovavame Udaje. T-Mobile
zpracovava osobni udaje na zakladé nasledujicich opravnéni a pro
nasledujici Géely

. Soublas — marketingové a obchodni ulely (s vyjimkou tzv.

pfimeho marketingu), ovéfovani bonity u definovanych sluZeb,
které je zaloZené na souhlasu,

. gV 3l - ochrany nadich prav a pravem
chrandnych zamu jako je prevence podvodného jednan!
a ochrana bezpeénost siti, systémi, aplkaci a sluZeb,
vymahani pohledavek a uplathovani pravnich naroku pfimy
marketing, zajiSténl bezpeénosti a optimatizace sitl a slueb,
ov&fovani bonity, véetné piedani Udau do Informaénich
databazi.

g - zpracovanl| Udaje je nam uloZeno
platnou pravni upravou (napf. tisfiova volani, identfikace
zneuzivanl sitd & sluzeb, uchovavani dafovych a finanénich
dokladd. uchovavani dat pro uéely pfedchazeni, vyhledavanl,
odhalovani trestné &nnosti a stihani  trestnych  &ina,
kybemetické bezpecrost);

— poskytovani sluZeb/produktd, vyuétovani, feSenl
reklamaci, stiznosti & uplatiovani naroku ze smiuv.

Souhlas. Jedi zpracovani zaloZeno na souhlasu, je Vam v2dy déno
pravo volby, zda souhlas udélite nebo ne PFfi uzaviran! UZastnické &
jiné smlouvy o poskytovani sluZeb, kterou s namt uzaviete. méte
moZnost se rozhodnout. zda nam poskyinete souhlas s tim, abychom
zpracovavalh Vase Udaje pro marketngové a obchodni UZely Vadi
volbou pak udélujte souhlas k tomu, abychom Vam mohl. podie toho,
Jakym zpusobem vyu2ivate nade sluZby, nabidnout pro Vas optimaini
nastaveni sluzeb a abychom Vas mohh o nadich nabidkach informovat,
a to za vyuiti elektronickych prostfedxu. ) véetnd volarl a ucast! na
pruzkumech trhu a obchodnim Ugelum, tedy k vypracovan!
anonymizovanych a/nebo agregovanych sociodemografickych a
sociolokacnich analyz. Dale mate moZnost se rozhodnout, zda nam
udélite souhlas k tomu, abychom Vam zasilali informace o nabldkach
nadich smiuvnich partneri. Vade Udaje smiuvnim partnerum nikdy
nepfedavame, pouze na zakladé toho, zda by mohla byt nabidka pro
vas zajimava. Vam nabldku tfet: strany zadleme.

Sprava opravnéni (souhlast). Pokud jste nam dali souhlas se
zpracovanim Udaju nebo chcete podat namitku protl zpracovani pro
uéely pfimého marketingu, mu2ete sva opravnéni jednoduse spravovat
v M() T-Mobile. Dale nas mu2ete kontaxtovat | dal$imi zplsoby k tomu
uréenym, s tim, Ze v takovém pfipadé je vidy tfeba ovéht Vasi identitu.
JesthZe odvolate sviy souhlas s uréitym zpracovanim Udayb, zpracovani
ukonime v phméfens [huté, kterd odpovidda nadim technickym
a admnistrativnim moznostem.

Kdo muze pristupovat k Udajam. Pistup k osobnim udajum mohou
mit v ramci pouze osoby které byly fadné proSkoleny v oblasti ochrany
osobnich udaju, které se zavazaly k povinnostt migenhvost.
Vyu2ijeme-l pro ndkteré nase obchodni aktivity tfeti straru. vidy dbame
na to. aby byly poskytnuty Udaje pouze v nezbytném rozsahu, a to
dGvéryhodnym subjektiim, které se zavazaly poskytnuté Udaje fadné a
bezpeénd chranit. Udaje jsme dale povinni poskytnout v pfipadech
stanovenych 2zakonem, napfiklad orgdnum statni spravy, soudum,
organum &innym v trestnim fizent apod.

Doba zpracovani. Udaje zpracovavame vidy po dobu nezbytrd
nutnou. V pfipadd zpracovani Uda)u pro marketingové uéely jsou Vade
data zpracovavana po dobu trvani smiouvy nebo do doby odvolani
souhlasu nebo vysloveni namitky, s tim, Ze provozni a lokalizaZni Gdaje
jsou pro tyto ucely zpracovavany maximainé po dobu 6 mésica.

Prava subjekt Udaju. Podrobné informace o zpracovanl Vasich Uda,0
a o Vasem pravu na pfistup k osobnim Udajum v&etnd prava na kopie,
opravu vymaz, omezeni, pfenositelnost pravo vznést namitku
naleznele v Zasadach.

Kvalita a Bezpe&nost. Aby Vade Udaje byly vidy aktualni, je lfeba,
abyste nam oznamovah jejich zménu Klademe vetky duraz na
bezpeénostni politiku v rdmci spolegnosti, zdmérnou a standardni
ochranu Udaju, miZenlivost zaméstnanct, dodrZovani vrutinich sméric
a vybér smluvnich partneru. Zachovavdme davérnost komunikaci,
zprav. provoznich a lokalizaénich udaju dle zakona o elektrorickych
komunikacich. Pro zpracovani osobnich udaji volime nejvhodné;si
technické prostfedky, abychom zajistih urovers zabezpeéenl odpovldalici
danému nziku. pfipadné vEetn& pseudonrymizace a Sifrovanl osobnich
udaji. schopnosti zajstil neustalou divémost, Integntu, dostupnost
a odolnost systému a sluZeb zpracovani, schopnosti obnowvit dostupnost
osobnich udaju a pfistup k nim v&as v ptipadé fyzickych & technickych
Incidentt a procesu pravidelného testovani, posuzovani a hodnocen!
uinnosti  zavedenych technickych a organizaénich opat’enl pro
za)13téni bezpelnosti zpracovani.




Obchodni sdéleni. Mame nastavenu politku posilani obchodnich
sdéienl tak, aby nadim zakaznikum vyhovovala. Pedlivé hlidame polet
sddlenl, které posiléme. Abychom na prvni pohled odhili obchodnich
sdélenl, ktera posilame SMSkou, MMSkou nebo ukazujeme ve Smart
Messages maji vidycky na zaldtku ,”* ne kvuli tomu, 2e jsou
nepfistupna, ale abyste hned védali. prot Vam piseme. Pokud
nechcete. abychom Vam obchodni sdéleni posilali, tak jdou jednoduse
vypnout na telefonnim Lisle, ze kierého jsme Vam takovou zpravu
poslali, v emailu mate vidy odkaz, na klerém Ize jednoduse zasilan(
zrudit. Stejné se da odvolat souhias o lom, Ze vam budeme posilat
nabidky tfetich stran,

Monitorovani komunikace s T-Mobile. Telefonni hovory s
informadnimi sluzbami a nadim Zakaznickym centrem & nadimi
externimi operatorskymi centry mohou byt nahravany, a to za utelem
vnitinl kontroly slu2eb a zvySovani jejich kvabty & za Geelem 2apdténi
dukazu o transakc uskutednéné prostfednictvim informaénich sluzeb
Stejnd tak mize byt zaznamenavan rozhovor s nagimi zaméstnanc pii
osobnim projednavani Vasi stiznost & podnétu v prostorach osobni
péte T-Mobile, tento mi2e byt zachycen formou zvukoveho zaznamu, a
to za ulelem za)3ténl dukazu o pribdhu komunikace mez Utastnikem
a zaméstnanci T-Mobtle.

Informaéni sluiba a Telefonni seznamy. Vade kontakini udaje
zvefejnime ve vlastnl informagni slu2bé, v informaéni slubé jinych
provozovatelu & v tténém telefonnim seznamu pouze v pfipadé, e k
tomu date souhlas pti uzavirani atastnické & jine smiouvy nebo pozdéj
Za jejiho trvani,

Ovéfovani bonity. Vedle ovéfeni spravnost osobnich udaju
ovélujeme. zda |ste schopen své zavazky pinit Fadné a véas (tzv.
ovéfovani bonity), abychom pledchazeh vzniku pfipadnych pohledavek,
které by pro Vas mohly mit negatvni dusiedek spotivajici v daldim
2adluzovani Dale vyhodnocuieme potencionalni nziko podvodného
jednani, které by mohio mit viv na nase opravnéné zajmy. Mate pravo
na nformaci tykajici se vysledku ovéfeni bonity a prezkoumani
rozhodnuti, kterym je uloZeno opatfeni pro pfedchazeni vzniku
pohledavek. U urtitého typu sluzby muZeme vy2adovat zajdténl bez
ohledu na ovéfen{ bonity.

informaéni databaze o bonité a ochoté pinit své zavazky. Jsme
&lenem sdruleni SOLUS, zajmového sdruZeni pravnickych osob,
IC 69346925 (aktualni seznam &lenu sdrueni SOLUS je uveden na
www solus ¢z), jehoZ cllem je v rama tzv odpovédného uvérovani
pfispivat k prevenci plediuZovani kienty, k prevenc ristu poltu
dluzniku v prodleni, ke zvy$ovani vymahateinost stavajicich diuhi po
splatnosti a rovnéz ke snizovani potenciaini finan&ni ztraty véfiteli. Za
utelem ovéfovani a hodnoceni bonity vyuZivame informace pfistupné v
ramci tzv. Negalivniho regrstru, kde jsou vedeny udaje o osobach, které
jsou v prodieni s pinénim svych zavazka. Dotaz, stejné tak jako pfedani
Udaju v ptipadd. %e dode k porudeni zavazku spotivajicthe v
opakovaném prodleni s Uhradou nebo existenci jakékoliv penézni
pohledavky déle ne2 30 dnu po splatnosti. &inime na zakladé opravnéni
daného platnymi pravnimi pfedpisy.

Udélite-h k tomu souhlas, dota?eme se na hodnoceni Vasi platebni
mordlky do v Pozitvniho registru Do Pozitivniho registru jeho
&lenove pfedavap informace o finanénich zavazcich, ktere vznikly,
vzniknou nebo mohou vzniknout utastnikovi vO& ndm v souvislosti s
Ucastnickou & pinou smiouvou. Mate pravo pisemné vyjadfit nesouhlas
s evidenci udaju 0 sve 0sobé v tzv. Poziivnim registru. a to u sdruZeni
SOLUS, jako provozovatele registru

Kontakty. Kontaktovat nas muaZete zpUsoby uvedenymi ve
Véeobecnych podminkach nebo mu2ete néxtera sva prava (jako zména
opravnéni) jednodude spravovat v samoobsluze Muij T-Mobile
Povéfence pro ochranu osobnich udaji mu2ete, v otazkach tykajici se
ochrany osobnich udaju kontaktovat elektronicky na
osobn | ~ebo pisemné na adrese sidle spolecnost

Utinnost. Tylo Podminky nabyvaji platnosti a G&innosti dne 25. kvétna
2018 Tyto Podminky spoleénd se Zasadami a nahrazuji pfedchozi
Podminky 2zpracovani osobnich, provoznich a lokalizatnich Udaju.
Vyhrazujeme si pravo tyto Podminky o Zasady jednostrannd ménit, a to
z duvodu a v rozsahu uvedeném ve Vieobecnych podminkach. O
téchto zménach vas budeme informovat zpusobem stanovenym ve
Véeobecnych podminkach.




T-Mobile Czech Republic a.s. Zakaznické centrum
TomiZkova 2144/1, 148 00 Praha 4 800737373
IC 649 49 681, DIC CZ64949681 www t-mobile.cz/kontakt

SHRNUTI SMLOUVY (RAMCOVE SMLOUVY/DODATKU K RAMCOVE SMLOUVE)

Toto shmutl smlouvy uvadi hlavni prvky ramcove nabidky sluZeb, jak vyZadu)i pravni pfedpisy EU.

Uplné informace o danych sluzbach (zakladni cena, parametry sluleb atd ) jsou obsaZeny v jinych dokumentech (zejména
v Ugastnickych smlouvach a na né navazujicich dokumentech).

Konkretni nabidka sluzeb a cenova nabidka (dale té2 ,vyhody") je soutasti Ramcoveé smiouvy, resp. jeji pfilohy 8 nazvem Zviastni
smiuvni podminky.

Smiuvni strany s1 Ramcovou smiouvou sjednavaji vyhody spojené s vyuZitim vice sluzeb najednou na podkladd Uéastnickych smiuv

Souhm sluzeb, resp. vyhod sjednanych v Ramcové smiouvé naleznete ve Zviastnich smiuvnich podminkach, které tvoli nedilnou
soutast Ramcové smlouvy

CENA
Cena konkrétnich sluZeb je sjednana v jednotlivych Ugastnickych smlouvach, Rdmcova smiouva v ramat sjednanych vyhod tuto cenu
v konkrétnich vy3e definovanych &lancich Ramcové smilouvy zvyhodiuje.

DOBA TRVANI, OBNOVENI A UKONCENI

Doba trvani: 24 maésicu.

Qbnoverf. pokud nedojde k ukonéeni Ramcové smiouvy na zakladé vypovéd: (oznamenl, 2e trva na ukonfeni Ramcové smiouvy k
uplynuti sjednané doby urtité), RAmcova smlouva se automaticky prodlouzi na dobu neuréitou.

Vypovédri doba &ini 30 dni.

Dalsi moZnost ukonceni. podstatne porudeni smiuvni povinnosti jednou ze smiuvnich stran &i ze zakonnych divodu.

V ptipadé pfedZasného ukonieni Ramcové smiouvy bez zakonného duvodu je Smiuvni partner povinen zaplatit cenové vyrovnani
Hardware budget, resp. vratt Hardware budget poskytnuty zejména na koupi telekomunikalnich koncovych zafizenl za
zvyhodnénych podminek (dale jen . HWB")

DALS| DULE2ITE INFORMACE

Predsmiuvni informace ke konkrétnim sluzbam jsou kdispozicilbyly pfedany zajemci/Smluvnimu partnerovi vramci uzavieni
konkrétnich Ugastnickych smiuv a jsou k dispozici na www.t-mobile.cz, pfip. na e-mailové adrese, kterou zajemce uved! operatorovi
Daldi informaéni povinnost jako napf. rychlost sluZby ptistupu kinternetu a prostfedky napravy £i prostfedky komunikace pro osoby
se zdravotnim postizenim atpod. je Fedena na Grovni jednotivych UZastrickych smluv.




