EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Ag" PRO M iSTN |
Integrovany regionalni opera€ni program — ROZVOJ CR

SMLOUVA O DILO A O POSKYTOVANI SLUZEB PROVOZNI
PODPORY
(dale jen ,smlouva®)

uzavrena ve smyslu ust. § 2586 a nasl. a ust. § 1746 zakona ¢. 89/2012 Sb., obéanského zakoniku,
ve znéni pozdéjSich predpisu, (dale jen ,ObcZ")

Objednatel:

Nemocnice Jindfichtv Hradec, a.s.

se sidlem: U Nemocnice 380/Ill, 377 38 JindfichGv Hradec
ICO: 26095157

DIC: CZ26095157

ID datové schranky: r3afc63

spolegnost zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Budé&jovicich, oddil
B, vlozka 1464

zastoupena: MUDr. Vit Lorenc, pfedseda predstavenstva

Ing. Alena Kudrlova, MBA, €lenka pfedstavenstva
bankovni spojeni: ]
&islo udtu: ]

Zhotovitel nebo Poskytovatel:
STAPRO s.r. 0.

se sidlem: Pernstynské namésti 51, 530 02 Pardubice
ICO: 13583531
DIC: CZ699004728

zastoupena: |

spole¢nost zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové spisova
znacka C 148

bankovni spojeni: CSOB, a.s., pobo¢ka Pardubice

dale spole¢né jako ,smluvni strany*

1. Preambule

1.1. Objednatel je pfilemcem dotace na projekt ,Klinicky informacni systém pro intenzivni
a anesteziologickou péci*, registracni Cislo projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006192. Projekt
je spolufinancovan z Integrovaného regionalniho operacniho programu (IROP). Tato smlouva
je uzavirana na zakladé vysledku zadavaciho Ffizeni s nazvem ,Klinicky informacni systém®
uvefejnéném ve Véstniku vefejnych zakazek pod evidenénim &islem 22020-046130.
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2. Predmét smlouvy

Pfedmétem smlouvy je zavazek Zhotovitele provést pro Objednatele dilo spocivajici v dodavce
a implementaci Klinického informacéniho systému (dale také ,KIS) v rozsahu dle zadavaci
dokumentace vefejné zakazky ,Klinicky informacni systém®, nabidky podané Zhotovitelem jako
uCastnikem v zadavacim fizeni a pfilohy €. 1 této smlouvy. Dodavka bude zahrnovat zejména:

e Analyzu a navrh feSeni KIS, tj. zpracovani detailniho implementacniho projektu (dale také
.Implementaéni analyza“) rozvinujici a upfesnujici pozadované principy architektury KIS
vzhledem ke zvolenému technickému feSeni a zpracovani konkrétniho navrhu
implementace feSeni v&. postupu, zplsobu a harmonogramu implementace;

e Dodavku aplikaéniho vybaveni KIS vramci organizace Objednatele zahrnujici licence
pro praci nejméné 44 soucasné pracujicich uzivatell a pro sbér dat z 24 pacientskych
lGZzek (ARO — 6 luzek, NIP — 8 lUzZek, operacni saly — 6 sall, dospavaci pokoj — 4 1Gzka).

e Dodavka HW a SW vybaveni pro integraci KIS s pfistrojovym vybavenim.
e Dodavku koncovych stanic — 2 tabletl a 6 panelovych pocéitacli pro operacéni saly.

e Poskytnuti veSkerych dalSich licenci pro uzivani software, ktery je pfedmétem pinéni podle
této smlouvy.

e Implementaci KIS.

e Testovani (pilotni provoz) v délce 30 kalendainich dnd pro samostatné funkéni ¢asti dila —
samostatnou funkéni ¢asti dile se rozumi implementace KIS pro kazdé samostatné
oddéleni.

e Technickou podporu pfi nasazeni do ostrého provozu.
o Dokumentaci nastaveni a dokumentaci dodaného KIS.
o Veskerou dal$i dokumentaci potfebnou pro fadné prevzeti a uzivani dila Objednatelem.

e Zaskoleni internich spravct a administrator(i (1 skupina, pocet $kolenych osob nepfesahne
celkem 5 u€astnikd) v rozsahu min. 3 x 4 hod. pro max. 5 ucastnika.

o ZaSkoleni uzivateld — lékafu (2 skupiny, pocet Skolenych osob nepfesahne celkem 20
U€astnikd dohromady) v rozsahu min. 6 x 3 hod. pro kazdou skupinu.

o ZaSkoleni uzivateli — zdravotnicky personal (3 skupiny, pocet Skolenych osob nepfesahne
celkem 60 ucastnikd dohromady) v rozsahu min. 6 x 3 hod. pro kazdou skupinu.

Podrobna specifikace technického feSeni dila dle odst. 2.1 je uvedena v Pfiloze ¢ 1: Specifikace
technického feSeni této smlouvy a tvofi jeji nedilnou soucést.

Pfedmétem smlouvy je dale poskytovani sluzeb provozni podpory a maintenance (dale také
souhrnné ,Provozni podpora“) v délce trvani 36 mésicl po uplynuti zaruéni doby; tim neni
dotceno, ze nize vymezenou Provozni podporu bude Zhotovitel poskytovat Objednateli zaroven
v zarucni dobé ve smyslu &l. 7. této smlouvy, pfi¢emz Provozni podpora poskytovana v zaru¢ni
dobé je zahrnuta v cené dila dle odst. 5.2. této smlouvy.

Provozni podpora zahrnuje:

e Poskytovani aktudlnich verzi dodaného software, tj. nabidka a dodavka (instalace)
aktualnich verzi, upgrade a update dodaného software (SW maintenance) v¢&. aktualizace
Ciselnikd a metodik.

e Legislativni servis (update), kdy aktualni verze dodaného software, implementujici
legislativni zmény, musi byt Objednateli poskytnuta nejpozdéji k datu nabyti ucinnosti nové
pravni Upravy za pfedpokladu vydani pfisluSnych pravnich pfedpist nejpozdéji 30 dnu pred
nabytim Gc€innosti této nové pravni Upravy (v opaéném pfipadé do 30 dnd od vydani
pFislusnych pravnich predpisu).

e Poskytovani sluzby HelpDesk v rozsahu 24x7.
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Provozni kontrola systému (profylaxe) v rozsahu 2 ¢lovékodnu (16 ¢lovékohodin praci)
rocné.

Poskytovani Skoleni v rozsahu 5 $kolicich dnt roéné. Objednatel pro kazdy kalendarni rok
poskytovani provozni podpory urli pro které skupiny (lékaf, zdravotnicky personal, interni
spravce a administrator) bude uréen jaky pocet $kolicich dnt. Skolici den bude zahrnovat
minimalné 4 vyukové hodiny (po 60 minutach).

Servisni €innost spodivajici v servisni podpofe Objednatele slouzici pro spravu IS
dodanych Zhotovitelem jako soucast jeho dila a mimo jiné specifikovanych v odst. 2.1 této
smlouvy:

o Zhotovitel se zavazuje vykonavat pro Objednatele po dobu trvani Provozni podpory
poskytovani konzultaci, metodickou a technickou podporu, servis, hot-line a dalsi formy
podpory spocivajici v operativnim odstranéni problému, napf. havarie, nefunk&nosti,
Castecné nefunk&nosti, a to podle charakteru problému formou vzdalené spravy nebo
osobné na misté u Objednatele nebo jinou formou odborné pomoci sméfujici k
vysvétleni odbornych zaleZitosti a k odstranéni problému;

o pfipominky a vady je Objednatel povinen prokazatelné uplatfiovat prostfednictvim
sluzby HelpDesk s uvedenim zavaznosti problému, popisu vady a popisu kdy a za
jakych okolnosti se vada vyskytla, popisu pfedchozich krokd a ostatnich vstupl -
oznameni o musi byt provedeno prostfednictvim aplikace helpdesk dostupné na:

o Zhotovitel bude garantovat provozuschopnost dodaného feSeni po dobu trvani této
smlouvy a po dobu sjednané zaruky v rezimu 24x7 s minimalni dostupnosti 99,9 % za
dany kalendafni rok a provozuschopnost servisni &innosti po dobu trvani Provozni
podpory v nasledujicich parametrech SLA:

SLA — Vady
Doba provedeni opravy,
x . odstranéni nefunkénosti
Cas reakce od zadani e o
= . nebo splnéni jiného
pozadavku; doba ) . .
e . . definovaného pozadavku
Dostupnost PFijem . vymezena pracovnimi . e
M . Klasifikace o . Objednatele pocitana od
sluzby pozadavku dny kon¢i v dany den p .
. zadani pozadavku; doba
koncem tohoto dne, tj. X )
vymezena pracovnimi dny
ve 24.00 h. o .
konci v dany den koncem
tohoto dne, tj. ve 24.00 h
24x7 24x7 A Do 1 hodiny Do 12 hodin
24x7 24x7 B Do 12 hodin Do 48 hodin
24x7 8x5 C Do 1 pracovniho dne Do 10 pracovnich dnu
24x7 8x5 D Do 3 pracovnich dnu Do 30 pracovnich dnu

o klasifikace zavad:

»= Incident / vada kategorie A (havarie — pferuSeni provozu): jde o vypadek celého
systému vedouci k pferuSeni provozu nebo o nedostupnost nebo vady
kritickych funkcionalit systému (,core-business” funkcionalit“) pro vdechny nebo
vétSinu uzivatell, znemoznaujici vyuzivani systému k ucelu, k némuz je urcen.

* Incident / vada kategorie B (vyznamna zavada — vyznamné omezeni provozu:
jde o vyznamné vady, kterymi se rozumi zejména vady vedouci k vyznamnému
omezeni kritickych funkcionalit systému (,core-business” funkcionalit), ale
systém Ize i s timto omezenim i nadale vyuzivat k ucelu, k némuz je ur€en.

» Incident / vada kategorie C (zavada / chyba — méné zavazné omezeni
provozu): jde o vady, kterymi se rozumi poruchy, chyby, vady nekritickych
funkcionalit nebo komponent systému (,noncore-business® funkcionalit).
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Kritické funkcionality systému jsou pro uzivatele nadale dostupné bez omezeni.
Vady zpUsobuji omezeni funkcionality systému, ale systém Ize nadale vyuzivat
k ucelu, k némuz je urcen.

Incident / vada kategorie D: jde o vedlejsi vady, které nespadaji do kategorie A,
B nebo C NEBO jde o vadu zplGsobenou SW tfetich stran, tj. SW FeSenim
nedodanym Zhotovitelem (doba zasahu a opravy mlze byt po dohodé
smluvnich stran prodlouzena v zavislosti na povaze vady SW tfetich stran).

o klasifikace systému:

klasifikace SLA hodnot KIS mGze byt v prabéhu trvani této smlouvy revidovana,
vzdy ale pouze na zakladé oboustranné dohody smluvnich stran;

o dostupnost sluzby a pfijem pozadavku:

dostupnost sluzby je smluvné dohodnuta doba, po kterou je sluzba (podpora
v€. helpdesk) dostupna Objednateli — dostupnosti 24x7 se rozumi dostupnost
sluzby 24 hodin denné 7 dni v tydnu;

pfijem pozadavku (provozni doba) je <&asovy interval, po ktery bude
poskytovatel pfijimat pozadavky Objednatele — pfijmem 24x7 se rozumi pfijem
pozadavkl 24 hodin denné 7 dni v tydnu, pfijmem 8x5 pak pfijem pozadavku
v pracovni dny od 08:00 do 16:30) — stanovené Casové rozmezi se pouziva pfi
vypoctu dostupnosti a je zakladem pro vypocet doby odezvy a doby odstranéni
incidentu (do této doby se nepoditaji pfedem planované a nahlaSené odstavky).

Cas reakce je Casovy interval v ramci provozni doby, v némz Poskytovatel dle
kategorizace, kterou provadi Objednatel dle vyznamnosti a naléhavosti
incidentu / vady, incident / vadu vyfesi, nebo k nému pfifadi specialistu, ktery
se bude vénovat incidentu / vadé do jeho / jejiho vyfeSeni &i odstranéni
incidentu / vady;

doba odstranéni incidentu je Casovy interval, v némzZ Poskytovatel incident,
resp. vadu nejpozdéji vyfesi (tzn. je odstranéna primarni pfi¢ina nebo aplikovan
~workaround“) nebo do které je pozadavek realizovan a zaroven je o tom
Objednatel informovan.

garantovany Cas reakce k nastupu k servisnimu zasahu se pfi nahlaseni
pozadavku (chyby) provedené v rezimu 8x5 pocita takto:

e pokud bude pozadavek nahlasen do 12:00 hod. pracovniho dne, pocita
se od 12:00 hod. tohoto dne;

e pfi nahlaSeni pozadavku po 12:00 hod. pracovniho dne se pocita od
8:00 hod. nasledujiciho pracovniho dne;

o monitoring dostupnosti:

Poskytovatel je povinen monitorovat stav a/nebo pfijimat informace o
monitoringu ze strany Objednatele tak, aby KIS jako celek splfioval pozadavky
na provoz v rezimu 24x7 s dostupnosti 99,9 % a

e v pfipadé poruchy zpusobené vadou aplikaéniho FeSeni Ci databaze
je Poskytovatel povinen pfijmout takova opatfeni, ktera zajisti
funk&nost KIS bez dalSich omezeni,

e v pfipadé poruchy kteréhokoliv koncového HW prvku v zaruéni dobé
je povinen oznamit tuto skute€nost technickému zastupci Objednatele
anasledné ve spolupraci s Poskytovatelem dané ¢&asti HW feSit
reklamacni fizeni az do doby odstranéni problému.

Planované odstavky KIS budou provadény vzdy po pfedchozi vzajemné
domluvé smluvnich stran mimo bé&Znou (denni) pracovni dobu, a to pfednostné
v no¢nich hodindch — planované odstavky nejsou zapoditavany do hodnot
pro vypocet SLA dostupnosti KIS.
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» Poskytovatel musi umoznit Objednateli viastni méfeni dostupnosti KIS.

= VySe uvedena opatieni realizovana Poskytovatelem musi byt plné kompatibilni
s provozovanymi HW zafizenimi a SW technologiemi. V pfipadech, kdy tato
podminka nebude z technologickych dudvodl splnitelna, zajisti Poskytovatel
provoznimi opatfenimi nastoleni faktického stavu, kdy se tyto nekompatibility
v provoznim prostfedi KIS nebudou projevovat. Po odsouhlaseni Objednatelem
zajisti Poskytovatel na vlastni naklady realizaci téchto opatfeni.

» Poskytovatel je povinen monitorovat stav a dostupnost KIS, a na zakladé
vystupl monitorovani informovat Objednatele o pfipadnych i dil¢ich vypadcich
KIS. Poskytovatel je povinen umoznit Objednateli plnohodnotny pfistup
k systémim zajiStujicim monitoring stavu a dostupnosti KIS v&etné pfistupu k
datlm v téchto systémech.

= Ve vSech pfipadech nefunkénosti bude Poskytovatel informovat Objednatele
nasledujicim zpusobem:

e neprodlené po nahlaseni nefunkénosti (incidentu) informovat helpdesk
a/nebo kontaktni osoby Objednatele o moznych dopadech
nefunk&nosti;

e po nalezeni pficiny nefunk&nosti (incidentu) informovat helpdesk
a/nebo kontaktni osoby Objednatele o pravdépodobném ¢ase
odstranéni nefunkénosti a pfipadné alternativnich zplsobech feseni;

e po odstranéni nefunkénosti (incidentu) informovat helpdesk a/nebo
kontaktni osoby Objednatele o zplsobu vyfe$eni a pfipadné Upravé
konfigurace KIS pro zamezeni budouciho vyskytu identifikované
nefunkcnosti.

Poskytovatel se dale zavazuje poskytovat Objednateli na jeho zadost piInéni spocivajici
v poskytnuti kapacit odbornych zaméstnanci Poskytovatele pro analyzu, navrh a vyvoj
rozvojovych pozadavku Objednatele na rozvoj feSeni IS KIS do maximalniho rozsahu 120
Clovékodnl (1 ¢lovékoden zahrnuje 8 clovékohodin praci Poskytovatele). Objednatel neni
povinen tento maximaini rozsah vyuZit.

V pfipadé rozvojového pozadavku Objednatele dle odst. 2.3. této smlouvy Poskytovatel do 10
pracovnich dnl zpracuje nabidku FeSeni rozvojového pozZadavku Objednatele — feSeni
pozadavku bude realizovano po dohodé smluvnich stran v rozsahu a terminech dle schvalené
nabidky Poskytovatele.

Neni-li v této smlouvé pro jednotlivé pfipady uvedeno jinak, povazuje se za dilo pouze pinéni
definované v odst. 2.1. této smlouvy. PInéni poskytovana dle odst. 2.2. a 2.3. této smlouvy maji
samostatnou povahu nebo pouze navazuji na provedené dilo.

Zhotovitel se zavazuje provést na svlj naklad a na své nebezpeci vSechna souvisejici plnéni
a prace potiebné k v€asnému a fadnému provedeni dila a plnéni dle odst. 2.2. a 2.3. této
smlouvy.

Soucasti smlouvy je i pfevod neomezeného vlastnického prava k tomuto dilu a k dalSim plnénim
na Objednatele. Sou&asti zavazku Zhotovitele je rovnéZ doprava véci slouzicich k provedeni dila
a dalSich pInéni Objednateli do mista plnéni, jeho instalace a zprovoznéni, a dale provadéni
zarucnich oprav dila.

U SW licenci je soucasti smlouvy pfevod nevyhradnich a neprenositelnych prav k uzivani
pfislusné SW licence. Soucasti zavazku Zhotovitele je rovnéz zpfistupnéni el. licenéniho klice k
software.

Objednatel se zavazuje dilo a dalSi plnéni fadné a v€as provedené nebo poskytnuté Zhotovitelem
prevzit a zaplatit za néj sjednanou cenu zpusobem a v terminu sjednaném touto smlouvou.

Prace nad rozsah dila dle této smlouvy (viceprace) budou realizovany, jen pokud o né bude
po vzdjemné dohodé& pisemnym dodatkem k této smlouvé dilo rozSifeno a pokud to bude
v souladu s pravnimi pFedpisy upravujicimi zadavani vefejnych zakazek. Tim neni dotéena
povinnost Zhotovitele provést na svuj naklad veSkeré Cinnosti a dodat veskeré véci, které jsou
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nezbytné pro fadné provedeni dila a poskytnuti dalSich pInéni, byt tyto ¢innosti a véci nejsou
vyslovné specifikovany v této smlouveé, a potfeba jejich dodani nebo provedeni vyplyva
z vymezeného pfedmétu dila nebo dalSiho plnéni.

3. Doba pInéni a misto plnéni

Zhotovitel se zavazuje, Ze dilo provede, tedy fadné dokonéené dilo pfeda Objednateli ve Ihuté,
ktera je vymezena v PFiloze &. 3 této smlouvy — Harmonogram plnéni, a ktera nebude delSi nez
devét (9) mésicu od nabyti Ucinnosti této smlouvy; je-li v Harmonogramu plnéni uvedena kratsi
Ihaty, pak plati krat$i Ihata dle Harmonogramu plnéni. V Harmonogramu plnéni jsou vymezeny
i diléi milniky pInéni. Zhotoviteli bude umoznén pfistup do mista plnéni.

Provozni podpora bude poskytovana po dobu 36 mésict po uplynuti zaruéni doby.

PInéni poskytovana dle odst. 2.3. této smlouvy budou Zhotovitelem poskytovany po celou dobu
trvani této smlouvy a to vzdy vyluéné na zakladé zadosti a oboustranné schvalené objednavky
vystavené Objednatelem.

Mistem plnéni je dle této smlouvy sidlo Objednatele.

Za dobu trvani této smlouvy se povazuje doba od uc&innosti této smlouvy do ukonéeni sjednané
doby trvani Provozni podpory.

4. Dokonceni a predani dila

Provedenim dila se rozumi Uplné dodani dokonéeného dila bez vad a nedodélk(l a soucasné
fadné protokolarni predani dila Objednateli.

V ramci akceptace dila upravuje tato smlouva zvlastni postupy pro akceptacni Fizeni
nasledujicich &asti dila (nasledujici druhy plnéni), které jsou soucasti dila:

4.2.1.Akceptacni fizeni dokumentacénich vystupt

a) Akceptacni fizeni dokumentacnich vystupll se aplikuje v pfipadé€, kdy ma vystup
poskytovany Zhotovitelem charakter dokumentu, a to bez ohledu na skutecnost,
v jakém je zpracovan formatu (zda nap¥. ve formatu MS Word, MS Excel, Visio
nebo MS Project apod.). Na zakladé tohoto ¢&lanku Smlouvy se tak bude
postupovat zejména pfi akceptaCnim fizeni Implementacni analyzy, dokumentace
KIS (napf. provozni, instalaCni, uzivatelské, administratorské, projektové
dokumentace) a dalsi relevantni dokumentace dodavané dle této smlouvy jako
soucast dila (dale také ,dokumenty®).

b) Zhotovitel je povinen nejpozdéji 15 (patnact) pracovnich dnll pfed terminem
pfisludného akceptaéniho milniku — napf. ,Detailni analyza a navrh
implementace* nebo ,Dokumentace dila® pfedat Objednateli stanovené
dokumenty v jednom vyhotoveni v elektronické podobé.

c) Objednatel je povinen ve |haté 10 (deset) pracovnich dnG ode dne doruéeni
dokumentt tyto dokumenty posoudit a ovéfit, zda splfiuji podminky Smlouvy
nebo obsahuji vady.

d) V pripadé, ze dokumenty splfiuji podminky Smlouvy a neobsahuji vady,
je Objednatel povinen podepsat pfislusny Akceptacni protokol bez vyhrad.
V pfipadé, Ze dokumenty nesplfuji podminky Smlouvy a obsahuji vady,
je Objednatel opravnén: (a) nepodepsat Akceptaéni protokol z divodu
identifikovanych vad a oznamit vady dokumentt Zhotoviteli nebo (b) podepsat
Akceptalni protokol s vyhradou identifikovanych vad.

e) V pfipadé podpisu Akceptaéniho protokolu s vyhradou identifikovanych vad nebo
nepodepsani Akceptaéniho protokolu je Zhotovitel povinen upravit pfislusné
dokumenty tak, Ze odstrani oznamené vady a to nejpozdé&ji do 5 (péti) pracovnich
dnl ode dne oznameni vad, a to spole¢né s protokolem o odstranéni vad,
ve kterém bude uveden zpUsob odstranéni jednotlivych oznamenych vad.
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Objednatel je nasledné povinen do 10 (deseti) pracovnich dnli ode dne doruceni
upravené dokumenty opétovné posoudit a ovéfit, zda byly dodany fadné dle
podminek Smlouvy a zda byly oznamené vady Zhotovitelem odstranény, a pokud
nebyly, postupuje se opétovné dle odst. 4.2.1. pism. e) vySe az do odstranéni
vad.

4.2.2.Akceptaéni fizeni funk&nich soucasti nebo feSeni dila

a)

b)

c)

d)

e)

V ramci akceptacniho fizeni se budou jednotlivé funkéni soucasti dila ovéfovat
a testovat podle vzajemné odsouhlasenych testovacich pland (scénara), které
vzniknou v souladu se smlouvou v ramci provadéni dila. Nedohodnou-li se
smluvni strany jinak, zajiStuje pfipravu scénai, pfiklad( a dat na akceptacni test
Zhotovitel za soucinnosti Objednatele.

Zhotovitel vyzve Objednatele pisemné k zahajeni akceptacniho fizeni
pro pfislusnou funkéni soucast dila a prfeda prisluSnou funkéni soucast dila
Objednateli k tomuto ucelu nejpozdéji 15 (patnact) pracovnich dnl pfed terminem
pfislusného akceptacniho milniku, do kterého funkéni soucast dila spada.

Objednatel provede za nezbytné soucinnosti Zhotovitele ve Ihaté 10 (deset)
pracovnich dnu ode dne vyzvy podle pfedchoziho bodu pfislusny akceptaéni test
predané funkéni soucasti dila, pficemz akceptacni procedura je zahajena dnem
predani pfislusné funkéni soucasti dila.

Objednatel v ramci akceptacniho testu identifikuje vady funkéni soucasti dila,
ato dle nize uvedené kategorizace vad. O zafazeni vady do urlité kategorie
rozhoduje s konecnou platnosti vzdy Objednatel:

Kategorie

vady Popis vady

Zavazné vady, kdy standardni business procesy jsou vazné ovlivnény
a nezbytné ulohy nemohou byt plnény. Dale zavazné vady, v jejichz
disledku nékteré nebo vSechny systémy podporujici standardni business
procesy selhaly a jsou zcela nefunkéni nebo je jejich funkénost omezena
tak, Ze je kritickym zplsobem ovlivnéna informaéni podpora c¢innosti
Objednatele.

Vady, jimz jsou dotéeny standardni business procesy v mife zpusobujici
ztézovani (zhorSeni) vykonu konkrétni €innosti a funkénosti dila. Dilo nebo
jeho ¢ast ma v disledku vady omezeni. Jedna se o vady, které zplsobuji
problémy pfi uzivani a provozovani dila nebo jeho ¢asti Objednatelem, ale
neznemoziuji provoz dila. Podporované cinnosti jsou vyrazné ovlivnény
zdlvodu selhani nebo omezeni nékteré ze systémovych funkci
podporujicich dllezité procesy.

Soucasné se vSak jedna o vady, které nedosahuji zavaznosti vad fazenych
do kategorie A. V pfipadé soucasného vyskytu vice vad kategorie B mlze
nastat situace, kdy vzajemné plsobeni téchto vad zplsobi kumulaci
negativniho dopadu na standardni business procesy Objednatele tak,
Ze zavaznost dopadu bude odpovidat podminkdm vady kategorie A. V
tomto pfipadé budou i jednotlivé vady zpGsobujici tuto kumulaci hodnoceny
kategorii A.

Vady, které svym charakterem nespadaji do kategorie A nebo kategorie B.
C To znamena drobné vady s minimalnim dopadem na funkcionality Ci
funkénost dila a €innosti Objednatele.

Vysledkem akceptacniho testu mlze byt akceptace funkéni soucasti dila nebo
neakceptovani funkéni soucéasti dila. Pfi posuzovani vysledku akceptacniho testu
postupuje Objednatel dle pism. f) aZ pism. m) tohoto bodu Smlouvy.

A) Akceptovano

f) V pfipadé, ze Objednatel v ramci akceptacniho testu neidentifikuje Zzadnou
vadu funkéni soucasti dila, podepise ,Akceptacni protokol bez vyhrad*
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ve |haté 15 (patnacti) pracovnich dni ode dne provedeni (posledniho)
akceptacniho testu a akceptacni fizeni konéi.

V pfipadé, Zze Objednatel v ramci akceptacniho testu neidentifikuje zadnou
vadu kategorie A a identifikuje nejvySe 10 vad kategorie B a/nebo nejvyse
20 vad kategorie C, podepiSe ve lhaté 15 (patnacti) pracovnich dnd ode
dne provedeni (posledniho) akcepta¢niho testu ,Akceptacni protokol s
vyhradou® identifikovanych vad. Podpis Akceptaniho protokolu s vyhradou
nezbavuje Zhotovitele povinnosti odstranit identifikované vady.

Nedohodnou-li se Strany v Akceptaénim protokolu jinak, je Zhotovitel
povinen odstranit identifikované vady ve Ihaté 15 (patnacti) pracovnich dnu
ode dne doruceni Akceptacniho protokolu s vyhradou a oznamit odstranéni
vad Objednateli. Objednatel je nasledné povinen ve Ihuté 15 (patnacti)
pracovnich dni ode dne oznameni ovéfit odstranéni identifikovanych vad
Zhotovitelem. V pfipadé, Ze Objednatel ovéfi odstranéni identifikovanych
vad, podepiSe Objednatel ,Protokol o odstranéni vad bez vyhrad®
a akceptacni fizeni kongi. V pfipadé, ze Objednatel v ramci ovéfeni zjisti,
ze nékteré vady nebyly dosud fadné odstranény, podepise ,Protokol
0 odstranéni vad s vyhradou“ a identifikuje dosud neodstranéné vady.
Zhotovitel je nasledné povinen odstranit identifikované vady ve lhdté 5
(péti) pracovnich dni ode dne doruéeni Protokolu o odstranéni vad s
vyhradou. Dale postupuji Smluvni strany opakované podle tohoto bodu
smiouvy.

Podepsanim Protokolu o odstranéni vad bez vyhrad akceptacni fizeni
k dané funkéni soucésti dila kongi.

B) Neakceptovano

)

k)

m)

Pokud bude v ramci akceptacniho testu identifikovana alespofi 1 vada
kategorie A nebo alespon 11 vad kategorie B nebo alespori 21 vad
kategorie C, je Objednatel opravnén posuzovanou funkéni souc¢ast dila
neakceptovat. V takovém pfipadé Objednatel ve Ihaté 15 (patnacti)
pracovnich dnli ode dne provedeni (posledniho) akceptacniho testu uvede
na Akceptanim protokolu ,Neakceptovano®, Akceptaéni protokol
nepodepiSe, a pfilozi seznam identifikovanych vad v ramci akceptacniho
testu (dale také ,Seznam identifikovanych vad®).

Zhotovitel je povinen odstranit identifikované vady ve Ihaté 15 (patnacti)
pracovnich dnll ode dne doruéeni Akceptacéniho protokolu se seznamem
identifikovanych vad a vyzvat v uvedené lhaté Objednatele k opakovanému
provedeni téch akceptacnich testd Funkéni souéast dila, které vykazovaly
pfi pfedchozim testovani chyby.

Objednatel provede za nezbytné soucinnosti Zhotovitele ve Ihdté 15
(patnacti) pracovnich dnl ode dne doruCeni vyzvy Zhotovitele znovu
prislusné akceptacni testy upravené funkéni soucasti dila.

Akceptacni procedura dale probiha shodné jako postup akceptaéni
procedury s vysledkem Akceptovano.

4.2.3.Akceptaéni fizeni dodavky HW

a)

b)

Zhotovitel doda a implementuje HW v&. koncovych zafizeni nejpozdéji 15
(patnact) pracovnich dnlG prfed terminem pfislusného akcepta¢niho milniku.
Strany si poskythou pfi sjednani terminu dodani HW nezbytnou soucinnost.
Zhotovitel se zavazuje dodat HW spolu se vSim pfisluSenstvim a vSemi
sou€astmi. V ramci dodavky HW doda Zhotovitel Objednateli Gplny seznam
komponent dodavaného HW a detailni soupis pfedavaného HW (majetku). O
dodani HW sepisi smluvni strany pfedavaci protokol.

Do 10 (deseti) pracovnich dni ode dne dodani a implementace HW provedou
Zhotovitel a Objednatel ve vzajemné soucinnosti test funk&nosti dodaného HW
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k danému ucelu prace v KIS. Zhotovitel je povinen poskytnout Objednateli k
provedeni testu funkénosti dodaného HW veSkerou nezbytnou soucinnost. O
funk&nosti dodaného HW sepisi smluvni strany protokol.

V pfipadé, ze dodany HW splfiuje podminky smlouvy a provedené testy prokazi
jeho funkénost, Objednatel se zavazuje do 5 (péti) pracovnich dnli ode dne
provedeni testu funk&nosti podepsat Akceptacni protokol.

V pfipadé, ze dodany HW nespliiuje podminky smlouvy, tj. neni dodan HW
dle podminek smlouvy nebo neni dodany HW dle testu funk&nosti zcela funk&ni
a bez vad, je Objednatel opravnén do 5 (péti) pracovnich dnli ode dne provedeni
testu funkénosti dle pism. b) tohoto bodu smlouvy HW neakceptovat (nepodepsat
Akceptacni protokol) a oznamit Zhotoviteli vady dodaného hardware.

Zhotovitel je povinen odstranit oznamené vady dodaného HW a predat jej
Objednateli k provedeni testu funkcnosti do 5 (péti) pracovnich dnl ode dne
oznameni vad Objednatelem, a to dodanim chybéjiciho HW, dodanim
nahradniho HW za nefunkéni HW nebo opravou nefunkéniho HW. Soucasné je
Zhotovitel povinen v uvedené |h(té dodat Objednateli protokol o odstranéni vad
obsahujici zplsob odstranéni jednotlivych vad.

Strany nasledné postupuji podle pfedchozich bodl smlouvy az do okamziku
podpisu Akceptacniho protokolu Objednatelem.

Akceptace Sluzeb

4.2.4.Akceptacni Fizeni Skoleni

a)

b)

d)

e)

f)

Objednatel je opravnén provést (bez pfedchoziho ohlaseni) kontrolu
probihajiciho kurzu / Skoleni.

Zhotovitel je povinen do 5 (péti) pracovnich dnl po skonceni jednotlivého Skoleni
predloZit Objednateli k dil&i akceptaci v listinné i elektronické formé& (ve formatu
pdf na CD/DVD) néasledujici dokumenty:

e ucCebni texty a/nebo prezentace;
e origindly prezencnich listin u€astnik( realizovanych kurzu;

Dil¢i akceptace probéhnou do 5 pracovnich dnd od skonéeni kazdého kurzu.
Dil&i akceptace je podminéna dodrZzenim stanoveného rozsahu, obsahu a kvality
Skoleni podle schvalenych Skolicich materiald.

V pfipadé, Ze jsou Udaje obsazené v Akceptacnim protokolu véetné pfiloh
spravné a uplné, Objednatel Akceptacni protokol ve lhaté 5 (péti) pracovnich dni
podepiSe a pfeda ho Zhotoviteli.

V pfipadé, Ze nejsou Udaje obsazené v Akceptacnim protokolu v€etné pfiloh
spravné a uplné, je Objednatel opravnén Akceptacni protokol nepodepsat
a oznamit Zhotoviteli vady Akceptacniho protokolu. Zhotovitel je povinen vady
Objednatele odstranit a zaslat Objednateli upraveny Akceptacni protokol ve Ih(ité
do 5 (péti) pracovnich dnu ode dne jeho doru€eni od Objednatele.

Objednatel a Zhotovitel nasledné postupuji opakované podle pfedchozich bodu
této Smlouvy, a to az do doby, dokud neni Akceptalni protokol podepsan
Objednatelem.

Pro ovéfeni plné funknosti dila bude pfed jeho pfedanim po dobu 30 kalendafnich dni pro
kazdou samostatnou funkéni ¢ast dila a pro kazdé oddéleni probihat testovaci provoz, v priibéhu
kterého budou provedeny akceptacni testy. Testovaci provoz muze byt zahajen, pokud Zhotovitel
provede implementaci samostatné funkéni €asti dila v souladu s Implementacni analyzou.

Podkladem k zavérecné akceptaci, ktera se jesté nepovazuje za pfedani dila, dodavaného feseni
je potvrzeny vysledek akceptacniho testu funkcionality za samostatné funkéni ¢asti KIS (tedy
instalace KIS v jednotlivych oddélenich Objednatele), provedeného v zavéru testovaciho provozu
a prehled odstranéni pfipominek klasifikace Incident/Vada vSech kategorii.
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Pfechodem do ostrého provozu se rozumi okamzik uspé3né akceptace dila s vysledkem
~Akceptovano bez vyhrad“ nebo ,Akceptovano s vyhradami“ a prfesun akceptovaného nastaveni
systému z testovaciho do produktivniho prostredi, tj. do ostrého provozu. Ostry provoz celého
feSeni KIS nastane v okamziku, kdy budou dokonéeny akceptace vSech jednotlivych &asti KIS
(nasazeni a otestovani KIS na v3ech oddélenich Objednatele) a bude provedena zavérecna
akceptace. K prfedani a prevzeti dila mize dojit po zavére¢né akceptaci a nejdfive okamzZikem
uspésného prfechodu do ostrého provozu. Pro pfechod do ostrého provozu musi byt také
provedeno Skoleni v rozsahu vyzadovaném smlouvou, pfedana dokumentace dila a splnény dalSi
pozadavky a nalezitosti této smlouvy souvisejici s dodavkou dila.
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Vadami dila se mini zejména (nikoliv ,pouze®) incidenty/vady kategorie A, B nebo C podle
definice uvedené v &l. 2.2 této smlouvy. Vadou se pro ucely této smlouvy dale rozumi odchylka
v kvantité, kvalité, rozsahu, terminech nebo parametrech dila stanovenych touto smlouvou,
zadavaci dokumentaci a obecné& zavaznymi pfedpisy.

Pfedani se uskuteCni fyzickym prevzetim (u SW podpory pfedanim pfistupovych hesel
a uzivatelskych manuall, u dokumentace pfedanim papirové / elektronické verze pfislusné
dokumentace, u Skoleni provedenim pfisludného Skoleni v Ceském jazyce) Objednatelem.
Pfedani dila bude oboustranné stvrzeno podpisem predavaciho protokolu. Pfedavaci protokol
bude podepsan opravnénymi zastupci obou smluvnich stran. Dilo se povazuje za pfevzaté a
predané okamzikem podpisu predavaciho protokolu, v némz Objednatel prohlasi, ze dilo pfejima.

Pfedavaci protokol musi obsahovat pfedmét a charakteristiku pfedmétu dila, jakoz i prohlaseni
Objednatele dle ust. § 2605 Obc¢. zak., zZe dilo pfejima poté, co byla pfedvedena jeho zpUsobilost
slouzit svému ucelu. Pfedavaci protokol bude vyhotoven ve tfech stejnopisech, z nichz jeden
obdrzi Zhotovitel a dva Objednatel. Kazdy stejnopis bude podepsan obéma stranami a ma pravni
silu originalu. Objednatel je opravnén odmitnout dilo pfevzit, pokud se objevi jakékoliv vady
a nedodélky v€etné téch, které nebrani fadnému uzivani dila.

Radné provedeni dodani SW &asti, poskytnuti licence a/nebo multilicence, integrace SW feseni
a provedeni $koleni uzivatelt v¢. predani veSkeré odpovidajici dokumentace, tj. fadné provedeni
implementace produktu, bude ovéfeno v ramci akceptaéni procedury v prabéhu testovaciho
provozu ukonéené oboustrannym podpisem akceptacniho protokolu. Akceptaéni procedura
zahrnuje ovéfeni fadného zavedeni produktu na kazdém jednotlivém oddéleni Objednatele
v souladu se specifikaci stanovenou touto smlouvou a jejimi pfilohami.

Veskera dokumentace projektu bude Zhotovitelem Objednateli pfedavana v originalech, a to jak
ve formé listinnych dokumentt, tak v elektronické editovatelné podobé. Veskera dokumentace
musi byt zhotovena vyhradné v Ceském jazyce, bude dodana ve 2 vyhotovenich v elektronické
formé& ve standardnich forméatech (napf. MS Office) pouZivanych Objednatelem na datovém
nosiC¢i a 1x v origindle v papirové formé&. Pfedana bude uzivatelskd dokumentace,
administratorska dokumentace, bezpecénostni dokumentace, provozni dokumentace, znalostni
baze pro potfeby podpory systému ze strany pracovnikll Objednatele na drovni L1 (podpora 1.
stupné - pocate¢ni uroven podpory, ktera je odpovédna za feSeni zakladnich problém( a
pozadavkl koncovych uzivatelll), dokumentace popisujici operace zpracovani osobnich udaju,
popis integraénich vazeb a projektova dokumentace v rozsahu odpovidajicim pfedmétu dila,
zejména pak technicka dokumentace dila, zapisy z projektovych porad a dalSi odpovidajici
podklady nebo dokumenty souvisejici s plnénim a dodanim pfedmétu dila.

V pfipadé, Ze se pfi pfejimani pfedmétu dila Objednatelem prokaze, Ze je Zhotovitelem pfedavan
pfedmét dila, ktery nese vady nebo nedodélky, neni Objednatel povinen pfedavany pfedmét dila
prevzit. Tato skute€nost bude uvedena v pfedavacim protokolu tak, Ze Objednatel prohlasi, ze
dilo nepfebira a popise vady a nedodélky, ve kterych spatfuje tento dlivod. Po odstranéni téchto
vad a nedodélkt pfedmétu dila, pro které Objednatel odmitl od Zhotovitele pfedmét dila prevzit,
se opakuje prejimaci Fizeni analogicky dle tohoto &lanku smlouvy. V takovém pfipadé bude
sepsan novy predavaci protokol s nalezitostmi, tak jak je vySe uvedeno. Zhotovitel se zavazuje
odstranit vady a nedodélky zjis§téné v ramci pfedani a prevzeti dila jako celku, at uz bylo dilo
prevzato s vadami, €i nikoliv, ve lhté péti (5) pracovnich dna od pfedani a prevzeti dila, pfipadné
od podpisu protokolu, Ze Objednatel dilo nepfebira.

Zhotovitel zajisti podporu v po&atku ostrého provozu na produktivnim prostfedi v délce trvani
minimalné 2 tydnd od uvedeni do ostrého provozu takto:

o Fyzicka pfitomnost (v sidle Objednatele) jednoho specialisty Zhotovitele tfi dny v kazdém
tydnu (konkrétni terminy budou upfesnény pfi pfedani dila.

e Zarovenn moznost technické podpory formou telefonické konzultace se specialistou
dodavatele s dostupnosti maximalné do 2 hodin od nahlaSeni pozadavku v pracovni dny
v dobé& od 8:00 do 16:30 hod. v terminech bez fyzické pfitomnosti specialisty dodavatele
v sidle Objednatele v pribéhu 2 tydnl podpory.
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5. Cena a platebni podminky

Cena dila vymezeného v ¢&l. 2.1 je stanovena na zakladé nabidkové ceny Zhotovitele ze dne
26. 03. 2021, kalkulované v ramci zadavaciho fizeni na pfedmét plnéni dle této smlouvy a jeji
podrobny rozpis tvofi pfilohu €. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Cena dila ¢&ini ¢astku ve vysi 16 523 057,00 K& bez DPH (slovy: Sestnact miliond pét set dvacet
tfi tisic padesat sedm korun €eskych). DPH ve vysi 21 % ¢ini 3 469 841,97 K¢ slovy: tfi miliony
Ctyfi sta Sedesat devét tisic osm set Ctyficet jedna korun ¢eskych a devadesat sedm halérl).
Cena dila celkem véetné DPH ¢&ini 19 992 898,97 K¢ (slovy: devatenact miliont devét set
devadesat dva tisic osm set devadesat osm korun Geskych a devadesat sedm halérd).

Takto ujednana celkova cena dila je cenou fixni, kone¢nou a zavaznou za provedeni dila.
Rovnéz jednotkové ceny uvedené v rozpisu, ktery tvofi pfilohu Cislo 2 této smlouvy, ze kterych se
celkova cena sklada, jsou cenami fixnimi, koneénymi a zavaznymi.

Cena dila zahrnuje veSkeré naklady na instalaci a implementaci a zprovoznéni dila, Skoleni,
testovaci provoz, predani dokumentace, poskytnuti licenci k SW. Cena dila zahrnuje i naklady
na spravni poplatky, dané, cla, schvalovaci fizeni apod. (je-li relevantni), pojisténi, pfepravni
naklady apod. Celkova cena dila je stanovena dohodou smluvnich stran a jako cena nejvySe
pfipustna. Cena dila zaroven zahrnuje poskytovani zaruéniho servisu.

Cenu dila je mozné prekrocit pouze v souvislosti se zménou danovych predpist upravujicich vysi
DPH, pficemz v takovém pfipadé bude k cené pfipo¢teno DPH ve vySi stanovené zakonem
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisl (dale jen ,zakon o dani
z pfidané hodnoty).

Cena dila bude Objednatelem uhrazena v korunach ceskych (CZK) na zakladé dariového
dokladu (dale jen ,faktura®) vystaveného Zhotovitelem. Cena dila je v celé své vySi splatna az po
provedeni, tj. dokon&eni a pfedani dila jako celku. Zhotovitel nema pravo na uhradu jakékoliv
Casti ceny dila v zavislosti na pfedani jednotlivych &asti dila.

Pfilohou faktury musi byt kopie finalniho akceptaéniho protokolu podepsaného osobami
opravnénymi jednat za smluvni strany.

Faktura, musi obsahovat vSechny nalezitosti fadného dariového dokladu ve smyslu zakona o
dani z pfidané hodnoty. V pfipadég, ze faktura bude obsahovat vécné &i formalni nespravnosti,
popfipadé nebude obsahovat vSechny zakonné nalezitosti nebo pfilohu dle pfedchoziho
odstavce, je Objednatel opravnén ji vratit ve Ihaté splatnosti zpét Zhotoviteli k doplnéni &i opravé,
aniz se tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti po€ina bézet ode dne vystaveni
nalezit¢ doplnéné &i opravené faktury Objednateli. Na faktufe bude uveden nazev a dCislo
projektu.

Kone&nou fakturu, tak jak je vy3e uvedeno, je Zhotovitel opravnén vystavit az po Fadném
protokolarnim pfevzeti kompletniho dila Objednatelem (milnik ,Finalni akceptace KIS*), tak jak
jsou dohodnuty podminky pro pfedani dila v ¢lanku 4 — Dokon€eni a pfedani dila této smlouvy.
Splatnost faktury se sjednava na 30 dnl ode dne vystaveni faktury. Za den spInéni povinnosti
zaplatit cenu je povazovan den odepsani prislusné c¢astky z uctu Objednatele. Zhotovitel je
povinen fakturu na cenu dila vystavit a dorucit Objednateli nejpozdéji do jednoho (1) tydne po
predani a prevzeti dila jako celku.

Objednatel neposkytuje Zhotoviteli zalohy na cenu dila.

Smluvni strany se vyslovné dohodly, Zze Objednatel je opravnén zapocCist své i nesplatné
pohledavky vzniklé na zakladé této smlouvy proti pohledavce Zhotovitele na zaplaceni ceny dila
rovnéz bez ohledu na jeji splatnost.

Zhotovitel se zavazuje, Ze v pfipadé nabyti statutu ,nespolehlivy platce“, ve smyslu zakona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich pfedpisu, bude o této skutecnosti
neprodlené Objednatele informovat. Objednatel je poté opravnén zaslat hodnotu plnéni
odpovidajici dani z pfidané hodnoty pfimo na ucet spravce dané v rezimu podle ust. §109a
zakona o dani z pfidané hodnoty.

Cena za sluzby Provozni podpory vymezené v ¢l. Pfedmétem smlouvy je dale poskytovani
sluzeb provozni podpory a maintenance (dale také souhrnné ,Provozni podpora“) v délce trvani
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36 mésicll po uplynuti zaruéni doby; tim neni dotéeno, Ze nize vymezenou Provozni podporu
bude Zhotovitel poskytovat Objednateli zaroven v zaru¢ni dobé ve smyslu &l. 7. této smlouvy,
pficemz Provozni podpora poskytovana v zaru¢ni dobé je zahrnuta v cené dila dle odst. 5.2. této
smlouvy. je stanovena na zakladé nabidkové ceny Zhotovitele ze dne 26. 03. 2021, kalkulované
v ramci zadavaciho fizeni na pfedmét pInéni dle této smlouvy a jeji podrobny rozpis tvofi pFilohu
€. 2, ktera je nedilnou soucasti této smlouvy.

Cena za sluzby Provozni podpory na obdobi 1 kalendafniho mésice &ini &astku ve vysi [ Gz
K& bez DPH (

t
I Takto ujednana cena za sluzby Provozni podpory je cenou fixni, kone&nou a zavaznou.
V pfipadé, Ze Provozni podpora nebude poskytovana po celou dobu kalendarfniho mésice, snizi
se fakturovana c¢astka pomérnym zplsobem s ohledem na dobu, po kterou byla Provozni
podpora skute&né poskytovana.

Cena je splatna na zakladé faktury vystavené Zhotovitelem. Splatnost ceny je sjednana na 30
dnud ode dne vystaveni faktury.

Cena za sluzby Provozni podpory bude Objednatelem hrazena mési¢né zpétné na zakladé
vyhodnoceni (reportu) dodrZzeni stanovenych SLA. Nejpozdéji do 5 (péti) pracovnich dn(
od ukonc&eni pfislusného kalendafniho mésice preda Poskytovatel Objednateli SLA report —
prehled dodrzovani IhGt stanovenych pro pfijem a fesSeni jednotlivych kategorii incident( vad.

Celkova cena za sluzby Provozni podpory zahrnuje naklady na zajisténi Provozni podpory v
délce trvani 36 mésicl ode dne nasledujiciho po uplynuti zaruéni doby. Jinak se na cenu
Provozni podpory pfiméfené pouziji ujednani o platebnich podminkach ceny za dilo.

Zhotovitel garantuje po celou dobu trvani této smlouvy cenu pinéni poskytovaného dle odst. 2.3.
této smlouvy, ktera bude kalkulovana jako hodinova sazba ve vysi [JJl] K¢ bez DPH (R

za 1 Clovékoden (tj. 8 pracovnich hodin jednoho pracovnika po 60
minutach). DPH bude ucétovano ve vysi dle platnych danovych zakon(. Vykony poskytované
v ramci plnéni dle odst. 2.3. této smlouvy budou vykazovany, ucétovany a fakturovany v rozliSeni
na 1 Clovékohodinu praci, a to na zakladé objednavek pfedem odsouhlasenych Objednatelem.
Jinak se na cenu pInéni dle odst. 2.3. této smlouvy pfimérené pouziji ujednani o platebnich
podminkach ceny za dilo.

6. Prava a povinnosti stran

Zhotovitel je povinen provést pro Objednatele uplné a funkéni dilo dle této smlouvy, a pokud jsou
souCésti provedeni i dodavka véci, bude se jednat o nové a nepouZité véci v dohodnutém
mnozstvi, jakosti a provedeni, které je Zhotovitel povinen pfedloZit v souladu se specifikaci
technickych a uzivatelskych standardd a Objednatelem pisemné odsouhlasenou dokumentaci.

Zhotovitel je povinen v souladu s podminkami této smlouvy fadné a v&as provést pro Objednatele
dilo dle této smlouvy, atovE€. implementace, provedeni potfebné montaze, instalace a
zprovoznéni na misté plnéni, pficemz za fadné provedeni dila se povazuje jeho prevzeti
Objednatelem, a to na zakladé potvrzeni této skuteCnosti v akceptacnim protokolu dila.
Akceptalni protokol mize byt podepsan nejdfive v okamziku, kdy bude beze zbytku dokonéeno
dilo Zhotovitelem v&etné dodani véci na misto uréené Objednatelem, instalace, implementace
a zprovoznéni dila, zaskoleni obsluhy a uzivatelll a pfedani dokumentace dila s tim, ze Zhotovitel
na své naklady zajisti odvoz a likvidaci oballl a dalSich pouzitych materiald a 0klid prostor
dot&enych realizaci provadéného dila.

Objednatel nabyva vlastnického prava k dilu dnem fadného pfedani a pfevzeti dila od Zhotovitele
na zakladé podpisu zavére¢ného akceptacniho protokolu obéma smluvnimi stranami. Stejnym
okamZikem pfechazi na Objednatele také nebezpeci Skody na dile.

Zhotovitel je povinen neprodlené pisemné vyrozumét Objednatele o pfipadném ohroZeni doby
plnéni a o vSech skuteCnostech, které mohou fadné a v€asné plnéni pfedmétu této smlouvy
znemoznit, a to nejpozdéji do 3 dnu ode dne, kdy se Zhotovitel dozvi o takové skuteCnosti.

Zhotovitel neni opravnén postoupit jakakoliv prava anebo povinnosti vyplyvajici z této smlouvy
na tfeti osoby bez pfedchoziho pisemného souhlasu Objednatele.
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Smluvni strany sjednavaji, ze Zhotovitel neni opravnén jakékoliv jeho pohledavky
za Objednatelem, které vzniknou na zakladé této smlouvy, zapocitat vici pohledavkam
Objednatele za Zhotovitelem jednostrannym pravnim jednanim.

Zhotovitel odpovida Objednateli za $kodu zpUlsobenou porusenim povinnosti podle této smlouvy
nebo povinnosti stanovené obecné zavaznym platnym pravnim pfedpisem.

Smluvni strany se dohodly a Zhotovitel ur€il, Ze osobou opravnénou k jednani za Zhotovitele
v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, je/jsou:

Smluvni strany se dohodly a Objednatel urcil, Ze osobou opravnénou k jednani za Objednatele
v technickych vécech, které se tykaji této smlouvy a jeji realizace, je:

Jméno a pfijmeni: [N
e-mail: |
tel.: I

VeSkera korespondence, pokyny, oznameni, zadosti, zaznamy a jiné dokumenty vzniklé
na zakladé této smlouvy mezi smluvnimi stranami nebo v souvislosti s ni budou vyhotoveny
v pisemné formé& v Ceském jazyce a doruCuji se bud osobné&, doporu¢enou postou nebo
prostfednictvim datové schranky, na adresu sidla, ¢i ID datové schranky Objednatele, uvedené
v zahlavi této smlouvy.

Zhotovitel je povinen ve Ihuté do 10 pracovnich dnl ode dne nabyti U¢innosti této smlouvy uzavfit
pojistnou smlouvu, jejimz pfedmétem je pojisténi odpovédnosti Zhotovitele za Skodu zplsobenou
provozni &innosti Zhotovitele nebo vadou pfedmétu dila do vySe limitu pojistného pInéni v &astce
minimalné 20 000 000,- K& z jedné pojistné udalosti roéné. Zhotovitel se zavazuje na Zadost
Objednatele bezodkladné, nejpozdéji vSak ve Ihité do 5 pracovnich dnd od doruéeni pisemné
vyzvy Objednatele, pfedloZit Objednateli pojistny certifikat prokazujici existenci a ucinnost této
pojistné smlouvy. Zhotovitel se zavazuje, zZe pojistna smlouva dle véty prvni tohoto &lanku
zUstane v Ucinnosti v tomto rozsahu po celou dobu trvani této smlouvy. Za poruSeni povinnosti
dle tohoto odstavce zaplati Zhotovitel Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny dila dle
odst. 5.2. této smlouvy bez DPH za kazdy, byt jen zapoCaty kalendaini den, v némz bude
Zhotovitel v prodleni s uzavienim pojistné smlouvy nebo jejim dolozenim Objednateli.
Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo Objednatele na uplatnéni pfipadného naroku na
nahradu pfipadné vzniklé Skody.

Zhotovitel se zavazuje oznaCovat veSkeré vydané faktury ndzvem a E&islem projektu uvedenym
v Preambuli této smlouvy.

Zhotovitel je povinen minimalné do roku 2030 poskytovat poZzadované informace a dokumentaci
souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo zmocnéncim povéfenych organt (CRR,
MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského tgetniho dvora, Nejvy$siho kontrolniho ufadu,
prislusného organu finanéni spravy a dalSich opravnénych organu statni spravy) a je povinen
vytvofit vySe uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci projektu
a poskytnout jim pfi provadéni kontroly soucinnost.

Zhotovitel je povinen uchovavat veSkerou dokumentaci souvisejici s realizaci projektu v€etné
faktur minimalné do konce roku 2030. Pokud je v pfislusnych &eskych pravnich predpisech
stanovena Ihlta del$i, musi ji Zhotovitel pouzit.

Zhotovitel je povinen zajistit po celou dobu trvani této smlouvy:

e Dustojné pracovni podminky, pln&ni povinnosti vyplyvajici z pravnich predpisti Ceské
republiky, zejména pak z pfedpist pracovnépravnich, predpist z oblasti zaméstnanosti
a bezpecnosti ochrany zdravi pfi praci, a to vic¢i vSem osobam, které se na plnéni této
smlouvy budou podilet.
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e PInéni vySe uvedenych podminek zajisti Zhotovitel i u svych poddodavatelli, véetné
fadného a véasného pinéni finanénich zavazkl svym poddodavatellm za podminek
vychazejicich z této smlouvy.

¢ Eliminaci dopadu na Zivotni prostiedi ve snaze o udrZitelny rozvoj.

7. Prava z vadného pInéni a zaruka za jakost

Zhotovitel poskytuje na dilo a vSechny jeho soucasti plnou zaruku za jakost po dobu minimalné
dvacet Ctyfi (24) mésicl. Zhotovitel se zavazuje, ze predany pfedmét dila bude v dobé predani
dila i po celou zaruéni dobu prosty vad a bude mit vlastnosti dle obecné zavaznych pravnich
predpisu, této smlouvy a zadavaci dokumentace vefejné zakazky uvedené v preambuli této
smlouvy, dale bude mit vlastnosti prvni jakosti provedeni a bude proveden v souladu s ovéfenou
technickou praxi. Zaru€ni doba po¢ina plynout ode dne pfedani a prevzeti dila jako celku, tj. od
podpisu akceptacniho protokolu dila jako celku (finalni akceptace).

Z poskytnuté zaruky za jakost vyplyvaji pro Objednatele prava minimalné v rozsahu stanoveném
obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Vedle toho je soucasti pfevzaté zaruky za jakost zavazek
Zhotovitele poskytovat Objednateli v zaruéni dobé& Provozni podporu v rozsahu a za podminek
uvedenych v odst. 2.2. této smlouvy; tim neni dotéen zavazek Zhotovitele poskytovat dalSi
Provozni podporu za Uplatu v dobé 36 mésicl po uplynuti zaruéni doby.

Zhotovitel odpovida za vady, které ma pfedmét plnéni v dobé jeho pfedani Objednateli a za vady,
které vzniknou nebo se objevi v prlibéhu zaruéni doby dle ¢l.7.1.této smlouvy.

V pfipadé vyskytu vady nebo zaruéni vady je Zhotovitel povinen tyto vady odstranit ve lhatach,
jak jsou stanoveny pro servisni ¢innost vymezenou v odst. 2.2. této smlouvy. Objednatel muze
dle své volby namisto prava na odstranéni vady uplatnit také pravo na odstoupeni od smlouvy
nebo pravo na pfiméfenou slevu z ceny dila.

Zhotovitelem bude Objednateli poskytovan bezplatny zaruéni servis ve standardnim rozsahu, tj.
vCetné Provozni podpory na Objednatelem reklamované vady pfedmétu dila vzniklé v dobé trvani
zarucni doby.

Objednatel je opravnén reklamovat v zaruéni dobé vady pfedmétu dila u Zhotovitele,
ato pisemnou formou. Za pisemnou formu je povazovano také nahlaSeni standardnimi
prostfedky technické podpory provozu, napf. e-mailem nebo prostifednictvim aplikace HelpDesk.
Reklamace bude fedena za podminek zajisténi Provozni podpory.

Smluvni strany vyslovné prohladuji, Ze cena zaruky je soucCésti ceny dila uvedené v &l. 5.2. této
smlouvy.

8. Smluvni pokuty

V pfipadé prodleni Zhotovitele s fadnym provedenim, tj. dokonéenim a pfedanim dila jako celku
v terminu dle této smlouvy, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05
% z celkové ceny dila dle odst. 5.1. této smlouvy bez DPH za kazdy zapocaty kalendaini den
prodleni.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s nékterym terminem pro odstrafovani vady, at uz se jedna o
vadu pfi pfedani a prevzeti dila, zaru&ni vadu nebo vadu ¢i jinou nefunk&nost v dobé poskytovani
Provozni podpory ve Ih(té 36 mésict po skonceni zaruéni doby, je Zhotovitel povinen uhradit
Objednateli smluvni pokuty dle ¢&l. 8.5. této smlouvy. Tento odst. 8.2. a odst. 8.5. smlouvy se
nevztahuje na odstrafiovani vad v ramci pfedavani dila jako celku nebo jeho €asti dle €l. 4. této
smlouvy.

V pripadé prodleni Objednatele s Uhradou faktury je Objednatel povinen uhradit Zhotoviteli
smluvni Urok z prodleni ve vySi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy den prodleni.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s doruc¢enim faktury Objednateli na cenu dila, je Zhotovitel
povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z celkové ceny dila dle odst. 5.2. této
smlouvy bez DPH za kazdy zapocaty kalendaini den prodleni.
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V pfipadé prodleni Zhotovitele s plnénim terminu dle tabulky uvedené v odst. 2.2. této smlouvy
(SLA — Vady) je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu v nasledujici vysi :

e Incident kategorie A: 2.000,- K¢ (slovy: dva tisic korun ¢eskych) za kazdou i zapocatou
hodinu prodleni a jednotlivou vadu;

¢ Incident kategorie B: 1.000,- K& (slovy: jeden tisic korun Ceskych) za kazdou i zapo€atou
hodinu prodleni a jednotlivou vadu;

e Incident kategorie C: 2.000,- K& (slovy: dva tisice korun Ceskych) za kazdy i zapocaty
kalendarni den prodleni a jednotlivou vadu.

e Incident kategorie D: 500,- K& (slovy: pét set korun &eskych) za kazdy i zapocaty
kalendafni den prodleni a jednotlivou vadu.

Uvedena smluvni pokuta se vztahuje jak na prodleni s terminem Casu reakce, tak na prodleni
s terminem Doby provedeni opravy, odstranéni nefunkénosti nebo spinéni jiného definovaného
pozadavku Objednatele, a to i v pfipadé soubé&hu obou dvou terminud vedle sebe.

V pfipadé prodleni Zhotovitele s odstranénim vady nebo nedodélku v ramci nékteré Inhlty
stanovené v Cl. 4. této smlouvy v souvislosti s akceptacnim Fizenim nebo pfedanim a pfevzetim
dila jako celku nebo jeho ¢&asti, je Zhotovitel povinen uhradit Objednateli smluvni pokutu ve vysi
1.000,- K¢ (slovy jeden tisic korun Ceskych) za kazdy i zapocCaty kalendarni den prodleni a
jednotlivou vadu.

V pfipadé nedodrzeni pozadavku na dostupnost KIS, tj. dostupnosti 99,9 % za kalendaini rok,
vznika Objednateli narok na smluvni pokutu ve vySi 10 % z fakturace za sluzby Provozni podpory
za vyhodnocované obdobi.

9. 2Zvlastni ujednani

Smluvni strany berou na védomi, Ze smlouva bude zvefejnéna v registru smluv v souladu
se zakonem &. 340/2015 Sb., o registru smluv, v platném znéni. Zvefejnéni provede odpovédny
zaméstnanec Objednatele ve Ihité 15 dnd ode dne podpisu smlouvy posledni smluvni stranou.
Do 3 dnu pak protistranu informuje o spInéni této povinnosti a o pfipadnych zménach a opravach
provedenych v registru smluv.

Odstoupit od smlouvy Ize pouze z duvodld stanovenych v této smlouvé nebo v ob&anském
zakoniku.

Od této smlouvy muze smluvni strana dotéena poruSenim povinnosti druhé smluvni strany
jednostranné odstoupit pro podstatné poruseni této smlouvy druhou smluvni stranou, pfi¢emz
za podstatné poruseni této smlouvy se povazuje:

a) je-li Objednatel v prodleni se zaplacenim ceny dila podle této smlouvy po dobu del$i nez
30 dni po dni splatnosti pfislusné faktury, ackoliv byl na své prodleni pisemné upozornén
a pres toto pisemné upozornéni Objednatel napravu neprovedl ve Ih(té do 10 dnu
od doruceni pisemného upozornéni;

b) jestlize Zhotovitel provede dilo, které nebude mit vlastnosti deklarované Zhotovitelem
v této smlouvé, resp. v nabidce zadavaciho Ffizeni, na jehoZ zakladé byla tato smlouva
uzaviena;

c) jestlize Zhotovitel provede dilo, které je k ujmé Objednatele zatizeno pravy tfetich osob.

Objednatel je dale opravnén od smlouvy pisemné odstoupit z dlivodu jejiho dalSiho podstatného
poruseni, pfiéemz za podstatné poruseni smlouvy se bude také povazovat opakované (alespon 3
X za prislusné kalendaini pololeti) prodleni Zhotovitele s dodrzenim pozadované maximaini doby
zahajeni (Cas reakce) feSeni & maximaini doby odstranéni zaruéni nebo jiné vady nebo
nefunkénosti kategorie A & s dodrzenim pozadované maximaini doby odezvy (Cas reakce) &i
maximalni doby odstranéni incidentu kategorie A, tj. Poskytovatel nedodrzi Ihaty tam uvedené
pro tuto kategorii vad/incident( oproti Ihitam tam stanovenym o vice nez 24 hodin nebo v pfipadé
nedodrzeni pozadované dostupnosti KIS.

Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od smlouvy v pfipadég, Ze:
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a) v insolvenénim Fizeni bude zjistén Upadek Zhotovitele nebo insolvenéni navrh bude
zamitnut pro nedostatek majetku Zhotovitele v souladu se znénim zakona ¢. 182/2006
Sb., o Upadku a zpusobech jeho feSeni (insolvenéni zakon), ve znéni pozdéjSich
predpist. Objednatel je rovnéz opravnén odstoupit od Smlouvy v pfipadé, Ze Zhotovitel
vstoupi do likvidace; nebo

b)  proti Zhotoviteli je zahajeno trestni stihani pro trestny &in podle zakona &. 418/2011 Sb.,
o trestni odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Objednatel timto deklaruje, ze pfedmét dila dle této smlouvy ma pro Objednatele vyznam a spini
svUj ucel pouze tehdy, pokud dojde k integraci (dale jen ,Integrace®) a zaroven k nize uvedenému
profinancovani Integrace dodavaného Klinického informacniho systému
se stavajicim Nemocni¢énim  informaénim  systtmem  Objednatele (dale jen ,NISY),
jehoz dodavatelem je spoleénost STAPRO s. r. 0., se sidlem PernStynské namésti 51,
Pardubice-Staré Mésto, 530 02 Pardubice, IC 13583531 (dale jen ,Dodavatel NIS*). Provedeni
Integrace je pfedmétem samostatné vefejné zakazky, ktera bude Objednatelem zadavana
v jednacim Fizeni bez uvefejnéni, protoZe ji mlGze splnit vyluéné Dodavatel NIS, a ktera je
financovana prostfednictvim dotace na projekt ,Klinicky informacni systém pro intenzivni a
anesteziologickou péci“, registraéni Cislo projektu CZ.06.3.05/0.0/0.0/16_034/0006192
spolufinancovaného prostfednictvim Integrovaného regionalniho operaéniho programu (IROP),
vyzvy €. 26 (dale jen ,Dotace k financovani Integrace”), pficemz Ih(ta pro realizaci tohoto pInéni
(tj. provedeni Integrace), jez je podminkou pro proplaceni Dotace k financovani Integrace, je
stanovena dotacnimi podminkami do 31. 12. 2021. Vzhledem k tomu, Ze ke dni zahajeni
zadavaciho Fizeni, vramci kterého je uzavirana tato smlouva na plnéni predmétu vefejné
zakazky, nema Objednatel od Dodavatele NIS zaru¢eno, Ze Integrace bude provedena ve Ihuté
do 31. 12. 2021, pozadal Objednatel poskytovatele Dotace k financovani Integrace, kterym je
Centrum pro regionalni rozvoj (dale jen ,Poskytovatel dotace®), o prodlouzeni lhaty pro realizaci
projektu Integrace do 31. 8. 2022 s tim, Ze ke dni zahajeni uvedeného zadavaciho fizeni nebylo o
této zadosti rozhodnuto. S ohledem na vySe uvedené tedy Objednatel a Zhotovitel sjednavaji
zvlastni duvod, pro ktery je Objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy bez pfedchozich
upozornéni Zhotoviteli a s uc€innosti ke dni doruCeni pisemného oznameni Objednatele
0 odstoupeni Zhotoviteli pfi splnéni dale uvedenych podminek. Objednatel je opravnén od této
smlouvy odstoupit, pokud Objednatel:

a) obdrzi od Poskytovatele dotace rozhodnuti, kterym nebude prodlouzena l|hlta pro
realizaci projektu Integrace, pfipadné neobdrzi ke dni odstoupeni od smlouvy Zadné
rozhodnuti Poskytovatele dotace o zadosti o prodlouzeni lhaty k realizaci projektu
Integrace, a zaroveh obdrzi od Dodavatele NIS pisemné oznameni, ze kterého bude
vyplyvat, Zze Dodavatel NIS nebude schopen provést Integraci ve Ihité do 31. 12. 2021,
nebo

b) obdrzi od Poskytovatele dotace rozhodnuti, kterym sice bude prodlouzena Ihdta
pro realizaci projektu Integrace, ale zaroveh obdrzi od Dodavatele NIS pisemné
oznameni, ze kterého bude vyplyvat, Zze Dodavatel NIS nebude schopen provést Integraci
ani ve lhaté, ktera byla prodlouzena dle uvedeného rozhodnuti Poskytovatele dotace.

Objednatel prokaze spinéni shora uvedenych podminek pro odstoupeni pfisluSnym rozhodnutim
Poskytovatele dotace, pfipadné svym cestnym prohlaSenim o tom, Ze ke dni odstoupeni
od smlouvy zadné rozhodnuti Poskytovatele dotace o zadosti o prodlouzeni Ihity k realizaci
projektu Integrace neobdrzZel, a pisemnym sdélenim Dodavatele NIS o tom, Ze neni schopen
provést Integraci. Objednatel je opravnén zuvedeného dlvodu odstoupit od této smlouvy
nejpozdéji ve lhuté do jednoho (1) mésice od ucinnosti této smlouvy. Objednatel je opravnén, a to
i opakované, vyzvat Zhotovitele k odloZeni zahajeni plnéni dila ze strany Zhotovitele, nanejvys
vSak o dobu jednoho (1) mésice ode dne u&innosti smlouvy, a Zhotovitel je povinen zahajeni
plnéni na zakladé takové vyzvy Objednatele odlozit. O dobu odlozeni zahajeni pInéni ze strany
Zhotovitele se zaroven odklada lhdta pro provedeni dila dle odst. 3.1. této smlouvy a dle Pfilohy
¢. 3 této smlouvy — Harmonogram pinéni. Pfi odstoupeni od této smlouvy z uvedeného diivodu
nenalezi Zhotoviteli zadné odstupné ani zadna jina obdobna kompenzace ¢&i nahrada. Pravo
na uhradu pomeérné c¢asti plnéni nebo nakladl ucelné vynalozenych Zhotovitelem pred
odstoupenim od této smlouvy z uvedeného dlvodu nalezi Zhotoviteli pouze tehdy, pokud nebyl
pfed odstoupenim od smlouvy Objednatelem vyzvan k odloZeni plnéni dle shora uvedeného
ujednani.
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Odstoupenim od této smlouvy zanikaji vSechny zavazky smluvnich stran z této smlouvy, pokud
neni stanoveno jinak. V pfipadé odstoupeni od této smlouvy nezanikaji prava smluvnich stran
na nahradu Skody a zaplaceni smluvnich pokut sjednanych pro pfipad poruSeni smluvnich
povinnosti vzniklé pfed odstoupenim od této smlouvy, a ty zavazky smluvnich stran, které podle
smlouvy nebo vzhledem ke své povaze maji trvat i nadale, nebo u kterych tak stanovi Ob¢Z.

Odstoupeni od smlouvy musi byt u€inéno v pisemné form& a nabyvé ucinnosti dnem jeho
doruceni druhé smluvni strané.

Ukon&enim uginnosti této smlouvy nejsou dotena prava a povinnosti zaloZzena touto smlouvou,
ktera maji podle této smlouvy nebo na zakladé své povahy trvat i po jejim skon&eni, zejména
ustanoveni této smlouvy o odpovédnosti za Skodu (Skoda mulze spocivat i v nakladech
vynalozenych Objednatelem na realizaci nového zadavaciho fizeni), o sankcich vcetné
smluvnich pokut, o ochrané osobnich (daji a divérnych informaci a o exitu ve smyslu
nasledujiciho ¢lanku této smlouvy.

Exit

9.10.1. Poskytovatel se zavazuje dle pokyn( Objednatele poskytnout veSkerou soucinnost,
dokumentaci, a informace, pfedat Objednateli nebo jim uréené tfeti osobé data z KIS
ve formatu navrzeném Poskytovatelem a odsouhlaseném Objednatelem nebo ve
formatu pozadovaném Objednatelem, Ucastnit se jednani s Objednatelem a popfipadé
tfretimi osobami za ucelem plynulého a fadného prevedeni vSech Cinnosti spojenych
s poskytovanim pinéni dle této smlouvy &i jeho €asti na Objednatele a/nebo nového
poskytovatele, ke kterému dojde pfi/po ukonéeni Ucinnosti této smlouvy, a to z divodu
uplynuti doby jejiho trvani nebo odstoupeni od této smlouvy nékterou ze smluvnich
stran nebo vypovédi Objednatele (dale také ,Exit‘). Uvedena povinnost Poskytovatele
se uplatni i pro pfipad dohody smluvnich stran na ukonleni této smlouvy, pokud
smluvni strany v ramci dohody nestanovi jinak. Za data, ktera budou dle tohoto bodu
smlouvy pfedavana Poskytovatelem Objednateli nebo jim uréené tfeti osobé&, jsou
povazovana veskera data, zejména pak data do KIS zadana/vlozena, data zpracovana
KIS a data konfiguracni.

9.10.2. Za timto ucelem se Poskytovatel zavazuje nejdéle do 20 (dvaceti) pracovnich dnd od
pisemné vyzvy Objednatele vypracovat dokumentaci vymezujici postup provedeni Exitu
(dale také ,Exitovy plan“) a poskytnout plnéni nezbytna k realizaci tohoto Exitového
planu za pfiméfeného pouZiti vhodnych ustanoveni této smlouvy. Zavazek dle tohoto
ustanoveni plati i po uplynuti doby trvani této smlouvy a to nejméné 90 (devadesat) dnl
po jejim ukonceni. V ramci exitové soucinnosti dle tohoto bodu smlouvy je Objednatel
opravnén pozadovat poskytnuti informaci, podkladl souvisejicich s KIS, jakoz i jiné
soucinnosti nezbytné pro realizaci vefejné zakazky, na zakladé které bude pfipadnym
novym poskytovatelem poskytovano plnéni obdobné pInéni dle této smlouvy.

9.10.3. Poskytovatel je povinen aktualizovat jiz vypracovany Exitovy plan v pfipadé zmény
pfedmétu plnéni této smlouvy takového charakteru, které meéni skuteénosti uvedené
v jiz dfive zpracovaném Exitovém planu. Aktualizace bude Poskytovatelem provedena
do 10 pracovnich dnd od nabyti ucinnosti provedené zmény pinéni dle této smlouvy
nebo jejich budoucich dodatk.

9.10.4. Vypracovani i aktualizace Exitového planu podléha akceptaci ze strany Objednatele.
Pro akceptaci se pouZiji ustanoveni odst. 4.2.1. s tim, Ze Poskytovatel je povinen pfedat
Objednateli Exitovy plan nejpozdéji 5 (pét) pracovnich dnu pfed akceptacnim milnikem
a Objednatel je povinen ve Ih{ité 5 (péti) pracovnich dnG ode dne doruceni Exitového
planu tento Exitovy plan posoudit a ovéfit, zda splfiuje podminky této smlouvy.

9.10.5. Zhotovitel se zavazuje poskytnout plnéni nezbytna k realizaci Exitového planu do 20
(dvaceti) pracovnich dnd od doruceni takového pozadavku Objednatele, nestanovi-li
Objednatel jinak.

9.10.6. Smluvni strany se dohodly, ze vypracovanim Exitového planu a poskytnuti plnéni
nezbytného k realizaci Exitového planu ¢i poskytovani dalSi souc€innosti dle tohoto odst.
smlouvy je soucasti ceny pInéni dle této smlouvy.
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10. Ochrana informaci

Zhotovitel se zavazuje, ze zachova jako citlivé informace a zpravy tykajici se vnitinich zalezitosti
smluvnich stran a pfedmétu pIinéni smlouvy, pokud by jejich zvefejnéni mohlo poskodit druhou
stranu. Povinnost poskytovat informace podle zédkona €. 106/1999 Sb., o svobodném pfistupu
k informacim, ve znéni pozdéjSich predpisl (dale jen ,zakon*), neni timto ustanovenim dotéena.

Smluvni strany budou povazovat za citlivé informace a) jako citlivé oznacené, b) informace,
u kterych se z povahy véci da predpokladat, Ze se jedna o informace podléhajici zavazku
mienlivosti nebo informace o Objednateli, které by mohly z povahy véci byt povazovany
za citlivé a které se dozvédi v souvislosti s pInénim této smlouvy.

Smluvni strany se zavazuji, ze neuvolni tfeti osobé informace druhé strany bez jejiho souhlasu,
ato v jakékoliv formé, a ze podniknou vSechny nezbytné kroky k zabezpeceni téchto informaci.
Zavazek micenlivosti a ochrany citlivych informaci zUstava v platnosti po dobu 5 let po ukonéeni
trvani smlouvy.

Zhotovitel je povinen zabezpecit veskeré podklady, majici charakter citlivé informace poskytnuté
mu Objednatelem, proti odcizeni nebo jinému zneuziti.

Zhotovitel je povinen svého pfipadného poddodavatele zavazat povinnosti miCenlivosti
arespektovanim prav Objednatele nejméné ve stejném rozsahu, v jakém je v zavazkovém
vztahu zavazan sam.

V souvislosti s ddvérnosti informaci bere Zhotovitel na védomi, Ze je zakonnou povinnosti
Objednatele uverejnit celé znéni této smlouvy véetné vSech jejich pfipadnych dodatk(l a seznamu
subdodavatelll v souladu se zakonem, pokud ze zakona nevyplyva néco jiného. Splnéni této,
jakoz i dalSich zakonnych povinnosti Objednatele, neni porusenim divérnosti informaci.

Povinnost zachovavat mi¢enlivost se nevztahuje na informace:

a) které jsou nebo se stanou vSeobecné a vefejné€ pfistupnymi jinak, neZz porusenim
ustanoveni tohoto odst. ze strany Zhotovitele,

b) které jsou Zhotoviteli zndmy a byly mu volné k dispozici jeSté pfed pfijetim téchto
informaci od Objednatele,

c) které budou nasledné Zhotoviteli sdéleny bez zavazku mliéenlivosti tfeti stranou, jez
rovnéz neni ve vztahu k nim nijak vazana,

d) jejichz sdéleni se vyzaduje ze zakona.

Za prokazané poruseni povinnosti dle tohoto ¢lanku zaplati Zhotovitel Objednateli smluvni pokutu
ve vysi 100 000 K& za kazdé takové poruseni. Zaplacenim smluvni pokuty neni dotéeno pravo
Objednatele na uplatnéni pfipadného naroku na nahradu pfipadné vzniklé Skody.

11. Prava k dusevnimu vlastnictvi

Zhotovitel udéluje podpisem této smlouvy opravnéni k uziti po¢itaovych programu (tj. software,
ktery je pfedmétem pinéni Zhotovitele (dale jen ,Software®) Objednateli a jeho zaméstnancim
a dal$im osobam, které se podileji na pinéni ukol Objednatele, a to pouze na tzemi Ceské
republiky, nevyhradné a v rozsahu potfebném k fadnému a nerusenému uzivani Software k ucelu
sjednanému v této smlouvé, jinak k uc¢elu obvyklému (dale téz jen ,Licence®).

Zhotovitel udéluje opravnéni k uziti pocitaCovych programu (ij. Software) dle odst. 11.1. této
smlouvy na neomezenou dobu a vyslovné souhlasi stim, Zze Objednatel a osoby uvedené
v odst. 11.1. této smlouvy budou opravnéni vykonavat pravo uziti pocitacovych programu
(tj. Software) i po zaniku této smlouvy. Objednatel neni povinen Licenci vyuzit.

Zhotovitel poskytuje opravnéni k uziti pocitacovych programl (tj. Software) v potfebném
mnozstevnim rozsahu pro fadné a uplné splnéni této smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze Objednateli pfislus§i prava podle ustanoveni § 66 zakona
€. 121/2000 Sh., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné
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nékterych zakonu (autorsky zakon), v platném znéni, v plném rozsahu, pokud mu touto smlouvou
nejsou pfiznana prava nad rozsah uvedeny v citovaném ustanoveni.

Zhotovitel nese odpovédnost za to, Ze veskeré pocitacové programy (tj. Software a jeho soucasti
¢i slozky) budou Zhotovitelem dodany v souladu s pfislusnou smluvni a pravni Upravou, zejména
v souladu s aplikovatelnymi licenénimi ujednanimi dodavatelt téchto pocitacovych programa, a
Ze Objednatel a jeho zaméstnanci a dal$i osoby, které se podileji na plnéni ukoll Objednatele,
budou opravnéni uzivat pocitatové programy (tj. Software a jeho soucasti Ci slozky) dle této
smlouvy v souladu s pfisluSnou smluvni a pravni Upravou, zejména v souladu s aplikovatelnymi
licenénimi ujednanimi dodavatelt téchto pocitaovych programi a v souladu s autorskym
zdkonem.

Cena za Licenci je soucasti ceny dila dle odst. 5.2. této smlouvy.

12. Zavérecna ustanoveni

Uhrazenim smluvni pokuty neni dot€eno pravo Objednatele na nahradu Skody, kterou Zhotovitel
zplsobil Objednateli nesplnénim svych povinnosti, ke kterym se Zhotovitel zavazal v této
smlouvé. Smluvni strany timto, po vzajemné dohodé, vylu€uji pouziti ustanoveni §2050 zakona €.
89/2012 Sb., ob&ansky zakonik. Objednatel ma pravo na zaplaceni nahrady Skody v plné vysi
vedle smluvni pokuty.

Smluvni pokuty dle této smlouvy Ize pozadovat kumulativng, a to bez omezeni. Uhradou smluvni
pokuty Zhotovitelem neni dotéena dalSi existence povinnosti smluvni pokutou zajisténé. Smluvni
pokuta dle této smlouvy je splatna do 10 dnd ode dne doruceni pisemného uplatnéni prava
na smluvni pokutu, a to na ucet pisemné uréeny Objednatelem. Smluvni pokutu je Objednatel
opravnén zapodist oproti splatnym pohledavkam Zhotovitele.

Smluvni strany se dohodly, Ze nejsou opravnény pfevést prava a povinnosti z této smlouvy na
tfeti osobu bez pfedchoziho pisemného souhlasu druhé smluvni strany.

Soucasti povinnosti Zhotovitele je i zavazek k uzavieni budouci Smlouvy o zpracovani osobnich
udaji nebo jiné smlouvy dle pozadavku Objednatele, kterou Zhotovitel uzavie s Objednatelem
v pfipadé, Ze ktomu bude Objednatelem vyzvan, jako zavazku zplnéni souvisejicich
se zpracovanim osobnich udaju v&. zvlastni kategorie osobnich udaji podle Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v souvislosti
se zpracovanim osobnich Udaji a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni smérnice 95/46/ES
(obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) — dale také ,Nafizeni GDPR®. Pfedmétem této
budouci smlouvy bude uprava prav spravce a zpracovatele v souladu s Nafizenim GDPR, kdyz
vramci smluvniho vztahu bude dochazet ke zpracovani osobnich udaju Zhotovitelem jako
zpracovatelem. Objednatel je opravnén vyzvu k uzavieni takové budouci smlouvy odeslat
kdykoliv po dobu trvani této smlouvy. Vzor takové smlouvy o zpracovani osobnich udaju tvofi
Pfilohu &. 4 této smlouvy. Objednatel je opravnén vyzvat Zhotovitele k uzavieni budouci smlouvy
0 zpracovani osobnich udaji kdykoliv béhem trvani této smlouvy a Zhotovitel se zavazuje
takovou budouci smlouvu uzavfit ve Ihité jednoho (1) tydne od doruceni vyzvy. Objednatel je
opravnén text budouci smlouvy pfed jejim uzavienim upfesnit, & doplnit nebo jinak upravit
v zavislosti na konkrétni povaze zpracovani osobnich Udajii ke dni, kdy ma byt tato budouci
smlouvy uzavrena.

Vztahy mezi smluvnimi stranami se fidi ¢eskym pravnim fadem. Ve vécech smlouvou vyslovné
neupravenych se pravni vztahy z ni vznikajici a vyplyvajici fidi pfislusnymi ustanovenimi Ob&Z
a ostatnimi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy. Rozhod¢i Fizeni je vylou¢eno. Pfipadné soudni
spory budou projednavany u soudu uréeného podle mista sidla Objednatele.

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skute€nosti branici fadnému pinéni této smlouvy,
je povinna to ihned bez zbyte¢ného odkladu pisemné& ozndmit druhé smluvni strané a vyvolat
jednani Objednatele a Zhotovitele.

Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na nékteré ustanoveni smlouvy, je neplatnym pouze toto
ustanoveni, pokud z jeho povahy, obsahu anebo z okolnosti, za nichz bylo sjednano, nevyplyva,
Ze jej nelze oddélit od ostatniho obsahu smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji, ze bezodkladné
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nahradi neplatné ustanoveni této smlouvy jinym platnym ustanovenim svym obsahem podobnym
neplatnému ustanoveni.

12.7. Smlouva je uzavfena v elektronické podobé.

12.8. Tuto smlouvu lze ménit pouze na zakladé pisemného a Cislovaného dodatku podepsaného
opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

12.9. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici pfilohy:
a) Priloha €. 1 — Specifikace technického FeSeni
b) Pf¥iloha €. 2 — Polozkovy rozpocCet
c) Pfiloha €. 3 — Zavazny harmonogram plnéni

d) Priloha €. 4 — Vzor smlouvy o zpracovani osobnich Gdajl

V Jindfichové Hradci dne ........cccocovvvevvivnnnnnnne. Vo, ANE v,

Za Objednatele: Za Zhotovitele:

Nemocnice JindfichGv Hradec, a.s.

MUDr. Vit Lorenc, pfedseda predstavenstva I

Ing. Alena Kudrlova, MBA, ¢lenka pfedstavenstva
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Priloha €. 1 — Specifikace technického reSeni

1. Popis souc¢asného stavu a pozadavek Zadavatele

Pfedmé&tem této vefejné zakazky je dodavka a implementace nového informaéniho systému pro agendu
zdravotnictvi zadavatele, tj. implementace klinického informacniho systému do prostiedi zadavatele,
konkrétné pro Ucely zajisténi intenzivni péCe na Anesteziologicko-resuscitanim oddéleni (ARO) a na
Oddéleni nasledné intenzivni péce (NIP), na operaénich salech a na dospavacich pokojich. Na téchto
pracovistich muze byt soucasné oSetfeno 6 pacientl v kritickych stavech, dale 8 pacientl v nasledné
intenzivni péci a 10 pacientl v perioperacni péci (na operacnich salech a na dospavacim pokoji).

Soucasti dodavky jsou kromé vlastniho klinického informacniho systému (dale také ,KIS®) také datové
koncentratory a potfebny komunikaéni SW pro sbér dat ze zdravotnickych pfistroji. Dale je pfedmétem
vefejné zakazky provozni podpora dodaného feSeni KIS a pfipadna dalSi plnéni souvisejici s rozvojem
KIS v souladu s pozadavky zadavatele.

2. Popis reseni

Navrzené feSeni bylo vypracovano v souladu se zadavaci dokumentaci a splfiuje veSkeré Zadavatelem
pozadované funkcionality. Ukaze-li se nékteré z uvedeného feSeni v rozporu s pozadavky uvedené v
zadavaci dokumentaci nebo nékteré pozadavky plynouci z této zadavaci dokumentace nejsou v feSeni
vyslovné uvedeny, pak plati, Ze uchaze¢ se zavazuje dodat plnéni dle pozadavkl Zadavatele
uvedenych v zadavaci dokumentaci.

Pozadavky Zadavatele navrhujeme fesit dodanim klinického informaéniho systému FONS Enterprise.
Popis nabizeného pInéni je uveden v Pfiloze €. 1.

Popis dodavanych modull je uveden v PFiloze €. 2.

Seznam dodavaného ASW a HW je uveden v Pfiloze €. 2 této nabidky.

Ugastnikem doplné&né tabulky &. 3 az 25 z kapitoly 3.2 pfilohy &. 6 jsou uvedeny v Pfiloze ¢&. 3.
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SPECIFIKACE TECHNICKEHO RESENI — pozadavky Zadavatele (ve
strukture dle Prilohy €. 6 zadavaci dokumentace)

1. SEZNAM PRILOH

Pozadavky na integraci KIS se stavajicimi informacnimi systémy (NIS, LIS) — viz pfiloha ¢. 9 zadavaci
dokumentace.

Specifikace integracniho rozhrani TS-ELDAX pro feSeni pozadavk( integrace KIS s archivem EZD - viz
pfiloha €. 10 zadavaci dokumentace.

2. SEZNAM ZKRATEK A POJMU

V nasledujici tabulce je uveden seznam pouzitych zkratek a pojm:

Zkratka/pojem | Vyznam

365x7x24, Poskytovani sluzeb 365 dni v roce, 24 hodiny denné, 7 dnd v tydnu

24x7x365

AD Active directory — sprava uzivateld a jejich pfistupl

Archiv EZD Dlouhodoby divéryhodny elektronicky archiv elektronické zdravotnické dokumentace
NJH — TS-ELDAX (TECHNISERV IT spol. s r.0.)

ARO Anesteziologicko-resuscitacni oddéleni Nemocnice Jindfichdv Hradec, a.s

CA Certifikacni autorita

Csv Jednoduchy souborovy format urCeny pro vymeénu tabulkovych dat. Soubor ve
formatu CSV sestava z fadkd, ve kterych jsou jednotlivé polozky oddéleny znakem
Céarka (,).

CR Ceska republika

DASTA Otevieny Cesky narodni standard pro vyménu informaci ve zdravotnictvi

DB Databaze

DC Datové centrum

DICOM Mezinarodni standard pro zobrazovani, distribuci, skladovani a tisk medicinskych dat
pofizenych snimacimi metodami jako jsou CT, MRI &i ultrazvuk.

DR Datové rozhrani

DRG Diagnosis Related Group

EEG Elektroencefalogram

NCP eH Narodni kontaktni misto pro eHealth

EHR Electronic Health Record

EKG Elektrokardiogram

EP Elektronicka preskripce

EU Evropska unie

EZD Elektronick& zdravotnicka dokumentace

GDPR Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016

o ochrané fyzickych osob (GDPR — General data protection regulation) v souvislosti
se zpracovanim osobnich udajl a o volném pohybu téchto udaju.

GUI Grafické uzivatelské rozhrani
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Zkratka/pojem | Vyznam

HL7 Standard pro pfenos informaci ve zdravotnictvi si v celosvétovém méfitku

HW Hardware

ICT Informacéni a komunikaéni technologie

IS Informacni systém

JIP Jednotka intenzivni péce

KIS Klinicky informaéni systém

ks Pocet kusu

LAN Pocitacova sit Nemocnice Jindfichtv Hradec, a.s.

LIS Laboratorni systém

LP LécCivy prostiedek

MIS Manazersky informacni systém

MKN 10 Mezinarodni klasifikace nemoci a pfidruzenych zdravotnich problém, 10. revize

MS Microsoft

NCLP Narodni Ciselnik laboratornich polozek

NBD Next Business Day, typ zaruky s opravou nasledujici pracovni den po nahlaseni

NIP Oddéleni nasledné a intenzivni péée Nemocnice Jindfichliv Hradec, a.s

NIS Nemocniéni informacéni systém FONS Akord (Stapro s.r.0.)

NLZP Nelékarsky zdravotnicky personal

NJH Nemocnice Jindfichdv Hradec, a.s.

NZIS Narodni zdravotnicky informacni systém

(O] Operacni systém nebo operacni saly (dle kontextu)

PACS Systém pro spravu, ukladani (archivaci), distribuci a zobrazeni zdravotnické
obrazové dokumentace (ij. obrazovych vySetfeni z modalit — RTG, MR a dalSich
zdroju)

PC Osobni pocitac

PD Projektova dokumentace

PDF Format dokumentud

PZT Prostfedky zdravotni techniky

QC Quality Control (kontrola kvality)

RA Registracni autorita

RC Rodné &islo

RDG Radiologie

RPO Recovery Point Objective, maximalni akceptovatelna ztrata dat (z Easového hlediska)

RTG Rentgen

SLA Uroveri a podminky poskytovani sluZeb technické a technologické podpory.

SQL Oznaceni DB nebo jazyka pro praci s relaCnimi databazemi (dle kontextu)

SSO Single Sign On — podpora pro jednotné pfihlaSeni
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Zkratka/pojem | Vyznam

SUKL Statni astav pro kontrolu légiv

SW Software

SZD Strukturovana zdravotnickd dokumentace

vzis Ustav zdravotnickych informaci a statistiky Ceské republiky
\/4 Vefejna zakazka

XLS Format MS Excel

XML Vyménny format a format struktury dat

ZD Zadavaci dokumentace nebo zdravotnicka dokumentace (dle kontextu)
ZP Zdravotni pojistovnaly

ZR Zakladni registry

ZUM Zvlast actovany material

ZULP Zvlast uctované lécive prostiedky

Tabulka 1: Seznam zkratek a pojmu

3. PREDMET PLNENI

Pfedmétem projektu a této vefejné zakazky je Klinicky informaéni systém pro intenzivni a
anesteziologickou péci (dale také “KIS”) pro Nemocnici Jindfichliv Hradec, a.s. (dale také “NJH”).

Vramci této zakazky bude implementovan KIS na pracovistich Anesteziologicko-resuscitacniho
oddéleni NJH (dotéena pracovisté)

ARO - akutni lGzka (5 l0zek)

ARO - Emergency (1 1izko)

ARO - dospavaci pokoj (4 lizka)

ARO - operacni saly — anestezie (6 salu - l0zek)
NIP (8 luzek)

Soucasti pfedmétu pInéni je:

1.

2.

Dodavka Klinického informacniho systému pro intenzivni a anesteziologickou péci, dodavka
trvalych licenci KIS.

Dodavka potfebného HW a SW vybaveni pro integraci KIS s pfistrojovym vybavenim dotéenych
pracovist.

Dodavka koncovych stanic — tabletd (2 ks) a panelovych pocitacu pro operaéni saly (6 ks)
vhodnych pro pouziti ve zdravotnictvi

Dodavka a implementace datového rozhrani pro integraci KIS s vyuzivanym NIS, LIS a
Archivem EZD.

Instalace KIS na koncovych stanicich v&etné dodavky potfebnych SW licenci (vyjma OS
Windows).

VeSkeré implementacni, instalacni a konfigura&ni prace spojené s vyse uvedenymi dodavkami.

4. CLENENi DOKUMENTU

Tento dokument obsahuje jen a pouze pozadavky na dodavku KIS a souvisejici sluzby (Dilo) a je
¢lenén nasledovné:

Kapitola 5 — POZADAVKY NA DODAVKY A SOUVISEJICi SLUZBY - kapitola obsahuje
poZadavky na dodavky a sluzby (Dilo), které musi zhotovitel spinit ve svém feSeni a ve své
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nabidce. Kapitola obsahuje zakladni koncept FeSeni, legislativni pozadavky, konkrétni funkéni a
technické pozadavky na feSeni pfedmétu plnéni v ramci VZ.

e Kapitola 6 - HARMONOGRAM - kapitola obsahuje pozadavky na harmonogram realizace
predmétu plnéni VZ.

e Kapitola 7 — MISTA PLNENI — kapitola obsahuje mista plnéni v ramci realizace predmétu
plnéni VZ.

e Kapitola 8 — VYCHOZI STAV - kapitola obsahuje popis vychoziho stavu pro realizaci predmétu
VZ, tj. uvedeni seznamu dotéenych subjektl, jejich vztah k pfedmétu VZ, informacni
a komunikacni technologie a vybaveni, kterymi subjekty disponuji nebo které budou k dispozici
pro realizaci VZ, pfipadné dal$i organizaéni a technické podminky, které jsou dulezité
pro realizaci VZ.

Uvedené kapitoly a jejich obsah jsou uvedeny dale v tomto dokumentu.

Pozadavky na servisni sluzby jsou podrobné& uvedeny v navrhu Smlouvy o dilo a poskytovani provozni
podpory (viz pfiloha €. 2 zadavaci dokumentace).

5. POZADAVKY NA DODAVKY A SOUVISEJICi SLUZBY
V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na dodavky a souvisejici sluzby v ramci této VZ.
5.1. Predmét a rozsah dodavky

Jedna se o pofizeni a implementaci klinického informacniho systému pro Anesteziologicko-resuscitaéni
oddéleni, ktery bude implementovan na vySe uvedenych pracovistich Anesteziologicko-resuscitacniho
oddéleni NJH.

Soucasti dodavky bude i pofizeni potfebného HW a SW vybaveni pro integraci KIS s pfistrojovym
vybavenim dotéenych pracovist (ij. zejm. datové koncentratory, pfipadné SW licence podle
dodavatelem zvoleného licenéniho modelu), koncové stanice (tablety) a integrace dodaného feSeni do
technologického prostfedi zadavatele.

Rozsah dodavky:

Ozn. | Polozka Jednotka | Pocet | Strucny popis polozky
ks
1 Klinicky soubor 1 KIS bude implementovan jako spolehlivy, dostupny a
informacni bezpelny, centralné provozovany a spravovany
systém pro ARO informaéni systém s komplexni funkcionalitou
(KIS) zajiStujici efektivni podporu vSem zdravotnickym
(lekafskym i oSetfovatelskym), manazerskym,

ekonomickym a logistickym procesim v ramci
dotéenych pracovist. KIS bude integrovan do ICT
prostfedi NJH dle nize uvedenych specifikaci a
umozni na dotéenych pracovistich zavedeni EZD
v souladu s platnou legislativou, v&etné jejiho
ukladani do  dlouhodobého  duvéryhodného
elektronického archivu NJH. Zdravotni dokumentaci
tak bude mozné vést pouze v elektronické podobé.

2 Dodavka ks 24 Pfedmétem této dodavky bude vesSkera potiebné
potfebného HW HW a SW wvybaveni pro integraci nize
a SW vybaveni specifikovaného pfistrojového vybaveni s KIS.
pro integraci KIS V ramci projektu budou dodany zejm. datové
S pristrojovym koncentratory pro sbér dat z pfistrojii, dokovaci
vybavenim stanice a dal3i potfebny HW a komunikaéni SW.
dotenych
pracovist

3 Dodavka ks 2 Dodavka 2 ks tabletd vhodnych pro pouziti ve
koncovych
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Ozn. | Polozka Jednotka | Pocet | Struény popis polozky
ks
stanic - tabletl zdravotnictvi pro praci s KIS.

4 Dodavka ks 6 Dodavka 6 ks panelovych pocitacu pro operacéni saly
koncovych vhodnych pro pouziti ve zdravotnictvi pro praci
stanic - s KIS.
panelovych
pocitacl pro
operacni saly

5 Dodavka a | soubor 1 Dodani licence a implementace datového rozhrani
implementace pro integraci KIS spouzivanym NIS a LIS,
datového umozivujici jejich vzajemnou komunikaci a vymeénu
rozhrani pro potfebnych dat (pouze naklady na strané
integraci KIS s dodavatele). Naklady na integraci NIS, LIS na strané
vyuzivanym NIS, stavajicich dodavatelt NJH zajisti zadavatel.

LIS a Archivem

EZD (e . ) .
Dodani licence a implementace datového rozhrani
pro integraci KIS s pouzivanym Archivem EZD,
umoznujici jejich vzajemnou komunikaci a vyménu
potfebnych dat (naklady na strané dodavatele).
Naklady na integraci Archivu EZD v¢&. 5leté podpory
a servisu zahrne dodavatel do svoji cenové nabidky.

Tabulka 2: Rozsah dodavky

Soucasti dodavky jsou dale nasledujici sluzby a nalezitosti:

1.

10.
11.
12.

13.
14.

Zajisténi projektového vedeni realizace pfedmétu pIinéni ze strany zhotovitele a jeho pfipadnych
poddodavateld.

Zpracovani implementacni analyzy vCetné navrhu FeSeni — konkretizace implementacniho
postupu, pfesné konfigurace a instalaniho a montazniho navrhu feSeni z nabidky a souvisejici
konzultace se zadavatelem a stavajicimi dodavateli NJH.

Dodavka, implementace, instalace, konfigurace dodaného HW a SW (v€. koncovych zafizeni)
v&. instalace dodaného SW na serverovou infrastrukturu zadavatele a na koncové stanice
zadavatele.

Konfigurace a pfipadné SW upravy informacéniho systému a jeho soucasti odpovidajici
schvalenému navrhu feSeni uvedenému v Implementaéni analyze a navrhu feseni.
Implementace a instalace informacniho systému, jeho souasti a nastaveni informacnich a
komunikacnich  technologii odpovidajici schvalenému navrhu FfeSeni uvedenému
v Implementacni analyze a pfiprava pro ovéfeni ze strany zadavatele.

Zajisténi instalace a pfipojeni k zafizenim a technickym prostfedkim zajiSténym zadavatelem
(informacni systémy, technologie, pfistroje a dalSi napojované prostredky).

Dodavka dokumentace dodaného systému a jeho cCasti (min. uzivatelska dokumentace,
dokumentace pro spravu, provozni dokumentace, dokumentace skute¢ného provedeni,
systémova dokumentace, projektova dokumentace).

Ovéreni funkénosti dodaného systému a jeho ¢asti, provedeni akceptacénich testua.

Seznameni uzivateld a administrator(l s funkcionalitami, obsluhou a spravou dodavaného
systému a jeho budoucim provozem. Seznameni se tyka klicovych uzivatel(, ostatni uzivatelé
budou proskoleni klicovymi uZivateli.

Asistence pracovnikl dodavatele uzivatelim pfi nabéhu provozu.

Zarazeni do provozniho prostfedi NJH (dohled, sitova infrastruktura apod.).

Realizace pilotniho provozu k ovéfeni funkénosti systému na mensim objemu dat, s mensim
poctem uzivatelt a na menSim poctu zafizeni.

Provedeni zkusebniho provozu.

Uvedeni systému do produkcéniho provozu.
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15. Poskytnuti zaruky uvedené v kapitole 5.5 - Zaruky.
16. Dalsi sluzby vyslovné neuvedené, které jsou vSak s realizaci dila neoddélitelné spojeny a
realizace dila bez nich neni mozna.

Doplnujici pozadavky na implementaci:

1. Zajidténi kontinuity provozu zdravotnického zafizeni. Po strdnce nepfetrZitého provozu se
predpoklada planovana odstavka pouze na nezbytnou dobu. Pfizplsobeni $koleni provoznim
moznostem.

2. Pozaduje se kontinuita nastavenych parametr, vSech c&iselnikd, definic, tiskovych sestav,
definice organizaéni struktury a jinych aspektl provozu. Nepfedpoklada investici do opétovného
zadavani a pofizovani téchto udaju.

Pfedmétem dodavky neni spotfebni material vyuzivany v nasledném provozu informacniho systému.

5.2. Vychodiska

Zasadnim vychodiskem pro feSeni jsou pozadavky na plnou elektronizaci zdravotnické dokumentace,
sdileni dat mezi pfistrojovou technikou ARO a KIS, laboratofemi a KIS, dale potfeba prace v mobilnich
zafizenich, integrace mezi KIS a stavajicim NIS, pozadavky na spravné vedeni EZD a zajisténi souladu
s GDPR.

Elektronicka zdravotnicka dokumentace je nezbytnym pfedpokladem pro zajisténi jeji vymény (eHealth
systém) s ostatnimi zdravotnickymi zafizenimi a prostfednictvim tohoto systému i se systémy vymény
zdravotnické dokumentace na narodni urovni (kraje, NIX ZD) a nadnarodni (NCP eH).

Z uvedeného plyne, Ze zakladnim pozadavkem a cilem je pofizeni klinického informacniho systému pro
pracovisté Anesteziologicko-resuscitaéniho oddéleni, ktery bude provozovan jako spolehlivy, vysoce
dostupny a bezpec€ny, centrdlné provozovany a spravovany informacéni systém s komplexni
funkcionalitou zajistujici efektivni podporu vSem zdravotnickym (lékafskym i oSetfovatelskym),
manazerskym, ekonomickym a logistickym procesum v ramci ARO Nemocnice Jindfichtiv Hradec.

Systém umozni, aby Zadavatel vedl minimalné zdravotnickou dokumentaci jako Cisté elektronickou, tj.
v jen elektronické podobé. Z uvedeného plyne, ze dokumentace se bude pofizovat, zpracovavat a
ukladat elektronicky, a to v€etné archivace.

Elektronické verze dokument( zdravotnické dokumentace KIS budou podepsany kvalifikovanym
elektronickym podpisem.

Zadavatel v ramci tohoto projektu pozaduje i napojeni na stavajici archiv EZD v souladu s pozadavky
legislativy na vedeni a archivaci pIné elektronické zdravotnické dokumentace. Souc€éasti dodavky neni
dodavka vlastniho Archivu EZD, sou&asti dodavky ale jsou naklady na povyseni stavajiciho licenéniho
modelu zadavatele a naklady na integraéni prace na strané stavajiciho dodavatele Archivu EZD (i

- je tedy poZzadovano napojeni KIS na stavajici
Archiv EZD a ukladani vybrané elektronické zdravotni dokumentace vedené v KIS dle niZe uvedené
specifikace. Zadavatel dale uvadi kontaktni osobu vyhradniho (stavajiciho) dodavatele pro poskytnuti
informaci o nakladech na napojeni archivu EZD.

5.3. Pozadavky na dodavku

V této kapitole je uveden koncept pozadovaného feSeni a pozadavky na dodavky.

5.3.1. Koncept/architektura poZadovaného feseni
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Obrazek 1 : Koncept/architektura reseni KIS s vazbou na prostiedi NJH.

Informace k obrazku:

1.

Klinicky informacni systém bude integrovan v prostfedi nemocnice, propojen s pfistrojovym
vybavenim na jednotlivych oddélenich a s vyuzivanymi informacnimi systémy nemocnice dle
nize uvedenych pozadavku a specifikace.

Vybrana data z KIS budou ukladana do dlouhodobého diavéryhodného elektronického archivu v
pfislusném formatu splfiujicim legislativni pozadavky pro vedeni elektronické zdravotnické
dokumentace.

Obrazek 2 : Koncept/architektura pripojeni pacientskych pftistroji ke KIS.
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Informace K obrazku:

1.

Ke klinickému informaénimu systému budou pfipojeny pfistroje, které budou zdrojem dat.
Systém tyto data bude ukladat v uzivatelsky definovanych intervalech, zpracovavat a
analyzovat.

Na obrazku je uveden pouze pfedpokladany koncept feSeni. Zadavatel v ramci feSeni pfipojeni
pFistroju pfedpoklada, Ze:

a. pfistroje podporujici pfipojeni do ethernetu budou zasilat data pfimo do serveru KIS,

b. pfistroje, které nemaiji pfipojeni do datové sité, ale pouze RS-232, budou pfipojeny pres
datovy prevodnik RS-232/TCP-IP nebo pFes identifikaCni ¢len do datového
koncentratoru (1 koncentrator se vstupy pro 4 pfistroje) a nasledné budou data
odeslana do KIS,

c. data z pacientskych monitor(i budou odesilana pfes centralni monitory pfimo do KIS.

Zadavatel pfipousti i jiné technické FeSeni pfipojeni pfistrojového vybaveni. Dodavatel
v nabidce uvede zplsob feseni pfipojeni pFistrojl splfiujici zadavatelem uvedené pozadavky na
integraci KIS s pfistrojovym vybavenim.
K propojeni s pfistroji 1ze vyuzit LAN NJH s vyuzitim stavajici strukturované kabelaze.
Dodavatel je povinen vramci nabidky specifikovat pozadavky na mnozstvi a umisténi
koncovych zasuvek tak, aby zadavatel mohl zajistit pfipadné doplnéni nebo rozSifeni
strukturované kabelaze (metalicka kabelaz v&. koncovych zasuvek) pro pfipojeni pfistrojového
vybaveni.

Obrazek 3 : Koncept/architektura koncovych stanic.

Informace k obrazku:
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Soucasti predmétu pinéni vefejné zakazky je také dodavka 2 ks koncovych stanic (tabletll) a
instalace dodaného feSeni na koncové pracovni stanice zadavatele ur¢ené pro praci s klinickym
informaénim systémem na dotéenych pracovistich — zadavatel zajisti na vlastni naklady
stacionarni a mobilni pracovni stanice v rozsahu uvedeném v kapitole 5.3.19 vcetné
nezbytného pfisludenstvi, v€etné operacniho systému, vybavené tiskarnami.

Koncové stanice budou umisténé na pracovistich Anesteziologicko-resuscitatniho oddéleni
NJH (ARO - akutni IGzka, ARO - Emergency, ARO - dospavaci pokoj, ARO - operaéni saly —
anestezie, NIP).

K propojeni s pfistroji 1ze vyuzit LAN NJH s vyuzitim stavajici strukturované kabelaze.
Dodavatel je povinen vramci nabidky specifikovat pozadavky na mnoZzstvi a umisténi
koncovych zasuvek tak, aby zadavatel mohl zajistit pfipadné doplnéni nebo rozSifeni
strukturované kabelaze (metalicka kabelaz v¢. koncovych zasuvek) pro pfipojeni pfistrojového
vybaveni.

Pro pfipojeni mobilnich pracovnich stanic bude na uvedenych oddélenich vybudovana v ramci
rozsifeni sitové infrastruktury LAN NJH také zabezpelené bezdratova sit (vybudovani
bezdratové sité neni pfedmétem této verejné zakazky).

Zadavatel pozaduje, aby koncové stanice po instalaci KIS bylo mozné vyuzit v rdmci pfipojeni
do LAN NJH i pro praci v ostatnich informacnich systémech NJH (NIS, PACS, ....).

V soucinnosti s pracovniky IT NJH budou soucasti dodavky také vesSkeré instalatni a konfiguracni
prace spojené se zprovoznénim KIS na téchto stanicich.

Obrazek 4 : Koncept/architektura serverové infrastruktury KIS a zalohovani.

Informace k obrazku:

1.

2.
3.

Implementovany KIS bude provozovan na virtualnich serverech spusténych ve dvou
oddélenych datovych centrech NJH (DC1, DC2).

Virtualizace bude provozovana na 3 fyzickych serverech, které budou pofizeny zadavatelem.
Serverova infrastruktura pro provoz KIS bude navrZzena vitéznym dodavatelem v souladu s
pozadavky zadavatele na zajisténi vysoké dostupnosti (HA - High Availability) t&chto technologii
a provozu dodavaného systému jako celku v reZimu 24x7x365 s minimaini dostupnosti 99,9 %
a RPO<4.

Soucasti HW / SW zadavatele bude i feSeni pro zalohovani dat KIS, umoznujici vytvareni on-
line i off-line zaloh s dostateCnou kapacitou pro zalohovani dat KIS v horizontu min. 5 let,
umoznujici uchovavat i vicenasobné sady zaloh — denni, tydenni, mésicéni, ro¢ni.

Ugastnik navrhne a v nabidce uvede zplsob fe$eni serverové infrastruktury v&. poZadavki na
zalohovani KIS spliujici vSechny poZadavky uvedené zadavatelem v této technické specifikaci.
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V ramci navrhu uvede uc€astnik i nezbytné vykonnostni a jiné parametry serverového feSeni a
feSeni zalohovani dat pozadované pro provoz KIS.
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V nasledujici tabulce je struény popis konceptu/architektury feseni implementovaného KIS:

Predmét reSeni projektu

KIS

ARO
Nemocnice
Jindfichlv
Hradec

Zavedeni
strukturované
zdravotnické
dokumentace
na dotéenych
pracovistich

Zavedeni EZD,
napojeni  na
davéryhodny
dlouhodoby
archiv

Integrace KIS
se stavajicimi
informaénimi
systémy NJH

Integrace KIS
S pristrojovym
vybavenim

KIS bude implementovan jako spolehlivy, dostupny a bezpecény, centralné provozovany a spravovany
informacni systém s komplexni funkcionalitou zajiStujici efektivni podporu vSem zdravotnickym
(Iékafskym i oSetfovatelskym), manazerskym, ekonomickym a logistickym procesim. PoZadované
funkcionality KIS jsou detailné popsany dale.

V ramci implementace KIS dojde k zavedeni strukturované zdravotnické dokumentace na dotéenych
pracovistich, ktera je detailn& popsana nize.

Vystupem strukturované zdravotnické dokumentace bude elektronicka zdravotnicka dokumentace plnici
vSechny podminky na ni kladené tak, aby bylo mozné tuto dokumentaci povazovat za divéryhodnou,
elektronicky archivovat v divéryhodném elektronickém archivu (Archiv EZD — neni pfedmétem dodavky)
a zajistit jeji distribuci v elektronické podobé pfi zachovani jeji dGvéryhodnosti.

Soucasti implementace KIS bude také zavedeni elektronické zdravotnické dokumentace v souladu
s platnou legislativou.

V ramci implementace KIS je pro tyto ucely pozadovano napojeni na stavajici Archiv EZD a ukladani
vybrané elektronické zdravotnické dokumentace do Archivu EZD.

Soucasti implementace KIS bude nezbytna integrace KIS se stavajicimi informacnimi systémy
vyuzivanymi na dotéenych pracovistich, umoZaujici jejich vzdjemnou komunikaci a vyménu potfebnych
dat (min. se jedna o NIS, LIS a Archiv EZD).

V ramci implementace KIS dojde k napojeni vybraného pfistrojového vybaveni dotéenych pracovist ke
KIS, umoznujici zaznamenavani naméfenych hodnot a vystupl pfistrojového vybaveni v KIS a dalsi
zpracovani a vedeni takto vzniklé dokumentace v elektronické podobé.

Tabulka 3: Struény popis konceptu/architektury freSeni implementovaného KIS
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PozZadavky na funkcionality a parametry poZzadovaného fe$eni jsou uvedeny v nasledujicim textu.

5.3.2. Obecné pozadavky

V této kapitole jsou uvedeny zakladni (minimalni) pozadavky na pozadované feSeni:

P.1 Reseni bude v souladu s legislativou uvedenou v kapitole 8.2 — Legislativa. ANO

P.2 KIS je vramci pozadovanych funkcionalit dle zakona o zdravotnickych prostfedcich 268/2014 Sb., ve ANO
znéni pozdéjSich predpisli povazovan za zdravotnicky prostfedek. Uchaze€ je povinen dodat KIS, ktery
bude registrovany jako zdravotnicky prostiedek.

P.3 VSechny tiskové vystupy musi byt v souladu a ve formatu pfedepsaném pfisluSnou legislativou a internimi ANO
smérnicemi zadavatele. Vizualni Uprava vystupl bude navrzena dodavatelem a realizovana bud
systémem uzZivatelskych 8ablon umoZiujici upravy zadavatelem, pfipadné bezplatné upravy dodavatelem
jako povinna soucast provozni podpory.

P.4 Systém musi obsahovat uzivatelskou a administratorskou pfiru¢ku v elektronické podobé vzdy v aktualni ANO
platné verzi s vazbou na aktualni verzi systému.

P.5 Systém musi byt pIné funkéni i na pracovnich stanicich NJH mimo dotéena pracovisté uvedenych v kap. ANO
8.7 - Dalsi technologie vyuzivané zadavatelem s pozadavky integrace /Pracovni a klientské stanice
uzivatel(/.

Moderni dlouhodobé perspektivni komeréné dostupny systém.

P.6 Reseni musi byt zaloZzené na souéasnych obecné& dostupnych a modernich technologiich a standardech ANO
s perspektivou rozvoje a podpory min. 10 let.

pP.7 Reseni musi byt zaloZzené na komeréné dostupném a procesné orientovaném systému, customizace ANO

musi byt feSena konfigurané a proveditelnd i internimi spravci aplikace. Pfipousti se vyvoj pro specifické
pozadavky organizace v implementa&nim procesu.
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Reseni musi podporovat na strané klienta praci na zafizenich ve standardnim prosttedi MS Windows
(PC, notebooky, v€. podpory zafizeni s dotykovymi obrazovkami).

Na mobilnich zafizenich (tablety) se pfipousti varianta prostfedi jinych OS (min. iOS nebo Android)
s pouzitim klientské mobilni aplikace KIS, zajistujici vSechny poZzadované ukony prace u lizka nebo jiné
srovnatelné, napf. multiplatformni, feSeni.

Zarucena perspektiva rozvoje a podpory implementovaného KIS je minimalné po dobu dalSich 10 let od
uvedeni do provozu.

Reseni musi podporovat mezinarodni a narodni standardy vyuzivané ve zdravotnickych informagnich
systémech.

Homogenita reseni

P.11

Reseni musi byt homogenni z hlediska databazového prostfedi, musi pouZivat pouze jeden typ databaze
(napf. MS SQL, Oracle, aj.) pro celé feSeni a optimalizovany licenéni model.

Uzivatelské prostiedi (Grafické prostredi)

P.12

P.13

P.14

P.15

UZivatelské prostifedi je jednotné v celém rozsahu a zaloZené na standardech prostfedi Microsoft
Windows.

Na mobilnich zafizenich (tablety) se pfipousti varianta prostfedi jinych OS (min. iOS nebo Android)
s pouzitim klientské mobilni aplikace KIS, zajistujici vSechny pozadované tkony prace u lizka nebo jiné
srovnatelné, napf. multiplatformni, feSeni.

Nastrojové listy se srozumitelnymi ikonami pro usnadnéni specifické funkcionality.

Systém musi umoznit individualni nastaveni pracovni plochy, podporovat praci ve vice oknech
(agendach) soucasné.

Pracovni plocha musi byt nastavitelna a umoznit zménu velikosti zobrazovanych informaci dle potieb
uzivatele.
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UZivatelské prostfedi umoznuje odliSna nastaveni pro rlzné typy provozu (odliSné typy lizkové péce,
operacni saly).

Systém umozni vytvoreni prehledové obrazovky ,dashboard” vSech lGzek a zaroven o stavu pacientl
zde hospitalizovanych, obsah informaci pacientského boxu Ize definovat uzivatelem.

PFi praci s pacientem musi byt na pracovni ploSe vzdy k dispozici jeho aktualni Udaje s moznosti jejich
editace.

Prostfedi umozriuje praci s vice pacienty najednou. U jednotlivého pacienta mlize byt zarover editovano
vice dokument(/zprav rdznych typu.

U dokumentt vétSich nez obrazovka systém umoznuje uziti rolovaci listy.
UZivatel musi mit moZnost dostavat on-line zpravy o urcitych udalostech.
Podpora pro zavedeni standardnich 1é€ebnych postupl/klinickych protokold. UZivatel ma moznost byt
veden v péci o pacienta standardnim dohodnutym postupem. Systém umozni spravnost postupu

kontrolovat.

Systém umozniuje vytvareni grafu z vybranych dat (napf. naméfené Udaje z pfistroji) a zobrazovani dat v
Casovych oséach.

VSechny ¢asti systému musi byt dokumentovany (musi byt dodan popis jejich fungovani a obsluhy véetné
navaznosti na jiné ¢asti). Za vhodnou formu povazujeme napf. Pfiru¢ku uzivatele (vzdy daného modulu).
Dokumentace systému musi byt obsazena i v KIS (napovéda). VSe v Ceském jazyce.

Systém musi umoznovat vytvoreni pfeddefinovanych textu a jejich jednoduché vyvolani ve formé editaéni
zalozky nebo jiného Feseni.

Systém umozni pfimy on-line pfistup do externich expertnich systémd a databazi zaméfenych na
medicinu (Medline, Medscape, Uptodate, Cochrane Library apod.).
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p.27 Automatické upozornéni systému minimalné na: pfichod novych laboratornich vysledk( pacienta , na
nové ukoly a pokyny &i na planované podani medikace.
Ciselniky
P.28 Sprava Ciselnikd: Systém musi disponovat aplikaci (rozhranim), které umozni aplikaénimu
administratorovi spravovat jednotlivé Ciselniky.
P.29 Moznost nahravat do KIS vybrané narodni a mezinarodni ¢iselniky — Ciselnik 1éki SUKL, mezinarodni
klasifikaci nemoci MKN10, ...
Tiskové vystupy
P.30 Tiskové vystupy musi byt individualné konfigurovatelné a pfizplsobitelné administratorem:
e Systém bude umoznovat, aby spravce mohl tvofit viastni tiskové sestavy.
e Bude k dispozici moznost navrhu grafického designu tiskovych sestav.
P.31 Systém obsahuje tiskové predlohy a uzivatel ma moznost volby z tiskovych predloh. Uzivatel bude mit
pred tiskem moznost vybéru z riznych formatl zprav (moznost volby rliznych predloh pro tisk).
p.32 Tisk musi byt graficky s plnou podporu Cestiny.
P.33 Systém musi umoznit pfed tiskem nahled na vzhled tiSt€éného dokumentu.
P.34 Moznost tisku jak na tiskarnu, tak do PDF.
P.35 Systém musi mit vestavénou podporu pro graficky navrh vzhledu tiskovych sestav (na Urovni spravce
systému).
P.36 V pfipadech, kdy pro dany vystup existuje definovany papirovy formular ve formé tiskopisu, moznost tisku

do téchto tiskopisu (papirovych formularua).
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Rizeni pristupu k aplikaci (pfihlaseni)

pP.37

P.38

P.39

Pristup do systému (identifikace, autentizace a autorizace) a zafazeni do relevantni role bude poskytovan
bud pomoci internich autonomnich mechanismd KIS bez propojeni na AD nebo navrzené feseni musi
umoznit propojeni na systém spravy uzivateld (MS Active Directory — MS AD) NJH a musi umoznit
provedeni autentizace uzivatel( vUci této externi autorité pro zajisténi jednoznaéné identifikace uzivatele
(v€. podpory pro jednotné pfihlaseni (Single Sign On)).

Moznost volby zplUsobu autentizace uzivatele pomoci internich mechanisml KIS nebo pfes MS AD,
pfipadné s vyuzitim technologie Single Sign On.

Automatické odhladeni necinného uZivatele. MoZnost systémové nastavit dobu pro odhlaseni pro
spravce.

Rizeni pristupt k aplikaénim sluzbam

P.40

P.41

P.42

Hierarchické nastavovani pfistupovych prav dle roli, moznost definovat rozsah pfistupu i stupné
opravnéni manipulace se zaznamem pacientskych dat (bez pfistupu / pouze &teni / pfistup pro zapis,
zménu, mazani).

MozZnost definovat uZivatelské role (pocet, typ) dle potfeb organizace — Iékaf, sestra, apod.

MozZnost omezeni pfistupu pouze na pacienty vlastniho pracovisté nebo na konkrétni typ dokumentace.

Jazykova mutace

P.43

P.44

NavrZzena uzivatelska softwarova aplikace komunikuje v jazyce Ceském.

Pro praci spravcu a administratorti se u definovanych systémovych komponent se pfipousti komunikace i
Vv jazyce anglickém.
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Legislativa a dalSi normy

P.45 Soulad s legislativou uvedenou v kap. 8.2.2 — Legislativa specificka pro zdravotnicka zafizeni

P.46 Systém musi splfiovat ustanoveni vyhlasky €. 98/2012, Vyhladka o zdravotnické dokumentaci, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

P.47 Soulad s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob (GDPR — General data protection regulation) v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju
a o volném pohybu téchto udajl.

P.48 Soulad se Zakonem ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti v aktualnim znéni a vyhlaskou Vyhlaska
€. 82/2018 Sh., o kybernetické bezpecnosti v aktualnim znéni.

Elektronicka zdravotnicka dokumentace

P.49 Reseni musi umoznit vést zdravotnickou dokumentaci v elektronické formé a umoznit postupny prechod
na vedeni zdravotnické dokumentace jen v elektronické podob& — zavedeni elektronické zdravotni
dokumentace dle platné legislativy.

Sledovani nezadoucich udalosti

P.50 Moznost zaznamu a evidence nezadoucich udalosti v€etné zaznamenani Udaji o napravnych opatfenich.
KIS umozni sledovani nezadoucich udalosti na urovni formulare dle specifikace zadavatele.

IHE profily

P.51 Pro zajisténi efektivni implementace komunikace mezi systémy lokalnimi a narodnimi je vyZadovano, aby
KIS (jeho softwarové komponenty) byly kompatibilni s ostatnimi IHE nastroji pomoci tzv. IHE Integration
Statement, jak jsou stanoveny Standardy elektronického zdravotnictvi.
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Konfigurovatelnost systému

P.52 Klinicky informacni systém bude vysoce konfigurovatelny dle potfeb nemocnice, jednotlivych pracovist a ANO
jednotlivych uzivateld.

P.53 Vytvaret a konfigurovat |ze minimalné v polozkach: ANO

Teplotky

Dokumenty (pfijmové, propoustéci zpravy, denni dekurzy,....)
Ordinace

Sety ordinaci

Laboratorni pfehledy

Jednotky, frekvence, slovniky

Zpravy a reporty

Ciselniky

Alergie

P.54 Konfigurace bude moci provadét proskoleny personal — interni spravci i kli€ovi uZivatelé dotéenych ANO
pracovist.

Tabulka 4: Obecné pozadavky
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DOCUMENTS
Flowsheets
Notes & Forms
Special Documents

Anesthesia Documents.

STANDARDS
Premixed intake  Order Sets.

CLINICAL DATA ELEMENTS
Observations & Interventions

Problems  Order Definitions

—_—
DICTIONARIES
Body Locations  Coded Terms ~ Data Foci  Units of Measure

Allergics Materials i Care Sites C]

Obrazek 5 : Pyramida konfigurace

Pro konkrétni oblasti jsou uvedeny specifické pozadavky samostatné v dil¢ich podkapitolach.

5.3.3. Strukturovana zdravotnicka dokumentace (SzD)

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasleduijici:

P.55 SZD musi plnit v8echny podminky, aby bylo mozné tuto dokumentaci povaZovat za dlvéryhodnou, elektronicky ANO
archivovat v ddvéryhodném elektronickém archivu.

Podpora pracovniho postupu (workflow) a seznam pracovnich ukolu
P.56 Podpora pracovniho postupu (workflow) a seznamu pracovnich ukold. ANO

P.57 Reseni nabizi kontrolni seznam procesi a &innosti, ktery m(Ze pomoci pfi vyplfiovani relevantnich &asti ANO
dokumentace v prabéhu lécby.
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Dokumentace

P.58

P.59

P.60

P.61

P.62

P.63

P.64

P.65

P.66

P.67

P.68

Re$eni musi nabizet lehce pfistupnou tabulku nebo obrazovku uréenou k prohliZzeni elektronické zdravotnické
dokumentace pro vybraného pacienta. Prohlize¢ by mél rovnéz uzivateli umozfiovat pfejit na jednotlivé
zdznamy elektronické zdravotni dokumentace pacienta.

Systém musi umoziovat jednoduchy pohled na vesSkerou dokumentaci pacienta zaznamenanou v KIS napfi¢
vSemi pracovisti, kde bude KIS vyuzivan, i asové do jeho historie.

V systému bude mozné strukturované a parametrizovatelné zadavani Udajli s moznosti nastaveni jednotlivych
polozek (povinny udaj, mozné hodnoty) a vlastnich €iselnik( pro jednotlivé polozky, pfeddefinovanych textl a
Sablon, moznost nastaveni kontrolnich funkci.

Pro vysSi efektivitu prace a minimalizaci pfepisovani viozenych Udaji umoznuji formulafe / zpravy vzajemny
automaticky pfenos dat mezi sebou a jinymi ¢astmi KIS (napf. vysledky vySetfeni, pfistrojova data atd.).

Dokumenty / zpravy umoziuji vypocty a logické vazby, na zakladé zadanych / pfenesenych udaju, tato ,vnitfni
logika“ umozniuje okamzité pfizpusobovani dokumentu definovanym zpisobem.

MozZnost soubé&Zné pracovat s vice otevienymi dokumenty bez nutnosti zavirat rozepsany dokument.

Moznost zapisovat k pacientovi vyznamné informace, které budou viditelné i v pfehledu pacientl (alergie,
informace atd.).

Koncovy uzivatel musi mit moznost ovlivnit vy€et informaci v seznamech pacientl a jejich poradi.
MozZnost evidovat a zobrazovat stav dokumentu (rozepsan, dokoncen, uzavien apod.).

Dokumentace umoznuje tvorbu zaznamu urgentniho pfijmu, anesteziologickych zaznamd anebo dennich
dekurzl jednotek intenzivni péce vEetné pristrojovych dat formou ¢asové osy se zaznamem udalosti.

Moznost do pacientské dokumentace vkladat multimedialni data — napf. obrazky.
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P.69 Reseni musi umoznit opravnénym uzivatelim vkladat skenované dokumenty do zdravotnické dokumentace ANO
pacienta (dokumenty, které s sebou pacient pfinesl) v béznych formatech jako je PDF, DOC, XLS &i JPEG.

P.70 Prikladané dokumenty (souborové pfilohy k pacientské dokumentaci) musi byt ukladany do databaze KIS a ANO
pFistupné v ramci prohliZzeni pacientské dokumentace.

pP.71 Dodavka vychozich prednastavenych dokumentl / zprav je soucasti prvotni dodavky. Pfipadna uUprava ANO
dokumentt / zprav bude mozna proskolenym internim administratorem systému.

pP.72 Tvorba $ablon dokument( / zprav je mozna proskolenym internim administratorem systému. ANO
P.73 Zaznamy i nahlizeni do dokumentace musi byt auditovatelné s filtrovanim pfistupl dle pacienta, uzivatele, ANO
obdobi, ...

Ostatni pozadavky

P.74 VSichni opravnéni zdravotnicti pracovnici musi mit pfistup k informacim o stavajici ¢i pfedchozi Ié€bé pacienta. ANO
Veskera léCba musi byt ve vychozim nastaveni zobrazena na ¢asové ose nebo €asové setfidénou. Informace o
Ié€bé musi byt mozZné uspofadat dle typu, pracovnika, ....

P.75 MozZnost zobrazit zaznamy o |é€bé pacienta z pouze aktualni epizody ve vychozim nastaveni, nebo vSechny ANO
zadznamy |éCby daného pacienta.

Tabulka 5: Strukturovana zdravotnicka dokumentace (SZD)

5.3.4. Elektronicka zdravotnicka dokumentace (EZD)
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PozZadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.76 Navrzené feSeni musi umoznit na dotéenych pracovistich zavedeni zdravotni dokumentace pouze v elektronicke ANO
podobé jako duvéryhodné elektronické zdravotni dokumentace (EZD) v souladu s platnou legislativou, s moznosti
ukladani vybrané elektronické zdravotni dokumentace do Archivu EZD ve shodé s legislativnimi poZadavky.

P.77 V ramci integrace s Archivem EZD ukladani elektronické zdravotnické dokumentace do Archivu EZD v souladu ANO
s platnou legislativou - ve formatu PDF/A, opatfenou kvalifikovanym elektronickym podpisem daného uzivatele nebo
v opravnénych pfipadech s vyuzitim kvalifikované elektronické peceti, Casovym razitkem, v€etné nastaveni skartacni
Ihaty dané dokumentace.

P.78 Moznost zvolit, kterd dokumentace bude standardné uklddana do Archivu EZD. ANO
P.79 Standardné ukladané do dlouhodobého diveéryhodného archivu EZD budou v ramci implementace minimalné tyto ANO
dokumenty - pfijmova zprava, denni dekurz, ordinace Iékafe, ordinacni list sestry, pfekladova nebo propoustéci
zprava, anesteziologicky protokol, zprava o pobytu na dospavacim pokoji, oSetfovatelska zprava, pfedanestetické

vySetfeni.

P.80 UzZivatel bude mit mozZnost v rdmci libovolného tiskového vystupu zvolit opatfeni kvalifikovanym elektronickym ANO
podpisem a ulozeni do Archivu EZD.

P.81 Upozornéni uZivatele v pfipadé chybového stavu pfi ukladani dokumentu do Archivu EZD. ANO
P.82 PoZadavek KIS na podepsani uzaviraného zapisu elektronické zdravotnické dokumentace a uloZeni dokumentace ANO
do Archivu EZD bude mozZné nastavit konfiguraéné v&etné moznosti odlozZit podepsani dokumentace nebo uZivatel

bude mit moZnost zvolit, kdy dokumentaci podepiSe a ulozi do Archivu EZD.

P.83 KIS umozni kdykoliv vygenerovat seznam dokumentace k podpisu a umozni uZivateli podepsat pouze jim vybranou ANO
dokumentaci.

Tabulka 6: Elektronicka zdravotnickd dokumentace (EZD)
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5.3.5. Akutni pfijem ARO

Tato Cast KIS je podmnozinou strukturované zdravotnické dokumentace. Nad ramec pozadavkl na tuto dokumentaci jsou pro tuto oblast
nasledujici pozadavky:

P.84 Tato ¢ast dokumentace je podmnoZinou EZD. ANO

P.85 Je generovan zaznam o péci na ARO-Emergency , ktery byl nadefinovan zadavatelem. Jedna se o ANO
minimalné o zaznam ordinaci, teplotku a dekurz.

P.86 Pro tuto ¢ast EZD plati identické pozadavky jako pro Ilizkové oddéleni ARO a NIP (viz nize). ANO

Tabulka 7: Akutni pfijem ARO

5.3.6. Lazkova ¢ast ARO a NIP

Tato ¢ast KIS je podmnozinou strukturované zdravotnické dokumentace. Nad ramec pozadavki na tuto dokumentaci jsou pro tuto oblast
nasledujici pozadavky:

pP.87 Podpora administrativy a organizace prace na lizkovém oddéleni, pro vedeni pacientské dokumentace dle ANO
platné legislativy.

P.88 Casti zdravotnické dokumentace potfebné pro provoz u IGzka (minimalné dekurz, ordinace, laboratofe) musi ANO
byt provozovatelné na tabletu ve webové nebo standardni aplikaci.

P.89 Zaznam o ordinacich musi byt provozovatelny na dotykové obrazovce v pfiméfeném user-friendly rozliSeni. ANO
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Moznost definovat pfijmovy proces s kroky, které vykonava sestra, Iékaf a administrativni pracovnik. Systém
musi umozrfiovat vyhledani / zadani pacienta z registru, zadani dat o pacientovi, o hospitalizaci, o pojisténi,
ulozeni na l0zko, anamnéza, trvala medikace, lékafska pfijmova zprava, diagnézy a predani dat do
oSetfovatelské dokumentace. OSetfovatelska anamnéza véetné rizik a oSetfovatelsky plan péce jsou nasledné
zpracovany v integrovaném systému OSetfovatelské péce.

PFifazovani lizek — zdravotnicky pracovnik musi byt schopen pfidélit pacientovi konkrétni Iizko vybérem ze
seznamu.

Uplna anamnéza pacienta — uZivatel ma moznost zadokumentovat pacientovu anamnézu a kdykoli znovu
zobrazit a ziskat dfive zadané udaje. Systém umoznuje zadani pfeddefinovaného textu.

Zprava o prijeti pacienta k hospitalizaci — 1ékaf m& mozZnost zadokumentovat stav pacienta v okamZiku jeho
pfijeti k hospitalizaci. Systém umozriuje zadani preddefinovaného textu.

Diagndza — systém umozni zvolit nékolik diagnéz ¢i vyhledavat ve skupinach diagn6z na zakladé mezinarodni
klasifikace chorob a onemocnéni MKN 10.

Upozornéni — feSeni musi obsahovat systém upozornéni uZivateld na urgité atributy pacienta (alergie,
nosokomialni nakaza...) ve formé vyskakovaciho okna nebo pacientského zaznamu.

Moznost upozornéni na prichozi statimovy nalez.

Vedeni dokumentace

P.97

P.98

Vedeni strukturovaného denniho dekurzu. Vedeni strukturovaného denniho dekurzu musi byt provozovatelné i
na mobilnim zafizeni (tablet).

Reseni umoziuje pfenos dat z monitoru vitalnich funkci, pfistroje pro umélou plicni ventilaci, poZadavek na

pFistroje pro kontinualni eliminaéni metody vypustén, infuznich pump, davkovacl, laboratofi a v libovolné
konfiguraci jejich pfeneseni do zaznamu dekurzu.
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Moznost pribézného popisu stavu pacienta s jednoznaénou identifikaci kdo a kdy zapis proved| a pfehledné
zobrazeni jednotlivych zapisU a dale moznosti elektronického podpisu dekurzu uzivatelem.

MozZnost elektronického vedeni teplotky.

Systém umoziiuje pfenos dat do teplotky minimalné z monitoru vitalnich funkci, pfistrojd pro umélou plicni
ventilaci, linearnich davkovacu, infuznich pump, poZzadavek na pfistroje pro kontinualni eliminaéni metody
vypustén pFipadné dalSich pfistroju s vy$e definovanym datovym rozhranim

Systém umoznuje konfiguraci v €ase kontinualné sledovanych dat do libovolnych sestav dle zadani zadavatele

Systém umozniuje konfiguraci teplotky dle pozadavki zadavatele a dale umoznuje administraci zmén v teplotce
Skolenym lokalnim administratorem.

V teplotce jsou zaznamenany vSechny invazivni vstupy a je automaticky generovana doba jejich zavedeni,
stejné tak je generovan den hospitalizace a dale pooperacni den. Dale umoznuje zadani Systém upozorni na
pfekro€eni nadefinovaného limitu pro dobu zavedeni.

Systém umoziiuje nacitani sledovanych dat do TISS protokolu a skoérovacich schémat (SOFA, APACHE I,
NIHSS). Data z APACHE a SOFA jsou nacitana do mNUTRIC.

Systém formou upozornéni sleduje dodrzovani planovanych uUkonl (napf. zadavani APACHE Il) a dale
upozorfiuje minimalné na alergie, nozokomialni infekce

Vedeni bilance tekutin a méfenych udajl. V elektronické teplotce mohou byt provadény bilance béhem dne
v libovolné nastavenych intervalech. Systém umozriuje provadéni kumulativni bilance tekutin v prabéhu celé
hospitalizace.

Systém automaticky zapocita do tekutinové bilance v§echny podané tekutiny véetné roztokd podanych k fedéni
injekéné podavanych Iéki, i roztokd podanych v ramci procedury CRRT.

Systém umoznuje bilancovani mineralll z podanych infuznich roztokd i parenteralni vyzivy. Dale umozriuje
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zadani obsahu mineralu (resp. jakékoliv sledované latky) v 1éCivech a zahrnout je do bilance.

Nutrice: z dat ziskanych pfi pfijmu pacienta (vaha, vySka) stanovuje automaticky BMI. Systém automaticky
hodnoti skére nutriéniho rizika intenzivni pé¢i mNUTRIC.

Nutrice: systém zaznamenava a kalkuluje kaloricky pfijem, pfijem proteinl, cukrl a tuk( v 24 hod. intervalech
na zakladé dat z infuzni IéCby, enteralni vyzivy, parenteralni vyzivy, kontinualné podavaného propofolu, roztoku
na fedéni injek&ni terapie v pfipadé integrace s nutricnim systémem nemocnice i stravy podavané p.o.

Nutrice: systém vytvafi z dat o kalorickém pfijmu, pFijmu protein(, bilkovin a tukd nutriéni profil po celou dobu
hospitalizace v ¢asové ose.

Systém umozriuje provadét vypocet dusikové bilance.

Nutrice: data o nutri€énim stavu pacienta jsou zobrazovana v samostatném okné, umozruje grafické hodnoceni
nutriéniho planu a skuteéného nutri¢niho profilu.

Hemodynamika: systém umoziuje vytvareni sestav dat z méfeni hemodynamiky termodilu¢énimi metodami (PICCO),
provadéni hemodynamickych vypocti dle pozadavki zadavatele véetné grafického zobrazeni.

KIS bude na zaklad¢ dat ze zdravotnického ptistroje/zdravotnickych ptistroji vytvaret sestavy a provadét vypocty.

Respirace: systém umozfiuje nacitani nastaveni pfistroje pro plicni ventilaci véetné parametrd plicni mechaniky
a vytvareni sestav a grafického zobrazeni.

Laboratofe: umoznuje vytvarfeni sestav z laboratornich vySetfeni vetné jejich grafického zobrazeni v ¢asové
ose.

Moznost pfizpusobit tisky dekurzu.
Systém umoznuje elektronické vedeni medikaci v€etné vytvareni prfeddefinovanych souboru.

Pfehledné zobrazeni vysledkl vySetfeni laboratornich, RTG, konzilii, moznost jejich jednoduchého a
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automatického prenosu do vytvarenych dokumentu.

KIS umozriuje jednoduchy a individualizovany nahled do PACS.

Lékarské propusténi pacienta z oddéleni — tvorba propoustéci dokumentace (propoustéci zprava, predbézna
propoustéci zprava).

Propoustéci zprava se generuje automaticky dle pfedem dohodnutych pravidel z dosud pofizené dokumentace.
Zabezpeceni administrativnich procesu pfi propusténi pacienta z oddéleni — kontrola Uplnosti a validnosti vSech

povinnych Gdaju, moznost jejich doplnéni pfi propousténi pacienta. Dlraz na ergonomické chovani systému pfi
kontrole chybéjicich udaju.

Piehledy a statistiky

P.125

P.126

pP.127

Systém zajisti vytvoreni vSech vystupu potfebnych pro denni hiaseni na stanici.

Vykonové statistiky: o poétech pacient(, obloznosti, pohybu pacientl, podanych lécich, provedenych vykonech
a dalSich dle zadani zadavatele.

Moznost vytvofit formulafe a potvrzeni:

Potvrzeni o hospitalizaci a souhlas s hospitalizaci.

Formular hlaSeni na soud v pfipadé hospitalizace bez souhlasu.
Formular pfebirani pozulstalosti z oddéleni.

FormulaF pro pfebirani a ischovu cennosti.

Formular pro pfedem vyslovené prani.

Systém umoznuje tvorbu dalSich formulara dle pozadavkl zadavatele.

ogakrwNE

Dalsi pozadavky na formulare a potvrzeni:

1. Udaje pacienta a hospitalizace budou do dokumentt vyplfiovany automaticky.
2. Ostatni tdaje se budou zadavat do KIS elektronicky a budou uloZeny.
3. Vystupni dokumenty bude mozné elektronicky podepsat.
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4. Moznost tisku nebo exportu pro elektronické odeslani.

Tabulka 8: Hospitaliza€ni provoz

5.3.7. Operacni saly: anestezie

Tato ¢ast KIS je podmnozinou strukturované zdravotnické dokumentace. Nad ramec pozadavki na tuto dokumentaci jsou pro tuto oblast
nasledujici poZzadavky:

P.128

P.129

P.130

Reseni musi poskytovat specificky modul, ktery umozni administraci a spravu Udaji o pacientech na ANO
operacnich salech.

Reseni pro podporu na operadnich salech musi byt provozovatelné i pro koncovou stanici s dotykovou ANO
obrazovkou.
Anesteziologicky modul musi obsahovat minimalné tyto ¢asti: ANO

- IéCiva podavana i.v. bolusem

- IéCiva podana infuzné

- infuzni roztoky

- linearni davkovace

- krevni derivaty

- koloidy

- plynna anestetika

- krevni ztraty

- diuresa

- udalosti

- komentare nebo doporuceni
- zaznam vitalnich funkci v Case
- zaznam sledovanych hodnot a nastaveni anesteziologického pfistroje
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Udalosti umoziiuji prostfednictvim ikony zaznam:

- pfichod pacienta na sal

- zaCatek anestezie

- zacatek chirurgického vykonu
- konec chirurgického vykonu

- konec anestezie

- odjezd ze salu

Casti zaznamu tykajici se farmakoterapie, infuzni lé&by a podani krevnich derivatd umoziuji zadani
preddefinovanych textd uzivatelem.

Zaznam vitalnich funkci Ize nadefinovat dle poZzadavkid zadavatele, minimalné vSak krevni tlak invazivni i
neinvazivni, pulz, SpO2, teplotu, dechovou frekvenci.

Zaznam anesteziologického pristroje obsahuje minimalné:

- nastaveni ventilatoru

- sloZeni plynl v inspiraéni i expiracni smési (02, N20, CO2, inhala¢ni anestetika)
- ETCO2

- MAC (minimalni alveolarni koncentrace)

Moznost pfenosu dat z laboratofe o akutné provedenych vySetienich.

Soucasti anesteziologického zdznamu je moznost pfeddefinovaného textu a zaznamu o pouzité pfistrojové
technice.

Systém umozfiuje manualni doplnéni monitorovanych hodnot pfipadné vyznaceni chybné méfenych hodnot
(artefakty, nespravné nasazena manzZeta a pod.). Systém umoZfiuje zaznam dalSich méfenych hodnot,
napfiklad hloubku nervosvalové blokady-minimainé ve formé& manuélniho zaznamu.

Objednavani anestezie

P.138

Reseni musi umoznit objednavani pacientd k planovanym a neplanovanym operacim resp. anesteziologickym
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vykondm na operacnich salech. Pfesun pacienta elektronicky ze seznamu objednavek pfimo na pfislusny
operacni sal. V ramci integrace s NIS pfesun objednavky na operaci resp. anestezii z NIS do KIS.

Systém umozriuje objednani z NIS a provedeni pfedanestetického vySetieni dle pfeddefinovaného souboru a
jeho pfenos do anesteziologického zaznamu. Systém umozni vyplnéni zaznamu o pfedanestetickém vysetfeni
vypInénim interaktivniho strukturovaného formulafe s ovladacimi prvky typu combobox, checkbox, radiobutton,

Uzivatel bude mit pro vyplnéni k dispozici strukturovany formular s €iselniky, s automatickym vypoc¢tem hodnot,
preddefinovanymi volbami.

Systém umozni vlozeni popisu EKG zaznamu vyzadaného formou konzilia do formulafe pfedanestetické
vySetfeni.

Systém umoznuje automatické nacteni provedenych laboratornich vysledkG z LIS do formulare
pfedanestetické vySetfeni.

Tvorba anesteziologického zaznamu a zaznamu o pobytu na dospavacim pokoji

P.142

P.143

P.144

P.145

P.146

Vytvofeni anesteziologického zaznamu definovatelného zadavatelem vcetné preddefinovanych textu:
minimalné zaznam o bezpecnostni kontrole, zaznam o predanestetickém vysetfeni, informace o zpUsobu
anestezie, zajisténi dychacich cest, poloze pacienta, dychacim okruhu, ventilaci, zaji§téni oci.

Automatické nacteni personalnich dat z registru, dale nadteni pfedanestetického vysetfeni a dalSich vySetfeni
dle poZadavkul zadavatele.

Sledovani dat z monitoru vitalnich funkci, anesteziologického pfistroje, linearnich davkovacu, infuznich pump a
jejich pfenos do anesteziologického zaznamu v libovolné konfiguraci.

Moznost ukladani vyplnéného zaznamu i do Archivu EZD.
Zaznam na dospavacim pokoji obsahuje minimalné: automaticky zaznam vitalnich funkci z monitorll SpO2,

pulz, TK, teplota, dechova frekvence, dale zaznam o VAS, GCS, aplikované farmakoterapie s moznosti
preddefinovanych textl, obsahu drenu a diuresy.
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P.147 Zaznam na dospavacim pokoji obsahuje dale pfeddefinovany text pro pouZzitou pfistrojovou techniku.

P.148 Zaznam bude obsahovat zaznam o stavu pacienta pfi pfijeti na dospavaci pokoj: dychani, obéh, aktivita,
védomi, zbarveni klize, krvaceni.

Medikace

P.149 Reseni musi obsahovat specificky pfehled a seznam farmak a anesteziologickych plynt aplikovanych pfi
anestezii s moznosti vytvareni pfeddefinovanych souborl ordinované medikace.

P.150 Moznost vytvofeni definic pro farmakoterapii a infuzni 1éEbu. Moznost pfeddefinovanych text( pro invazivni
vykony provedené v pribéhu anestezie.

Dokumentace

P.151 Re$eni musi umoznit zadokumentovani celého anesteziologického vykonu prostfednictvim formulafa s Gdaiji,
jejichz format odpovida pozadavkim daného zafizeni, operaénimu zakroku a profilu. Jde pfedevsim o ¢asovou
dokumentaci jednotlivych krokd anestezie, feSeni musi umoznit automatizovanou evidenci ¢ast (vCetné
podpory dotykového zadavani ¢asu).

P.152 Na konci vykonu se generuje anesteziologicky zdznam.

P.153 Systém umoznuje vytvareni pfeddefinovanych sestav kodl anesteziologickych vykonl pro vykazovani nebo

vytvareni podkladl pro vykazovani anesteziologické péce v NIS.

Tabulka 9: Operaéni saly

5.3.8. Osetrovatelska dokumentace
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Tato ¢ast KIS je podmnozinou strukturované zdravotnické dokumentace. Nad ramec pozadavki na tuto dokumentaci jsou pro tuto oblast
nasledujici pozadavky:

P.154 Kompletni vedeni oSetfovatelské dokumentace dle znéni zakona €. 260/2001 Sb. a navazujicich pfedpist, zejm. ANO
vyhlasky 137/2018 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni
pozdéjSich predpisu.

P.155 Musi byt provozovatelné na mobilnim zafizeni (tablet), notebooku a stacionarni stanici (i s dotykovou ANO
obrazovkou).
P.156 Systém musi podporovat modul oSetfovatelské péce, ve kterém zdravotni¢ti pracovnici mohou ziskat pfistup k ANO

informacim tykajicim se oSetfovatelské péfe a moznost dokumentace této péfe v souladu s opravnénimi
vyplyvajicimi z uzivatelskych profild — obsahovat zaznamy oSetfovatelské anamnézy, hodnoceni rizik, planu
oSetfovatelské péce, realizace, hodnoceni pé€e a edukace pacienta.

P.157 Informace musi byt fazeny dle typu Ié€by a také v chronologickém poradi. ANO
P.158 Hodnoceni rizik — systém musi nabizet |Iékafi anebo sestfe (NLZP) podporu posouzeni rizik jako je napf. riziko ANO
vzniku dekubit( dle Nortonové. PFi posuzovani jednotlivych rizik musi feSeni nabizet nastroje, které Ize pouzit k
uréeni stupné rizika a moznost jejich pfehodnoceni v asovém intervalu, pfi zméné zdravotniho stavu pacienta,
moznost vytvofit statistické pfehledy a tabulky.
P.159 Nastroje k hodnoceni stavu pacienta — systém poskytuje nastroje pro hodnoceni pacientd dle zdravotnickych a ANO
oSetfovatelskych parametrd. Tyto nastroje zahrnuji napf. BarthelGv test zakladnich vSednich €innosti, hodnoceni
dekubitt dle Nortonové, GCS, RASS a dalSi nastroje. Dulezitou soucasti je hodnoceni a monitorace bolesti
pacienta dle VAS, FLACC a obli¢ejové 3kaly a jeji zaznam v €ase.

P.160 Nastroje k hodnoceni stavu pacienta — systém musi podporovat hodnoceni stavu nutrice pacienta v&etné ANO
historie, zaznamy nutri¢nich terapeutu, fyzioterapeutl, ergoterapeutt a dalSich nelékafskych odbornosti.

P.161 Systém umoznuje zavedeni planu oSetfovatelské péce a umozriuje vedeni oSetfovatelské diagnosy ANO

P.162 Vypodty: feSeni musi nabidnout nastroje, jako napf. vypolty, které jsou zapotiebi ke stanoveni napf. BMI. ANO
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Nastroje pro automatické vypocty ukazatelll, schémat, indexd.

Biometrickd data — dokumentace biometrickych dat pacienta, jako je vySka, vaha. Tyto hodnoty se vyuziji
k automatickym vypodétiim, jako je napf. BMI.

OSetfovatelska praxe — oSetfovatelsky personal musi byt schopen dokumentovat sva hodnoceni tykajici se
pacienta, stanovovat oSetfovatelské diagnézy a planovat a vyhodnocovat oSetfovatelskou péci. Musi byt mozné
kdykoli tyto informace upravovat, dale planovat propusténi, moznost vyplnéni prfekladové oSetfovatelské zpravy
dle pozadavk( zadavatele.

PoZadavky na pfekladovou o3etfovatelskou zpravu: hodnoceni védomi, sobéstacnost, vyZiva, hydratace,
dychani, bolest, vyprazdnovani, kontakt, psychicky stav, spanek, pomucky, handicap, kiize, alergie, invazivni
stupy, operaéni rana, dreny.

Systém umozni nadefinovat oSetfovatelsky proces (nastroj pro definici musi byt uréen pro zodpovédnou sestru a
musi byt uzivatelsky pfivétivy):

a. pocet hodin od pfijmu, do kterych musi byt zadana oSetfovatelska anamnéza, zhodnoceny
rizika,

b. frekvence hodnoceni rizik v pribéhu hospitalizace,

c. podminky pro hlidani splnéni oSetfovatelského planu.

Bilance pfijmu a vydeje tekutin — v rdamci prostoru pro hodnoceni o$etfovatelské péce musi byt mozné prabézné
pocitat bilanci pfijmu a vydeje tekutin., véetné kumulativni bilance po celou dobu hospitalizace. Bilance muze byt
hodnocena v intervalech 1-24 hod.

Do bilance tekutin jsou automaticky zaznamenavany tekutiny podavané infuzni pumpou, infuznim davkovacem,
v&etné injek&né aplikovanych [éCiv, v€etné tekutin podanych nebo odstranénych CRRT. Systém umoZriuje i
odhad ztraty tekutin pocenim pfi zvySené teploté a respiraci podle nadefinovaného vzorce a zafazeni téchto ztrat
do bilance.

Nutrice — v ramci prostoru pro hodnoceni oSetfovatelské péce musi byt mozné pribézné sledovat kaloricky

pfijem a pfijem nutricnich substratd. V ramci sledovani je mozné vytvofit kumulativni kalorickou bilanci a jeji
srovnani s planovanym pfijmem potravy ve formé grafu.
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P.170 Systém je schopen generovat pfehledny nutriéni profil minimalni v polozkach kalorie, proteiny, cukry, tuky. Ve je ANO
generovano automaticky z podané parenteralni vyzivy, enteralni vyzivy, pfijmu p.o., v€éetné infuzniho pfijmu
glukosy.

P.171 Systém umoziiuje elektronicky zaznamenat podani Iékl na luzkovych stanicich ANO

Sestra ma moznost hromadné zaznamenat podani Iéka pacientl ze své stanice . Sestra ma moznost evidovat i
Iék nepodany (pacient odmitl, Iék byl ztracen apod.).

pP.172 Elektronicky bude veden i zapis pfi pfedani sluzby s identifikaci pfedavajici a pfebirajici sestry. ANO
P.173 Pozadujeme, aby se do dokumentu oSetfovatelské dokumentace nacitaly automaticky udaje, které jsou o ANO
pacientovi vedeny v klinickém informacnim systému — osobni Udaje pacienta (jméno, RC), nazev stanice nebo

oddéleni, na kterém je hospitalizovan. Aby je sestra nemusela pfepisovat.

P.174 Pozadujeme i automatické vypInéni dalSich znamych Gdaji o pacientovi, jako je vyska, vaha, BMI, zakladni ANO
diagndéza, jména pfibuznych, adresa a podobné.

P.175 Systém umozniuje grafické zobrazeni pacientova téla s ikonami pro oznaceni invazivnich vstupa. ANO

P.176 Systém umoziiuje vytvofit zaznam bazalni stimulace, véetné vSech jejich parametrl dle poZzadavk( zadavatele. ANO

pP.177 Systém umozniuje vedeni Udajl o izola¢nich rezimech pacienta s pfenosem do dalSi generované dokumentace . ANO

P.178 VSechny elektronicky vedené dokumenty oSetfovatelské dokumentace musi byt mozné vytisknout. ANO

P.179 Wle’b(;)’vé, nebo standardni aplikace pro vedeni oSetfovatelské dokumentace musi byt vhodna pro dotykové ANO
ovladani

Webova aplikace pro vedeni oSetfovatelské dokumentace bude respektovat rozloZzeni pacientu na stanicich
(oddélenich) dle KIS - Sestra bude mit shodny pohled na lezici pacienty jako pfi praci v KIS.

Tabulka 10: OSetrovatelska dokumentace
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5.3.9. Vykaznictvi zP, UZIS

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasleduijici:

P.180 Vykazovani zdravotni péce pro ZP je v NJH FeSeno centralné modulem pojistovny NIS. ANO
Implementovany KIS bude bud':

e umozriovat vykazovani provedené zdravotni pé&e zdravotnim pojistovnam CR dle platnych vyhlasek a
metodik pro vSechny typy péce, s moznosti manualniho zadani vykond, ZULP a ZUM nebo
automatického vykazovani na pozadi na =zakladé provedenych dkonl, aplikovanych 1é¢iv
a spotfebovaného materialu, automatického generovani oSetfovaciho dne podle TISS skore,
automatického generovani kompletniho diagnostického zavéru, automatického prenosu vykon( a ZULP
z anesteziologického protokolu, automatického vykazovani |éCiv pfi jejich podani na pacienta, vCetné
generovani dokladl a davek pro vyucétovani ZP v predepsaném formatu, které bude mozné nasledné
importovat do NIS,

nebo

o KIS poskytne pro v8echny typy péce v pfehledné formé& souhrnny podklad (textovy report) pro vykazani
této péce v NIS - jedna se zejména o podklady s uvedenim seznamu provedenych vykonu véetné kodu
z ¢iselniku vykond ZP, podklady s uvedenim kompletniho diagnostického zavéru s kédem dle MKN10,
podklady s uvedenim spotfebovanych Iék(i a zdravotnického materialu s pfislusnymi kody z &iselniku
SUKL a ZP, podklady pro vypo&et TISS skére.

p.181 Vykazovani zdravotni pé&e pro UZIS je v NJH FeSeno primarné pomoci NIS. ANO

Implementovany KIS bude bud
e umoziovat vykazovani véech povinnych hlageni UZIS (list o prohlidce zemfelého, hlaSeni nezadoucich
udalosti, ... ) pro v8echny typy péce dotéenych pracovist dle platnych vyhlaSek a metodik, v&etné
generovani potfebnych davek v pfedepsaném formatu pro zasilani dat do registrd UZIS, véetn&
predavani téchto dat na UZIS,
nebo
e KIS poskytne pro vSechny povinna hlaSeni UZIS v prehledné formé& souhrnny podklad (textovy
report)se vS§emi potfebnymi informacemi pro vykazovani téchto hlaseni pomoci NIS.
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Tabulka 11: Vykaznictvi ZP, UZIS

5.3.10. Statistiky

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.182  Systém musi umoznovat datovou analyzu, reporty a tvorbu operativnich statistik a prehledd v pozadovanych ANO
formatech a struktufe napfi¢ celym systémem — napf. statistika anesteziologickych vykonl a IUzkové péce,
statistika nad zaznamenanou Ié&ebnou péci.

P.183  Tyto pfehledy a jejich vyslednou grafickou podobu mize definovat interni administrator KIS. ANO

P.184  Systém obsahuje nastroje k podpore tvorby prehled(l a vystupu s jejich exportem do standardné pouzivanych ANO
formatd.

P.185  Vykazovani hospitalizaénich a vykonovych statistik. ANO

P.186  Moznost zpracovavat data v ANO

a. Reporting Services databazového systému KIS
b. MS Excel, MS Access
c. dalSich aplikacich

Uzivatelské statistiky
P.187  Statistiky nad podklady pro vykazovani ZP — diagndzy, vykony, léky, ... ANO

P.188  Statistiky pro denni administrativu na ambulanci a lizkach. Sledovani obloznosti, primérné oSetfovaci doby, ANO
mortality, délky hospitalizace apod.

P.189  Systém obsahuje nastroje k podpore uzivatelské tvorby takovych pfehledd a vystup(. ANO

P.190  Uzivatel (interni spravce KIS) musi mit moznost jednoduse vytvaret dalSi potfebné statistiky nad vSemi daty ANO

-58/115 -



EVROPSKA UNIE MINISTERSTVO
Evropsky fond pro regionalni rozvoj Aﬁ”, PRO MISTNI
Integrovany regionalni operaéni program ROZVOJ CR

strukturované zadanymi do KIS:

1. Moznost vytvaret preddefinované sestavy.
2. Tyto statistiky zpfistupnit koncovému uZivateli pfimo v KIS.
3. Moznost exportu statistickych vystupt do MS Excel, MS Word.

Moznost vytvaret aktivni sestavy s moznosti zadani parametrd pro vytvoreni sestavy uzivatelem.

Tabulka 12: Statistiky
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Obrazek 6 : struktura datovych analyz a reportingu

5.3.11. Medikace

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasleduijici:

P.191  Uzivateldm musi byt umoznéno predepisovat léky (moznost strukturované medikace feSeni musi také umoznit ANO
vybér specifickych informaci, jako napf. nazev léku, cesta, poCet davek, davkovani a frekvence. Strukturovany
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predpis lékt probiha ve vazbé na Ciselnik SUKL/ZP/individualni, moznost zadat Iék mimo Ciselnik. Systém
umoznuje vyhledat dle generického nazvu komeréni nazev pripravku.

Moznost vypoctu potfebného mnozstvi G€inné latky dle biometrickych Gdajl pacienta (vaha).

Systém musi umét strukturované zadanou medikaci pfenést do jinych formulafl / zprav (napf. pfijmova,
pfekladova, propoustéci zprava,). Vazba mezi aktualni medikaci a trvalymi Iéky (snadné pfenesenti).

NitroZilni tekutiny — musi byt mozné strukturované ordinovat nitrozilni tekutiny (ve formé pavodni smési ¢i pfimési
k ostatni medikaci). Uzivatelé musi byt schopni definovat roztok, kvantitu, davku a pomér, ¢as anebo rychlost
podani.

Systém musi umoznit |ékafi definovat a nasledné aktualizovat uvedené moznosti pro léCivé pFipravky dle SPC, u
neregistrovanych IéCivych pfipravku dle jejich zahraniéniho SPC.

Moznost definovat rizné varianty fedéni pro JIP i operac¢ni saly, napf. formou Sablony.

Kontrola medikace — mél by byt k dispozici nastroj k posouzeni medikace umoznujici opravnénym uzivatelim
kdykoli pfistup k informacim o v3ech lécich, které pacient uziva.

Medikace musi byt zobrazena nezavisle na tom, ve které ¢asti aplikace byla zadokumentovana.

MozZnost nahledu na medikaci ve vybraném €asovém obdobi, moZnost grafického zobrazeni.
Systém umoZziuje vyuZziti databaze 1é€iv (AISLP / databazi 1&Civ v KIS / ...).
Systém umoZziuje vybér ordinovaného IéCiva z ATC skupiny.

Systém umozni ordinovani tzv. kontinualnich infuzi a pfi jejich podani umozni evidovat zménu rychlosti podani.
Lze definovat slozeni infuze a linku pro aplikaci.

Ordinované Iéky je mozné zobrazit pfehledné na ¢asové ose.

Systém umozni automaticky pfenos ordinacniho listu na dalsi den.
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Systém umozni elektronicky evidovat podani Iéku. ANO
Systém eviduje stav 1€kl (ordinované, podané, vysazené). Stavy lékl jsou graficky odliSeny. ANO
V pfipadé nepodani farmaka v pfednastaveném intervalu je v oSetfovatelské Casti dokumentace zobrazeno ANO
upozornéni.

Tabulka 13: Medikace

5.3.12. Kvalifikovany elektronicky podpis, kvalifikovana elektronicka peéet

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasleduijici:

P.204

P.205

Pouziti kvalifikovaného elektronického podpisu, pfip. v opravnénych pfipadech kvalifikované elektronické peceti ANO
v ramci procesu vytvareni EZD pro zajisténi souladu s legislativnimi pozadavky.

Vyuziti stavajicich prostfedkll pro vytvareni kvalifikovaného elektronického podpisu uvedenych v kap. 6.7 - Dalsi ANO
technologie vyuzivané zadavatelem s pozadavky integrace, pfipadné vyuziti elektronické peceti.

Tabulka 14: Registracni autorita a kvalifikovany elektronicky podpis

5.3.13. Databaze KIS

PoZadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:
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P.206 Technologie musi respektovat prostiedi zadavatele — viz kap. 8.7 - Dalsi technologie vyuzivané zadavatelem s ANO
pozadavky integrace.

P.207 Databaze musi byt zabezpec€ena tak, aby systém pinil pozadavky uvedené v kapitole 5.3.21. ANO

P.208 Internim administratorGm musi byt umoznén pfimy pfistup do celé databaze pro ¢&teni (napf. moznost zadavat ANO
SQL dotazli za ucelem ziskani dat) véetné dostupnosti databazového schéma.

Tabulka 15: Databaze KIS

5.3.14. Sprava systému

PoZadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.209 Sprava systému s rozdélenim na Urovni uzivatel(, kli€ovych uzivatell, spravca. ANO

P.210 Systém musi umoznit internimu spravci zakladni spravu systému — spravu uzivatel(, spravu uzivatelskych prav a ANO
roli, spravu organizacni struktury, ...

P.211  Systém musi umoznit internimu spravci umoznit spravu a aktualizaci vyuzivanych &iselnika. ANO

P.212 Uzivatel (spravce KIS) musi mit moznost jednoduSe dodélavat dalSi potfebné statistiky nad daty strukturované ANO
zadanymi do KIS.

P.213 Systém musi umoznit internimu spravci prabéznou zménu definice jednotlivych roli (pfidavani a odebirani, ANO

aktualizace zpfistupnénych dat atd.) na Urovni odpovidajici pozadovanému stupni informaéni bezpecnosti
(omezeni na Urovni zobrazeni, editace, validace logické mnoziny dat).
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P.214 Systém musi v GUI umoznit spravci standardni opravy dat zplsobené chybnym zadanim, véetné moznosti opravy ANO
vS§ech osobnich Udajl pacienta, napf. omylem zadané identifikace jiného pacienta.

P.215 Systém musi obsahovat pfehledny soupis zmén dle verzi. ANO

Tabulka 16: Sprava systému

5.3.15. Auditni sluzby

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.216 KIS nebo dodana softwarova aplikace umozni provadét audity na zakladé internich logll aplikace, které ANO
zaznamenavaji a ukladaji udaje o zménach a nahlizeni do pacientské dokumentace podle identity uzivateld.

pP.217 Re$eni umozni poskytovat auditni reporty o pristupech uzZivateli (kdo, kdy, obdobi, pacient, kam- ANO
data/dokumentace) na zakladé parametrizace provadéné povéfenym auditorem.

P.218  Auditni (logovaci) aparat je nezavisly a dostupny pouze uréené roli (auditor). Neni dostupny a manipulovatelny ANO
uzivateli, administratory ani spravci.

P.219 Systém musi umoznit automatizované i manualni vystoupeni logovych zaznamd do externich systém( pro ANO
spravu logll (log management, SIEM) a do tabulek MS Excel (.csv, .xIsx).

P.220 Auditni systém musi byt v souladu s nafizeni EU o ochrané osobnich dat (GDPR). ANO

Tabulka 17: Auditni sluzby
5.3.16. Evidence pfristrojové techniky
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Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.221  Systém umoznuje evidenci pouzitych pfistroji pfi 1éEbé pacienta - manualni nebo ¢teCkou €arovych kodu. ANO
Moznost sledovani vyuziti pfistroja 1IB a lll tfidy.

P.222  Evidence umisténi pfistrojové techniky (lokalita, odpovédna osoba). ANO
P.223  Zaijisténi zapisu pfistrojové techniky do dekurzovych karet, v€etné vyrobniho cisla. ANO

Tabulka 18: Evidence pfistrojové techniky

5.3.17. Dokumenty a data ze zdravotnickych systému a pfistroja

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

P.224  Prebirani a ukladani dokumentl a dat z pfipojenych zdravotnickych systémU a pfistroji a moznost nahravat a ANO
ukladat dokumenty z téchto systéma a pfistroji do KIS.

P.225 KIS umozriuje z dat ze zdravotnickych pfistroju provadét automatické vypocty (napf. bilance , scoring apod.). ANO

P.226 KIS umoziuje nastaveni pokro€ilych alarmu, tedy moznost definovat stavy a udalosti na které bude systém ANO
automaticky upozorfiovat.

P.227 Moznost vkladat vystupy z pfistroji ve formé obrazku (standardni JPG, JPEG, PNG, apod.). ANO

P.228 KIS umozZhuje barevné automaticky rozliSovat patologické hodnoty, kdy limity t&échto hodnot mohou byt snimany ANO
z pfistroje nebo zadany uzivatelem.

P.229  Moznost pfipojit pfistroje ke KIS a prebirat data z pfistroju ve formatu HL7 nebo ve formatu daného pfistroje. ANO
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P.230 Moznost vkladat/pfikladat vystupy ze zdravotnickych systém( a pfistroju do elektronické zdravotnické ANO
dokumentace a nasledné i archivovat jako soucast elektronické zdravotnické dokumentace.

P.231  Zobrazeni hodnot ze zdravotnickych pfistroju musi byt nastavitelné minimalné v intervalech 1,2,5,10,30,60,120 ANO
minut a 12 a 24 hodin.

P.232  Systém kontinualné uklada a v ¢asové ose v podobé grafu nebo tabulky zobrazuje data z pfistroje pro umeélou ANO
plicni ventilaci v minimalni konfiguraci nastaveni pfistroje (minimalné 8 poloZzek) a uUdaje z méfeni plicni
mechaniky (minimalné 8 polozek).

P.233  Systém kontinualné uklada a v ¢asové ose v podobé grafu nebo tabulky zobrazuje data z monitoru vitalnich ANO
funkci v minimalni konfiguraci: TK (invazivni nebo neinvazivni), tepova frekvence, SpO2, méfené hodnoty PPV,
dale hemodynamicka méfeni provadéna systémem Picco.

P.234  Systém kontinualné uklada a v ¢asové ose v podobé grafu nebo tabulky zobrazuje data z infuznich pump a ANO
linearnich davkovaci minimalné v podobé rychlosti aplikace.

P.235  Pozadavek vypustén. ANO
P.236  Systém uklada a v ¢asové ose v podobé grafu nebo tabulky zobrazuje data z anesteziologického pfistroje (viz ANO
vyse).

Tabulka 19: Dokumenty ze zdravotnickych systému a pristrojt

5.3.18. Serverova infrastruktura pro provoz KIS véetné systémového a databazového SW, HW a SW vybaveni pro zabezpeceni provozu KIS

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na navrh nezbytné serverové infrastruktury pro provoz KIS véetné systémového a databazového SW, a
dale na navrh potfebného HW a SW vybaveni pro zabezpeleni provozu KIS — zalohovani dat, UPS, sitové infrastruktury. Tyto dodavky zajisti na
vlastni naklady zadavatel podle pozadavk vitézného dodavatele.

Zadavatel v ramci stavajici ICT infrastruktury NJH nedisponuje dostate¢nou serverovou infrastrukturou  pro provoz KIS, ani dostateCnymi
prostfedky pro zabezpeceni provozu KIS. Z toho duvodu bude pro provoz KIS zadavatelem zajiSt€éna nezbytna serverova infrastruktura a
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vybaveni pro zabezpecéeni provozu KIS, spocivajici v feSeni zalohovani dat, zabezpeceni serverové infrastruktury proti kratkodobym vypadkim
elektrického napajeni (UPS) a nezbytném rozSifeni sitové infrastruktury v ramci datovych center a dot€enych pracovist.

Navrzeny koncept serverové infrastruktury a zalohovani je znazornén na Obr. 4 - Koncept/architektura serverové infrastruktury KIS a zalohovani.
Zadavatel vSak nepfedepisuje konkrétni feSeni a technologii, jen principy a pozadavky na feSeni.

Technologie bude navrzena dodavatelem v nabidce v ramci vefejné zakazky s respektovanim limitnich podminek. V nabidce u€astnik uvede
detailni specifikaci navrzeného SW a HW feSeni véetné schematického vyobrazeni.

Pozadavky na toto vybaveni vychazeji z prostfedi zadavatele uvedeného v kap. 8.6 — Datova centra, HW a komunikaéni infrastruktura a
technologie, poZadavky integrace a kap. 8.7 — DalSi technologie vyuZivané zadavatelem s poZadavky integrace.

Prostfedi serverové infrastruktury NJH je postaveno na SW produktech firmy Microsoft a HW vybaveni firmy DELL. Zadavatel nepfedepisuje
navrhnout serverové feseni zalozené na SW a HW téchto vyrobcl, nicméné navrh zaloZzeny na technologiich téchto vyrobcl je pro zadavatele
vyhodou z divodu znalosti a zkuSenosti spravcu IT a zajisténi efektivniho a hospodarného vyuziti finanénich prostfedku pfi zajisténi provozu ICT a
spravy serveroveé infrastruktury NJH.

Konkrétni pozadavky na vybrané technologie vyplyvaji z ochrany investic, kompatibility se sou€asnym prostfedim zadavatele a z provoznich
potfeb zadavatele, kdy je zejména nutné zajistit nepretrzity provoz KIS.

Obecné pozadavky

P.237 Navrh HW s SW infrastruktury a technologii nezbytnych pro provoz KIS bude splfiovat pozadavky pro zajisténi ANO
vysoké dostupnosti (HA) dodavaného systému jako celku v rezimu 24x7x365 s minimalni dostupnosti 99,9 % a
RPO<4.

P.238 Navrh HW a SW infrastruktury a technologii nezbytnych pro provoz KIS s dostate€nou kapacitou a vykonem ANO

potfebnym pro komfortni provoz KIS minimalné na 5 let (pokud neni specificky uvedena hodnota vy3ssi) od
uvedeni do produktivniho provozu.

P.239 Kompatibilita se stavajicimi technologiemi NJH uvedenymi v kap. 8.6 — Datova centra, HW a komunika&ni ANO
infrastruktura a technologie, poZadavky integrace a kap. 8.7 — DalSi technologie vyuZivané zadavatelem s
pozadavky integrace.

-67/115 -



A MINISTERSTVO
EVROPSKA UNIE a
Evropsky fond pro regionalni rozvoj =5 PRO MISTNI
Integrovany regionalni operaéni program — ROZVOJ C R

P.240  Umisténi technologie do datovych center (DC1, DC2) v rdmci nemocnice (viz kap. 7 — MISTA PLNENI). ANO

Rozmisténi technologie do datovych center:

1. Rozmisténi serverové infrastruktury KIS v ramci obou datovych center pro zajiSténi vysoké dostupnosti
feSeni a trvalou provozuschopnost.

2. Rozmisténi HW vybaveni pro zalohovani v ramci obou datovych center pro zajisténi ulozeni zaloznich
kopii dat na dvou oddélenych mistech.

3. Rozmisténi aktivnich prvkd dodavaného rozsifeni sitové infrastruktury v ramci obou datovych center pro
vzajemné propojeni dodavanych HW komponent a pfipojeni k LAN NJH . Propojeni se stavajici LAN
NJH v datovych centrech pomoci metalickych patch kabeld.

4. Umisténi aktivnich prvkl( pro vybudovani zabezpecené bezdratové sité pro dodana mobilni koncova
zafizeni na pracovistich ARO-lGzka a NIP.

Koncept umisténi technologie do datovych center je znazornén na obr. 4 - Koncept/architektura dodavané
serverove infrastruktury KIS a zalohovani.

Dislokace technologii zajisti disaster recovery KIS v arealu NJH.

P.241 Cela infrastruktura musi byt koncipovana na budouci rozvoj s jednoduchou Skalovatelnosti - napf. moznost ANO
rozSifovat specifické HW komponenty (RAM, diskova kapacita , NIC) u serverd, ....

P.242 Architektura bude postavena na standardni x86 architekture, véetné souvisejicich SW licenci. ANO

P.243 Infrastruktura nesmi obsahovat SPOF (Single-Point-Of-Failure) — kompletni redundance vc&etn& odolnosti ANO
systému proti vypadku jednoho nebo nékolika disku, serverd nebo skupiny serverd, instalovanych do racku.

-68/115 -



P.244

P.245

i MINISTERSTVO
EVROPSKA UNIE 4
Evropsky fond pro regionalni rozvoj - PRO M iSTNi
Integrovany regionalni operaéni program — ROZVOJ CR

Navrh musi umoznit zajisténi vysoké dostupnosti provozovanych systému s vyuzitim virtualizaénich technologii
s automatickou migraci v ramci jedné lokality a s moznosti migrace do druhé lokality a zpét

Ochrana proti vypadku jedné kompletni lokality a zajiSténi plnohodnotného chodu vSech systému v druhé
lokalité - asynchronni nebo synchronni replikace dat.

HW serverové infrastruktury

P.246

p.247

P.248

Navrh 3 fyzickych (hostitelskych) serverl pro zajiténi virtualizovaného serverového prostfedi a databazového
prostfedi pro provoz KIS.

3x Servery - pozadované parametry

- vykonnostni a kapacitni parametry server( pro zajisténi poZadovaného vykonu a dostupnosti celého feseni KIS
- interni diskové Ulozisté - moznost konfigurace min. RAID5, moznost vymeény diskl za chodu

- véetné SSD nebo SAS diskl

- remote management serveru nezavisly na OS, pfistupny pfes vyhrazeny Ethernet port RJ45 a podporou
virtualni vzdalené konzole v¢etné pfipojeni medii (DVD, ISO aj.).

- provedeni RACK, 2U

- redundantni hot-swap napajeni

- v€etné prislusenstvi pro instalaci do RACK - liziny, organizatory kabel(

- zajisténi zaruky na 5 let typu NBD On-Site

V pfipadé, ze dodavatel v ramci navrhu feSeni serverové infrastruktury zvoli pro zajiSténi pozadovaného vykonu

a dostupnosti celého FeSeni KIS diskova pole, tak musi byt dodavatelem navrzeno v¢. vybudovani potfebné SAN
sitové infrastruktury v ramci obou datovych center.

V pfipadé, Ze soucasti navrhu feSeni serverové infrastruktury nebudou diskova pole, bude nezbytné navrhnout
pozadovanou vysokou dostupnost jinym zplsobem, napf. synchronni replikaci databaze mezi databazovymi
servery s automatickym failoverem.
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Pozadované parametry — diskové pole:

- vykonnostni a kapacitni parametry diskového pole pro zajisténi pozadovaného vykonu a dostupnosti celého
fesSeni KIS uré¢i dodavatel dle potfeb zvoleného feSeni a uvede v nabidce

- veSkeré klicové komponenty musi byt redundantni a pole odolné proti vypadku napajeciho zdroje, fadice,
disku nebo propojovaciho kabelu. Tyto prvky musi byt vyménitelné za provozu.

- moznost dalSiho rozSifovani kapacity

- diskova kapacita tvofena SSD nebo SAS disky s dostate¢nou kapacitou ukladani dat implementovaného KIS
po dobu minimalné 5 let

- moznost zajisténi zaruky na 5 let typu 24x7 s dobou odezvy 4h On-Site

Systémovy a databazovy SW

P.249

P.250

P.251

P.252

Navrh serverového OS pro dodavané servery, vSechny virtualni servery, v€éetné vSech klientskych licenci.

Navrh licence virtualizaéniho SW pro vSechny dodavané servery a diskova ulozisté, vSech licenci pro
dodavanou konfiguraci.

PoZadavky:

Virtualizani software s centralizovanym managementem

Zajisténi vysoké dostupnosti (HA)

Zabezpec&eni zalohovani VM bez vypadku

Virtualizace musi umoznit bez vypadkovy chod virtualnich systému s automatickou migraci mezi hosty
Umoznéni bez vypadkové migrace mezi obéma DC

arwbhE

Vyrobce pouzitého virtualizacniho SW musi byt umistén v kvadrantu viidcd Gartner Magic Quadrant pro oblast
virtualizaéni infrastruktury serveri x86 alespon v ramci poslednich 2 let — napf. feSeni VMware nebo Microsoft
Hyper-V.

Navrh databazového SW pro provoz KIS, v€etné vSech licenci pro dodavanou konfiguraci, v€etné vech
klientskych licenci.
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Dodavatel popiSe vSechny potfebné systémové a databazoveé licence, které potfebuje pro dodani svého feSeni a
klientské licence pro vSechny uzivatele KIS (100 uzivateld) a koncové stanice (30 koncovych stanic), pokud je
dodavany SW takto licencovan.

Licence systémového a databazového SW musi byt navrzeny dodavatelem v potfebném rozsahu a nesmi mit
dal$i omezeni, které by znamenaly dal$i dodate¢né poplatky v ramci dodavky nebo zaruky KIS.

HW a SW vybaveni pro zalohovani dat

P.255

P.256

P.257

P.258

P.259

P.260

P.261

P.262

Navrh feSeni pro zalohovani dat KIS, umozriujici vytvafeni on-line i off-line zaloh s dostate¢nou kapacitou pro
zélohovani dat KIS v horizontu min. 5 let, umoznujici uchovavat i vicenasobné sady zaloh — denni, tydenni,
mésiéni, roéni. Reseni bude schopné bezpeéné ukladat zalohy s del$i dasovou retenci.

Navrzené feSeni zalohovani dat musi splfiovat pozadavky - alespon tfi kopie aktudlni zalohy dat, ulozené min.
na dvou rlznych mediich, uloZzené na on-line i off-line zaloznich mediich, k uloZeni zaloh vyuziti obou
datacenter).

Zadavatel pfedpoklada SW vybaveni umoZiujici vytvareni zalohy databaze KIS, zalohy celych virtuélnich
serverl za chodu, moznost rychlé obnovy celych virtualnich pocitacu.

Nativni podpora dodaného virtualizaéniho prostiedi, nativni podpora paskovych zafizeni.
Navrh zalohovaciho feSeni s moznosti replikace, deduplikace a komprese.

Vyrobce navrzeného SW pro zalohovani dat musi byt umistén v kvadrantu vidct Gartner Magic Quadrant pro
oblast zalohovani a obnoveni v ramci spravy ulozist alespon v jednom z poslednich 2 let.

SW pro zalohovani bude zajistén v€etné maintenance a prava na nové verze na 5 let.
V rdmci navrhu dodavatele vybaveni pro zalohovani dat je poZzadovano (a v budoucnu bude zadavatelem
zajisténo):

e 1x zalohovaci server v€etné OS pro provoz zalohovaciho SW s mozZnosti pfipojeni pfipojenou paskoveé
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knihovny nebo pro tyto ucely vyuzit jeden ze tfi dodanych server( v ramci serverové infrastruktury KIS

(@]

o O

O O O

e}

vykonnostni a kapacitni parametry serveru ur¢i dodavatel dle potfeb zvoleného feSeni a uvede
v nabidce

interni diskové ulozisté v konfiguraci RAID, s moznosti vymeény diskd za chodu

vCetné dodavky diskud

remote management serveru nezavisly na OS, pfistupny pfes vyhrazeny Ethernet port RJ45 a
podporou virtualni vzdalené konzole v¢etné pfipojeni medii (DVD, ISO aj.).

provedeni RACK, max. 2U

redundantni hot-swap napajeni

véetné prisluSenstvi pro instalaci do RACK - liziny, organizatory kabel(

zajisténi zaruky na 5 let typu NBD On-Site

e 1x sitové ulozisté NAS

o

O O O O O

(@]

vykonnostni parametry uréi dodavatel dle potfeb zvoleného feSeni a uvede v
nabidce, dostate¢na diskova kapacita pro ukladani zaloh dat po dobu minimalné 5 let

pozice pro HDD min. 6 ks

min. 2x USB 3.0

vSechny diskové pozice diskového pole typu Hot Swap

zabezpeceni dat zapojenim disk( v konfiguraci RAID, mozZnost konfigurace RAID 5 nebo vys$si
vzdalena sprava

zajisténi zaruky na 5 let typu NBD On-Site

e 1x paskova knihovna

O

O O O O OO0 O 0 O

provedeni RACK, velikost nepfesahuje 3U

rozhrani SAS nebo pro pfipojeni do SAN

min. 1x LTO-6 mechanika

min. 24 slotd

management SW, dedikovany RJ-45 management port
podpora Sifrovani dat

vcetné 20 ks pasek min. LTO-6 a 1 ks Cistici paska
PrisluSenstvi pro pfipojeni, instalaéni sada do RACK.
Kompatibilita se zalohovacim serverem a zalohovacim SW
zajisténi zaruky na 5 let typu NBD On-Site

UPS pro zabezpeceni serverové infrastruktury proti kratkodobym vypadkiim elektrického napajeni
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P.263 Navrh feSeni bude zahrnovat 2x zalozni zdroj UPS v pro zabezpeceni dodavané serverové infrastruktury a HW ANO
vybaveni pro zalohovani dat umisténé ve dvou datovych centrech (DC1, DC2)
Parametry:
e Typ- Line-Interactive / On-Line
e Kapacita- min 2200VA, max. 50% zatéz s pfipojenym HW
e Doba zalohovani - min. 15 min. pfi 50% zatézi
e Rozhrani - USB + LAN management, umozfujici komunikovat s jednotlivymi virtualnimi servery
e Provedeni — 1x rack, 1x samostatné
[ ]

zajisténi zaruky na 5 let typu NBD On-Site

Sitova infrastruktura

P.264 V ramci nabidky bude navrZzeno i nezbytné rozSifeni sitové infrastruktury - aktivni prvky LAN véetné ANO
prisluSenstvi pro pfipojeni dodavané serverové infrastruktury, pro propojeni v rdmci obou datovych center (DC1,
DC2), pro pfipojeni HW vybaveni pro zalohovani dat, pro pfipojeni dodavanych koncovych stanic a pro
pfipojeni HW infrastruktury pro integraci KIS s pfistrojovym vybavenim.

Pfenosova rychlost propojeni sitové infrastruktury mezi datovymi centry DC1 a DC2 vybudovaného pomoci
dodavanych aktivnich prvkd s vyuzitim stavajiciho optického propojeni bude 10 Gbps.

Predpokladany pocet potfebnych portd dodavanych aktivnich prvk( do DC2 pro pfipojeni HW infrastruktury pro
integraci KIS s pfistrojovym vybavenim:
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Pozadavky na aktivni prvky — Enterprise class ethernet switche

Pokryvajici min. vySe specifikovany pocet potfebnych portd.

Podpora PoE : ano, min. pro pfipojeni dodavanych WiFi AP

Provedeni: RACK, 19*

Typ pfepinace: min. L2+

Konektivita: min. 48x 10/100/1000 Gb/s RJ-45 a min. 4x 10 Gb/s Ethernet SFP+
Pfepinaci kapacita: min. 170 Gbps

Rychlost smérovani: min. 160 Mpps

Smeérovani: RIP-1,RIP-2, statické IPv4, statické IPv6

Stohovatelné - az 4 jednotky

Riditelny (web, CLI, . ..), QoS, VLAN.

Navrh v€etné potfebného pfisludenstvi (stohovaci kabely, patch kabely, SFP+ moduly, ... )

Zajisténi zaruky min. 5 let typu NBD On-Site

Pozadavky na aktivni prvky — Enterprise class WiFi AP

Provedeni: uzaviena konstrukce bez ventilatorl, interni vestavna anténa, s moznosti montaze na zed nebo
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strop
Podpora standard(: min. IEEE 802.11a/b/g/n/ac
Kmito¢tova pasma: dual band, 2,4 GHz a 5 GHz

Pracovni rezim: s kontrolérem v ramci dodavky

Ethernet porty: min. 1x10/100/1000 Mbit/s port RJ-45

Napajeni : pomoci PoE/PoE+, podpora standardu IEEE 802.3 af a IEEE 802.3at
MozZnost nastaveni vysilaciho vykonu: ano

Zabezpeceni: WPA2-enterprise Sifrovani, filtrovani MAC adres, SSID to VLAN mapovani

V nabidce dodavatel uvede detailni specifikaci navrzeného feSeni sitové infrastruktury véetné schematického
vyobrazeni, které odpovida uvedenym pozadavkim a potfebam jeho feseni.

Tabulka 20: Navrh serverové infrastruktury pro provoz KIS véetné systémového a databazového SW, HW a SW vybaveni pro
zabezpeceni provozu KIS

5.3.19. Koncové stanice véetné SW

Soucasti pfedmétu plnéni vefejné zakazky je také instalace KIS na koncové pracovni stanice pro praci s klinickym informaénim systémem —
stacionarni a mobilni pracovni stanice. Tyto stanice zajisti zadavatel v€etné& nezbytného pfisludenstvi, v€etné operaéniho systému a pfipadného
dalSiho SW vybaveni nezbytného pro praci uzivatelt s KIS, vybavené tiskarnami (pfedmétem dodavky jsou 2 ks koncovych stanic — tabletl dle
specifikace uvedené nize v tomto dokumentu).

Prostfedi operacnich systému koncovych pracovnich stanic NJH je v postaveno na produktech spole¢nosti Microsoft a NJH pozaduje respektovani
tohoto prostfedi z dlivodu znalosti a zkuSenosti personalu a efektivniho a hospodarného vyuziti finanénich prostfedk( pfi zajisténi provozu ICT a
vyuziti dodanych pracovnich stanic.

Zadavatel pozaduje, aby koncové stanice po instalaci KIS bylo mozné vyuzit i pro praci v ostatnich informacnich systémech NJH (NIS, PACS, ...).

V soucinnosti s pracovniky NJH budou soucasti dodavky také veskeré instalacni a konfiguraéni prace spojené se zprovoznénim KIS na téchto
stanicich.
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Dodavané koncové zafizeni v€etné vSech soucasti musi byt nové, nepouZité.

V nasledujici tabulce je uvedena minimalni pozadovana konfigurace/parametry pro dodavku koncovych zafizeni.

Mobilni 2 Dotykovy tablet display min. 12"
koncové )

stanice Pamét: min. 4GB

(tablety) Velikost Ulozisté: min. 32 GB

Min. 1x USB 3.0

Bezdratova technologie Bluetooth a Wi-Fi, pfenos dat z tabletu do KIS prostfednictvim WiFi.
Zadni kamera min. 8Mpix, pfedni kamera min 2Mpix

Snimac 1D/2D ¢&arovych kédU

Vydrz baterii min 6 hod., moznost vymeény baterie za provozu zafizeni

Dokovaci stanice s moznosti dobijeni nahradni baterie

Ovladani displeje dotykem a perem digitizéru, dotykovy displej mozny ovladat i v rukavicich.

Vhodné do zdravotnického prostfedi — prachu a vodé odolné s min. IP54, odolné proti znecisténi,
odolnost proti ¢isténi dezinfekEnimi prostfedky pouzivanymi bézné ve zdravotnictvi, odolnost
vU¢i opakovanému padu dle MIL-STD-810G.

Splfiujici pozadavky na kladena na elektronicka zafizeni ve zdravotnictvi dle normy EN 60601-1.
Kompatibilni s aplikaci KIS nebo mobilni aplikaci KIS
Délka zaruky: 3 roky

Panelové 6 Provedeni: All-in-one PC ANO
gfcf'tace Preferovany OS: Windows 10 Pro 64bit CZ

operacni Procesor: min. 3600 cpuMark dle http://www.cpubenchmark.net/

saly
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Pamét: min. 8 GB DDR4
Pevny disk: min. 256 GB SSD

Graficka karta: rozhrani min. HDMI

Zvuk: Integrovana zvukova karta

USB: min. 2x 3.0, 2x 2.0

Sitové rozhrani: 1x RJ-45 UTP 10/100/1000 Mb/s, WiFi
Uhlopficka: min. 23”wide / 1920x1080

Dotykovy displej

Technologie: TFT-LCD/LED-IPS

Moznost uchyceni na sténu (VESA).

Klasifikace Medical Grade - spliujici pozadavky pro umisténi na operaéni saly, splfiujici
pozadavky na elektronicka zafizeni ve zdravotnictvi dle normy EN 60601-1, splfujici odolnost
proti vodé a prachu zepfedu minimalné IP65, jinak min. IP54.

Délka zaruky: 3 roky

PfisluSenstvi: USB nebo bezdratova klavesnice CZ s touchpad/trackball/trackpoint, antibakterialni
povrch, omyvatelna - stupef kryti min. IP65, splfiujici poZzadavky dle normy EN 60601-1.

Dodavka vcetné VESA drzaku a montaze na operacnich salech na prostorové prenastavitelny
oto¢ny komplex (OK96-57) s uchycenim na eurolitu anesteziologického pfistroje a véetné
potfebné montaze pro uchyceni klavesnice. Jedna se o drzak VESA se zdviznym

ramenem, kloubem a prodlouzenim optimalné 520/300 mm a dale s komponentou pro umisténi
klavesnice. Drzak mize byt upevnén na eurolitu nebo ty¢ o priméru 38 mm. Nosnost drzaku 15

kg.

Tabulka 21: Dodavka koncovych stanic véetné SW
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V nasledujici tabulce je uvedena minimalni pozadovana konfigurace/parametry pro budouci dodavku koncovych zafizeni (nize uvedena koncova
zafizeni budou zajisténa zadavatelem — parametry jsou uvedeny pro informaci dodavateld).

Staciona PC standard desktop:

rni e .
poéitago Provedeni: Mini tower / SFF chasi

vé Preferovany OS: Windows 10 Pro 64bit CZ
stanice

Procesor: min. 8 000 cpuMark dle http://www.cpubenchmark.net/
Pamét: 8 GB DDR4

Pevny disk: min. 240GB SSD, min. 450MB/s zapis, min. 520MB/s &teni
Graficka karta: rozhrani VGA + HDMI/DVI/DisplayPort (DP)

Zvuk: Integrovana zvukova karta

USB: min. 2x3.1, min. 2x3.0

Sitové rozhrani: 1x RJ-45 UTP 10/100/1000 Mb/s

PfisluSenstvi : kabel k monitoru pro propojeni digitalniho pfenosu video signalu HDMI/DVI/DP,
USB klavesnice CZ+EN, USB my$

Délka zaruky: 3 roky typu NBD

Monitor:

Uhlopti¢ka: min. 24”wide / 1920x1080 / 5ms / 10mil:1 / VGA / DVI / HDMI
Technologie: TFT-LCD/LED-IPS

Reakéni doba (typicka): max. 5 ms;

Jas: min. 250 cd/m

Kontrastni pomér (typicky): min. 1 000:1
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Uhel sledovani: 170 (H) / 160 (V), - C/R > 10

Barvy: min. 16,7 M

Snimkova frekvence: alespor 30-83 kHz (H) / 56-75 Hz (V)
Technologie sRGB: Ano

Délka zaruky: 3 roky

All-in- 3 Provedeni: All-in-one PC ANO
one PC Preferovany OS: Windows 10 Pro 64bit CZ

Procesor: min. 8 000 cpuMark dle http://www.cpubenchmark.net/

Pamét: min. 8 GB DDR4

Pevny disk: min. 256GB SSD

Graficka karta: rozhrani min. HDMI/ DisplayPort (DP)

Zvuk: Integrovana zvukova karta

USB: min. 6x 3.1/ 3.0

Sitoveé rozhrani: 1x RJ-45 UTP 10/100/1000 Mb/s, WiFi 2,4GHz/5GHz, Bluetooth

Uhlopfic¢ka: min. 23”’wide / 1920x1080

Dotykovy displej

Technologie: TFT-LCD/LED-IPS

MozZnost uchyceni na sténu ( VESA).

PfisluSenstvi: bezdratova klavesnice CZ+EN, bezdratova mys

Délka zaruky: 3 roky

Noteboo 1 Preferovany OS: Windows 10 Pro 64bit CZ ANO
Procesor: min. 8 000 cpuMark dle http://www.cpubenchmark.net/
Pamét: min. 8 GB DDR4
Pevny disk: min. 256GB SSD, min. 450MB/s zapis, min. 520MB/s &teni
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Uhlopfi¢ka: min.15,6 / 1920x1080

Technologie: TFT-LCD/LED-IPS

Graficka karta: rozhrani VGA + HDMI popfipadé DisplayPort (DP)
Zvuk: Integrovana zvukova karta

USB: min. 3x3.0 nebo 3.1

Sitové rozhrani: 1x RJ-45 UTP 10/100/1000 Mb/s, WiFi 2,4GHz/5GHz, Bluetooth

Vybava: numericka klavesnice, TrackPoint
Baterie: min. teoreticka vydrz 8 hodin
Klavesnice CZ.

Prislusenstvi: bezdratova mys

Délka zaruky: 3 roky typu NBD

1x velkoploSny monitor:

Uhlopfi¢ka min. 40“ max. 43*

Technologie : LED / IPS /| MVA

Rozliseni: min. 1920 x 1080

Reakéni doba (typicka): max. 12 ms

Jas: min. 350 cd/m

Kontrastni pomér (typicky): min. 1100:1

Konektivita: RGB, HDMI, DVI, USB, DisplayPort , ethernet

S moznosti montaze na zed VESA, dodavka véetné VESA drzakud a kabelaze.

Délka zaruky: 3 roky

1x velkoplo$ny monitor:

Uhlopfi¢ka min. 49“ max. 55*
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Technologie : LED / IPS /| MVA

Rozliseni: min. 1920 x 1080

Reakéni doba (typicka): max. 10 ms

Jas: min. 450 cd/m

Kontrastni pomér (typicky): min. 1300:1

Konektivita: RGB, HDMI, DVI, USB, DisplayPort , ethernet, WiFi

S moznosti montaze na zed VESA, dodavka vCetné VESA drzaku a kabelaze.

Délka zaruky: 3 roky

Technologie tisku: laserova, automaticky oboustranny tisk (duplex)

Typ tisku: Eernobily

Minimalni tiskové rozliSeni (DPI): 600 x 600

Podavac papiru: manualni (prioritni) i automaticky - zasobnik min. 250 listd papiru
Format: A4

Rychlost tisku CB: min. 20 stran/ min.

pfipojeni: USB, ethernet

Doporuéeny pocet stran/mésic: min. 2000

Délka zaruky: 3 roky

Typ zafizeni: multifunkéni - tiskarna, kopirka, skener

Technologie tisku: laserova, automaticky oboustranny tisk (duplex)
Typ tisku: ernobily

Minimalni tiskové rozliSeni (DPI): 600 x 600

Podavac papiru: min. automaticky zasobnik na 250 listd papiru
Format: A4

Rychlost tisku CB: min. 20 stran/ min.
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pfipojeni: USB, ethernet
Doporuc¢eny pocet stran/mésic: min. 2000
Délka zaruky: 3 roky
Laserové 1 Typ zafizeni: multifunkéni - tiskarna, kopirka, skener, fax ANO
barevné e . I -
tiskarny Technologie tisku: laserova, automaticky oboustranny tisk (duplex)
A3 Typ tisku: barevny

Minimalni tiskové rozliSeni (DPI): 600 x 600

Podavac papiru: automaticky - zasobnik min. 250 listd papiru
Format: A3

Rychlost tisku: CB: min. 20 stran/ min., barevné&: min. 10 stran/ min.
Cartridge: oddélené, kazda barva zvlast

pfipojeni: USB, ethernet

Doporuc¢eny pocet stran/mésic: min. 2000

Délka zaruky: 3 roky
Tabulka 22: Dodavka koncovych stanic véetné SW

5.3.20. Integrace na dalsi systémy

Pozadavky na tuto ¢ast KIS jsou nasledujici:

Informaéni systémy

P.265 KIS musi podporovat néktery ze standardnich protokolt (HL7 / DASTA / IHE, ...) pro pfipojeni systém tak, aby ANO
bylo mozné zaijistit integraci se systémy vyuzivajici standardizované protokoly.
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Integrace KIS se stavajicim informacnimi systému NJH musi splfiovat minimalné pozadavky uvedené v pfiloze €.
9 a ¢. 10 zadavaci dokumentace a v kap. 8.5.1 Stavajici informaéni systémy s pozadovanou integraci s KIS,
popis integrace.

KIS musi podporovat integraéni platformu, resp. integraci zdravotnické dokumentace v NIS, uvedenou v kap.
8.5.2 Ostatni informacni technologie, pozadavky integrace/Integracni platforma/, ktera zajisti zasilani
zdravotnické dokumentace jak uvnitf NJH, tak externé.

Zdravotni pristroje

P.268

P.269

P.270

p.271

p.272

pP.273

P.274

Soucasti dodavky je napojeni pfistroju uvedenych v kap. 8.4 - Zdravotni pfistroje pro pfipojeni ke KIS, integrace.

V ramci provozu systému po realizaci dodavky bude v pfipadé existence komunikacniho driveru umoznéno
napojeni dal$ich pfistroju.

Integrace KIS se pfistrojovym vybavenim dotéenych pracovist NJH musi splfiovat pozadavky uvedené v kap.
8.5.1 Zdravotni pfistroje pro KIS, integrace.

Licence KIS nesmi omezit pocet pfipojenych pfistrojl, a to ani v budoucnu pfipadé zvySeni jejich mnozZstvi.

Podpora standardnich protokold pro pfipojeni pFistroju tak, aby bylo mozné pfipojit i dal$i pristroje vyuzivajici
standardizované protokoly.

Moznost prebirani vystupu ve formé obrazkud (standardni JPG, JPEG, PNG, apod.) nebo posilat data ve formatu
HL7, pfip. jiném komunikacnim protokolu.

Pfebirani vystupll z pfipojenych pfistroji s moznosti ukladani vystupt z téchto pfistroji do KIS.

Elektronicka archivace (uzivatelsky Citelna) primarnich dat z pfistroju uvedenych v kap. 8.4 - Zdravotni pfistroje
pro pfipojeni ke KIS, integrace.
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PACS (a Modality)

P.275  Systém musi podporovat komunikaci se systémem pro praci s obrazovou informaci (PACS) pfes standardy ANO
DICOM, HL7.

Archiv EZD

P.276  Napojeni KIS na Archiv EZD a pozadovana integrace musi splfovat pozadavky uvedené v kap. 5.3.4 — ANO
Elektronicka zdravotnicka dokumentace (EZD) a 8.5.2 - Ostatni informaéni technologie, pozadavky

integrace/Archiv EZD/.

P.277  Ukladani zdravotnické dokumentace z KIS do Archivu EZD musi byt v souladu s poZadavky legislativy na vedeni ANO
a archivaci EZD.

Tabulka 23: Integrace na dalSi systémy

5.3.21. Bezpecnostni pozadavky

V nasledujici tabulce je seznam pozadavkU na tuto ¢ast dodavky:

P.278 ReS$eni bude pracovat s identifikaci pacienta v souladu s legislativou a provad&cimi predpisy platnymi ke dni ANO
dokonceni realizace FeSeni, v&. zajisténi pfipravenosti na postupné opusténi rodnych gisel jako jediného a
vyménného identifikatoru a zavedeni bezvyznamovych identifikatort béhem doby udrzitelnosti, pokud nebude
mozné tento pfechod realizovat béhem realizace projektu.

P.279 Systém bude chranit osobni Udaje pacientl a bude v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) ANO
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob (GDPR) v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji a
0 volném pohybu téchto udaj.
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Systém bude v souladu se zakonem ¢&. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, v platném znéni a navazujicimi
pravnimi pfedpisy (zakony a vyhladkami, viz kap. 8.2 — Legislativa).

Pristup do systému (identifikace, autentizace a autorizace) a zafazeni do relevantni role bude poskytovan bud
pomoci internich autonomnich mechanism( KIS bez propojeni na AD nebo navrzené feSeni musi umoznit
propojeni na systém spravy uzivatelll (MS Active Directory — MS AD) NJH a musi umoznit provedeni autentizace
uzivateld vuci této externi autorité pro zajisténi jednoznacné identifikace uzivatele (v€. podpory pro jednotné
prihlaseni (Single Sign On)).

VSichni uzivatelé zdstanou v systému i po ukonceni platnosti jejich uctu bez pfistupu k systému pro potfeby
uchovani historie.

Autorizace: Poskytnuti pfistupu autentizovaného uzivatele k aktivu systému (data, aplikace), odpovidajici
pracovnimu zafazeni uzivatele a pfidélené roli (rolim) v systému.

Systém umozni Fidit pFistupova opravnéni jednotlivych subjektl jen k idajim, ke kterym maji a mohou mit pfistup.

Systém umozni hierarchické nastaveni pfistupovych prav se stanovenim rozsahu pfistupu i stupné opravnéni
manipulace se zaznamem pacientskych dat (bez pfistupu / pouze &teni / pfistup pro zapis, zménu, mazani).

Princip nastavovani pfistupovych prav jednotlivym uzivatellm musi vychazet z definice libovolného mnozZstvi
uzivatelskych roli, do kterych jsou samotni uzivatelé pfifazovani.

Rizeni pfistup(:

1. Zavedeni uzivatelskych roli, zajiStujicich pfistup k odpovidajicim funkcim a datidm v systému na vSech
urovnich.

2. Moznost do¢asného pfifazeni roli v pfipadé zastupu.

3. Zabranéni vstupu neautorizovaného subjektu do systému — zamezeni mozZnosti pfistupu neopravnéného
subjektu.

Pro uzivatelsky ucet a pfistup na pracovisté KIS bude mozné definovat ¢asovou platnost.

Zajisténi konfiguratniho managementu a spravy systému s eliminaci rizika ovlivnéni chodu systému zménou
aplikaci 3. stran (unifikace konfiguraci pracovnich stanic, tabletu).
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Dostupnost:

1. Zajisténi vysoké dostupnosti (HA) dodavaného systému jako celku (spole¢né sluzby — servery, databaze,
aplikacni servery) v rezimu 24x7x365 s minimalni dostupnosti 99,9 % a RPO<4.

2. Odpovidajici HW a SW architektura feSeni pro zajisténi této dostupnosti.

3. Dekompozice SLA na jednotliva aktiva podle kategorizace jejich dilezitosti/dopadu na dostupnost systému.

Vyména dat:

1. Zabezpeceni komunikace pfipojeného pristrojového vybaveni s KIS v oddéleném sitovém prostiedi
vybudovaném v rdmci rozsifeni sitové infrastruktury

2. Zajisténi Sifrované bezdratové komunikace mobilnich koncovych stanic s KIS, vysoké zabezpeceni bezdratové
sité proti neopravnénému pfistupu (napf. WPA2-Enterprise + Radius server).

Sprava pfistupl s nasledujicimi funkcemi:

V pfipadé napojeni na AD moznost importu/synchronizace uzivateld s AD

Zaradit/zménit uzivatele do konkrétni role, pfipadné vice roli

Povolit / zablokovat pfistup danému uzivateli do systému

MozZnost dohledani informace o datu+&asu zafazeni a vyfazeni uzivatele v ramci pfistupove role
Moznost dohledani informaci o datu + €asu pfihlaSeni a odhlaseni uzivatele

Tridéni/filtrovani podle vSech atributd

oprLNE

Na koncovych stanicich po ukonéeni prace v klientské aplikaci nebude KIS uchovavat lokélné v neSifrované
podobé zadna pacientska data, ktera obsahuji osobni udaje.

Automaticka aktualizace seznamu uzivatell, certifikatd a roli mezi jednotlivymi ¢astmi systému, pripadné
integrovanymi systémy.

Evidence pfistupl v8ech uzivatell do systému (logovani) vCetné Casovych Udajl a identifikace mista pfistupu
(zafizeni).

Evidence veskerych datovych zmén na Urovni DB polozky (polozky datasetu). Atributy: kdo, kdy, pivodni hodnota,
nova hodnota.
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KIS bude obsahovat auditni systém pro sledovani pfistupu uzivatelt k pacientské dokumentaci KIS a pofizovani
vystupu této dokumentace v tiSténé nebo elektronické podobé.

Veskeré pfistupy k datiim a aktivita uzivateld v KIS budou logovany tak, aby byly zfejmé pfistupy k jednotlivym
Gdajum a zpétna kontrola téchto Udaja. V systému bude evidovana jednoznaéna identifikace kdo, kdy proved! zapis
do systému nebo provedl nahled do dokumentace. Tyto logy budou zabezpec€eny proti zménam.

Veskera externi komunikace (mimo LAN) bude zajiStovana prostfednictvim zabezpecenych (Sifrovanych kanalud).

Zabezpeceni dat — zabezpe€eni pomoci Ffizeni pfistupu k datlim, moznost vyuziti Sifrovani a ostatnich
kryptografickych prostfedku, audit logovych zaznamd, ochrana koncovych zafizeni pouzitim antivirového (anti-X)
feSeni zadavatele. Standardni ochrana server( pomoci firewalll/UTM zadavatele. Pfistup do prostor s fyzickymi
servery bude fizen a umoznén jen opravnénym osobam.

Tabulka 24: Bezpecnostni pozadavky

5.3.22. Implementacni a provozni pozadavky

V nasledujici tabulce je seznam pozadavku na tuto ¢ast dodavky:

P.297

P.298

P.299

P.300

Dodavany systém jako celek musi byt pfipraven na provoz 24x7x365 (non-stop) s vySe uvedenym pozadavkem
zajisténim vysoké dostupnosti (HA) a s maximalni akceptovatelnou ztratou dat (z ¢asového hlediska) (RPO).

Redundantni provedeni pro moznost paralelniho béhu ostré a testovaci instance, tj. dodavka ostrého i testovaciho
systému.

Navrh OS na servery, v€etné instalace do prostfedi zadavatele, v€. potfebnych licenci.

Navrh DB SW musi umozfiovat internim spravcim zadavatele min. readonly pfistup pro
dotazovani/analyzy/exporty dat i mimo aplikaci bézné dostupnymi nastroji (nastroje musi byt zdarma) nebo
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P.301

P.302

P.303

P.304

P.305

P.306

zhotovitel musi navrhnout pfisluseny SW jako soucast DB SW pro tento pfistup k DB.

VSechny soucasti systému (OS, DB, IS, klientské aplikace) musi logovat svou €innost do logu s moznosti nastavit
uroven logovani pro potfeby diagnostiky.

Zalohovani — soucasti navrhu bude i HW a SW vybaveni pro zalohovani dat s pozadavkem na vytvareni on-line i
off-line zaloh. V ramci implementace KIS bude dodavatelem vytvofeno zalohovaci schéma pro zalohovani
databaze KIS i celych virtualnich sever( a zajistujici vytvoreni vicenasobnych sad zaloh uloZzenych v oddélenych
prostorach NJH.

Zajisténi administratorskych aplikaci, konzoli pro vSechny soucasti systému pro zajiSténi konfiguracniho
managementu systému anebo jeho soucasti, zajisténi konfigurace na jednom misté s pfipadnou vnitini distribuci
nastaveni do jednotlivych ¢asti systému.

Dohled — navrhované HW a SW komponenty serverového feseni, navrhované HW a SW vybaveni pro zalohovani
dat a navrhované HW komponenty sitové infrastruktury musi pfedavat informace o svém stavu (SNMP Traps,
zatizeni, stav sluzeb, apod.) v ramci protokolu SNMPv2 / SNMPv3. Zhotovitel poskytne parametry, podminky a
soucinnost pfi nastaveni dohledu dodaného feSeni.

Architektura feSeni celého systému musi korespondovat s vySe uvedenymi poZadavky na jeho dostupnost.

Synchronizace €asu vSech zafizeni stime serverem zadavatele nebo zprostfedkované v ramci serverového
feSeni KIS.

Tabulka 25: Provozni pozadavky
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5.4. Pozadavky na sluzby
5.4.1. Realizace pfedmétu pInéni

Soucasti predmétu pInéni je zajisSténi sluzeb souvisejicich s realizaci pfedmétu pInéni minimalné
v nasledujicim rozsahu:

1) Zadavatel pozaduje pfed zahajenim implementacnich praci zpracovani Analyzy a navrhu feSeni
KIS, tj. zpracovani detailniho implementaéniho projektu, tj. Implementaéni analyzy vcetné
navrhu feseni (konkretizace implementaéniho postupu, pfesné konfigurace a instalaéniho, pfip.
montazniho navrhu feSeni z nabidky), ktera bude zahrnovat informace pro vSechny aktivity
potfebné pro fadné zajisténi implementace pfedmétu plnéni. Implementaéni analyza vetné
navrhu feSeni musi byt pfed zahajenim praci schvalena zadavatelem. Implementaéni analyza
v€etné navrhu feSeni musi zohlednit podminky stavajiciho stavu, pozadavky cilového stavu
a musi obsahovat minimalné tyto &asti:

a) Implementacni analyza — zjisténi tykajici se prostfedi zadavatele, bude obsahovat alespori
nasleduijici:

i) Seznam technologii zadavatele, které maji vliv/dopad na dodavku
ii) ldentifikace zdroju dat vyuzitych pro dodavku

iii) Evaluace bezpecénosti systému a rizikovych faktord

iv) Implementacéni upfesnéni specifikace pozadavkl

v) Vystupy z analyzy okoli — sbér a analyza informaci vztahujicich se k dodavce (napf.
soucinnosti apod.)

b) Detailni popis cilového stavu (instalaéni a montazni upfesnéni navrhu feseni z nabidky)

Popis bude obsahovat alespor:

i) Rozpracovani navrhu feSeni z nabidky zhotovitele z pohledu instalaci a montaze dle
informaci z implementaéni analyzy

i) UpFesnéni rozhrani pro integraci na IS a technologie tfetich stran (v pfipadé& nutnosti)

iil) Zpusob zajisténi projektového fizeni na strané zhotovitele pro realizaci pfedmétu pInéni
(harmonogram, projektovy tym, koordinaéni mechanismy apod.)

iv) Detailni navrh a popis postupu implementace, instalace a montaze predmétu plnéni
v) Detailni popis zajiSténi bezpe€nosti systému a informaci

Detailni harmonogram projektu v€etné uvedeni kritickych milnikd. Kritické milniky jsou
terminy dosazeni uritych fazi projektu, které jsou pro naplnéni cild projektu klicové.
Kritické milniky budou obsahovat minimalné aktivity vedené v kapitole 6 -
HARMONOGRAM, s uvedenim konkrétnich termind, zhotovitel vhodnym zplisobem
muze rozsifit kritické milniky o dalSi aktivity, které mohou byt pro projekt klicové.

vi) Detailni popis navrhovaného seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného
zarizeni a budoucim provozem

2) Zajisténi projektového vedeni realizace predmétu pinéni ze strany zhotovitele a jeho
pfipadnych subdodavatelU.

3) Vyvoj, implementace a nastaveni informacnich a komunikacnich technologii odpovidajici
schvalenému navrhu feSeni uvedenému v ImplementaCni analyze a pfiprava pro ovéfeni
ze strany zadavatele, alespon v nasledujicim rozsahu:

a) Vyvoj na strané zhotovitele — vyvoj jednotlivych systému, Upravy existujicich produktd, jejich
parametrizace a nastaveni, vyvoj a ovéfovani integracnich rozhrani, soucinnost se tfetimi
stranami v souvisejicich oblastech.

b) Instalace a implementace do prostfedi zadavatele v testovacim rezimu.
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c) Interni ovéfeni na strané zhotovitele a pfiprava podkladd pro ovéfeni na strané zadavatele
(dokumentace, organizace testovani a dalsi).

d) Priprava a naplnéni zakladnich dat — z integrac¢nich uloh, ¢iselniky, uzivatelé a dalsi.
Provedenim téchto ¢innosti bude zajiténa pfipravenost pro ovéfeni ze strany zadavatele.

4) Dodavka predmétu plnéni. Soucasti dodavky musi byt instalace, upgrade a sestaveni pfedmétu
zakazky v&etné:

a) Instalace, upgrade a zahofeni HW — koncovych stanic na misté.

b) Instalace a nastaveni HW a SW budou provedeny kvalifikovanymi osobami pro dané typy
zafizeni.
¢) Nastaveni HW a aplikaci pro provoz KIS.

5) Zajisténi instalace vSech soucasti dodavky v uréenych prostorach zadavatele

6) Zajisténi instalace a pripojeni k zafizenim a technickym prostfedkim zajisténym zadavatelem.

7) Realizace pilotniho provozu k ovéfeni funk&nosti systému na mensim obejmu dat, s mensim
poctem uzivatelt a na menSim poctu zafizeni.

8) Prevedeni systéml do zkuSebniho provozu a plna podpora uZzivateld v ramci zku$ebniho
provozu v€etné technické podpory. V této etapé budou realizovana pozZadovana seznameni s
funkcionalitami, obsluhou dodavaného zafizeni a budoucim provozem.

9) Zpracovani dokumentace skuteéného provedeni, systémové a provozni dokumentace —
soucasti pfedmétu plnéni je zajisténi systémové a provozni dokumentace souvisejici s realizaci
predmétu plnéni minimalné v nasledujicim rozsahu:

Uzivatelska Bude popisovat konkrétni funkénost z pohledu uzivatele tak, aby byl
dokumentace uzivatel schopen prace sinformacnim systémem a pochopil vyznam
jednotlivych &asti systému a vazeb mezi nimi. V uzivatelské pfiru¢ce bude
popisovan zplsob prace s jednotlivymi ¢astmi systému, vazby mezi nimi
v€etné popisu soucasti jednotlivych &asti systému. K usnadnéni prace
bude slouzit popis jednotlivych obrazovek, ovladacich prvka na
obrazovkach a jejich vyznamu, ktery bude uveden vramci uzivatelské

dokumentace.

Dokumentace Obsahuje popis informaéniho systému (rozhrani a sluzby) véetné& popisu

skuteéného spravy informacniho systému, definovani uzivateld, jejich opravnéni a

provedeni a povinnosti a detailni popis udrzby systému.

systémova/provozni

dokumentace

Bezpecnostni Ugelem bezpeénostni dokumentace je definovat zavazna pravidla pro

dokumentace zajisténi informacéni bezpecnosti véetné stanoveni bezpeénostnich
opatrfeni. Soucasti této dokumentace bude uveden seznam, ktery bude
obsahovat seznam vSech externich zdrojd, ke kterym se jednotlivé servery
(soucasti systému) pFipojuji, v€etné uvedeni sitovych protokoll, pomoci
kterych se s danym externim zdrojem komunikuje. V pfipadé, Ze na
servery (souclasti systému) existuje vzdaleny pfistup, musi byt tento
pfistup jasné specifikovan (vzdalené zafizeni, sitovy protokol) a popséan
zdlvodnéni takovéhoto pFistupu (dohled, sprava DB atd.).

Disaster & Plan feseni situaci v pfipadé vypadkl a obnovy funkénosti systému.

Recovery Plan Soucasti je plan a zplsob provadéni zalohy a pfipadného zpUsobu obnovy

a obnovy funkénosti i v pfipadé jinych technickych vypadki.
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Dokument bude vytvéien v soucinnosti se zadavatelem.

Projektova Smluvni dokumentace, harmonogram realizace projektu, analyzy
dokumentace a provadéci projekty, zapisy z jednani, protokoly (pfedavaci, akceptacni).

Tabulka 26: Dokumentace — pozadavky na zpracovani

Dokumentace bude dodana v relevantnim rozsahu na vSechna mista plnéni projektu.

Dokumentace bude co do rozsahu a obsahu v souladu se zakonem ¢&. 365/2000 Sb. o
informacénich systémech vefejné spravy a provadécich pravnich predpis(, v platném znéni.

Dokumenty budou zpracovavany v nasledujicich programech elektronicky a ulozeny
v nasledujicich formatech:

MS Office 2013 a vy3Si

MS Project 2013 a vyssi

WinZip (format .zip)

Portable Document Format (format .pdf).

Preferovana forma predavanych dokument, které nebudou vyZzadovat podpisy konkrétnich osob
je elektronicky a to na elektronickych nosi¢ich (CD, DVD, flash disk, atp.). K pfedavani a
k archivaci soubort se pouzivaji média s moznosti pouze zapisu, nikoliv pfepisovatelna.

VeSkera dokumentace bude podléhat schvalovani (akceptaci) pfi pfevzeti ze strany zadavatele.

VeSkerd dokumentace musi byt zhotovena vyhradné v €eském jazyce, bude dodana ve 2x
kopiich v elektronické formé& ve standartnich formatech (MS Office a PDF) pouzivanych
zadavatelem na datovém nosici a 1x kopii v papirové formé.

10) Provedeni akceptacnich testil. Zhotovitel je povinen kompletné pfipravit podklady pro akceptaci

dodaného fedeni. Podklady pro akceptaci dodaného fedeni podléhaji schvaleni ze strany
zadavatele. Soucasti akceptace bude akceptacni protokol a kompletni pfedavaci dokumentace.

11) Uvedeni systému do produkéniho provozu, zajiSténi potfebnych nastaveni a pfistupl pro

vSechny pracovniky zadavatele, minimalizace dopadd na provoz zadavatele pfi prechodu
a zvysena podpora bezprostfedné po pfechodu do produkéniho provozu.

12) Zhotovitel dle svého uvazeni doplni v nabidce dalsi sluzby, které jsou dle jeho nazoru nezbytné

pro uspésnou realizaci zakazky.

13) VesSkeré naklady na zajisténi sluzeb souvisejicich s realizaci pfredmétu plnéni musi byt zahrnuty

v cené odpovidajici ¢asti pfedmétu dodavky.

Ano, soucasti dodavky.

5.4.2. Migrace dat

V ramci dodavky neni pozadovana migrace pacientskych dat z jinych informacénich systému NJH.

5.4.3. Seznameni s funkcionalitami, obsluhou dodavaného systému, podpora nabéhu systému

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na seznameni uzivateld a spravcu s funkcionalitami KIS,
obsluhou dodavaného vybaveni a jeho budoucim provozem, v€etné podpory nabéhu provozu:

1) Zhotovitel poskytne potiebné Skolici materidly, minimalné& v rozsahu osnovy skoleni.
2) Zhotovitel proskoli pracovniky zadavatele se vSemi funkcionalitami KIS vyuzitelnymi pfi jejich

praci, se standardnimi pracovnimi postupy, s typy dodanych zafizeni a aplikaci a problematikou
jejich uZiti, provozu a obsluhy.
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Zhotovitel se zavazuje poskytnout informace k nasledujicim tématim v dostateéném detailu pro
porozumeéni prace Cinnosti zafizeni a zpUsobu provozu:

Zakladni produktové seznameni s jednotlivymi dil€imi celky.

Celkové schéma soucinnosti jednotlivych zafizeni a jejich navaznosti.

Obsluha jednotlivych diléich modulu, aplikaci a technologickych celkl

Pouzitd nastaveni zafizeni, detailn&jsi rozbor pouzitych konfiguraci.

Zakladni kroky spravy, diagnostiky a elementarni postupy pro feSeni probléma.

Poskytnuté informace zajisti seznameni pracovnikll zadavatele se vSemi podstatnymi ¢astmi
dodavky v rozsahu potfebném pro obsluhu, provoz, udrzbu a identifikaci nestandardnich stav(
systému a jejich pficin.

Konkrétni poZadavky na rozsah seznameni jednotlivych kategorii uZivateld budou upfesnény
s dodavatelem v zavislosti na dodavaném feSeni. Z dlivodu zajiSténi nepfetrzitého provozu
dotCenych pracovist nelze proskolit vSechny uzivatele dané kategorie najednou, ale bude potfeba
zajistit jejich rozdéleni do skupin.

Pracovnici (pocet skupin) Pocet Min. rozsah pro kazdou skupinu
Lékafi (2 skupiny) 20 min. 8x3 hod.
Zdravotnicky personal (3 skupiny) 60 min. 8x3 hod.

Interni spravci a administratoii (1 4 min. 3x4 hod.

skupina)

Tabulka 27: Seznameni uzivateld s funkcionalitami, obsluhou dodavaného systému

VSe uvedené bude probihat v prostorach zadavatele V zavislosti na vyvoji epidemiologické
situace mlze byt umoznéno Skoleni distan¢ni formou.

Konkrétni terminy uri zadavatel po dohodé& s dodavatelem dle postupu vramci realizace
projektu a dostupnosti zainteresovanych osob.

Asistence pracovniki dodavatele na dotéenych pracovistich pro uzivatele pfi nabéhu systému
(ostrého provozu KIS) v prvnich 4 dnech.

VesSkeré naklady na zajisténi téchto Cinnosti musi byt zahrnuty v cené odpovidajici €asti pfedmétu
dodavky.

Ano, soucasti dodavky.

5.5. Zaruky

V této kapitole jsou uvedeny pozadavky na zaruky dodavky jako celku, pfipadné specificky dil€ich &asti
dodavky.

Zadavatel pozaduje zaruku na veSkeré dodané technologie v€etné nezbytnych provoznich a servisnich
sluzeb v délce trvani minimalné:

a)

b)

c)

60 mésict na klinicky informacni systém, na datové rozhrani pro integraci KIS s NIS a LIS,
Archivem EZD a PACS, aplikace a sluzby spojené s realizaci projektu,

24 mésicu — u HW mobilnich koncovych stanic (tabletd)

60 mésicu - u HW infrastruktury pro integraci KIS s pfistrojovym vybavenim,
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prokazano, ze splfiuje tento charakter.

Zaruka zacina bézet od okamziku prfedani do ostrého (produkéniho) provozu a potvrzeni akceptacniho
protokolu. Veskeré opravy po dobu zaruky budou bez dalSich nakladl pro provozovatele (zadavatele).
VesSkeré komponenty, nahradni dily a prace budou poskytnuty bezplatné v ramci zaruky. Zhotovitel ve

své nabidce vyslovné uvede v8echny podminky zaruk.

a) Po dobu zaruky na ¢&asti dodavky musi zhotovitel nebo vyrobce vSech zafizeni garantovat

bé&Znou dostupnost nahradnich komponentt a dostupnost servisu.

b) Soucasti zaruky je i shoda dodavanych systému s platnou legislativou.

c) Soucasti standardni zaruky je také podpora a servis dodaného feseni po dobu 24 mésicU.

d) Zhotovitel uvede provozni sluzby pozZadovaného pifedmétu plnéni vefejné zakazky vcetné
parametrd, které budou pfedmétem dodavek v ramci zaruky systému a vramci poskytovani

servisnich sluzeb.

Poskytovatel zajisti HelpDesk 24x7 pro hlaseni zavad.

V pfipadé, Ze jsou u konkrétni dodavky uvedeny odliSné podminky zaruky, maji tyto specifické podminky

prednost pfed spolenymi podminkami uvedenymi v této kapitole.

Ano, soucasti dodavky.

6. HARMONOGRAM

Navrh harmonogramu pInéni vefejné zakazky pfindlezi dodavateli. Kompletni dodavka musi byt

provedena nejpozdéji do 9 mésicl od nabyti u€innosti smlouvy.

7. MISTA PLNENI

Realizace pfedmétu plnéni bude probihat v nasledujicich mistech plnéni:

Misto

Sidlo zadavatele

Sidlo zadavatele —

datova centra NJH

Sidlo zadavatele —

pracovisté

ARO,

Adresa

U Nemocnice
380/Ill., 377 38
Jindfichtv
Hradec

U Nemocnice
380/Ill., 377 38
Jindfichav
Hradec

U Nemocnice
380/Ill., 377 38

Predmét realizace

Cely pfedmét pInéni bude realizovan v sidle zadavatele.

Instalace a konfigurace koncovych stanic.
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Misto Adresa Predmét realizace
operacni saly Jindfichlv Integrace KIS s pfistrojovym vybavenim, realizace
Hradec propojeni pfistrojového vybaveni s KIS.

Implementace KIS.

Tabulka 28: Mista pIlnéni

8. VYCHOZi STAV, PODMINKY PRO INTEGRACI

V této kapitole je uveden vychozi stav a vychozi podminky pro dodavku a pro integraci predmétu plnéni
v prostifedi NJH.

8.1. Zadavatel: Nemocnice Jindfichtiv Hradec a.s.

Zadavatelem vybérového fizeni pro projekt Klinicky informaéni systém pro intenzivni a
anesteziologickou péci je Nemocnice Jindfichv Hradec, a.s. Jedna se o obchodni spole¢nost ve
stoprocentnim vlastnictvi Jiho€eskym krajem, nemocnice je personalné a finan¢né stabilni zdravotnické
zafizeni, které v poslednich letech skoncilo s pozitivnim hospodafskym vysledkem.

Jindfichohradecka nemocnice, ktera byla vystavéna jiz v roce 1893, je jedinym lGzkovym zdravotnickym
zafizenim akutni péce v okrese Jindfichdv Hradec. Nemocnice je umisténa v centru mésta Jindfichtv
Hradec a je dobfe dosazitelna osobné i vefejnou dopravou. Ambulantni ¢ast pfedstavuje poliklinika, ktera
se nachazi v arealu nemocnice. V sou¢asné dobé ma nemocnice 344 lGzek na 10 lGzkovych oddélenich:

Oddéleni a komplement Nemocnice Jindfichiv Hradec, a.s.:
Akutni péce:

Vnitfni 1ékafstvi

Anesteziologie a intenzivni medicina
Neurologie

Chirurgie

Gynekologie a porodnictvi

Détské lékarstvi

Ortopedie a traumatologie

Urologie

ORL

O¢ni lékafstvi

Urgentni medicina

Nasledna péce:

¢ Nasledna a rehabilitaéni péce

e Nasledna intenzivni péce

e Dlouhodoba intenzivni oSetfovatelska péce
e Hemodialyza

e Socialni a paliativni lGzka

¢ Rehabilitace

e Onkologie

Komplement:

RDG

Lékarska mikrobiologie
Klinicka biochemie
Hematologie a krevni transfuze
Lékarna
Patologicko-anatomické odd.
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Operacni saly a centralni sterilizace
2

nejvétsim okresem v Ceské republice. K 1. 1. 2017 zde Zilo 91 125 obyvatel (zdroj: CSU).

8.2. Legislativa

Na pozadované fe$eni a provoz zadavatele se vztahuje legislativa uvedena v této kapitole. Re$eni musi
byt v souladu s platnou legislativou ke dni uvedeni KIS do provozu.

wn e

8.2.1. Ochrana osobnich udajt

Nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané
fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdaju a o volném pohybu téchto Gdajl a o
zru$eni smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaju-GDPR)

Zakon €. 110/2019 Sb., o zpracovani osobnich udajl, ve znéni pozdéjSich predpist

8.2.2. Legislativa specificka pro zdravotnicka zafizeni

Zakon &. 372/2011 Sb., o zdravotnich sluzbach a podminkach jejich poskytovani, ve znéni
pozdéjSich predpisu

Zakon ¢. 378/2007 Sb. o lécivech, ve znéni pozdéjSich predpisl

Zakon €. 268/2014 Sb. o zdravotnickych prostfedcich a o zméné zakona &. 634/2004 Sb., o
spravnich poplatcich, ve znéni pozdéjSich predpis(

Zakona €. 260/2001 Sb. o péci o zdravi lidu, ve znéni pozdéjSich predpisl

Vyhlaska &. 54/2008 Sb., o zplsobu pfedepisovani IéCivych pfipravkul, udajich uvadénych na
Iékafském predpisu a o pravidlech pouzivani Iékarskych predpis(, ve znéni pozdéjSich predpisu
Vyhladka €. 84/2008 Sb., o spravné lékarenské praxi, blizSich podminkach zachazeni s IéCivy v
Iékarnach, zdravotnickych zafizeni a u dalSich provozovatelll a zafizeni vydavajicich IéCivé
pfipravky, ve znéni pozdéjSich pfedpisu

Vyhladka ¢&. 62/2015 Sb., o provedeni nékterych ustanoveni zakona o zdravotnickych
prostfedcich, v platném znéni

Zakon €. 48/1997 Sb., o vefejném zdravotnim pojisténi, v platném ve znéni pozdéjsich predpist
Vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve znéni pozdéjSich pfedpisu

. VyhlaSka ¢€. 373/2016 Sb., o predavani udaji do Narodniho zdravotnického informacéniho

systému, v platném znéni

. VyhlaSka 137/2018 Sb., kterou se méni vyhlaska €. 98/2012 Sb., o zdravotnické dokumentaci, ve

znéni pozdéjSich predpisl
8.2.3. Bezpecnost informaci

Zakon €. 181/2014 Sb., o kybernetické bezpecnosti, ve znéni pozdéjSich pfedpisl
Vyhladka €. 82/2018 Sb., o kybernetické bezpeé&nosti, v plathém znéni
Zakon €. 365/2000 Sb., o informacénich systémech vefejné spravy, ve znéni pozdéjsich predpisl

8.2.4. Ostatni

Zakon €. 297/2016 Sb., o sluzbach vytvarejicich davéru pro elektronické transakce a souvisejici
nafizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) &. 910/2014 o elektronické identifikaci a sluzbach
vytvarejicich divéru pro elektronické transakce na vnitinim trhu (elDAS)

Zakon €. 499/2004 sb., o archivnictvi a spisové sluzbég, ve znéni pozdéjSich predpisu

Zakon €. 111/2009 Sb., o zakladnich registrech, ve znéni pozdéjsich predpist

8.2.5. Pripravovana legislativa

Legislativa specificka pro zdravotnicka zafizeni
a. Navrh zakona, kterym se méni zakon €. 378/2007 Sb., o IéCivech a 0 zmé&nach nékterych
souvisejicich zakon( (zakon o IéCivech), ve znéni pozdéjSich predpisl
b. Navrh zakona, kterym se méni zakon ¢. 592/1992 Sb., o pojistném na verejné zdravotni
pojisténi, ve znéni pozdéjsich predpisl

8.2.6. Dokumentace projektu
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Dokumentace bude v souladu s pozadavky zakona €. 365/2000 Sb., o informacnich systémech verfejné
spravy, v¢etné provadécich pravnich predpisl v platném znéni.

8.3. Pocty a mnoistvi zpracovavanych dat
8.3.1. Mnoistvi zpracovavanych dat

V této kapitole je uvedeno mnozstvi zpracovavanych dat:

Oblast Mnozstvi / kalendaini rok
Hospitalizaéni zpravy (pocet hospitalizaci ARO a 260

NIP)

Anesteziologické zaznamy (pocet anestezii) 6 500

Dospavaci pokoj (pocet pacienttl) 4 000

Struktura oddéleni 5 lGzek -- intenzivni péée ARO

1 1Gzko -- ARO-Emergency
8 lGzek -- Oddéleni nasledné intenzivni péce
6 operacnich salu

4 10zka -- dospavaci pokoj

Tabulka 29: Mnozstvi zpracovavanych dat

8.3.2. Uizivatelé

Systém musi umoznit vyuzivani nasledujicimi minimalni objemy uzivatel(:

Kategorie Celkovy pocet Pocet souc¢asné
pracujicich

Lékafi 20 10

Zdravotnicky personal 82 24

Interni spravci a administratofi 2 2

Tabulka 30: Uzivatelé

Zadavatel pozaduje licenéni model umozujici sou€asnou praci 40 uzivateld s moznosti bezplatného
navySeni tohoto poétu o 10 % v obdobi do 5 let od finalni akceptace pfedmétu pinéni vefejné zakazky.
Pfipadné navyseni poctu licenci vyzadané zadavatelem nebude mit dopad do ceny podpory a servisu
zajistovaného vitéznym dodavatelem.

Ano, soucasti dodavky.

8.3.3. Organizacni struktura
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Lékdma

Nedouci Oseku zdravotni pége

‘edoucl

Elen piedstavenstea ekanom. oddéleni

Ekonomicks
IS :
VLS addélen(
Interni || Rehabsilitagni
addéleni addéleni
Herdoud | | coniploge
addéleni
Ld\":t_‘lk"'. OHET y r ” .
e sariva 1T 0"."&5:“ ! _'P'Ifnll ' 'f"_’tr_m" Fajisfovmy || Padateing
| ARO I || Patolage | Gcriba metrolog Gétirng
" Dopravnd Finanini .
17 technik Energeti Fokladna
o N | gispesink || EMTEE 1| Gariena
chingicsd /|| O sodahuspadar, |
uralegicks Doprava cdpady orsontic] ——
addéleni fArntgen addaleni
Ortopedicks Shlac
addélani
Ennske
addéleni
ORL
addéloni
| CNRP
| oIoP
| ospp

Obrazek 7 : Organizaéni schéma Nemocnice Jindfichiiv Hradec a.s.

i

Lékari Vrchni sestra

i ko
Stanifni fOsekova sestra

Ll W
Vizobeond sestra,
oietrovatelka, sanitar,
dokumentatorka

Obrazek 8 : Organizaéni schéma — Anesteziologicko-resuscitaéniho oddéleni

8.4. Zdravotni pfistroje pro pripojeni ke KIS, integrace
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V ramci implementace KIS dojde k napojeni vybraného pfistrojového vybaveni dotéenych pracovist ke
KIS, umozrujici zaznamenavani naméfenych hodnot a vystupl pfistrojového vybaveni v KIS a dalSi
zpracovani a vedeni takto vzniklé dokumentace v elektronické podobé.

Pristrojové vybaveni, které zadavatel pozaduje napojit na klinicky informacéni systém:

Pracovisté Pristroj Znacka Pocet Rozhrani Kontakt na
ks dodavatele a servis

Lazka Pfistroj pro umélou Hamilton C3 1 RS-232
intenzivni pécée plicni ventilaci .
ARO Hamilton G5 4

Monitory vitalnich  MX700 5 Centralni stanice HL7

funkci

Infuzni pumpy A707 Dokovaci stanice LAN

A717

Linearni davkovace A606

Ultrazvukovy pfistroj HD5 1 DICOM, z PACSu
ARO - Prfistroj po umélou Hamilton C1 8 RS-232
Emergency plicni ventilaci (UPV)
Monitory vitalnich MP5 Centralni stanice HL7
funkci
Infuzni pumpy A707 Dokovaci stanice LAN
A717

Linearni davkovace A606

EKG SE 601C RS-232
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Pracovisté Pristroj Znacka Pocet Rozhrani Kontakt na
ks dodavatele a servis
NIP Pfistroj pro umélou Hamilton C1 8 RS-232

plicni ventilaci (UPV)

Monitory vitalnich  MP30 7 Centralni stanice HL7
funkei MX700 1
Infuzni pumpy A707 Dokovaci stanice LAN
A717
Linearni davkovace A606 Dokovaci stanice LAN
Operacéni sadly  Anesteziologicky PRIMUS 6 RS-232
pfistroj

Infinity Delta 6 Gateway HL7
Monitor vitalnich  VF9

funkci
Infuzni pumpy A707 Dokovaci stanice LAN
A717
Linearni davkovace A606 Dokovaci stanice LAN
Dospavaci Infuzni pumpy A707 Dokovaci stanice LAN
pokoj A717
Linearni davkovace A606 Dokovaci stanice LAN
Dospavaci Monitory vitalnich MP5 4 Centralni stanice HL7
pokoj funkci

Tabulka 31: Zdravotni pfistroje pro pripojeni ke KIS (revize 01)

V ramci dodavky bude dodano veSkeré potfebné HW a SW vybaveni v€etné potfebnych licenci pro
integraci vySe specifikovaného pfistrojového vybaveni s KIS. Soucasti dodavky budou veskeré instalacni,
konfiguracni prace spojené s integraci pfistrojového vybaveni s KIS.
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Soucasti spInéni podminek je i dodavka mj. dokovacich stanic, a centralni stanice Gateway pro
umoznéni integrace zdravotnickych pfistroju s KIS.

Zarizeni Typ Kompatibilita Vystup | Pocet
Dokovaci | 6-pozic (pro 6 pristroju) Infuzni davkovace a pumpy ARGUS LAN 20
stanice

Dokovaci | 3-pozice (pro 3 pfistroje) Infuzni davkovace a pumpy ARGUS LAN 2
stanice

Centralni | Gateway Monitory Vitalnich funkci Draeger HL7 1
stanice

Tabulka 32: Dodavka — dokovaci stanice, centralni stanice Gateway

8.5. Stavajici informacni systémy

V nasledujici tabulce je uveden seznam informacnich systému, které v soucasnosti NJH vyuziva. U
informacnich systému je uvedeno, zda je poZadovana integrace KIS s témito systémy.

Nazev IS (dodavatel) — strucny popis Pozado
vana
integra
ce s
KIS

I 1 mochicni informadni systém (NIS) pro vedeni zdravotni  ANO
dokumentace s podporou ¢innosti v procesu IéCby pacientll, vyuzivany na vSech klinickych
pracovistich nemocnice lGzkové i ambulantni péce, ktery umoziiuje jejich kooperaci a sdileni
informaci pfi péci o pacienty. Nemocni¢ni informacni systém je stéZejnim informacnim
systémem podporujicim pFfevaznou vétSinu procesl v ramci oSetfeni hospitalizovanych a
ambulantnich pacient(.
V nemochnici byl celoplo$né zaveden v roce 2011.
Na pracovistich dotéenych pfedmétem dodavky se tento systém vyuzZiva v rozsahu
e evidence hospitalizaci — pfijmy, pfeklady, propusténi pacientu
e vedeni dokumentace k hospitalizacim — anamnéza, status praesens, diagnosticky
zavér, epikriza, denni dekursy, pfijmova zprava, pfekladovéa zprava, propoustéci
zprava
e vystavovani zadanek na laboratorni a rentgenova vysetreni, konziliarni vySetieni,
zadanky na anestezii a operaci
pfijem laboratornich vysledk, rentgenovych nalezu, konziliarnich zprav
pristup lékaru ke sdilené pacientské dokumentaci ulozené v NIS
pfehled o planovanych operacich a operaénim programu na operacnich salech
zapis operacnich protokoll
objednavani pacientské stravy
vykazovani zdravotni péce ZP — evidence zdravotnich vykona, ZUM, ZUL, vykazovani
DRG
e vykazovani pro UZIS vEetné elektronického vykazovani — hospitalizacni statistiky, list o
prohlidce zemrelého
I <5 specializovany modul pro intenzivni péci, ktery by uspokojivé fesil
potfeby téchto oddéleni a umozfioval napojeni na pfistrojové vybaveni s moznosti
zaznamenavani naméfenych hodnot s jejich dalSim zpracovanim a vedenim takto vzniklé
dokumentace v elektronické podobé. Z tohoto divodu je tato dokumentace vedena v papirové
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Nazev IS (dodavatel) — strucny popis

formé bez moznosti jejiho dalSiho vyuziti pro sdileni a pfistup k této dokumentaci.
Ve FONS Akord neni také uspokojivé feSeno vedeni strukturované medikace, které by bylo
mozné se vSemi jeho vyhodami vyuzit na oddéleni intenzivni péce.

I -boratorni informacéni systém (LIS) pro komplexni

zpracovani laboratornich vySetfeni na v8ech laboratornich pracovistich nemocnice, véetné
provozu transfuzniho oddéleni. Informaéni systém podporuje vSechny procesy v ramci
zpracovani laboratorniho vySetifeni, od elektronického pfijmu Zadanky o vySetfeni, pfes
komunikaci s laboratornimi analyzatory, az po elektronické odesilani laboratornich vysledk( do
jinych informaénich systémd (Il 2 externim Zadatelim.

I c-i:ni PACS systém vyuzivany pro vedeni obrazové pacientské
dokumentace. Systém fesSi komplexné ukladani pacientské obrazové dokumentace pofizované
na RDG oddéleni aumoziuje pfistup lékafl k obrazové dokumentaci na klinickych
pracovistich.

I <oy Kiient pro prohliZzeni pacientské obrazové

dokumentace na klinickych pracovistich

I (o< hodny archiv zdravotnické dokumentace

I <omunikaéni systém pro vyménu pacientské obrazové dokumentace
mezi zdravotnickymi zafizenimi

I informacni systém stravovaciho provozu, véetné objednavkového
systému zaméstnanecké stravy s napojenim na NIS pro objednavani pacientské stravy

NI iformacni systém pro objednavani légiv a zdravotnického

materialu v ramci holdingu Jiho€eské nemocnice

I - oocrsky informadni systém poskytujici souhrnné i detailni
manazerské sestavy uréené pro Fizeni a controlling oddéleni z hlediska objemu a finan&ni
analyzy poskytované zdravotni péce

I onoersky informadéni systém  poskytujici souhrnné i detailni
manazerské sestavy uréené pro Fizeni a controlling oddéleni z hlediska objemu a finan&ni
analyzy poskytované zdravotni péce

I formacni systém poskytujici databazi a informace o
véech Iégivych pFipravcich povolenych v CR, véetn& nazvoslovi Gginnych a pomocnych latek,
slozeni pfipravkl na pomocné latky, preskripéniho omezeni, indikaéniho omezeni, zvySené
uhrady apod

I nformacni systém pro komplexni feSeni agendy

lékarenskych provozu, v€etné objednavkového systému I€kd pro nemocniéni pracovisté;

I formacni systém pro planovani a evidenci smén zdravotnického

personalu

I ormacni systém pro pracoviété nefrologie a hemodialyzy
I =RP systém, finance, ekonomika
I formacni systém pro evidenci a fe$eni servisu techniky a

pfistrojového vybaveni

I 200y a personalni systém.
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Tabulka 33: Vyuzivané informaéni systémy

8.5.1. Stdvajici informacni systémy s pozadovanou integraci s KIS, popis integrace

V nasledujici tabulce a v pfiloze €. 9 zadavaci dokumentace jsou uvedeny informacéni systémy, se kterymi
zadavatel pozaduje integrovat dodavany KIS pro zajisténi jednosmérné nebo obousmérné vymény dat
mezi t&mito systémy v€etné popisu poZzadované integrace.

Soucdasti dodavky budou veSkeré implementacni prace spojené s integraci uvedenych informacnich
systému NJH s KIS véetné pfipadnych licenci konektoru v pozadovaném rozsahu (naklady na integraci
FONS Akord ze strany vyhradniho dodavatele Stapro s.r.o. nejsou pfedmétem nabidky u€astnika tohoto

zadavaciho fizeni).

Nazev IS (dodavatel) Pozadovana
integrace
| ANO

ID Typ komunikace

1 Prohlizeni obrazové
dokumentace PACS —
provolani klinického
prohlizece z KIS

Tabulka 34: Integrace PACS

Nazev IS (dodavatel)

ID Typ komunikace

1 | Synchronizace
¢iselniku diet,
objednavani
pacientské stravy

Tabulka 35: Integrace Stapro-H

Nazev IS (dodavatel)

Popis

KIS pomoci volani externiho programu s pfedanim pfislusného
parametru otevie uvedeny webovy klinicky DICOM prohlize¢ a zobrazi
obrazovou dokumentaci konkrétniho vySetfeni nebo zobrazi
veSkerou obrazovou dokumentaci pacienta v PACS.

Pro uvedené provolani klinického prohlize€e je dostupna aplikace typu
Win64.

Pozadovana
integrace

NEPOVINNE

Popis

Synchronizace ¢&iselniku diet vedeném v KIS dle &iselniku diet pro
objednavani pacientské stravy vedeném ve stravovacim IS FONS
DIET (pomoci importu textového souboru pevné definovaného
formatu).

Objednavani pacientské stravy hospitalizovanych pacientl v KIS(diety
vCetné pfidavku stravy s moznosti poznamky, az 5x denné) s
exportem objednané stravy hospitalizovanych pacientt do textového
souboru pevné definovaného formatu pro import do FONS DIET.

Pozadovana
integrace
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Nazev IS (dodavatel) Pozadovana
integrace

| NEPOVINNE

ID Typ komunikace Popis

1 Exportdat z KIS KIS umozni napojeni datovych pump manazerského systému FONS
Reports na data KIS, pfip. KIS umozni export zpracovavanych dat
strukturovanych reportdl do obecné pouzivaného formatu (xls,csv, ...)
pro import do FONS Reports.

Tabulka 36: Integrace FONS Reports

Nazev IS (dodavatel) Pozadovana
integrace

| NEPOVINNE

ID Typ komunikace Popis

1 Exportdat z KIS KIS umozni napojeni datovych pump manazZerského systému MIS-
CFM na data KIS, pfip. KIS umozni export zpracovavanych dat
strukturovanych reportd do obecné pouzivaného formatu (xIs,csv, ...)
pro import do MIS-CFM.

Tabulka 37: Integrace MIS-CFM

V této kapitole jsou uvedeny informacni systémy, infrastruktura a technologie, které zadavatel vyuziva a
pfipadné je poskytne zhotoviteli v ramci dodavky pfedmétu pinéni.

8.5.2. Ostatni informacni technologie, pozadavky integrace

Technologie Stav

Elektronicka V NJH v sou€asnosti vramci NIS probiha proces zavadéni elektronické
zdravotni zdravotnické dokumentace na vybranych pracovistich.

dokumentace Vramci implementace KIS je pozadovano zavedeni elektronické

zdravotnické dokumentace na dotéenych pracovistich v souladu s platnou
legislativou vyuZivajici stavajici prostfedky pro vytvafeni a vedeni EZD
(kvalifikované prostfedky pro elektronicky podpis, Archiv EZD).

Archiv EZD Pozadovana integrace KIS s dlouhodobym divéryhodnym elektronickym
archivem NJH [ pro ukladani
vybrané zdravotnické dokumentace do archivu ve formatu PDF/A opatfené
kvalifikovanym elektronickym podpisem uZivatele a ¢&asovym razitkem,
véetné nastaveni skartacni Ihity dané dokumentace.

Integrace KIS s Archivem EZD musi splfiovat minimalné poZadavky uvedené
v kap. 5.3.4 — Elektronicka zdravotnicka dokumentace (EZD).

Integracni NJH nedisponuje v soucasnosti Zadnou integracni platformou. Integrace
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Technologie Stav
platforma zdravotnické dokumentace je zaloZzena na principu zasilani vybrané

elektronické zdravotnické dokumentace z vyuzivanych pacientskych
informacnich systém( do NIS, vcetné odkazu na ulozeni pfislusné
dokumentace v dlouhodobém davéryhodném archivu EZD.

Zadavatel pozaduje, aby i z KIS byla automaticky zasilana vybrana
dokumentace do NIS min. vrozsahu uvedeném v priloze &. 9 zadavaci
dokumentace, popis integrace / Pfenos dokumentace z KIS do NIS/.

Tabulka 38: Sou€asny stav informaénich a komunikaénich technologii

8.6. Datova centra, HW a komunikacni infrastruktura a technologie, poZzadavky integrace

V této kapitole je uvedena ICT infrastruktura, do které je pozadovano integrovat poptavany systém.
Potfebné HW a SW prostifedky pro provoz KIS budou zajistény zadavatelem.

Technologie Popis stavu, integrace

Datova centra

Servery

Virtualizaéni
technologie

Zalohovani

Sitova
komunikacni
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Technologie Popis stavu, integrace
infrastruktura

SAN
infrastruktura

Internet
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Tabulka 39: Datovad centra, HW infrastruktura a technologie, komunikaéni infrastruktura,
pozadavky integrace

8.7. Dalsi technologie vyuzivané zadavatelem s poZadavky integrace

Prostfedi NJH je v drtivé vétSiné postavena na produktech spole¢nosti Microsoft a NJH pozaduje
respektovani tohoto prostfedi z divodu efektivniho a hospodarného vyuzZiti finanénich prostredkd,
znalosti a zkuSenosti personalu, procesl zajisténi provozu ICT a nakladl na obnovu, Udrzbu a servis
technologii. NJH pfipousti i jinou technologii (viz pozadavky na dodavku v pfisluSnych ¢astech).

Zadavatel vyuziva dale nasledujici technologie souvisejici s pfedmétem dodavky. Ve vybranych
pfipadech tyto technologie definuji prostiedi, pro které je dodavka dila pozadovana.

Oblast Technologie Doplnujici informace

Pracovni a
klientské
stanice
uzivatell

Mobilni
pracovni
stanice

Operaéni
systémy na
serverech

Sprava
uzivatell

Dohled HW
prostiedkd
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Oblast Technologie Doplriujici informace
Vzdaleny
pristup
Databaze

Kvalifikované
prostiedky
pro
elektronicky
podpis EZD

Tabulka 40: Dalsi technologie vyuzivané zadavatelem s pozadavky integrace

Pozn.: V pfipadé neuvedeni oblasti zadavatel nespecifikuje technologii, pripadné podminky pro jeji
pouZiti.

Prilohy Technické specifikace jsou soucasti nabidky Zhotovitele.
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Priloha €. 2 — Polozkovy rozpocet

- PODROBNY POLOZKOVY ROZPOGET: vefejna zakazka "Klinicky informaéni systém"

Pocet Cena v K¢ bez Celkova cena v DPH Vvée DPH v K& Celkova cena v
ks DPH za 1 ks K& bez DPH (%) y K& vé. DPH

Cast Nazev polozky
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| | CENA CELKEM | -] - | 18736817,00KE | - | 3934731,57 K& | 22 671 548,57 K&

' Pro porovnatelnost nabidek byl uveden modelovy priklad 100 &lovékodnii sluzeb. Tento podet neni nérokovy a nemusi byt zadavatelem vyuZit.
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Priloha €. 3 — Zavazny harmonogram plnéni

Milnik Termin od Termin do
Podpis Smlouvy

Podpis Smlouvy T1
Priprava a navrh detailniho reseni

Analyza a navrh feSeni KIS (Implementacni analyza) T1 T1 + 8 tydna (T2)
Akceptace Implementaéni analyzy a navrhu feSeni KIS T2 T2 + 2 tydny (T3)
Dodavka IS KIS

Implementace KIS T3 T3 + 20 tydn(
:?odévka aplikacniho vybaveni a technologii (SW T1 + 6 tydnd T1 + 16 tydnd
icence, HW)

Integrace SW ftfetich stran T3 T3 + 20 tydnl
Akceptace feseni KIS T3 + 20 tydn( T3 + 22 tydnu

Pilotni provoz a akceptace

Pilotni provoz KIS, testovani, Skoleni, dokumentace

T3 + 22 tydna

T3 + 26 tydn(

Finalni akceptace KIS a pfedani dokonéeného dila

T1 + 9 mésicl
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Priloha €. 4 — Smlouva o zpracovani osobnich udajt

SMLOUVA O ZPRACOVANI OSOBNICH UDAJU

Objednatel — spravce:

Nemocnice Jindfichtiv Hradec, a.s.

se sidlem: U Nemocnice 380/11l, 377 38 JindfichGv Hradec
ICO: 26095157
DIC: CZ26095157

ID datové schranky: r3afc63

spolednost zapsana v obchodnim rejstiku vedeném Krajskym soudem v Ceskych Bud&jovicich, oddil B,
vloZka 1464

zastoupena: Ing. Miroslav Janovsky, pfedseda pfedstavenstva
MUDr. Vit Lorenc, ¢len pfedstavenstva

bankovni spojeni: ]

gislo uctu: ]

Zhotovitel — zpracovatel:
STAPRO s.r. 0.

se sidlem: Pernstynské namésti 51, 530 02 Pardubice
ICO: 13583531

DIC: CZ699004728

zastoupena: .

spolecnost zapsana v Obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Hradci Kralové spisova znacka
C 148

bankovni spojeni: CSOB, a.s., pobo¢ka Pardubice
B .

(spravce a zpracovatel dale spole€né jako ,smluvni strany®)

uzaviraji v souladu s €l. 28 Narizeni Evropského parlamentu a Rady (EU) ¢. 2016/679 tuto
smlouvu o zpracovani osobnich udaji

(dale jen ,,smlouva®)

Uvodni ustanoveni

1. Smluvni strany uzavrely Smlouvu o dilo a o poskytovani sluzeb provozni podpory k dodavce
Klinického informaéniho systému (dale jen ,KIS“), na jejimz zakladé se zpracovatel zavazal
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informacniho systému a poskytnuti dalSich souvisejicich plnéni (dale jen ,sluzby’).

2.
bude pro spravce provadét zpracovatel.
3.
0 zpracovani osobnich Udajl (dale jen ,smlouva®“).
Pfedmét smlouvy

1. Pfedmétem této smlouvy je Uprava vzajemnych prav a povinnosti smluvnich stran pfi zpracovani
osobnich udaju zpracovavanych spravcem, ke kterym zpracovatel ziska pfistup v souvislosti s
poskytovanim svych sluzeb, a u nichz bude zpracovatel provadét jejich dil&i zpracovani pro spravce.

Vymezeni zpracovani

1. Ug&elem zpracovani osobnich udajd je poskytovani sluzeb zpracovatelem, zejména sprava datovych

Radné poskytovani sluzeb vyzaduje mimo jiné i zpracovani osobnich tdajii pacientli, zaméstnanc, a
smluvnich partner( - kontaktnich osob nebo fyzickych osob spravce (dale jen ,osobni tdaje”), které

S ohledem na vy3e uvedené smluvni strany uzaviraji v rezimu Nafizeni Evropského parlamentu
a Rady (EU) ¢. 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, obecného nafizeni o ochrané osobnich udaju (dale
jen ,Narizeni”) a ve spojeni se zakonem o zpracovani osobnich daji nasledujici smlouvu

struktur KIS v ramci implementace a poskytovani nasledné servisni podpory.

2. Osobni udaje, které bude zpracovatel zpracovavat pro spravce, budou zpracovavany v rozsahu:

Osobni udaje:

Pacient
Pof.¢ Polozka Pof.¢ Polozka

1 Jméno 2. PFijmeni

3 Adresa bydlisté 4. Rodné gislo

5. Datum narozeni 6. Pohlavi

7 Cislo dokladu totoZnosti 8. Zdravotni pojisStovna

9 Statni pfFislusnost 10. Jméno osetfujiciho Iékafe

11. | Telefonni Cislo

12. Informace o zdravotnim stavu:
VeSkerd zdravotni dokumentace pacienta, zejména, av3ak nikoliv vyluéné se jedna o:
lékafské zpravy, anamnézu, historické a souc¢asné medikace, prubéh |éCby, formulare a
zaznamy NLZP (nelékafského zdravotnického personalu), vysledky laboratornich a dalSich
pomocnych vySetfeni v€etné obrazové a digitalni dokumentace.

Osobni udaje:

Zaméstnanec
Por.¢ Polozka Por.¢. Polozka
1. Jméno 2. PFijmeni
3. Rodné Cislo 4. Datum narozeni
5. Vzdélani
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Pfedmétem zpracovani osobnich udaji na zakladé této smlouvy jsou osobni Udaje zvlastni kategorie
ve smyslu Nafizeni.

Zpracovanim osobnich udaju ve smyslu této smlouvy se rozumi zejména jejich shromazdovani,
ukladani na nosi¢e informaci, pouzivani, tfidéni nebo kombinovani, blokovani a likvidace s vyuzitim
manualnich a automatizovanych prostfedkl v rozsahu nezbytném pro zajisténi fadného poskytovani
sluzeb.

Osobni Udaje budou zpracovany po dobu poskytovani sluzeb stim, Zze ukon&enim smlouvy
o poskytovani sluzeb bude zaroven ukonéeno i zpracovani osobnich udaji zpracovatelem na zakladé
této smlouvy. Po uplynuti doby zpracovani neni zpracovatel déle opravnén osobni Udaje zpracovavat
aje povinen je predat spravci a veskeré jejich kopie znicit nejpozdéji do 14 dnu od uplynuti doby
zpracovani, s vyjimkou pfipadl, kdy ma zpracovatel zakonnou povinnost uréité osobni Udaje
zpracovavat, pfiemz zpracovatel je povinen takovy zakonny dlvod spravci dolozit.

Smluvni strany se dohodly, Ze zpracovani osobnich Gdaji na zakladé této smlouvy bude bezplatné,
pficemz zpracovatel nema narok na nahradu nakladl spojenych s plnénim této smlouvy. Tim neni
dotéen narok zpracovatele na odménu za poskytovani sluzeb na zakladé Smlouvy o dilo a o
poskytovani sluzeb provozni podpory k dodavce Klinického informaéniho systému.

Prava a povinnosti zpracovatele

1.

Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje podle doloZenych pokyn( spravce, v souladu s touto
smlouvou a s pravnimi predpisy upravujicimi ochranu osobnich Udajli, zejména Nafizenim.
Zpracovatel je povinen spravce neprodlené upozornit, pokud by jeho pokyny porusovaly Nafizeni Ci
jiné pravni pfedpisy tykajici se ochrany osobnich udaja.

Zpracovatel je povinen zpracovavat osobni Udaje vyhradné ve svych provozovnach na uzemi EU.
Osobni udaje nesméji byt bez pfedchoziho pisemného souhlasu spravce pfedany do tietich zemi.

Zpracovatel neni opravnén zapojit do zpracovani daldiho zpracovatele bez pfedchoziho pisemného
souhlasu spravce, pfi¢emz tento souhlas musi byt dan pro kazdého dalSiho zpracovatele jmenovité.
Zpracovatel je povinen dodrZovat dalSi podminky pro zapojeni dalSiho zpracovatele dle &l. 28 odst. 2
a 4 Nafizeni.

Zpracovatel je povinen zajistit, aby vSechny fyzické i pravnické osoby, které ke zpracovani vyuziva,
byly vazany povinnosti mi€enlivosti, at uz smluvni & zakonnou, ve vztahu k osobnim udajum a ke
zpracovani. Splnéni této povinnosti je zpracovatel povinen na vyzadani spravce prokazat.

Zpracovatel je srozumén s tim, Ze spravce je podle pravnich pfedpist upravujicich ochranu osobnich
udaji povinen plinit povinnosti vigi subjektdim osobnich udajd a Utadu pro ochranu osobnich Gdaju.
Zpracovatel se zavazuje poskytnout spravci vesSkerou soucdinnost potfebnou ke splnéni jeho
povinnosti v(&i subjektim osobnich Gdajti a Uradu pro ochranu osobnich Gdajl, tedy zejména jeho
povinnosti uvedenych v ¢l. 32 az 36 Nafizeni a dale pfi uplatnéni prav subjekti udaji dle kapitoly IlI
Nafizeni.

Zpracovatel je povinen vést zaznamy o v8ech kategoriich &innosti zpracovani provadénych pro
spravce, jeZ obsahuiji:

a. jméno/obchodni firmu a kontaktni Udaje zpracovatele a spravce, a jejich pfipadné zastupce
a/nebo povérence pro ochranu osobnich udaj(;

b. kategorie zpracovani provadéného pro spravce;

c. informace o pfipadném predani osobnich (daji do tfeti zemé& nebo mezinarodni organizaci,
vCetné identifikace této tfeti zemé &i mezinarodni organizace a pfipadného dolozeni vhodnych
zaruk;

d. obecny popis technickych a organiza¢nich bezpe&nostnich opatfeni.
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Zabezpeceni osobnich udaju

1.

Zpracovatel je povinen pfijmout vhodna technicka a organizani opatfeni pfiméfena okolnostem
zpracovani, ktera zabrani ztraté, zniCeni ¢&i pozménéni osobnich Udaji a neopravnénému i
nahodilému pfistupu k nim nebo jejich neopravnénému ¢&i nahodilému zpfistupnéni na strané
zpracovatele.

Zpracovatel je povinen pfijmout zejména, nikoliv v8ak vyluéné, tato opatfeni:

a. zajistit Sifrovani datovych ulozist vSech =zafizeni, na kterych bude probihat elektronicka
komunikace se spravcem, pfipadné datova transformace pro ucely migrace datové baze.

b. mit k dispozici moznost Sifrované elektronické komunikace (emailu) v pfipadé vymény informaci
obsahujici nékteré osobni udaje v datovych vzorcich a tu v té€chto pfipadech bez vyjimky pouzit.

c. dalsi vhodna a nezbytna opatfeni dle ¢l. 32 Nafizeni.

Na zadost spravce je zpracovatel povinen vhodnym zplsobem dolozit spravci opatfeni pfijata
k zabezpeceni osobnich Udajli a poskytnout veskeré informace potfebné k doloZeni toho, ze byly
splnény povinnosti dle této smlouvy.

Zpracovatel prohlasuje, Zze pfi své €innosti postupuje v souladu s technickymi standardy ISO 27001
o0 zajisténi bezpecnosti informaci. Tyto standardy budou uplatnény i na zabezpeceni osobnich udaju
podle této smlouvy.

V pfipadé naru$eni zabezpeceni osobnich Udaji jakymkoliv ze zpUsobl popsanych v odst. 1 tohoto
¢lanku je zpracovatel povinen bezodkladné, nejpozdéji do dvou pracovnich dnd, informovat spravce
a pfijmout opatfeni nezbytna k zamezeni & minimalizaci Skod. O takto pfijatych opatfenich je
zpracovatel taktéz povinen bezodkladné informovat spravce.

Sankce a odskodnéni

1.

N

4,

Zpracovatel odpovida za zabezpeceni osobnich udaju. V pfipadé, Zze dojde k naruseni zabezpeceni
(6l. V odst. 1 této smlouvy) na strané zpracovatele, nahradi zpracovatel spravci Skodu timto
zpusobenou.

Pro pfipad, Ze zpracovatel nesplni fadné a v€as své povinnosti pfi uplynuti doby zpracovani (€l. IlI
odst. 5 této smlouvy) se zpracovatel zavazuje zaplatit spravci smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K&.

Pro pfipad, Ze zpracovatel nesplni fadné a v€as svou povinnost informovat spravce o naruseni
zabezpeceni osobnich Udaju podle €l. V odst. 5 této smlouvy, zavazuje se zaplatit spravci smluvni
pokutu ve vysi 100.000,- K& za kazdy neohlaseny pfipad naruSeni zabezpeceni.

Pro pfipad, Ze zpracovatel porusi zavazek mi€enlivosti (¢l. VIl odst. 1 této smlouvy), zavazuje se
zaplatit spravci smluvni pokutu ve vysi 100.000,- K¢ za kazdy pfipad poruseni.

Smluvni pokuty podle této smlouvy nevyluCuji pravo poSkozené strany na nahradu ujmy v plném
rozsahu vedle smluvni pokuty.

Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, Zze pro ucely nahrady ujmy zplsobené porusenim
povinnosti podle této smlouvy se Ujmou rozumi i vznik dluhu smluvni strany z titulu odpovédnosti za
delikt, at uz soukromopravni (zejména za zasah do prav subjektu udaja) ¢i vefejnopravni (zejména za
prestupek na Useku ochrany osobnich udajl).

Miéenlivost

1.

Smluvni strany se zavazuji zachovat mi€enlivost o vSech skute€nostech, které se dozvédély ¢i dozvi
v souvislosti s uzavirdnim ¢&i plnénim této smlouvy, zejména o skute€nostech tykajicich se
zabezpec€eni osobnich udaju. PoruSenim povinnosti mi¢enlivosti neni poskytnuti &i zpfistupnéni
informaci, které (i) jsou vefejné dostupné, (ii) je smluvni strana povinna poskytnout &i zpfistupnit na
zakladé pravniho predpisu €i rozhodnuti organu vefejné moci, (iii) poskytne smluvni strana
v odlivodnénych pfipadech v nezbytném rozsahu svym pravnim ¢&i jinym odbornym poradcim
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vazanym zakonnou povinnosti mi€enlivosti, (iv) jsou poskytnuty s pfedchozim pisemnym souhlasem
druhé strany.

Zavérecna ustanoveni

1. Tato smlouva se uzavira na dobu trvani smlouvy specifikované v &l. | odst. 1 této smlouvy, pficemz
povinnost zachovavat mi€enlivost, jakoz i zavazky sankéni povahy a dalSi povinnosti, které dle své
povahy maji pfetrvat i po ukoncéeni této smlouvy, trvaji i po ukonceni platnosti této smlouvy.

2. Tato smlouva a pravni pomeéry z ni vzeslé a s ni souvisejici se fidi Nafizenim a pravnimi pfedpisy
Ceské republiky, zejména pak ustanovenimi zakona o zpracovani osobnich udaju.

3. Podstatné poruSeni této smlouvy se povazuje za podstatné porudeni smlouvy mezi spravcem
a zpracovatelem, na jejimz zakladé zpracovatel poskytuje spravci sluzby.

4. Pro vylou€eni pochybnosti smluvni strany uvadéji, ze z této smlouvy nevznika zadné smluvni strané
pravo na odménu. Timto ustanovenim nejsou dotena ustanoveni této smlouvy upravujici sankce
a odpovédnost.

5. Smluvni strany se zavazuji poskytnout si veSkerou potfebnou soucinnost k dosazeni ucelu této
smlouvy. Zpracovatel mimo jiné umozni spravci nebo jim povéfené osobé, aby v provozovnach
zpracovatele provadély audit plnéni jeho povinnosti, aza tim ucelem jim zpfistupni potfebne
podklady. Zadost o umoznéni auditu musi byt doru€ena zpracovateli alespon tfi pracovni dny pfedem.

6. Tuto smlouvu Ize ménit, doplfiovat nebo zrusit pouze pisemné, nikoliv ovSem prostiednictvim
elektronickych zprav bez kvalifikovaného elektronického podpisu ve smyslu Nafizeni Evropského
parlamentu a Rady (EU) €. 910/2014 (elDAS).

7. Tato dohoda je sepsana ve dvou stejnopisech, pfi¢emz kazda smluvni strana obdrzi po jednom.

8. Svymi podpisy smluvni strany potvrzuji, Ze se s obsahem této smlouvy seznamily, porozumély mu
a preji si jim byt vazany.

V Jindfichové Hradci dne V Pardubicich dne

Za spravce: Za zpracovatele:

MUDr. Vit Lorenc L
I

pfedseda predstavenstva

Ing. Alena Kudrlova, MBA

Clenka predstavenstva
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