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SMLOUVA O POSKYTOVANI SLUZEB
(dale jen ,.Smlouva*“)

SMLUVNI STRANY:

Klient: Statutarni mésto Opava

Se sidlem: Horni namésti 382/69, Mésto, 746 01 Opava
IC: 00300535

DIC: CZ200300535 )

Cislo étu: _

Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., pobotka Opava

Zastoupen: I irmtorem

ID datové schranky:  5Seabx4t

(dale jen ,Klient")

Provozovatel: FaceUp Technology s.r.o

Se sidlem: Udolni §67/33, Brno-mésto, 602 00 Brno

Zapsan: v obchodnim rejstfiku u Krajského soudu v v Brné, sp. zn. C 100325
iIC: 061 42 630

DIC: CZ06142630

Bankovni spojeni: Fio banka, a.s.

Zastoupen:
E-mail:

ID datové schranky:  6sejm9d

(déle jen ,Provozovatel”)

(Provozovatel a Klient spolecné dale jen ,Smluvni strany“ a kazdy z nich samostatné téz jen ,Smluvni
strana)

UZAVIRAJI TUTO SMLOUVU:

1. Uvodni ustanoveni

Tl Provozovatel je autorem, viastnikem a provozovatelem mobilni a webové aplikace
.Nenech to byt', poskytované prostfednictvim on-line platformy umisténé na internetové
adrese www.nntb.cz a www.faceup.com (dale jen Internetové stranky‘) a/nebo mobilni
aplikace NNTB nebo FaceUp dostupné v obchodech Google Play a App Store (dale jel
~Aplikace"), sluzby, pomoci nichz Provozovatel zejména pfijima zpravy (oznameni) od
tfetich osob anésledné je uklada do Aplikace a tyto Udaje zpfistupfiuje Klientovi
prostiednictvim profilu ¢i zaslanim v podobé zasifrovaného dokumentu, &imz Klient vyuziva
Internetové stranky a/nebo Aplikaci Provozovatele k vyfizovani a administraci zprav
(oznameni) a komunikaci s oznamovatelem. (dale jen ,Sluzby").
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Pravni vztahy mezi Provozovatelem a Klientem se fidi touto Smiouvou a vieobecnymi
obchednimi podminkami Provozovatele, které jsou k dispozici na internetové adrese
www.nntb.cz/obchodni-podminky (dale jen ,VOP®), jejichz nedilnou soucasti je i
zpracovatelska smlouva (smiouva o zpracovani osobnich Udaju), kterd je dostupna na
internetovych strankach www.nntb.cz/zpracovatelska-smlouva (dale jen ,Zpracovatelska
smlouva®), a zasady ochrany osobnich Gdaji, které jsou dostupné na internetovych
strankach www.nntb.cz/zasady-ochrany-osobnich-udaju (dale jen ,Zasady“). Klient
prohlasuje, Ze se pfed uzavienim této Smlouvy s VOP, Zpracovatelskou smlouvou a
Zasadami fadné seznamil, souhlasi s nimi a nema k nim Zadné vyhrady.

Pravni vztahy zaloZzené touto Smiouvou se Ffidi ujednanimi v této Smlouvé obsazenymi.
V pfipadé rozporu nékterého ujednani v této Smiouvé s ujednanim VOP, uZije se ujednani
obsaZene v této Smlouvé. Ustanoveni VOP se pouZiji na pravni vztahy touto Smiouvou
neupravené. Obchodni zvyklosti se nepouZiji.

Pfedmét Smlouvy

Provozovatel za podminek v této Smilouvé uvedenych poskytne Klientovi prostfednictvim
Internetovych stranek a Aplikace Sluzby, tj. zfidi zejména uzivatelsky Gcet Klienta do
Aplikace a bude poskytovat Aplikaci jako sluzbu Klientovi, a Klient se za tyto Sluzby zavazuje
zaplatit Odménu dle ¢l. 3 této Smiouvy.

Pfedmétem smiuvniho vztahu mezi Provozovatelem a Klientem je zavazek Provozovatele
umoznit, aby osoby, které provadi (kon prostfednictvim formulafe na Internetovych
strankach a/nebo v Aplikaci (déle jen ,Oznamovatel), kterym informuji Klienta o urgitych
skute¢nostech - zpravidla neZzadouci povahy (dale jen ,Oznameni”) s pouzitim pfistupového
kédu Klienta prostfednictvim formulafe na Internetovych strankach a/nebo Aplikace.

Klient si zvolil verzi Aplikace Standard, ktera je podrobné specifikovana co do rozsahu
nabizenych funkci na www.nntb.cz/funkce.

Klient bere na védomi, Ze Provozovatel nenese odpovédnost za nastaveni (charakteristiky)
SluZeb provedené Klientem v uzivatelském u&tu Aplikace.

Klient bere na védomi, Ze jeho uZivatelsky ucet nemusi byt dostupny nepfetrzité, a to
zejména s ohledem na nutnou Gdrzbu hardwarového a softwarového vybaveni
Provozovatele, popf. jeho dodavatell, a dale v pfipadé, Ze poskytovani Sluzeb brani
omezeni na strané Klienta nebo na strané jinych osob (napf. vypadek v dodavce elektrické
energie, vypadek datové sité, zasah vy$§i moci).

V pfipadé poruchy, vypadku nebo jiného nedostatku v poskytovani SluZzeb, poskytne
Provozovatel Klientovi technickou podporu za podminek, v reakéni dobé a zplsobem blize
uvedenym v prislusnych ustanovenich VOP.

Klient je povinen zachovavat v tajnosti pfistupové tdaje do jeho uZivatelského Gétu. Klient
bere na védomi, Ze Provozovatel nenese odpovédnost za poruseni této povinnosti ze strany
Klienta, zejména za zneuziti uZivatelského Gctu Klienta tretimi osobami.

Odména a platebni podminky

Za uzivani Aplikace se Klient zavazuje platit Provozovateli odménu, jejiz vyse se odviji
od typu zvolené verze Aplikace.

Odmeéna je sjednana periodicky vzdy pro obdobi dvanacti (12) po sob& jdoucich
kalendafnich mésicl (déle jen ,Obdobi“). Prvni obdobi se sjednava od 01. 03. 2022 do 28.
02. 2023 v¢etné. Druhé obdobi se sjednava od 01. 03. 2023 do 28. 02. 2024 vietné
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Odména za kazdé Obdobi &ini 33 480,00 K& bez DPH (dale jen ,Odména“). Klient se
zavazuje zaroven s Odménou uhradit DPH v zdkonné vysi.

Fakturu za prvni obdobi vystavi Provozovatel bezodkladné po uzavieni této Smiouvy a jeji
Uhrada je pfedpokladem zprovoznéni a poskytovéni SluZeb Klientovi.

Fakturu na dal§i obdobi je Provozovatel opravnén vystavit nejdfive jeden (1) mésic
pfed zadatkem dal§iho obdobi.

Elektronicka faktura bude zasilana na email: _ O pfipadné zméneé
emailové adresy je Klient povinen Provozovatele bezodkladné pisemnou formou informovat.

Faktura je splatna do &trnacti (14) dnl od jejiho doruéeni Klientovi. Pfi prodleni s Ghradou
faktury je Provozovateli opravnén pfistup k Aplikaci pferusit az do vyrovnani pohledavky.
Pozastavenim pristupu do Aplikace v8ak nezaniké pravo Provozovatele na Ghrady Odmény
i za dobu, béhem které nebyla tato sluzba poskytovana.

Provozovatel prohlasuje, Ze ke dni podpisu této smlouvy spravce dané nevydal podle § 106a
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich predpisi rozhodnuti
o tom, Ze Provozovatel je nespolehlivym platcem. Pokud takové rozhodnuti spravce dané
vyda je Provozovatel povinen tuto skuteénost neprodlené pisemné oznamit Klientovi.
Smiuvni strany se v této souvislosti vyslovné dohodly, Z2e pokud bude v okamziku
uskute¢néni zdanitelného pinéni nebo poskytnuti Gplaty spravcem dané zvefejnéna
zpusobem umozZiujicim dalkovy pfistup skutecnost, Ze Provozovatel je nespolehlivym
platcem, Klient je opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na
UCet spravce dané ve smyslu § 109a zékona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve
znéni pozdéjsich predpist. Takova uhrada bude povaZovana za fadné spinéni dluhu Klienta
vUci Provozovateli.

Smiuvni strany se dale vyslovné dohodly, Ze pokud &islo uétu Provozovatele, na ktery bude
Klient povinen uhradit cenu dila, nebude zvefejnéno zplsobem umoziujici dalkovy pfistup
ve smyslu § 96 zékona ¢. 235/2004 Sb., o dani z piidané hodnoty, ve znéni pozdéjsich
predpisu, je Klient opravnén ¢ast ceny odpovidajici dani z pfidané hodnoty zaplatit pfimo na
Ucet spravce dané ve smyslu § 109a zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve

znéni pozdéjSich pfedpist. Takova uhrada bude povaZovana za fadné spinéni dluhu Klienta
vuéi Provozovateli.

Doba trvani smlouvy
Smilouva se uzavira na dobu uréitou.

Kazdd Smiuvni strana je opravnéna vypovédét tuto Smlouvu i bez uvedeni davodu.
Vypovédni Ihata €ini (3) mésice azacina bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po
mésici, ve kterém byla vypovéd doruéena druhé Smiuvni strané.

Smiuvni strany se vyslovné dohodly, 2e narok Provozovatele na Odménu uhrazenou
Klientem v priub&hu roéniho obdobi, vnémz doslo k ukon&eni této Smlouvy vypovédi,
nezanika, a Provozovatel neni povinen vracet Klientovi jiz uhrazenou Odménu &i jakoukoli
jeji cast za toto rogni obdobi. Je pravem Klienta zvolit, zda jeho uzivatelsky Gcéet v Aplikaci
bude zruen k poslednimu dni daného roéniho obdobi & ihned ke dni uplynuti vypovédni
doby; v pfipadé, Ze ve vypovédi nebude termin zrudeni uZivatelského Gétu Klienta uréen, mé
se za to, Ze uZivatelsky ucet Klienta bude zrusen ke dni uplynuti vypovédni doby.

Zavérecna ustanoveni

Osobou opravnénou jednat za Klienta v zalezitostech tykajicich se vyuzivani Sluzeb je_
i pfitemz tato osoba ma opravnéni v ramci uzivatelského U&tu pfidavat dalsi
opravnéné osoby tak, Ze jim pfidéli roli administratora (,Opravnéna osoba“). Osobu uréenou
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jako Opréavnéna osoba muze Klient zménit jednostrannym oznamenim doruenym
Provozovateli nebo v administraci.

Klient podpisem této Smlouvy udéluje Provozovateli souhlas s uzitim obchodniho oznaéeni,
firmy ¢&i jména Klienta a dalSich osob, jejichz zaméstnanci budou vyuZivat Aplikaci
prostiednictvim uZivatelského uctu Klienta jako referenci pro marketingové Gcely v jakékoli
formeé &i podobé.

Tato Smlouva nabyva platnosti a G&innosti jejim podpisem ob&ma Smluvnimi stranami
a muze byt ménéna pouze pisemnou dohodou Smluvnich stran.

Tato Smilouva je vyhotovena ve dvou (2) stejnopisech v éeském jazyce, z nichZ Provozovatel
obdrzi jeden (1) stejnopis a Klient jeden (1) stejnopis.

Tato Smiouva se fidi pravnim fadem Ceské republiky. Smiuvni strany se dohodly, Ze jakékoli
spory vzniklé ztéto Smilouvy nebo v souvislosti s ni, které nebudou moci byt vyfeseny
smirnou cestou, budou s koneénou platnosti vyfedeny vécné a mistné pfislusnym soudem
Ceské republiky, uréenymi podle adresy sidla Provozovatele.

Pokud nékteré z ustanoveni této Smlouvy je nebo se stane neplatnym, zdanlivym
€i neuinnym, nebude to mit za nasledek neplatnost, zdanlivost &i neuginnost této Smilouvy
jako celku ani jinych jejich ustanoveni, pokud je takovéto neplatné, zdanlivé &i netéinné
ustanoveni oddéliteiné od zbytku Smlouvy. Smiuvni strany se zavazuji neplatné, zdanlivé &i
nelcinné ustanoveni nahradit novym platnym &i U&innym ustanovenim, které svym obsahem
bude co nejvérnéji odpovidat podstaté a smyslu pivodniho ustanoveni Smiouvy.

Smiuvni strany se dohodly, Ze tato smlouva je uzaviena dnem, kdy ji podepi$e posledni ze
smiluvnich stran, a nabyva téinnosti dnem jejiho uvefejnéni v registru smiuv.

Je-li pfijemcem pravnicka osoba, pak tato pravnicka osoba, resp. osoba podepisujici za ni
tuto smlouvu prohladuje, Ze byly spinény vesSkeré podminky a naleZitosti vyZadované
pravnimi piedpisy, zakladatelskym pravnim jednanim a pfipadnymi dal§imi vnitfnimi pfedpisy
této pravnické osoby pro fadné a platné uzavieni této smiouvy a Zze osoba podepisujici za
pravnickou osobu tuto smlouvu je opravnéna tak uéinit.

Smluvni strany se dohodly, Ze tato smlouva - at' uZ je povinné uvefejfiovanou smiouvou dle
zakona o registru smiuv, &i nikoli ~ bude natrvalo uvefejnéna v registru smluv, a to v celém
rozsahu vcetné pfislusnych metadat, s vyjimkou (daji o fyzickych osobach, které nejsou
smluvnimi stranami, a kontaktnich ¢i doplfiujicich Gdaju (&islo Gétu, telefonni &islo, e-mailova
adresa apod.). Uvefejnéni této smlouvy v registru smiuv zajisti bez zbyteéného odkladu po
jejim uzavieni statutarni mésto Opava. Nezajisti-li véak uvefejnéni této smlouvy v registru
smiuv v souladu se zakonem statutarni mésto Opava nejpozdéji do 15 dni od jejiho
uzavieni, je uvefejnéni povinna nejpozdéji do 30 dnl od uzavieni této smlouvy v souladu se
zakonem zajistit druhd smluvni strana. Strana uvefejiiujici smlouvu se zavazuje splnit
podminky pro to, aby spravce registru smluv zaslal potvrzeni o uvefejnéni smiouvy také
druhé smluvni strané.

Tato smlouva byla schvalena Radou statutarnihc mésta Opavy dne JJ’ZOZZ"
usnesenim &. .?-.44}..‘9" (1AL

V Opavé dne V Praze dne



Za klienta: Za provozovatele:

Datum: 2022.04.06
10:56:44 +02'00'

Dapradly sgred
Dt 20020359 171140 10000

primator
statutarni mésto Opava FaceUp Technology s.r.o.



