Smlouva o poskytnuti prav k uzivani
software a poskytovani hostingovych

a.

v
sluzeb
Cislo smlouvy:[210038 |

1. Smluvni strany

Galileo Corporation s.r.o. se sidlem: Bfezeneck4 4808, 430 04 Chomutov ICO:
25448714, DIC: CZ25448714

zastoupena jednatelem, Dusanem Prochazkou, MBA

zapsana v v obchodnim rejstiiku vedeném pfi Krajském soudu v Usti nad Labem oddil
C, vloika 18789 dale dodavatel

Nazev organizace:l, ,.yadni tkola Dobfi, Skolni 1035, okres Pfibram

se sidlem:[3kolni 1035, 263 01 DobFi% |

I€0:(47067519 |} DIC: cz| |

zastoupend:|Mgr. Bohumilou Pallagyovou, Feditelkou $koly |
déle odbératel

2. Piedmét smlouvy a prava
Pfedmétem smlouvy je tplatné poskytnuti:

nevyhradnich uzivacich prav k software dle uvedené specifikace. Dodavatel
prohlaiuje, ze pfedmétny software poskytuje v souladu s prédvem a Ze k danému ma
prisluina opravnény a tedy Ze odbératel uzivanim daného software neporusuje prava
(zejména autorska) tfetich osob. Softwarové produkty jsou autorskymi dily, na néZ se
vztahuji ustanoveni autorského zdkona. UZivatel ziskava pravo uZivat software v
souladu se znénim této smlouvy a v uvedeném rozsahu, aniz by pfedmét smlouvy
predel do jeho viastnictvi. Nesmi jej bezplatné poskytovat, prodavat, pronajimat ani
zapujéovat jinym subjektdm ani jim umoznit jakékoliv zasahy, Upravy a manipulace s
timto softwarem, které by nedovoloval autorsky zakon.

Hostingovych sluZeb, spocivajicich v poskytnuti vypocetniho vykonu, datového
prostoru a v zélohovani na serveru Zajisténém Dodavatelem (dale jen Hostingové
sluzby) pfi respektovani opatfeni pozadovanych znénim Nafizeni Evropského
parlamentu € 2016/679 (GDPR). Tyto sluzby se poskytuji vyluéné k programovym
moduliim, ke kterym Ziskal Odbératel od Dodavatelé smluvni uzivaci prava.

3. Detailni specifikace pfedmétu smlouvy a ceny

a.

Specifikace nevyhradniho uZivéni prav k software v nize uvedené uvedeném rozsahu
a dohodnutych cenach:

Nazev software Cena Cena celkem | Update*
(bez DPH) {bez DPH)
Elektromcka spisova sluiba Galileo 43400 B

Konverze z moci ufedm

CENA CELKEM: |[43400,- 2
(3.2.1) Odbératel svym podpisem stvrzuje, Ze uhradi stanovenou celkovou cenu,
navysenou o DPH dle pravé platnych sazeb pro software. Datem zdanitelného pinéni




se rozumi datum podpisu smlouvy dodavatelem. K tomuto datu bude vystaven
danovy doklad se Ih(tou splatnosti 14 dni.

(3.a.2) Cena ve sloupci Update (*roéni update) slouZi k pokryti naklad( na dalsi vyvoj,
programatorskou udrzbu, jakoZ i prib&Zné procesy automatizovanych aktualizaci
software v dusledku legislativnich zmén. Dodavatel je povinen zajistit, Ze nejpozdéji s
ucinnosti legislativni zmény bude i software danou legislativni zménu fadné
obsahovat (tzn. bude odbérateli zavéas poskytnuta aktualizace software) a ta bude
funkéni. Podminkou je, Ze legislativni zména bude vyhlasena ve sbirce zakonu
minimalné 2 mésice pfed nabytim Géinnosti. Legislativni zménou se rozumi pouze
novelizace zékonl, vyhldsek a nafizeni platnych k datu podpisu smlouvy, nebo jejich
nahrazeni novym predpisem. UpDate je prvni rok v cené pofizeni software. Update se
fakturuje 1x za rok, na nadchazejici obdobi.

(3.2.3) Cena Update nezahrnuje naklady na instalaci na strané odbératele a nastaveni
aplikace, proskolovani obsluhy, sluzby prostfednictvim vzdalené pomoci, cestovné a
dalsi sluzby dodavatele a jeho regionalnich obchodnich zastupc(. V pfipadé, ie
odbératel tyto sluiby vyiaduje, uzavie odbératel s dodavatelem samostatnou servisni
smiouvu.

(3.a.4) Odpovédnost za vady. UZivatel ziskdva aktualni verzi software s pfislusnou
dokumentaci a zavazuje se pfi provozovani software fidit pokyny uvedenymiv
dokumentaci, popfipadé kontextovymi pomocnymi texty pfimo v prostredi software.
V pfipadé zjisténi jakychkoliv prokazatelnych funkénich nebo vécnych zavad (chyb)
bude uzivatel neprodlené informovat pfimo dodavatele tak, aby mohla byt co
nejdfive zajisténa naprava, v pripadé havarii software nebo nefunkénosti podstatné
funkcionality je tfeba zajistit odstranéni vady nejpozdéji do 48 hodin od jejiho
nahlaseni. Dodavatel odpovida za pfipadnou prokazanou a dokumentovanou Skodu,
vzniklou uZivateli spravnym provozovanim software podle znéni této smlouvy,
maximalné do vy3e odpovidajici éasti zakladni ceny software (bez ceny rocnich
Update), zaplacené uZivatelem v souladu se znénim smlouvy (dané omezeni se
neuplatni, byl-li zde na strané dodavatele umysl nebo hruba nedbalost). Tato
odpovédnost se netyka pfipadl, kdy uzivatel provozoval software v rozporu se
zasadami pro spravnou préci se softwarem.

(3.2.3) Odbératel si je védom toho, Ze se stava legdlnim provozovatelem software az
v okamziku, kdy obdrZi potvrzenou smlouvu od dodavatele. Stejné tak plati, Zze pokud
neuhradi dafovy doklad za zdkladni dodavku ¢i za udriovaci poplatky, mize byt
postiZen za poruseni autorskych prav dodavatele, protoZe nesplnil znéni této
smiouvy.

Specifikace hostingovych sluZeb v niZe uvedené uvedeném rozsahu a dohodnutych
cenach:

(3.b.1) Ke dni uzavieni smlouvy je cena za poskytovdani Hostingovych Sluzeb Sjednana
podle aktualniho platného ceniku takto:

Produkt Cena za mésic (bez DPH)
Hosting 10 |GB :‘-—tf‘;’& AT
Daldich + 5 GB A '




4. GDPR

c.

(3.b.2) Fakturace bude probihat mési¢né, po uplynulém obdobi, kde skuteéného
objemu uloZenych dat, v souladu s aktualné platnych cenikem dle bodu 3.b.1.
Pripadnd zména ceniku bude feSena dodatkem k této smlouvé.

(3.b.3) Dostupnost sluzeb. Dostupnost Hostingovych sluzeb bude nejméné 99 %,
pricemZ vyhodnocovaci obdobi je kalendaini mésic (24 hodin denné). Za nedostupné
jsou sluzby povaZovany tehdy, pokud je preruseno jejich poskytovani nebo kvalita
jejich poskytovani je snizena natolik, Ze v disledku toho dojde k nemoZnosti uzivat
predmétny software Odbératelem (déle Porucha).

Hostingové sluiby nejsou povaZovany za nedostupné tehdy, pokud je pficinou jejich
nedostupnosti:

e technicky problém na strané odbératele (vypadek internetové konektivity,
nefunkéni nebo Spatné nastaveny hardware, Spatné nastaveny firewall nebo
antivir, neaktualizovany software, nesoulad s Compatibility listem apod.);

e nezbytna kontrola, Gprava technologického zafizeni nebo Softwarova uprava
ze strany Dodavatelé ¢i jeho poddodavatele, pokud doslo k pfedchozimu
nahlddeni planované nedostupnosti Odbérateli prostrednictvim webovych
stranek Dodavatelé;

e (tok DOS ¢i DDOS, popfipadé Zasah vyssi moci (blackout, vypadky operatora
Odbératele,...);

¢ plnéni pravni povinnosti Dodavatelé ¢i jeho poddodavatélé.

Nedostupnost Hostingovych sluZzeb Odbératel ohlasi na e-mailové adrese:
podpora@igalileo.cz pro ucely vypottu dostupnosti Hostingovych sluZeb trva porucha
a s ni spojena relevantni nedostupnost Hostingovych sluzeb od nahlaSeni Poruchy do
jejiho odstranéni.

Dodavatel vede zaznamy o znamé nedostupnosti, pfi¢emi v pfipadé jakéhokoli sporu
jsou rozhodne tyto zaznamy dodavatele. Vysledna trover dostupnosti se vypocitava
za predchazejici kalendafni mésic vidy k 5. pracovnimu dni béZného kalendafniho
mésice, pficemi jako vyslednd Uroven dostupnosti se pouZije Uroven v procentech
Zjisténa jako podil skute&né dostupnosti v minutach a cilové dostupnosti v minutach.

Zpracovani osobnich Gdaji. V rdmci nastaveni Software a poskytovani Hostingovych
sluzeb mZe dochazet ke Zpracovani osobnich Gdaji, kdy bude Odbératel vystupovat
jako spravce (pfipadné jako Zpracovatel) a Dodavatel jako zpracovatel osobnich
udaju, a to za podminek uvedenych nize v tomto &lanku smlouvy. Odbératel timto
povéfuje Dodavatele zpracovanim osobnich Gdaji subjektl idaji poskytovanych
Odbératelem v ramci plnéni smlouvy. Dodavatel je povinen zpracovavat osobni idaje
pro Odbératele na zdkladé jeho pokynti a v rozsahu nezbytném k fadnému plnéni
povinnosti Dodavatele vyplyvajicich ze smlouvy.

PFedmét zpracovani, kategorie subjektii idajd a typ osobnich udaji. Pfedmétem
Zpracovani jsou osobni udaje subjekti udajl, véetné UZivatel(, které jsou obsazeny v
Software, jehoZ provozovani je umoZnéno prostfednictvim Hostingovych sluzeb (dale
jen ,osobni udaje").

Povaha a el zpracovani.



(4.b.1) Dodavatel bude zpracovavat osobni (idaje automatizované s pfispénim
vypocetni techniky. Pfilezitostné maze dochazet k ruénimu zpracovani dat.

(4.b.1) Ucel zpracovani je definovan ucelem pinéni této smlouvy, pficemi se jedna
zejmeéna o zpracovani neoddélitelné spojené a nezbytné nutné pro zajiténi a spravu
Hostingovych sluzeb, spocivajici zejména v ukladani a zalohovani osobnich tudajd
Doba zpracovani. Zpracovani osobnich udaju bude probihat po dobu Géinnosti
smlouvy. Povinnosti Dodavatele tykajici se ochrany osobnich tdaji se Dodavatel
zavazuje plnit po celou dobu u€innosti smlouvy.

Povinnosti dodavatele

Dodavatel je pri zpracovavani osobnich udaji povinen:

(4.e.1) zpracovavat osobni Udaje vyluéné na zakladé dolozenych pokyn( Odbératele;
pro vylouceni pochybnosti zpracovavani osobnich tdaji V souladu s povinnostmi
Dodavatele dohodnutymi v ramci smlouvy se povazuje za provadéné v souladu s
instrukcemi Odbératele;

(4.e.2) ridit se instrukcemi Odbératele v otazkdch predani osobnich udajl do tfeti
zemé nebo mezinarodni organizaci, pokud mu toto zpracovani jiz neuklada pravo
Evropské unie nebo ¢lenského statu, které se na Dodavatele vztahuje; v takovém
pripadé Dodavatel Odbératele informuje o tomto pravnim pozadavku pred
zpracovanim, ledaze by tyto pravni predpisy toto informovani zakazovaly Z dilezitych
divodul verejného zajmu;

(4.e.3) zajistovat, aby se osoby opravnéné zpracovavat osobni Udaje zavazaly k
micenlivosti nebo aby se na né vztahovala zékonna povinnost mlcenlivosti;

(4.e.4) pri zohlednéni povahy zpracovani, byt Odbérateli napomocen prostfednictvim
vhodnych technickych- a organizacnich opatfeni, pokud je to mozné, pro spinéni
Odbératelovy povinnosti reagovat na zadosti O vykon prav subjektd udaji;

(4.e.5) byt Odbérateli napomocen pfi zajistovani souladu s povinnostmi Odbératele
zajistit Uroven Zabezpeceni zpracovani, ohlasovat pripady poruseni zabezpeéeni
osobnich udaji Uradu pro ochranu osobnich Gdajdi (dale UOOU) a pripadne téi
subjektiim udajim, posuzovat vliv na ochranu osobnich (idaji a realizovat predchozi
konzultace S UOQU, a to pri Zohlednéni povahy Zpracovani a informaci, jez ma
Dodavatel k dispozici;

(4.e.6) v souladu s rozhodnutim Odbératele viechny osobni udaje bud' vymazat,
nebo vratit Odbérateli po ukonéeni poskytovani plnéni dle smlouvy, a vymazat
existujici kopie, pokud pravo Evropské unie nebo ¢lenského statu nepozaduje ulozeni
danych osobnich udaji;

(4.e.7) poskytnout Odbérateli veskeré informace potfebné k doloZeni toho, Ze byly
splnény povinnosti stanovené predpisy o ochrané osobnich tdaju;

(4.e.8) umoinit audity, popf. inspekce, provadéné Odbératelem nebo jim povérenym
auditorem a K nim v ramci dostupnych kapacit pfispét, pficemz ¢innosti Dodavatele
dle bod( (4.e.4), (4.e.5), (4.e.6) a (4.e.8) budou hrazeny dle cen pro poskytovani
téchto cinnosti dle aktudlniho ceniku Dodavatele.

Zabezpeceni osobnich udaji. Dodavatel prijal a udrzuje takova technicka a
organizacni opatreni, aby nemohlo dojit k neopravnénému nebo nahodilému
pfistupu k osobnim Gdajim, k jejich zméné, zniceni &i ztraté, neopravnénym
pfenosum, k jejich jinému neopravnénému zpracovani, jako i k jinému zneufiti
osobnich udaji. Dodavatel pfijal a udriuje opatfeni pozadovana ¢élankem 32 Narizeni
Evropského parlamentu ¢ 2016/679 zejména:



e neustdly monitoring klicovych vlastnosti systému;

e ovéfovani integrity provadénych zaloh;

* firewall, antivirovou ochranu a kontrolu neopravnénych pfistup(;

* sifrovany prenos dat;

e pristup k osobnim udajum maji pouze povéfené osoby Dodavatele;

e servery S osobnimi tdaji jsou uzamceny v datacentrech Zpracovatelég;

e zalohy dat se provadéji do oddélené geografické lokality, data jsou Sifrovana
béhem prenosu i po uloZeni a pfistup k nim maji pouze povérené osoby
Dodavatele.

V pfipadé, ze Dodavatel zjisti poruseni zabezpeceni osobnich udajd, ohlasi je bez
zbyteéného odkladu Odbérateli.

V pripadé ukonceni smlouvy nejsou Dodavatel, resp. jeho zaméstnanci, popr.
povérené treti osoby, které pfisly do styku S osobnimi udaji, zbaveni micenlivosti.
Povinnost mic¢enlivosti u nich v takovémto pfipadé trva i po ukonéeni tcinnosti
smlouvy, bez ohledu na trvani poméru uvedenych Osob k Dodavateli.

V pripadé ukonceni smlouvy budou osobni udaje Dodavatelem vymazany na pokyn
Odbératele, nejpozdéji vsak po uplynuti 60 dnti od ukonéeni ucinnosti smlouvy; Do
tohoto okamziku muze Odbératel s Dodavatelem dohodnout vydani dat ulozenych v
datovém centru.

Zabezpeceni osobnich tdaji. Smluvni strany berou na védomi, ze Dodavatel muze
jako spravce zpracovavat osobni udaje fyzickych osob vystupujicich na strané
Odbératele (identifikacni a kontaktni Gdaje) a Uzivatela (identifikacni a kontaktni
udaje) jakozto subjektl tdajl, a naopak, a to pro nasledujici ucely:

(4.h.1) plnéni smlouvy;

(4.h.2) vnitfni evidence spravce a ochrana jeho pray;

(4.h.3) pInéni zédkonnych povinnosti spravce.

Pravnimi zaklady pro zpracovani osobnich udaja dle vy$e uvedenych ucell jsou:
e opravnény zajem Dodavatele na plnéni uzavienych smluv;
e opravnény Zajem Dodavatele na evidenci uzavienych smluv a ochranu jeho
prav;
e plnéni zakonnych povinnosti spravce, zejména Z oblasti danové a ucetni.

Osobni udaje budou zpracovavany pro vyse uvedené ucely ve lhatach podle
prislusnych predpisd.

Subjekty Gdaja jsou opravnény:

e pozadovat pfistup k jeho osobnim Gdajum;

e pozadovat opravu, doplnéni ¢i vymaz osobnich Gdaji;

e pozadovat omezeni zpracovani osobnich Gdaji;

* pozadovat vysvétleni zpracovani osobnich udaji

e vznést namitku proti zpracovani osobnich udaju;

e yyuZit prava na prenositelnost osobnich udaju;

e vyuiit prava podat stiznost proti zpracovani osobnich tdaji k Uradu pro
ochranu osobnich udaju.



5. Ostatni ustanoveni. Tato smlouva nabyva platnosti podpisem obou smluvnich stran. Jeji
znéni Ize ménit pouze dodatkem k této smlouvé, a to pouze po predchozi dohodé Dodavatele
S Odbératelem.
Ucinnost smlouvy piné nebo ¢asteéné zanika:
* vypovédi jednou ze smluvnich stran, pficemz vypovéd doruéend v pribéhu
kalendarniho roku nabyva Gcinnosti k 1. 1. nasledujictho roku,
¢ dohodou smluvnich stran, na zékladé které pfestanou byt poskytovany Hostingové
sluzby a dojde k migraci Software do prostfedi Odbératele za poskytnuti pfiméfené
soucinnosti ze strany Dodavatele.

Vzajemné vztahy neupravené Pfimo znénim teto Smlouvy se fidi ustanovenimi pfislusnych
platnych zékond. Kazda smluvni strana obdrii jedno vyhotoveni potvrzené smlouvy obéma
stranami.

6. Podpisy smluvni stran

Datum:[1211.2021 | Datum:| & # #7447
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za Dodavatele za Odbératele



