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Dohoda o podminkach podavani postovnich zasilek
Balik Do ruky a Balik Na postu

Ceska posta, s.p.

se sidlem:

I1CO:

DIC:

zastoupen:

zapsan v obchodnim rejstiiku
bankovni spojeni:

¢islo uctu:

korespondencni adresa:

BIC/SWIFT:
IBAN:
dale jen "CP"

Cislo 982807-6953/2014

Politickych véznt 909/4, 225 99 Praha 1

47114983

CZ47114983

Daniel Krejéi, obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC
Méstského soudu v Praze, oddil A, vlozka 7565
Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

100393657/0300

firemni obchod Praha a Stiedni Cechy, Postovni piihradka 90,
22590 Praha 025

CEKOCZPP

CZ3103000000000100393657

a

G

se sidlem/mistem podnikéni: T
ICO: )

zastoupen: R

zapsan/a v obchodnim rejstiiku: ]
bankovni spojeni: ()

¢islo uctu: ]

korespondencni adresa: (N
ptidélené ID CCK slozky: [ )

G G

dale jen "Odesilatel"

dale jednotlivé jako "Strana Dohody", nebo spolecné jako "Strany Dohody", uzaviraji v souladu s
ustanovenim § 1746 odst. 2zékona ¢. 89/2012Sb., obcanského zakoniku, ve znéni pozdejsich predpist (dale
jen "Obcansky zakonik")tuto Dohodu o podminkach podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na
postu (dale jen "Dohoda").
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w) ‘ Dohoda o podminkach podavani poStovnich zasilek

Ceska posta Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982807-6953/2014
~_
1. Utel a predmét Dohody
1.1. Dohoda upravuje vzajemna prava a povinnosti obou stran Dohody, které vzniknou z postupd pii

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

podavani postovnich zasilek Balik Do ruky a Balik Na postu (dale jen "zasilka"). Neni-li v Dohod¢
vyslovné sjedndno jinak, prava a povinnosti z uzaviené Dohody vyplyvaji z PoStovnich podminek
sluzby Balik Do ruky a PosStovnich podminek sluzby Balik Na postu platnych v den podani zésilky
(déle jen "postovni podminky")

Aktualni znéni postovnich podminek je k dispozici na viech postich v CR a na internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. Odesilatel potvrzuje, Ze se seznamil s obsahem a vyznamem Postovnich
podminek, Ze mu byl text tohoto dokumentu dostatecné vysvétlen a ze vyslovné s jeho znénim souhlasi.
CP Odesilateli poskytne informace o zméné Postovnich podminek, v souladu s ustanovenim § 6 odst. 3
zakona ¢. 29/2000 Sb., o poStovnich sluzbach a o zméné nékterych zakont, ve znéni pozdéjsich
predpist (déle jen "Zakon o postovnich sluzbach"), v€etné informace o dni ucinnosti zmén, nejméné 30
dni pfed dnem u¢innosti zmén, a to zpiistupnénim této informace na viech postich v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim PoStovnich podminek
seznamit.Uzavirani dil¢ich poStovnich smluv se v otazkach neupravenych touto Dohodou fidi
Postovnimi podminkami u¢innymi ke dni podani.

2. Priprava podani
Odesilatel pted podadnim opatii zasilku nasledujicim adresnim Stitkem:
= Adresnim titkem vydavanym CP, ktery Odesilatel vyplni podle predtisku;
= Adresnim Stitkem, jehoZ potisk je generovéan ze softwaru CP.

Vyplnény adresni Stitek musi obsahovat dale i1 idaje o hmotnosti zasilky v kg s pfesnosti na 100 g
(tento idaj neni nutno uvadét pii podani na poste€) a PSC podaci posty. Zasilky s necitelnymi tidaji ma
pravo CP odmitnout.

Adresni stitky vydavané CP (dale "AS CP") budou Odesilateli vydany CP zdarma v potfebném poétu
po uzavteni této Dohody a dale na zaklad¢ e-mailové nebo faxové objednavky (vyjimecné€ i telefonické
objednavky, ktera musi byt nasledné potvrzena nékterym z piedchazejicich zptisobl objednani).

Potisténé adresni S$titky objednava Odesilatel v predstihu 20 pracovnich dni na e-mailu:
nalepky.podavatel.pha@cpost.cz prostfednictvim objedndvkového formuléafe, kde je zvolen zplisob
jejich prevzeti.

Nepotisténé (zcela bilé) adresni Stitky objednava Odesilatel v ptedstihu 10 pracovnich dnli na podaci
post< (R

AS CP jsou zuétovatelnym tiskopisem. Odesilatel zajisti jejich ochranu a odpovida CP za $kodu
vzniklou jejich pfipadnym zneuzitim. Nevyuzité, poskozené ¢i jinak znehodnocené AS CP vrati
Odesilatel bez zbyte¢ného odkladu CP.

Odesilatel bude pouzivat AS CP vzestupné v pofadi jejich podacich &isel (¢islo na AS CP bez posledni
Cislice, ktera je kontrolni).

Odesilatel Je povinen pii podani zasilek (tedy nejpozdéji spolu s predavanymi zasilkami) predat
provozovné CP podaci data k zasilkam. V opaéném piipadé je CP opravnéna zasilky neptevzit, tedy
odmitnout podani téchto zasilek do doby, nez budou podaci data piedana.

Odesilatel, ktery podavé zasilky s doplitkovou sluzbou Bezdokladovéa dobirka, predd CP podaci data k
zasilkdm ve formé datového souboru. Datovy soubor Odesilatel pteda CP nejpozdé€ji spolu s
predavanymi zéasilkami. V ptipadé Zadosti o sluzbu Bezdokladova dobirka je Evidenéni list, podepsany
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3.1

4.1.

4.2.

3.2.

\_ﬁ

opravnénym zastupcem, nedilnou soucasti této Dohody jako Piiloha ¢ 1. Odesilatel stanovi jedine¢ny
ucet u pené¢zniho Ustavu, kam budou vybrané penézni ¢astky prevadény nebo ma moznost, v ptipadé
kdy vyuziva vice typu zasilek, stanovit jeden ucet pro kazdy typ zasilky. Bankovni spojeni je uvedeno v
Evidenc¢nim listu, ktery je vyhotoven celkem v trojim provedeni. Pi volbé indikace kumulovany pftipis
v Eviden¢nim listu musi byt elektronicky pfeddvany soubor obsahujici polozkovy rozpis plateb za
Bezdokladovou dobirku zasifrovan Sifrovacim programem CP CRYPTA, ktery je zdarma (veskeré
informace jsou k dispozici na Internetovych strankiach CP http://www.ceskaposta.cz/cz/sluzby/e-
sluzby/interni-certifikacni-autorita-id314/). Zasifrovanim je soubor zabezpefen proti neopravnéné
manipulaci s Udaji ulozenymi uvniti souboru. Kumulovany piipis na ucet odesilatele bude proveden az
po vydani technologického certifikitu CRYPTA, do té doby jsou platby pfipisovany polozkové.
Neopravnéné pievedené Eastky na Gidet Odesilatele vrati Odesilatel bez prataht CP.

3. Podani
Zasilky budou podavany:
= na posts: (R
' x X
O G

— zésilky pfijaté po této dobé jsou povazovany za podané nasledujici pracovni
den

Potvrzeny podaci arch nebo tiskovou sestavu vyhotovenou prostiednictvim ptislusného programu
CP vrati Odesilateli:

*  postovni zasilkou na adresu: (NN GEEEED

4. Cena a zpiisob thrady
Zptsob thrady ceny byl sjednan:
* na zaklad¢ faktury
— prevodem z uctu

Cena za sluzbu Balik Na postu je étovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p. - Cenik
zakladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti této
sluzby. Cenik je dostupny na viech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/.
CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostate&né vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Ceniku v souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, véetn€ informace o dni uc¢innosti zmén, nejméné
30 dni pied dnem uéinnosti zmén, a to zp¥istupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky do 30 kg je i¢tovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p. - Cenik
zakladnich poStovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti této
sluzby. Cenik je dostupny na viech postach v CR a na Internetové adrese http://www.ceskaposta.cz/.
CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Strana 3 (celkem 7)


360135
Zvýraznění

360135
Zvýraznění


w) Dohoda o podminkach podavani poétovnich zasilek
Ceska posta Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982807-6953/2014

4.3.

4.4.

5.1.

5.2.
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Odesilatel potvrzuje, ze se seznamil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostatecné vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Cenikuv souladu se Zakonem o postovnich sluzbach, v¢etné informace o dni uc¢innosti zmén, nejméne
30 dni pied dnem u&innosti zmén, a to zp¥istupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznémit.

Cena za sluzbu Balik Do ruky nad 30 kg je Gétovana dle Postovnich podminek Ceské posty, s.p. -
Cenik zéakladnich postovnich sluzeb a ostatnich sluzeb (dale jen "Cenik") platnych ke dni poskytnuti
této sluzby. Cenik je dostupny na vsech postich v CR a na Internetové adrese
http://www.ceskaposta.cz/. CP si vyhrazuje pravo tento Cenik jednostranné zménit.

Odesilatel potvrzuje, ze se sezndmil s obsahem a vyznamem Ceniku, Ze mu byl text tohoto dokumentu
dostateén& vysvétlen a Ze vyslovné s jeho znénim souhlasi. CP Odesilateli poskytne informace o zméné
Cenikuv souladu se Zékonem o postovnich sluzbéch, véetné informace o dni G€innosti zmén, nejméné
30 dni pred dnem u¢innosti zmén, a to zpiistupnénim této informace na viech postach v CR a na vyse
uvedené internetové adrese. Odesilatel je povinen se s novym znénim Ceniku seznamit.

Fakturu — daiiovy doklad bude CP vystavovat mési¢né s dobou splatnosti (Jijiiil§ ode dne jejiho
vystaveni.

Je-li Uzivatel v prodleni s placenim ceny, je povinen uhradit uroky z prodleni ve vysi stanovené podle
nafizeni vlady ¢. 351/2013 Sb., kterym se urcuje vysSe urokd z prodleni a nakladi spojenych s
uplatnénim pohledavky, uruje odména likvidatora, likvidacniho spravce a ¢lena organu pravnické
osoby jmenovaného soudem a upravuji nékteré otazky Obchodniho véstniku a vefejnych rejstiiki
pravnickych a fyzickych osob, véstniku a vefejnych rejstiikti pravnickych a fyzickych osob, ve znéni
pozdéjsich predpisa.

Strany Dohody se dohodly, ze faktury — danové doklady ve formatu pdf., opatfené elektronickym
podpisem (elektronicka faktura) spolu s dal$imi ptilohami (pokud jsou smluvné pozadovany) budou
zasiliny  elektronicky, jako piiloha emailové zpravy, z e-mailové adresy CP

Elektronicka faktura se povazuje za doru¢enou dnem odeslani emailové zpravy, obsahujici jako

ptilohu elektronickou fakturu, z e-mailové adiiil) G CEEEEEEEEED
|

ID CCK slozky: (D

Pokud Odesilatel nevyrovna své zavazky va¢i CP ve lhaité splatnosti stanovené podle ¢l. 4, bodu 4.3
této Dohody, vyhrazuje si CP pravo po dobu prodleni Odesilatele s thradou jeho zavazki nepievzit
zasilky dle podminek této Dohody, ptfipadné podminit pievzeti zasilek dle podminek této Dohody
podanim zasilek na CP stanovené poité a platbou v hotovosti predem.

5. Ochrana osobnich adaji

Odesilatel mtze v pfipadech dle postovnich podminek ptislusné sluzby a v souladu s témito postovnimi
podminkami piedavat CP osobni Udaje Zakaznikti Odesilatele (adresat zasilek) v nasledujicim
rozsahu:

a) telefonni ¢islo a/nebo
b) e-mailova adresa.

CP osobni tdaje uvedené v bodé 5.1 vyuziva k tucelu, ktery je popsin v postovnich podminkach
ptislusné sluzby. CP je opravnéna k tomuto G€elu zmocnit i tfeti osoby.
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

5.11.

6.1.

6.2.

\_ﬁ

Odesilatel se v souvislosti s osobnimi idaji pfedanymi podle bodu 5.1 Dohody zavazuje bezplatn€ pro
CP ziskat souhlas Zakazniki Odesilatele s pedanim téchto osobnich tdajii CP jako spravci a dalsim
zpracovatelim za U¢elem uvedenym v posStovnich podminkach ptislusné sluzby. Tento souhlas musi
splinovat veskeré nalezitosti podle zdkona ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaji a o zméné
nékterych zakont, v platném znéni (dale jen "ZOOU") a ob¢anského zékoniku. Obé strany Dohody se
zavazuji tyto osobni udaje zpracovavat po dobu nezbytnou pro fadné poskytovani sluzeb dle této
Dohody.

Odesilatel je po dobu zpracovani uvedenou v bodu 5.3 na pozadaniCP povinen CP a viem subjektiim,
které oznaéi, zejména Utadu pro ochranu osobnich udaji, prokazat aktivni souhlas subjektu udaji dle
predchozich ustanoveni. V piipadé€, ze v souvislosti se zpracovanim osobnich udaji dle této Dohody
bude zahajeno spravni & soudni fizeni, se Odesilatel zavazuje poskytnout CP veskerou potiebnou
soucinnost.

Odesilatel prohlasuje, ze je spravcem osobnich udajii uvedenych v bodé 5.1 ve smyslu pfislusnych
ustanoveni ZOOU.

Odesilatel prohlasuje, Ze osobni tdaje uvedené v bodu 5.1 této Dohody jsou Odesilatelem ziskavany a
zpracovavany v souladu se ZOOU, jsou piesné, odpovidaji stanovenému ucelu a jsou v rozsahu
nezbytném pro naplnéni stanového ucelu.

CP prohlasuje, Ze je spravcem osobnich tGdaji dle piislusnych ustanoveni ZOOU. Oznameni CP o
zpracovavani osobnich udaji bylo fadné registrovano u Ufadu pro ochranu osobnich udaji pod
registra¢nim ¢islem 00015219-010 ze dne 15. 11. 2010.

Informaéni povinnost dle § 11 a § 12 ZOOU ve vztahu k subjektiim tdajt, jejichZ osobni idaje jsou
zpracovavany dle této Dohody, bude pInéna obéma spravcei (Odesilatelem i CP) v souladu s konkrétnim
ucelem zpracovani.

Odesilatel i CP timto prohlasuji, e maji vytvofeny vnitini bezpe¢nostni predpisy pro nakladani s
osobnimi udaji a technické podminky, které zarucuji ochranu vSech osobnich udajl, zpracovanych v
souladu s uzavienou Dohodou v takovém rozsahu, aby nemohlo dojit k neopravnénému pfistupu k
osobnim udajiim, jejich zméné, zniceni €i ztraté, neopravnénym pienosiim, zpracovani, jakoz i jinému
zneuZiti.

Odesilatel odpovida za veskeré skody, které CP vzniknou v diisledku nesplnéni nékterého ze zavazki
Odesilatele uvedenych v bodech, 5.3, 5.4, 5.5,a 5.6.

Ustanoveni bodu 5.7 a 5.10 tohoto ¢lanku plati i po skonceni této Dohody, a to i tehdy, jestlize dojde k
odstoupeni od ni nebo k jeji vypoveédi nékterou ze stran ¢i obéma stranami.

6. Ostatni ujednani

Kontaktnimi osobami za Odesilatele jsou:

O vsech zménach kontaktnich osob a spojeni, které jsou uvedeny v Cl. 4, bod 4.3 a v bodu 6.1 tohoto
clanku, se budou strany Dohody neprodlen¢ pisemné informovat. Tyto zmény nejsou divodem k
sepsani Dodatku.
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6.3. Odesilatel se zavazuje, Zze vramci své obchodni Cinnosti bude svym Zikaznikiim nabizet
alternativné sluzby Balik Do ruky a Balik Na postu s pfesnym popisem sluzby a uvedenim jejich
nazvl Balik Do ruky a Balik Na postu.

7. Zavéreéna ustanoveni

7.1. Tato Dohoda se uzavira na dobu urcitou do 31.12.2017. Kazd4 ze Stran Dohody miize Dohodu
vypoveédét i bez udani divodu s tim, ze vypovédni doba 1 mésic za¢ne bézet dnem ndsledujicim po
doruceni vypovédi druhé Stran¢ Dohody. Pokud Odesilatel pisemné odmitne zménu Ceniku a/nebo
Postovnich podminek, soucasné s timto ozndmenim o odmitnuti zmén vypovida tuto Dohodu.
Vypovédni doba poéina béZet dnem doruceni vypovédi CP, piicemz skonéi ke dni u¢innosti zmény
Ceniku a/nebo Potovnich podminek. Vypovéd musi byt doru¢ena CP piede dnem, kdy ma zména
nabyt ucinnosti.Vypovéd’ a ozndmeni o odmitnuti zmén Postovnich podminek a/nebo Ceniku ucinéné
Odesilatelem musi mit pisemnou formu, podpis Odesilatele na nich musi byt ufedné ovéfen nebo
uéinén pied zaméstnancem CP a musi byt doru¢eny CP osobné, postou, kuryrni sluzbou nebo jinym
dohodnutym zptisobem umoZiujicim prepravu nebo pienos a prokazatelné doruceni. CP se s
Odesilatelem mutize téZ dohodnout, Ze vypoveéd’ a oznameni o odmitnuti zmén budou doru¢ovany faxem
nebo prostfednictvim elektronické posty.

7.2.  Po skon&eni u¢innosti Dohody vrati Odesilatel CP nepouzité adresni titky.CP si vyhrazuje pravo
odstoupit od této Dohody, jestlize Odesilatel ptes upozornéni nedodrzuje sjednané podminky. Toto
upozornéni CP pisemné oznami Odesilateli na jeho posledni znamou adresu s tim, e je Odesilatel
povinen ve 1hiité 15 dnii napravit zji§téné nedostatky. V ptipadé marného uplynuti této Ihity ma CP
pravo od této Dohody odstoupit.

Od této Dohody je mozné odstoupit také v duisledku zahajeni insolvencniho fizeni na Odesilatele nebo
kdykoliv v jeho pribéhu. V takovém piipadé neni Odesilateli poskytnuta dodate¢na lhiita 15 dnti a CP
je opravnéna odstoupit od této Dohody bez pfedchoziho upozornéni.

Odstoupeni od této Dohody je vzdy u¢inné a Dohoda se rusi ke dni doruceni pisemného oznameni o
odstoupeni druhé strané Dohody. Vzijemna plnéni poskytnuta stranami Dohody do odstoupeni se
nevraci a Odesilatel je povinen uhradit cenu sluzeb, poskytnutych CP do odstoupeni.

7.3.  Neni-li stanoveno jinak, mtiZze byt tato Dohoda ménéna pouze vzestupné ocislovanymi pisemnymi
dodatky k Dohod¢ podepsanymi obéma Stranami Dohody.

7.4. Pokud by bylo kterékoli ustanoveni této Dohody zcela nebo z¢4sti neplatné nebo jestlize nektera otazka
neni touto Dohodou upravovana, zbyvajici ustanoveni Dohody nejsou timto dotcena.

7.5. Tato Dohoda je sepsana ve 2 (slovy: dvou) stejnopisech s platnosti originalu, z nichz kazda strana
Dohody obdrzi po jednom.

7.6. Prava a povinnosti plynouci z této Dohody pro kazdou ze stran piechézeji na jejich pravni nastupce.
7.7.  Vztahy neupravené touto Dohodou se fidi platnym pravnim fadem CR.
7.8.  Opravnéni k podpisu této Dohody Odesilatel doklada:
* platnym vypisem z obchodniho rejstiiku nebo jeho ovéfenou kopii (ne starSimi 6
mesicl)
7.9. Dohoda je platna a G¢innd dnem podpisu obéma stranami Dohody.

7.10. Strany Dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda vyjadiuje jejich upIné a vyluéné vzajemné ujednani tykajici
se dan¢ho predmétu této Dohody. Strany Dohody po precteni této Dohody prohlasuji, Ze byla uzaviena
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w) ‘ Dohoda o podminkach podavani poStovnich zasilek

Balik Do ruky a Balik Na postu Cislo 982807-6953/2014

Ceska posta

\_ﬁ

po vzajemném projednani, urcité a srozumitelné, na zaklad¢ jejich pravé, vazné minéné a svobodné
vile. Na diikaz uvedenych skutecnosti pfipojuji podpisy svych opravnénych osob ¢i zastupci.

Priloha:

Pfiloha €. 1 - Vzor evidenéniho listu Odesilatele zasilek se sluzbou Bezdokladova dobirka

V Praze dn<ii D V Praze dne
Za CP: Za Odesilatele:

Daniel Krejci L
obchodni feditel regionu, firemni obchod PH a StC [ ]
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