Smlouva o poskytovani vereiné dostupnych sluzeb ®
elektronickych komunikaci spole¢nosti ha-vel internet s.r.o. ha—VEl

‘ FUTURE OF COMMUNICATION

Cislo smlouvy: 20220302-BM

ID klienta: \98960 \
ST

Obchodni zastupce: "'s-, 3i; H .E‘; e ::_L \

Poskytovatel

ha-vevl internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, 1¢: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spolecnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vloZce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komer¢ni banka a.s., ¢.U.: 8888888888/0100

Uéastnik

Jméno: ‘éR — Narodni GFad pro kybernetickou a informacni bezpecnost ‘
1¢: 05800226 | Zastoupeny/a: \Bc Pavel Chiubna — feditel odboru IT \
DIC: \ | Kontaktni osoba: SR

Zapis v Obchod. rejstiiku: ‘Organizaénl’ slozka statu ‘ Telefon:

Ulice: Mucednicka 1125/31 | Fax:

Mésto: Brno-Zaboviesky | Mobil:

PSC: 616 00 | E-mail:

Elektronicka fakturace*:

* do pole Elektronicka fakturace uved'te e-mail adresu na kterou bude spoleCnost zasilat elektronické faktury

1. Pfedmét Smlouvy

1.1. Tato Smlouva je rdmcovou smlouvou, ktera umoziuje sdruzit poskytovani vice Sluzeb Poskytovatele pod jednu zastfesSujici smlouvu. Sluzby
samotné jsou pak stranami Smlouvy dohodnuty v jednotlivych Specifikacich sluzeb. Poskytovatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat
Utastnikovi Sluzby dohodnuté ve Specifikacich sluzeb a Ugastnik se touto Smlouvou zavazuje platit cenu za poskytovani Sluzeb.

1.2. Podminky pro poskytovani Sluzeb, stejné jako prava a povinnosti smluvnich stran jsou, kromé této Smlouvy, stanoveny v nize uvedenych
dokumentech a), b), c) a d). V pfipadé rozporu mezi ustanovenimi jednotlivych dokumentd, maji pfednost dokumenty v nasledujicim pofadi:

a) tato Smlouva

b) Specifikace sluzeb ("Specifikace") podepsana obéma Smluvnimi stranami, Platebni podminky a Zvlastni ujednani, SLA a ostatni prilohy této
Smlouvy. V pfipadé rozporu mezi témito prilohami maji prednost novéjsi piilohy pred starSimi prilohami.

) Aktualni cenik sluzeb ("Cenik"), pokud neni Cena stanovena jinym zpfisobem.

d) Aktualni Vseobecné podminky poskytovani verejné dostupnych sluzeb elektronickych komunikaci spolecnosti ha-vel internet s.r.o. (dale jen
~Podminky"), dostupné na "http://www.ha-vel.cz" a vSech pobockach a obchodnich mistech Poskytovatele.

2. Podklady pro fakturaci
Fakturacni adresa: ‘Muéednické 1125/31, 616 00 Brno-Zabovfesky ‘
Cislo Gétu: ‘ Kod banky: ‘

3. Zavérecné ustanoveni

3.1. Cislované dodatky ke Smlouvé budou vypracovény na zakladé pozadavku nékteré ze smluvnich stran. Veskeré zmény Ize provadét pouze
pisemné. Dalsi sluzby, nebo zmény stavajicich Sluzeb, poskytovanych Poskytovatelem mohou byt Ucastnikem poZadovany formou vypinéni nové
Specifikace. Po akceptaci ze strany Poskytovatele se nova Specifikace stava soucasti Smlouvy. .

3.2. Ucastnik podpisem této smlouvy potvrzuje, Ze se seznamil a souhlasi s obsahem dokumentd dle &l. 1.2., pficemz UCastnik podpisem této
Smlouvy ve smyslu § 1753 obCanského zakoniku vyslovné pfijima ustanoveni obsaZena v dokumentech dle ¢l. 1.2. Poskytovatel a Ulastnik
vyslovné vylucuji aplikaci § 1799 a § 1800 obcanského zakoniku.

3.3. Tato Smlouva se uzavira na dobu urcitou 12 mésicd s jednomésicni vypovédni Ihditou.

3.4. Jednotlivé Sluzby podle Specifikaci je mozné ukoncit samostatné v souladu s dobou jejich poskytovani.

3.5. Bliz5i podminky poskytovani Sluzeb jsou upraveny ve Specifikaci, ostatnich pfilohach této Smlouvy a Podminkach.

3.6. Smlouva je pripravena ve dvou vyhotovenich, z nichZ Uastnik i Poskytovatel obdrZi po jednom podepsaném vyhotoveni.

V |Ostravé Ing. Pavel Halfar dne ‘

Digitaing

/ podepsal:
17.03.2022
15:49

Opravnény zastupce Udastnika Opravnény zastupce Poskytovatele




http://www.ha-vel.cz

ha-vel internet s.r.o., oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

Specifikace sluzby ha-vel® Voice Service

ha-vel”

FUTURE OF COMMUNICATION

Piiloha ke smlouvé &.: 20220302-BM

Cislo specifikace/verze:

ID klienta: 198960 |

Doba poskytovani sluzeb pocina bézet od data pfedani sluzby.

Nahrazuje specifikaci: ‘

Doba poskytovani sluzby: ‘12 mésicl

Poskytovatel

ha-vel internet s.r.o., Olesni 587/11a, 71200 Ostrava-Muglinov, www.ha-vel.cz, info@ha-vel.cz, tel. +420 552 305 305, 1¢: 25354973,
DIC: CZ25354973, dale jen "Poskytovatel", spoleCnost zapsana v OR Krajského soudu v Ostravé v oddilu a vlozce C 9719, ze dne
25.7.1996. Bankovni spojeni: Komercni banka a.s., €.U.: 8888888888/0100

Lokalita propojeni / U&astnik

Jméno: ‘ER — Narodni ufad pro kybernetickou a informacni bezpecnost ‘
Ulice: Mutednicka 1125/31 \ S

5 s
Mésto: ‘Brno — Zaboviesky ‘ Kontaktni osoba: ?.'L.'."f* R
PSC: 616 00 | Telefon: 'f" f‘ﬁ'&ﬁ
Poschodi: ‘ ‘ Fax:
Mistnost: ‘ ‘ Mobil:
Upfesnéni mista propojeni: \Iok98960-54115 \ E-mail:
Ucastnicka &isla
1 [541110000 — 541110999 \ 6 | \ 1| \
2 | | 7 | | 12 | |
3| | 8 | | 13| |
4 | | 9 | | 14| |
5 | | 10 | | 15 | |
Virtualni dstfedna: D Standard D Strong D Exclusive
Minimalini mésicni pInéni: ‘ ‘KE Koncovy bod sluzby: ‘ISDN30 ‘

Specifikace ceny

cena/ks pocet cena celkem

Jednorazovy aktivacni poplatek za pridéleni telefonnich &isel: ‘ K¢ ‘ ‘ ‘
Jednorazovy aktivacni poplatek za nastaveni Virtualni Ustfedny: ‘ Ke ‘ ‘ ‘
Mésicni poplatek za pouzivani sluzby: ‘ Ke ‘ ‘ ‘
Ceny do vybranych zahranic¢nich zemi po slevé:
Zemé: \ \ Zemé: \ \
Zemé: ‘ ‘ Zemé: ‘ ‘
Ceny za volani po slevé:

1. | | 3. | |

2. | | a | |

Specifikace cen za Sluzby:
Tarifikace MARS. Ceny dle této tarifikace jsou uvedeny v pfiloze této Smlouvy s nazvem Poptavkovy list. Ceny neuvedené v Poptavkovém listu
se fidi dle platného Ceniku Sluzby - kompletni Cenik hlasovych sluZeb, ktery je k dispozici na www.ha-vel.cz.

SLA 99,5%



http://www.ha-vel.cz/

Platebni podminky a Zvlastni ujednani ®
Jméno: |CR — Narodni Fad pro kybernetickou a informatni bezpegnost | 'm_m
Piiloha ke smlouvé &.: 20220302-BM \ FUTURE OF COMMUNICATION

ID Klienta: 98960 |

Nahrazuje specifikaci: ‘ ‘

CERTIFIED SYSTEM ISO 9001 & ISO 14001 & ISO/IEC 27001

Platebni podminky

Cena za Sluzby poskytované dle této Smlouvy bude hrazena zpétné za kazdy kalendarni mésic, v némz byly pfislusné Sluzby poskytnuty, s
tim, Ze cena je splatna tficet (30) dni poté, co Poskytovatel doruci UCastnikovi darovy doklad na pfislusnou ¢astku. V pripadé doruceni
dariového dokladu v obdobi od 10. prosince do 31. bfezna bude cena za Sluzby splatna Sedesat (60) dnli od doruceni darfiového dokladu.

http://www.ha-vel.cz

Za den zaplaceni se povazuje den pfipsani platby na Gcet Poskytovatele. VSechny ceny jsou uvadény bez DPH. Datum uskutecnéni
zdanitelného pInéni nastava dnem predani sluzby Ucastnikovi. Dale se na zakladé této smlouvy poskytuji mésicni pinéni dle Zakona o DPH v
platném znéni. Za zdanitelné pInéni se povazuje posledni den bézného kalendainiho mésice.

Zvlastni ujednani

Smluvni strany se dohodly na zprovoznéni sluzby k 2.4.2022.

oddéleni péce o zakazniky: +420 552 305 305,

ha-vel internet s.r.o.,



Poptavkovy list smlouvy ¢. 20220302-8M

Katalogovy list

Dynamicky nakupni systém

Poskytovani sluzeb KIVS 2017 - 2021

HLAS_ISDN30_001.01-HOV

Centralni zadavatel

Hovorné
pro hodnoceni

Poradi dévky #ODKAZ!
Smér volani
Cena za volani pro Maximalni pfipustna Cena 2a voléni e
Nazev Popis Koeficient Kéd parametru Popis tarifikaci MARS za 1 cena pro tarifikaci Smér voldni pro tarifikaci % vihy tarifikaci CELKEM
. . MARS MARS
minutu MARS za 1 minutu
Mistni a meziméstské volani v CR — 1+1
Volani do nevefejnych negeografickych siti— 1+1
Mobilni volani v CR— 1+1
Mezinarodni h (fixni + mobilni) — 1+1 Mistni im&stské volani v ramci CR istni
MARS* ezinarodni ?VOTV(_ i + mobilni) — 1+ 1,00 mistni a meziméstské | i @ mezimestske volani v ramci 0,30 0,89 mistni a 0,30] 65% 0,20] 0,195
Vytatené pripojeni k internetu — 120+60 (cena bez rozlient silného a slabého provozu)
Volani v ramci hlasové VPN zékaznika — 1+1 Volani
na &islo se sdilenymi naklady v CR ( modré Eislo ) — 1+1 Volan|
na univerzalni pfistupové islo v CR ( bilé Eislo ) - 1+1
* timto koeficientem
tarifikace se nasobi ceny v
bufikach H8, H9, H10, H11, _ - s o neverejné
neverejné Volani do nevefejnych negeografickych siti ) .
H12, H13, H14. Tent SR s A 030 089 fick 0,30 8% 0,02] 0,024
ok ento negeografické site  |(CD, MO, MV a dalki) — 972, 973, 974, 95 negeografické
vypocet bude stanovovat sité
\ysledné ceny pro
jednotlivé sméry volani
mobilni v €R Mobilni voldni do siti v CR 0,72 2,50 mobilni v CR 0,72 20% 0,14 0,144
ixorg ixars n B . Vytatené
\l:\{tacene pripojeni :{Viacene pripojeni k internetu prostiednictvim telefonni 0,00 o5 o¥iposent 000 I 000 e
internetu inky K internetu
Volani v ramci hlasové VPN zékaznika. Jednd se o volani asovi
hlasova VPN zakaznikalv ramci hlasové VPN, poskytované jednim operatorem 0,30 0,89 ;‘éf;’z‘;"",k‘;"’\‘ 0,30) 3% 0,01] 0,009)
(pro lokality, poskytované timto operétorem)
P P - volani se
vo':(a‘n;se sdilenymi  [Volani na linku se sdilenymi ndklady tzv. modré linka 269 o et 100 % oo -
[rELiEGy naklady
P volani na
‘":"a"' na ‘,";',"Ie"a'"' Voldni v rémci univerzalniho pfistupového &isla tzv. bilé linka 1,00 1,30 univerzaln 1,00 1% 0,01] 0,005]
[UEITEEEED pistupové Eislo
mezinarodni 1,07] 2% 0,02 0,021]
kontrola
kontrola| 100% 0,40} 0,403 0,40]




Dynamicky nakupni systém
Poskytovani sluzeb KIVS 2017 - 2021
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