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Pfiloha €. 1

Analyticka cést a zhodnoceni Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoéeském kraji

Specifikace dila:

Zakazka je rozdélena na tfi ¢asti:

1. Analyticka cast — analyza cestovniho ruchu Stfedoceského kraje 2018 — 2021

2. Evaluadni &ést — zhodnoceni naplnéni Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoteském

kraji

3. Zavéry a doporudeni — analyticky workshop se zéstupci cestovniho ruchu

Dil¢i specifikace:
1. Analytickd ¢ast I. — analyza cestovniho ruchu Stfedoceského kraje 2018 — 2021 (poptévka,
nabidka, marketingové aktivity)

a)

b)

c)

analyza poptavky - analyza ndvitévnosti Stfedoceského kraje ve sledovaném obdobi
2018 — 2021, navatéva turistickych cil, intenzivni ukazatele cestovniho ruchu,
analyza mistnich poplatki - analyza do Grovné oblastnich DMO;

analyza nabidky - nové vznikla nabidka pro turisty a navstévniky - pamatky, zajimava
mista, atraktivity, eventy, sluzby pro turisty. (Zdroj dat: podklady od Stfedoceské
centraly cestovniho ruchu);

stru¢nd analyza marketingovych kampani ve sledovaném obdobi — zhodnoceni aktivit
na socialnich sitich. (Zdroj dat: Stfedoceska centrala cestovniho ruchu);

Analyticka ¢ast 1. — individualni rozhovory/miniskupinové diskuze

a)

d)

skupinové rozhovory - (4 on-line skupinové rozhovory) se/s:

zastupci oblastnich destinaénich agentur,

zastupci vyznamnych mést a obci,

zastupci TIC,

vyznamnymi podnikateli v cestovnim ruchu;

zacileni rozhovor(:

ocekavdni smérem ke krajské centréle / rozdéleni kompetenci,

tvorba a budovéni produktti v cestovnim ruchu,

systém financovani,

udrZitelnost cestovniho ruchu — doprovodna infrastruktura;

soucasné trendy a jejich zmény v CR a v zahraniéi (vyuZiti trendd bude koncipovéno
v horizontu krétkodobém (na cca 2-3 roky) a strednédobém (5 let). (Zdroj dat:
UNWTQO, ETC.) zaméFeno na:

* fizeni cestovniho ruchu,

* produkty na krajské Grovni,

* novinky v oblasti cestovniho ruchu;

analyza tfi jinych vyznamnych krajskych central

JihoCeska centrala cestovniho ruchu,

Prague City Tourism,

Centrala cestovniho ruchu - Jizni Morava;

forma vystupu: prehledova tabulka srovnani fizeni cestovniho ruchu, nabidky,
poptavky, cil a komunikaénich nastroji, spoluprace s DMO. (Zdroj dat: verejné
dostupné zdroje dat, individudini hloubkové rozhovory s vedoucimi pracovniky danych
krajskych centrdil)



v

2. Evaluacni ¢ast — zhodnoceni naplinéni cild
a) na zékladé piedloZenych materidlti a podkladii od zadavatele bude vypracovana struénd
evaluace naplnéni hlavnich ciléi Programu rozvoje cestovniho ruchu ve Stfedoceském
kraji; (Zdroj dat: Stfedoéeska centraly cestovniho ruchu),
b) soucésti bude zhodnoceni nastaveni cilovych skupin a produktového mixu,
¢) zhodnoceni nastaveni indikdtord hodnoticich efektivitu rozvoje destinace a ¢innosti
DMO;
3. Zavéry a doporuéeni
a) prehlednou formou budou zpracovény hlavni zavéry a doporuéeni vyplyvajici z prvnich
dvou Casti zpravy (z analytické a evaluacni &asti). Souéasti bude SWOT analyza,
b) v rdmci navrhované kalkulace je také osobni prezentace vysledk(i a u&ast na
implementaénim workshopu;

Vystupy dila:

- jednotlivé kroky i vystupy budou pritbézné konzultovény se zadavatelem,

- cena projektu zahrnuje osobni prezentace vysledki v sidle zadavatele & on-line formou a G&ast
na implementaZnim workshopu s dal3imi zastupci cestovniho ruchu ve Stfedoceském kraji,

- vystupy budou zpracovany v programech MS office a budou zahrnovat nejen statické vystupy
(napfiklad Word, PowerPoint), ale také dynamické vystupy v Power B,

- jako jeden z hlavnich informaénich zdroji budeme zejména pro Analytickou ¢ast vyuzivat data
v nasem Marketingovém informacnim systému (www.tourdata.cz),

- vyhodou téchto vystupii je mimo jiné moznost porovnani zakladnich ukazatell s dal&imi
krajskymi DMO,

- Vv cené projektu je zahrnuta také osobni prezentace vysledki v sidle zadavatele ¢ on-line
formou,

- Ucast na implementaénim workshopu s dalgimi zastupci cestovniho ruchu ve Stifedoceském
kraji,

- 0 predani a prevzeti dila bude sepsan protokol o pfevzeti/neprevzeti dila, (pokud dilo nebude
pfevzato uvede se z diivodu jeho neprevzeti);

- cena zadilo bude fakturovéna po dokonéeni, odevzdani dila a podpisu preddvaciho protokolu o
schvaleni a pfevzeti dila,

- dilo bude pfeddno v ti§téné i elektronické podobé na CD/flash disku vedoucimu oddéleni
cestovniho ruchu Stfedogeského kraje.

Casovy harmonogram:

nejpozdéji do 1. 6. 2022 - zaslani dila k pfipominkovani (elektronicky);
do 15. 6. 2022 - zaslani pfipominek ze strany zadavatele;
do 28. 7. 2022 (nejpozdéji) - finalizace vystupu a predani dila;
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