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SMLOUVA
O DILO ¢. FD 11/2021
ve vefejné zakazce ,,Strategicky dokument zaméfeny na komunikaci s vefejnosti

Projekt , Pivétivy dfad - Nastroje komunikace s vefejnost{ - MA21 - MC Praha — Kolovraty” je spolufinancovan
ze zdroji EU, prostfednictvim Operaéniho programu Zamdéstnanost, registrani dislo projektu:
CZ.03.4.74/0.0/0.0/19_120/0016829

NiZe uvedeného dne, mésice a roku uzaviely:
Nazev/Jméno a prijmeni: Ing. Tomas Leixner

se sidlem

IC: 67515002

DIC:

zapsany: ZR - UMC Praha 15
zastoupen: Ing. Tomas Leixnerem
(dale jen ..zhotovitel”, na stran¢ jedné)

a

Méstska ¢ast Praha-Kolovraty

se sidlem Mirova 364/34, 103 00 Praha — Kolovraty
IC 00240346, DIC CZ00240346

zastoupens starostou MC

(dale jen ,.,objednatel”, na stran¢ druhé)

SMLOUVU O DiLO
dle ustanoveni § 2586 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., ob¢ansky zakonik (dale jen ,,ob&éansky
zakonik"™)

1. UVODNI USTANOVENI

1.1. Objednatel ma zijem o zpracovani strategického dokumentu zaméfeného na
komunikaci s verejnosti.

1.2. Sohledem na vySe uvedenou skute¢nost ma objednatel zijem o poskytnuti
analytickych a navrhovych praci véetné zavedeni navrzenych postupu.

1.3. Tato smlouva upravuje prava a povinnosti smluvnich stran ohledné provedeni dila
a ohledn¢ zajiSténi dalSich souvisejicich ¢innosti.
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2.

PREDMET SMLOUVY

2.1.

2.2

2.3.

Zhotovitel se touto smlouvou zavazuje pro objednatele na svlij naklad a na své
nebezpe¢i zpracovani strategicky dokument zaméfeny na komunikaci MC s
vefejnosti. Dokument musi byt srozumitelny i osobam které nemaji odbornost nebo
praktickou zkusenost v oblasti komunikace. Dokument bude obsahovat analytickou
a navrhovou ¢&ast. Vysledkem vytvofeni strategického planu by mél byt
»Strategicky dokument zaméfeny na komunikaci s vefejnosti, ktery bude
odpovidat aktualnim trendiim ve spole€nosti vrdmci komunikace a zajisti
maximalni moznou informovanost ob¢ani MC Praha — Kolovraty. Struktura
Strategie bude v souladu s pfilohou ¢. 2 Piehled vzorovych minimdlnich struktur
jednotlivych typt strategickych dokumentti Typologie strategickych a provadécich
dokumentil a dle pravidel Metodiky piipravy vetejnych strategii /MMR, 2019/.
Zhotovitel se zavazuje k vykonani dila v nasledujicim rozsahu:

2.1.1. Vytvofeni strategickych dokumentil, obsahujicich analytickou a navrhovou
cast. Pozadovany obsah analytické a navrhové ¢asti je uveden v Ptiloze €. 1
Smlouvy ,Pozadavky na zpracovani analytické a navrhové casti
strategického dokumentu pro komunikaci s vefejnosti®.

2.1.2. Aktivni ucast na projednani dokumentlt s vefejnosti a zpracovani
pfipominek.

2.1.3. Aktivni 0cast (pifpadné piiprava podkladd) na projedndni zastupitelstvem
MC a zpracovani piipominek.

2.1.4. Aplikace vybranych navrhi vrozsahu 350 hodin na zavedeni
dohodnuté/vybrané navrhované strategie. Prace budou obsahovat dohled na
zavadénim postupil, revize, Copywriting. VySkoleni dotCenych osob. atd. dle
konkrétni strategie.

Objednatel se touto smlouvou zavazuje dilo pievzit a za provedeni dila zaplatit
zhotoviteli cenu dila, a to ve vyS$i a za podminek stanovenych v ¢l. 4 této smlouvy.

Objednatel se touto smlouvou dale zavazuje poskytovat zhotoviteli nezbytnou
soucinnost pfi vytvareni dila. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli podklady
nezbytné pro vytvoteni dila.

3. OBECNA USTANOVENI O PROVADENI DiLA
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3.1.

Slozky dila uvedené v ¢lanku 2.1.1. a 2.1.2. provede Zhotovitel do 12. 1. 2022,
slozky dila 2.1.3.a2.1.4. do 18. 2. 2022.

3.2. Komunikace smluvnich stran pfi provadéni dila bude probihat prostfednictvim

povétenych osob. Povéfenymi osobami zhotovitele jsou |G .
cisto I crailovi odresa | © I
B . Cilo emailova adresa [

Povéfenymi osobami objednatele jsou tel. ¢&islo -

emailova adresa [ - el cisto R




3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

emailova adresa

Zhotovitel je povinen provadét dilo s odbornou péci, v souladu se zajmy objednatele
a v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi predpisy, normami a pokyny objednatele
(objednatelem povétenych osob).

Soucasti zavazku zhotovitele provést dilo podle této smlouvy je i vystaveni
nezbytnych potvrzeni, osvédceni a dalSich listin vyZzadovanych organy vetejné moci
v souvislosti s pribéhem ¢i vysledky ¢innosti zhotovitele podle této smlouvy.

Zhotovitel je povinen provést vSechny prace a sluzby, které jsou k provedeni dila
obvykle zapotiebi, a to i v ptipadé, Ze nejsou v této smlouvé vyslovné stanoveny. K
provedeni praci, které nejsou zjevné predmétem této smlouvy (viceprice), mize
dojit pouze na zaklad¢ uzavieni pisemného dodatku k této smlouvé.

Objednatel je opravnén kontrolovat zplisob provadéni dila zhotovitelem, véetné
kontroly souladu jiz vytvofenych ¢asti dila s obecné zavaznymi pravnimi piedpisy,
technickymi normami a pokyny objednatele. K vykonu tohoto oprdvnéni se
zhotovitel zavazuje poskytnout objednateli nezbytnou soudinnost, pti¢emz k vykonu
tohoto opravnéni muZe objednatel povéfit tieti osobu. Zjisti-li objednatel, Ze
zhotovitel zhotovuje dilo v rozporu se svymi povinnostmi, je objednatel opravnén
dozadovat se toho, aby zhotovitel odstranil vady vzniklé vadnym provadénim, a aby
dilo provadél fadnym zplsobem. Jestlize zhotovitel tak neucini ani v pfiméfené lhtité
mu k tomu poskytnuté, je objednatel opravnén odstoupit od této smlouvy (Gprava
druhé véty § 2593 ob&anského zakoniku se tak nepouzije).

Zhotovitel je povinen si pfi jeho ¢innostech podle této smlouvy poéinat obezietné
tak, aby nezptisobil $kodu (véetné Skody na zdravi).

Je-li k provedeni dila nutna dal$i sou¢innost objednatele, uréi mu zhotovitel
primérenou lhitu k jejimu poskytnuti. Objednatel se zavazuje zhotoviteli takovou
soucinnost poskytnout. Uplyne-li lhita pro poskytnuti soufinnosti marné, ma
zhotovitel pravo si zajistit ndhradni plnéni na naklady objednatele. Ustanoveni druhé
vety § 2591 obcanského zédkoniku se nepouzije.

Zhotovitel mize povétit provadénim dila ¢i jeho ¢asti treti osobu. Pii provadéni dila
¢i jeho ¢ésti tfeti osobou nese zhotovitel odpovédnost, jako by dilo provadél sam.
Ustanoveni druhé véty § 2914 ob¢anského zakoniku se tak nepouzije.

4. CENA DIiLA A PLATEBNI PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.
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Cena dila podle této smlouvy ¢ini 285 000 ,- K¢ (slovy: dvé st€¢ osmdesat pét tisic
korun ¢eskych) bez dané z piidané hodnoty (dale jen ,,DPH*) a 344 850 K¢ v¢. DPH
za provedeni vSech slozek dila.

Pravo na odménu za provedeni dila vznika zhotoviteli provedenim vsech sloZek dila.

Splatnost faktury — dafiového dokladu vystaveného v souladu s ¢l. 4.2 této smlouvy



4.4.

4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

bude 14 dnti od jeho doruc¢eni objednateli.

Dariovy doklad vystaveny zhotovitelem musi mit naleZitosti dle zdkona €. 235/2004
Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozd¢jsich predpisa.

Vechny platby na cenu dila, vCetné platby zdlohy na cenu dila, jsou splatné

bezhotovostné na ucet zhotovitele ¢. vedeny u spole¢nosti
dale jen ,,ti¢et zhotovitele™).

Zhotovitel je platcem DPH, pticemz DPH bude smluvnimi stranami placena
v souladu s obecné zdvaznymi pravnimi pfedpisy.

Povinnost objednatele hradit penézité zavazky vic¢i zhotoviteli podle této smlouvy je
splnéna okamzikem ptipsani ptislu$né ¢astky na ucet zhotovitele.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim penézitych zavazkl vii¢i zhotoviteli z této
smlouvy vznika zhotoviteli pravo na trok z prodleni ve V}'l§i-% z dluzné ¢astky
za kazdy den prodleni.

5. PREDANI DiLA

5.1.

5.2.

5.3.

O ptedani dokoncenych vSech slozek dila sepisi smluvni strany na pisemnou vyzvu
zhotovitele ptedavaci protokol, a to ve 1hité stanovené v této vyzve, jez viak nebude
krat$i nez 5 dni. Objednatel je povinen poskytnout zhotoviteli soué¢innost k predani
dila. V pfedavacim protokolu se vzdy uvede zejména soupis provedenych praci,
pfedanych dokladli v minimalnim poctu 3 paré aelektronicky vPDF 1 v
editovatelném formatu, pfipadné odchylky od této smlouvy a jejich divody a soupis
pfipadnych drobnych vad a nedodélkt predavané slozky dila. Pokud slozka dila v
dobé jejiho odevzdani a prevzeti vykazuje vady nebo nedodélky bréanici uzivani
takové slozky dila, je objednatel oprdvnén odmitnout pfevzit takovou slozku dila, a
to aZ do odstranéni téchto vad a nedod¢€lkl zhotovitelem.

Nebude-li smluveno jinak, drobné vady anedodélky pfedané slozky dila je
zhotovitel povinen vzdy odstranit, a to nejpozdéji do 5 dni od jejich sepsani v ramci
piedavaciho protokolu.

Dilo je provedeno okamzZikem, kdy je celé dilo dokonceno a viechny jeho slozky
jsou prevzaty objednatelem dle ¢l. 5.1 této smlouvy. Timto nejsou dotéena
ustanoveni ¢l. 6 této smlouvy.

6. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

6.1.

6.2.
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Zhotovitel nese odpov€dnost za to, Ze kazd4 slozka dila v dobé jejiho pfedani
objednateli bude mit vlastnosti stanovené touto smlouvou.

Vadou jsou mimo jiné i nedodélky dila.
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6.3.

6.4.

Objednatel je povinen pfipadnou vadu dila oznamit zhotoviteli. Oznadmeni podle
ptedchozi véty musi obsahovat popis vady dila ¢i popis toho, jak se vada dila
projevuje a dale informaci o tom, zdali se jedna o zavaZnou vadu dila ¢i nikoliv.
Zhotovitel se zavazuje zahdjit prace na odstrariovani pfipadné vady dila v pfimétené
dobé od doruceni oznameni o této vadé. Zhotovitel se zavazuje dokoncit prace na
odstrafiovani pfipadné vady dila nejpozdéji do 2 dni v ptipadé zavazné vady dila a
nejpozdéji do 7 dnd v ptipadé jiné vady dila.

V pfipadé¢ prodleni s odstranénim vady dila o vice neZ 14 dnil je objednatel opravnén
odstranit vady dila prostfednictvim teti osoby, a to na naklady zhotovitele.

DALSIi PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

7.1.

7.2.

Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o ves$kerych
skute¢nostech, které jsou nebo mohou byt dilezité pro fadné plnéni této smlouvy.

Smluvni strana, kterd porusuje svou povinnost z této smlouvy, nebo smluvni strana,
ktera s pfihlédnutim ke vSem okolnostem mé védét, ze porusi svou povinnost z této
smlouvy, je povinna oznamit druhé smluvni stran¢ povahu ptekazky, kterd ji brani
nebo bude branit v plnéni povinnosti a jeji disledky. Zprava musi byt podana bez
zbyte¢ného odkladu poté, kdy se povinna strana o piekdzce dovédéla nebo pfi
nalezité pé¢i mohla dovedét.

TRVANIi SMLOUVY

8.1.

8.2.

8.3.

Tato smlouva nabyva platnosti dnem jejiho uzavfeni a U€innosti zvefejnénim v
registru smluv.

Objednatel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

8.2.1. je pravomocn¢ rozhodnuto o ftpadku zhotovitele ve smyslu zakona
¢. 182/2006 Sb., o tpadku a zplisobech jeho feSeni (insolvencni zdkon), ve
znéni pozdé&jSich predpist;

8.2.2. zhotovitel se dostane do zpozdéni s provedenim nékteré ze slozek dila dle
této smlouvy o vice nez 10 dni oproti terminu uvedeném v ¢l. 3.1. této
smlouvy a toto zpozdéni nebude zplisobeno tieti osobou ¢i objednatelem
nebo odstranovanim nasledkd zasahu vys§i moci, kterd bréni fadnému
priibéhu provedeni dila.

Zhotovitel je opravnén od této smlouvy odstoupit v pfipadé, ze:

8.3.1. objednatel se dostane o vice nez 30 dni do prodleni s plnénim svého
penézité¢ho zavazku vici zhotoviteli, a to i pfestoze byl na prodleni s plnénim
svého pené¢zZitého zavazku objednatelem pisemné upozornén abyla mu
zhotovitelem poskytnuta pfiméiena lhita k naprave.



8.4.

8.5.

Vzdy do ¢trnécti (14) dnd od provedeni jednotlivé slozky dila zhotovitelem, miize
objednatel ve vztahu ke vS§em zbyvajicim neprovedenym slozkam dila tuto smlouvu
vypovédét, a to pisemnou vypoveédi. Vypovéd podle predchozi véty je ucinna
doru¢enim a tato smlouva zanika (ve vztahu ke viem neprovedenym slozkdm dila)
okamzikem u¢innosti této vypoveédi.

Zhotovitel a objednatel sjednavaji, 7e kazdy z nich ponese nebezpeti zmény
okolnosti ve smyslu § 1765 odst. 2 ob¢anského zakoniku.

9. SMLUVNI POKUTY

9.1.

9.2.

9.3.

V ptipadé, ze zhotovitel porusi svoji povinnost dokon¢it fadné a v€as nékterou ze
slozek dila dle této smlouvy o vice nez 10 dnil oproti terminu uvedeném v ¢l. 3.1.
této smlouvy, je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi [}
% zceny dila dle ¢l. 4.1 této smlouvy za kazdy zapocaty den jeho prodleni se
splnénim uvedené povinnosti.

Smluvni pokuta je splatnd vzdy v den ndsledujici po dni, kdy doSlo k poruseni
pravni povinnosti, na kterou se smluvni pokuta vztahuje.

Ujednanim o smluvni pokuté neni doten narok na nahradu Skody.

10. ZAVERECNA USTANOVENI
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

Tato smlouva, jakoZ i prava a povinnosti vzniklé na zakladé této smlouvy nebo
v souvislosti s ni, se fidi ¢eskym pravem, a to zejména obCanskym zdkonikem s tim,
Ze pro ucely vztahli mezi zhotovitelem a objednatelem se:

10.1.1. vylucuje pouziti zachovavanych obchodnich zvyklosti ve smyslu ustanoveni
§ 558 odst. 2 ob¢anského zakoniku;

10.1.2. vylu€uje pouZiti ustanoveni § 1748 a § 2609 obcanského zékoniku.

Vztahuje-li se diivod neplatnosti jen na n&které ustanoveni této smlouvy, je
neplatnym pouze toto ustanoveni, pokud z jeho povahy nebo obsahu anebo
z okolnosti, za nichz bylo sjednano, nevyplyva, Ze jej nelze oddélit od ostatniho
obsahu smlouvy.

Tato smlouva pfedstavuje uplnou dohodu smluvnich stran o pfedmétu této smlouvy
a nahrazuje veskerd pfedchozi ujednani smluvnich stran ohledné pfedmétu této
smlouvy.

Tuto smlouvu je moZzné meénit pouze pisemnou dohodou smluvnich stran smlouvy
tim, Ze zména této smlouvy méné ptisnou formou se vylucuje.

Pro ucely vztahu ztéto smlouvy se vyluCuje pouziti jakychkoliv obchodnich
podminek smluvnich stran.



10.6. Nedilnou soucést této smlouvy tvoii nasledujici pfilohy:

10.6.1. Priloha ¢. 1 — PoZzadavky na zpracovani analytické a navrhové ¢&asti
strategického dokumentu pro komunikaci s vefejnosti

10.7. Tato smlouva je vyhotovena ve tfech (3) exemplafich, z nichz Objednatel obdri 2
vyhotoveni a Zhotovitel 1 vyhotoveni.

10.8. Utastnici této smlouvy si jeji obsah precetli, prohlasuji, Zze s nim souhlasi, ana
diikaz toho pripojuji své podpisy.

Podpisy:

V Praze dne 22. 10. 2021 V_vdu  dne CZ 10 Zoey

objednatel
Meéstska ¢ast Prahy-Kolowid

Ing. Tomas Leixner

starosta
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Priloha €. 1 Smlouvy : Pozadavky na zpracovani analytické a navrhové ¢asti strategického
dokumentu pro komunikaci s vefejnosti

Analyticka ¢ast

¢ Analyza souasné situace
o Kompletni analyza stévajici situace v oblasti komunikace s vefejnosti v MC a pfesna
identifikace viech ndstroji souvisejicich s komunikaci s vefejnosti v ramci UMC.
Identifikace vsech nastroji komunikace, typy komunikacnich kanalh, vyhodnoceni jejich
efektivnosti a vyuZziti.
e Analyza zakaznik( a hlavnich cild
> Urceni jednotlivych cilovych skupin = pFijemci komunikacniho sdéleni. Jaké komunikaéni
kandly jsou témito skupinami vyuZivany, jakym zplsobem jsou informace pfijimany
nejéast&ji. Nasledné vyhodnoceni uZivani komunikacnich kanall - hlavnich cilG sdéleni.
Osloveni zainteresovanych aktérdl — zastupitelé, zaméstnanci, vefejnost.
¢ Definovani jednotlivych sdéleni a jejich rozdéleni.

Névrhova ¢ast

e Vybér nastroji vhodnych ke komunikaci s vefejnosti
> Doporuteni pro nastaveni komunikace - zpracovani analyzy jednotlivych nastroji a jejich
vhodnosti a vyuZiteinosti pro komunikaci s vefejnosti, upozornéni na nevyhody a rizika
jednotlivych néstrojh. Postupy pro efektivni zavadéni nastrojd, sou¢asnou a dlivéryhodnou
komunikaci
o ZpUsoby vnimani nastrojd jednotlivymi cilovymi skupinami

¢  Akéni plan a ndvrh komunikacniho mixu

o Stanoveni dlouhodobych komunika¢nich cild MC a jejich vzajemné provazanosti. VytvoFeni
taktiky a opatfeni komunikace MC, uréeni jednotlivych skupin, nastroji komunikace,
definovani aktivit jednotlivych zamér(.

> Harmonogram zavadéni a sled nastroji, informovanost zaméstnancl, zastupiteld a
vefejnosti, proskoleni zaméstnancil apod. Zplsoby informovanosti vefejnosti o zavedeni
novych komunikacnich nastrojt

o Odhad finan¢ni naro¢nosti jednotlivych kanald.

o Méfenivysledkl
e Nastaveni systému pro zhodnoceni vysledkd. AB testovani apod.



