Ramcova dohoda
na dodavku kancelaiského papiru pro resort Ministerstva spravedlnosti
¢. MSP-15/2021-MSP-CES
uzaviena na zakladé § 2079 a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni pozdé&jsich
piedpist (dale jen ,,obcansky zakonik™)

Strany dohody:

1. Ceska republika — Ministerstvo spravedlnosti

se sidlem: Vysehradska 16, 128 10 Praha 2

zastoupena: Ing. Be. Radomirem Darhelem, MBA, LL.M.,
namestkem pro fizeni sekce ekonomické a spravni

ICO: 00025429

bankovni spojeni:

¢. uctu:

(dale jen ,.kupujici™)

a
2. Sdruzeni pravnickych osob za ucelem plnéni vefejné zakazky na zdkladé smlouvy ze dne

3.11.2021. Jménem sdruzenych pravnickych osob vystupuje spole¢nost ASTRA kancelaiské potieby
S.I.0.

ASTRA Kkancelaiské potieby s.r.o. Eagle Eyes a.s.
se sidlem: Kosmonauta 670/68, Skalni 1088, Hranice I-Mésto,
734 01 Karvina - Rgj 753 01 Hranice
ICO: 27791661 01502875
DIC: CZ27791661 CZ01502875
zapsana: spisova znacka: C 51918 spisova znacka: B 10446
vedena u Krajského soudu v Ostraveé vedend u Krajského soudu v Ostrave
zastoupena: Vladimirou Hladkou. jednatelkou

bank. spojeni:
¢. uctu:
(dale jen ,prodavajici)

Dale téz spolecné oznaceny jako .strany dohody” nebo kazda znich samostatné jako ..strana
i J ;
dohody”.

Strany dohody uzaviraji na zakladé vysledk centralizovaného zadavaciho Fizeni na vefejnou zakazku
s nazvem ,,Dodavka kancelaiského papiru pro resort Ministerstva spravedInosti v letech 2022
2023 — Cast & 2 — soudni kraj Plzefi a soudni kraj Ceské Budéjovice™ vyhlasenou dle zédkona ¢.
134/2016 Sb., o zadavani vefejnych zakazek, ve znéni pozdgjsich ptedpisu (déle jen .zdkon o
zaddvant verejnych zakdzek™ nebo ,,.ZZVZ*), nize uvedeného dne, mésice a roku tuto:

RAMCOVOU DOHODU
(déle jen ,,Dohoda")




~ Clanek L
Uéel a piredmét Dohody

. Utelem této Dohody je uprava a stanoveni podminek poskytovani jednotlivych dodavek
kancelatského papiru po dobu Ginnosti této Dohody, véetné stanoveni zpiisobu poskytovani
dodavek die této Dohody a thrady kupni ceny za dodavky dle této Dohody.

. Pedmétem této Dohody je zavazek prodavajiciho dodévat kupujicimu a sloZkam resortu
justice uvedenym v Piiloze €. 2 této Dohody (dale jen ,,sloZky™ nebo kazda z nich samostatné
,slo#ka*) na zakladé jednotlivych objednavek kancelaisky papir specifikovany v Priloze ¢. 1
této Dohody (déle jen ,,zho#i*) a pfevadst na kupujiciho/slozku vlastnické pravo k dodanému
7bozi. Kupujici/slozka se zavazuje platit prodavajicimu za dodané zboZi kupni cenu ve vysi,
za podminek a zptisobem sjednanym v této Dohodg.

. Prodavajici je povinen dodavat zboZ{ v souladu se viemi podminkami a pozadavky uvedenymi
v této Dohod? a jednotlivych dilgich objednavkach vystavenych na zaklade této Dohody a v
souladu s platnymi pravnimi predpisy.

. Prodavajici je povinen piedat kupujicimu/slozce na vyZzadan{ Kopii produktového listu
vyrobee dodévaného kancelaiského papiru. Jestlize v pribéhu plnéni nastane zména vyrobce
& dodavané znatky papiru, je dodavatel povinen piedlozit produktovy list tohoto
vyrobee/znatky papiru, kterym bude potvrzeno, Ze tento papir nového vyrobee &i nové znacky
také splituje vSechny parametry uvadéné v Pliloze .1 této Dohody, a to do 14 dni od
okamziku, kdy ke zmén& vyrobee & dodavané znagky papiru doslo.

Clanek 11.
Systém objednivek

Jednotlivé dodévky zboZi dle této Dohody budou realizovany na zéklade dil¢ich objednavek
kupujiciho/slozky, které budou vystaveny pisemné. Za pisemnou objednavku je pro ucely této
Dohody povaZzovana i objedndvka u¢inénd elektronicky na e~-mailovou adresu prodévajiciho
uvedenou v &1 X. odst. 3. této Dohody nebo do datové schranky proddvajiciho.

Objednavky, jakozto pisemné vyzvy k poskytnuti plnéni, bude také moZno zasilat
prostiednictvim elektronického ndkupniho systému, ktery umoziluje dalkovy piistup pfes
webové rozhrani (déle jen ,.e-shop™), a ktery na své naklady zi{di prodavajici. E-shop bude
obsahovat ceny, které budou totoZné s cenami uvedenym v &l IV. odst. 2. této Dohody,
piipadng budou zmé&ngny v souladu s ¢l. IV. odst. 5. t¢to Dohody. E-shop je dostupny na

adrese: —Miniméﬂni obsahové pozadavky na podobu a provoz e-shopu
jsou specifikovany v Priloze €. 4 této Dohody.

Objednavky budou vystavovany dle poticb kupujiciho/slozky. Objednavky budou obsahovat
zejména identifikaci kupujiciho nebo slozky, specifikaci pozadovaného mnoZstvi a typu zboZi,
misto dodani, oznateni zamé&stnance slozky oprdvnéného k prevzeti plnéni (odpovédna
osoba), pHpadné dal$i nezbytné idaje. V piipade pochybnosti je prodavajici povinen vyZadat
si od kupujiciho/slozky doplitujici informace. Neugini-li tak, ma se za to, Ze pokyny jsou pro
ného dostadujici a nem@iZe se z tohoto diivodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni ¢i vadné
spinéni objednavky.




Minimalni mnozstvi papiru, na které je mozno kazdou jednotlivou objednavku vystavit
pro kupujiciho/slozku ¢ini pro papir A4 25 baliki papiru (1 balik obsahuje 500 listi),
pro papir A3 10 baliki papiru (1 balik obsahuje 500 listu).

Prodavajici pisemné potvrdi pfijeti objednavky e-mailem & prostiednictvim e-shopu
nejpozdéji ndsledujici pracovni den po obdrzeni objednavky, a to na kontaktni adresu
odpovédné osoby kupujiciho/slozky uvedenou v prisluiné objednavee. Timto se ma za to, Ze
prodavajici s obsahem objednavky souhlasi, nepotfebuje jeji doplnéni & upfesnéni a jako
takovou ji akceptyje.

Prodavajici bere na védomi, Ze pokud bude objedndvka spliiovat podminky uvefejnéni dle
zdkona ¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach G¢innosti nékterych smhuv, uvefejtiovani
téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv), ve znéni pozdéjich predpisi, bude
tato objednavka u¢innd aZ dnem jejtho uvefejnéni v tomto registru. Prodavajici bude
kupujicim o této skutecnosti prokazatelné informovan.

PoZadované dodavky zboZi budou ze strany prodavajiciho respektovany, nebudou upravovany
druhové, vdhoveé, objemove ani finanéné, nedojde-li v tomto sméru k vyslovné pisemné
dohodé mezi ob&éma stranami dohody.

Prodavajici se zavazuje, Ze pii plnéni jednotlivych dodavek zbozi dle této Dohody bude
respektovat specifické poZadavky kupujiciho/slozky uvedené v diléich pisemnych
objednavkich (napf. zajisténi dodani zbozi do konkrétné uréenych prostor, zaji$téni
roznosu zbhoZi po budové, respektovani maximalni vy$ky vozidla stanovené pro vjezd do
garazi, apod.).

Clanek IIL.
Misto a Lhity plnéni

Mistem plnéni objednavek realizovanych v ramei této Dohody je adresa kupujiciho uvedena
v zéhlavi této Dohody nebo adresa konkrétni slozky, popi. adresa uvedend v konkrétni
objednavce. Zplsob dopravy voli prodavajici a nese odpovédnost za piipadné poskozeni
zboZi pfi ptepravé.

Proddvajici se zavazuje dodat zbozi ve lhiit¢ do 5 pracovnich dni ode dne potvrzeni
objednavky dle €l. 1I. odst. 5. této Dohody, nebo do 5 pracovnich dnd ode dne zvefejnéni
objednavky v registru smluv, pokud objednavka takovému zvefejnéni podléha.

Prodavajici se zavazuje, Ze pfesny termin dodani oznami kupujicimu/slozce minimalng
1 pracovni den pfed realizaci dodavky zbozi.

Pievzeti dodavky zboZi potvrdi kupujici/slozka na dodacim listu. Dodaci list musi obsahovat
oznaceni Ucastnikl smluvniho vztahu, odkaz na konkrétni objednévku, nazev a mnoZstvi
dodaného zboZi, jméno a podpis pfisluiného pracovnika prodavajiciho, datum dodani a
uvedeni dodaciho mista a utvaru kupujiciho/slozky, na ktery byla objednavka dodéna.
Povéieny zaméstnanec kupujiciho/slozky uvede své jméno a podpis, v pfipadé zjisténych
nedostatkll uvede 1 tuto skuteénost s konkrétnim vymezenim zjigténych vad dodaného zbozi.




Clanek IV.
Kupni cena a platebni podminky

Strany dohody sjedndvaji za plnéni jednotlivych dodavek zboZi realizovanych na zakladé této
Dohody smluvni cenu, kterd se vypoclte ze skuteéné realizovaného plnéni v ramci dané
doddvky zbozi a jednotkovych smluvnich cen, které jsou uvedeny v &l IV. odst. 2. této
Dohody.

. Jednotkové ceny za balik dle tohoto ¢lanku této Dohody jsou koneéné a nepickroditelné,
zahrnyi veskeré souvisejici naklady prodéavajiciho, véetné nakladi na tiidéni, baleni,
naklidani, dopravu do mista plnéni, vykliad#ni, roznos po budové apod., a tedy
proddvajici nema narok na thradu jakychkoliv dalsich nakladd. Balik kancelafského papiru
obsahuje 500 listd kancelatrského papiru.

Jednotlivé polozky Jednotk(t),\:; ;;;gm balik
papir format A4, kvalita A 114,00 K¢
papir format A3, kvalita A 228,00 K¢
papir formét A4, kvalita B 90,00 K¢
papir format A3, kvalita B 180,00 K¢

Cena za dodavku zboZi je splatna po fadném splnéni dle ust. ¢l. III. odst. 4. této Dohody na
zakladé faktury vystavené proddvajicim. Faktura musi mit naleZitosti dafiového dokladu
stanovené v ustanoveni § 29 zédkona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdg&jsich ptedpist a v ustanoveni § 435 obCanského zakoniku; jeji pfilohou musi byt
stejnopis  dodaciho lhstu s potvrzenim pievzeti dodavky bez jakychkoli wvad
kupujicim/sloZkou. Splatnost faktury se sjednava na 30 kalendarnich dnii od jejiho doruceni
kupujicimu/slozce. V piipadé, Ze faktura nebude mit odpovidajici ndleZitosti, je
kupujici/slozka opravnén ve [htté splatnosti ji vratit prodavajicimu, aniZz by sec dostal do
prodleni se splatnosti. Lhiita splatnosti poéina bé&Zet znovu od okamzZiku doruéeni opravené &i
doplnéné faktury kupujicimu/slozce. Kupujici/slozka neposkytuje zalohy. Dnem uhrady se
rozumi den podani bankovniho ptikazu k thrad€ fakturované &astky z (&tu kupujiciho/slozky
ve prospéch uctu prodavajiciho.

Ke sjednanym jednotkovym cenam za balik dle tohoto ¢lanku této Dohody bez DPH se
pFipotte dafi z pfidané hodnoty ve vySi stanovené pravnimi pfedpisy U¢innymike dni
uskutecnéni zdanitelného plnéni, pokud je prodavajici jejim platcem.

. Zména sjednané kupni ceny milZe byt provedena v souladu s § 100 odst. 1 ZZVZ, maximélné
jedenkrat za dobu uéinnosti Dohody, nejdiive v3ak po uplynuti 12 mésich, a to za
nasledujicich podminek:

a) Pokud dojde ke zmén& primérné ceny bunidiny na finské burze (NBSK —~ Northern
Bleached Softwood Kraft, data dle FOEX - www.foex.fi) k prvnimu dni po roénim vyroci
podpisu Dohody minimalng o 5 %, a tato skutetnost bude Prodavajicim objektivne
doloZena, zavazuji se smluvni strany k jednani o zmeéné ceny zbozi.

b) Pro urfeni primérné ceny buni¢iny se bude vychizet z tydennich cen dle FOEX,
piepoctené dle kurzu CNB EUR/CZK, platného ke dni vydani téchto cen. Takto stanovena
pramérmna cena bunidiny bude porovnavana s cenou buni¢iny dle FOEX, platnou ke dni




uzavieni Dohody, prepoétenou dle kurzu CNB EUR/CZK, platného ke dni uzavieni
Dohody.

¢) Pokud bude primérna cena buni¢iny stanovena vy$e uvedenym zpiisobem min. o 5 %
Dohody, zavazuji se smluvni strany zahdjit jednani o zméné ceny zboZi a cenu zboZzi o
dany pocet procent sniZit nebo zvysit.

d) Jednani bude zahajeno na zakladé pisemné vyzvy k jednani kterékoliv ze smluvnich stran,
a to nejpozdéji do 10 (slovy: deseti) pracovnich dni ode dne doruceni vyzvy k jednani
druhé smiuvni strané.

e) Uplatnéni naroku na zménu kupni ceny zboZi nelze vyuzit, bude-1i vyzva doruéena druhé
smluvni strané béhem 12 mésich po podpisu Dohody. Narok na zménu kupni ceny zboZi
lze uplatnit, bude-li vyzva dorucena druhé smluvni strané v prubéhu nasledujictho mésice
po roénim vyroéi podpisu Dohody, piipadné mésicich nasledujicich, to v8ak pouze
jedenkrat za dobu u¢innosti Dohody.

f) Vramci jednani bude stanovena nova kupni cena za jednotlivé polozky zbozi. K vypocltu
nové kupni ceny zbozi bude pouzit vzorec NC = SCHSC x P/100), kde NC je nova cena
zbozi, SC je ptivodni cena zboZi, P je procentudlni vySe zmény ceny bunidiny (min. 5 %)
vyjadiena pfirozenym Cislem (kladnym u procentudlniho narGstu, zdpornym u
procentualniho poklesu ceny).

g) Dojde-li k dohod¢ o novych cenach zbozi dle ¢l. IV. odst. 5. této Dohody, bude k této
Dohodé uzavien dodatek obsahujici nové ceny zbozi.

h) Prodavajici aktualizuje v e-shopu ceny v souladu s dodatkem uzavienym dle ¢l. I'V. odst.
5. pism. g) této Dohody.

Clinek V.
Préva a povinnosti stran dohody

Prodavajici je povinen dodavat zboZi dle této Dohody fadné, véas, s maximalné moznym
vynaloZenim odborné péée, plné v souladu se zajmy a pokyny kupujiciho/slozky. Dodavka
zbozi bude provadéna v pozadovaném Case a kvalité podle uréeni a dispozic kupujiciho/slozky.

Strany dohody se zavazuji vzajemné spolupracovat a poskytovat st vedkeré informace potfebné
pro fadné plnéni svych zavazki. Strany dohody jsou povinny informovat druhou stranu dohody
o veskerych skutecnostech, které jsou nebo mohou byt daleZité pro fadné plnéni této Dohody.

Prodavajici se zavazuje, Ze zboZi opatfi pro pfepravu zplsobem, ktery je pro takové zbozi
(kancelafsky papir) v obchodnim styku obvykly.

Prodavajici se zavazuje, 7e e-shop bude spltiovat minimalni obsahové poZzadavky na podobu a
provoz, jak jsou bliZe specifikovany v Piiloze €. 4 této Dohody.

Kupujici/slozka si po celou dobu trvani Dohody vyhrazuje pravo neodebrat zadné zboZi nebo
neodebrat zadnou z poloZek uvedenou v Pfiloze €. 1 této Dohody.

Prodavajici se zavazuje doruit kupujicimu seznam objednavek zadanych v kalendainim
ctvrtleti na zakladé této Dohody v Clenéni pfedepsaném v . Statistickém vykazu plnéni*




v Pifloze €. 3 Dohody (dale jen ,prehled objedndvek™), a to vidy do 15 kalendainich dni po
uplynuti piislusného kalendaimiho étvrtleti.

Prodavajici se zavazuje, Ze e-shop bude disponovat funkcionalitou, kterd umozni generovat
piehledy objedndvek automaticky véetné kompletniho piehledu nakupii zboZi uginénych
kupujicim/slozkou.

Prodavajici prohladuje, Ze jako zaméstnavatel je uznian za zaméstnavatele na chranéném
trhu prace ve smyslu § 78 ziakona ¢. 435/2004 Sb., o zaméstnanosti, ve znéni pozdéjsich
piedpisa (dale jen ,zdkon o zaméstnanosti®), tj. je zaméstnavatelem, ktery zaméstniva
vice nez 50 % osob se zdravoetnim postizenim z celkového poétu svych zaméstnanci a se
kterym UFad price uzaviel pisemnou dohodu o jejich uzndni za zamg&stnavatele na
chranéném trhu prace, a zavazuje se jim byt a plnit vSechny pfislu$né podminky zakon
o zaméstnanosti po celou dobu ucinnosti této Dohody. Soucéasné se prodavajici vyslovné
a bezvyhradné zavazuje poskytovat kupujicimu pro Géely splnéni povinnosti kupujiciho
uvedené v § 78 odst. 1 ziékona o zaméstnanosti své vyrobky a sluzby nebo splnit zadané
zakazky v celém rozsahu v rdmeci svého limitu dle § 81 odst. 3 zikona o zaméstnanosti.

Proddvajici se zavazuje po celou dobu O¢innosti této Dohody plnit vechny povinnosti
vyplyvajici mu ze zakona o zaméstnanosti, ve vztahu k této Dohod¢ zejména dle § 81 odst. 3
zakona o zaméstnanosti, tedy nejpozdéji do 30 kalendafnich dnli od zaplaceni poskytnutého
plnéni vkladat udaje o poskytnutém plnéni do evidence vedené Ministerstvem prace a
socialnich veéci (déle jen ,,MPSV*) podle § 84 zdkona o zaméstnanosti, piiCemZ kupujici
prohlaguje, Ze ke splnéni této povinnosti poskytne prodavajicimu nezbytnou sou¢innost. Na
zaklad¢ automaticky generovaného e-mailu, ktery kupujici/slozka obdrzi ze strany MPSV,
kupujici/slozka evidované udaje overi.

Clanek VL
Odpovédnost za vady, zaruka za jakost

. Prodavajici je povinen realizovat ve$keré dodavky dle této Dohody na sviij naklad a na své
nebezpedi.

Kupujici/slozka nabyva vlastnické pravo k dodanému zboZi dodanim zbozi. Nebezpeéi $kody
na zbozi pfechazi na kupujiciho/slozku podepsanim protokelu o prevzeti zbozi ob&€ma
stranami dohody.

Prodavajici prohlasuje, Ze na zboZi nevaznou 7adn4 prava tietich osob.

Prodavajici odpovida kupujicimu/slozce za vady dodaného zbozi. Nema-li zboZi vlastnosti
stanovené touto Dohodou a ustanovenim § 2095, 2096 a 2097 ob&anského zakoniku, méa vady.
Za vady se pro tyto Glely povazuje i dodani jiného mnoZstvi nebo jiného typu zbozi. Vadou
zboZi jsou rovnéZ vady v dokladech, nutnych k uZivani zbozi.

Prodavajici poskytuje kupujicimu/slozce na kazdé jednotlivé zbozi dodané na zdkladé této
Dohody bezplatnou zaruku za jakost v délce 24 mésici. Prodavajici se zavazuje, Ze dodané
zboZi bude zphsobilé pro pouZiti ke smluvenému nebo obvyklému Gcelu a po dobu zaruky si
zbozi zachova vlastnosti stanovené touto Dohodou a pravnimi pfedpisy. Zaruka se nevztahuje
na opotiebeni v rozsahu odpovidajicimu obvyklému zpisobu uZivani. ”’




10.

11.

12.

13,

Zarueni doba pro dané zboZi dodané na zaklad¢ této Dohody zadina bézet v okamziku, kdy
bude dané zbozi dodano kupujicimu/sloZce. Zarukou za jakost nejsou dotCena prava a
povinnosti z vadného plnéni plynouci ze zékona.

Prodavajici se zavazuje dodavat kupujicimw/sloZzce poZadované zbozi, ve standardni kvalité,
v dohodnutém mnozstvi, v obvyklém baleni a v dohodnutych [hitach. Pfipadné vady dodavky
nebo konkrétntho druhu zboZi je kupujici/slozka opravnén reklamovat bez prodleni po
Zjisténi, a to na e-mailové adrese uvedené v ¢l. X. odst. 3. této Dohody.

Kupujici/slozka je povinen bez zbyteéného odkladu ozndmit prodavajicimu zjisténé vady
dodaného zboZi poté, co je zjistil, resp. kdy je zjistil béhem zarueni doby, pfi vynaloZeni
dostatecné péce.

wr o

opravinén odmitnout jeho pfevzeti. O takovém odmitnuti bude proveden zapis do dodaciho
listu podepsany ob&éma smluvnimi stranami s uvedenim divodu odmitnuti pievzeti zbozi.

V piipadé, Ze kupujici/slozka v zaru¢ni dobé véas uplatni zjisténé vady zbozi, je prodavajici
povinen, dle volby kupujiciho/slozky, vady zbozi odstranit dodanim nového zbozi bez vady
nebo dodanim chybé&iciho zboZi, nahrazenim jiného zboZi pozadovanym, pfipadné
poskytnout kupujicimu/slozce ptiméfenou slevu z kupni ceny, a to ve 1hité bez zbyteéného
odkladu, nejpozdé)i viak do 3 kalendainich dnl po oznameni vady kupyjicim/slozkou. Misto
uplatnéni vyse uvedenych prav z vadného plnéni mtze kupujici/slozka v pfipadé€, ze ma zboZzi
vady, odstoupit od konkrétni objednavky. Prodavajici nese veskeré ndklady spojené
s odstrafiovanim vad, a to véetné nékladt spojenych s prepravou zbozi.

Prodévajici je povinen nahradit veSkerou Skodu, kterou zpisobil poruSenim ustanoveni této
Dohody.

Kupujici/slozka si vyhrazuje pravo kdykoliv po dobu plnéni dle této Dohody provést kontrolu
jakosti (technickych parametrti) dodaného zbozi, kontrolu dodrZzovani prav a povinnosti z této
Dohody, jakoz i z jednotlivych objedndvek. Provedenim kontroly miize kupujici/slozka
povéfit 1 jinou osobu. Prodavajici je povinen poskytnout mu k tomu nezbytnou souéinnost.

Kupujici/slozka si vyhrazuje pravo piedavat dodané zboZi ke kontrole plnéni technickych
parametrii akreditovanému pracovisti. Nebude-li vzorek spliiovat pozadované technické
parametry stanovené touto Dohodou, jedna se ze strany prodavajiciho o podstatné poruseni
této Dohody a proddvajici je povinen na zakladé vyzvy uhradit veskeré naklady spojené s
provedenim akreditované zkousky.

Clanek VIL.
Mlcéenlivost

Strany dohody prohladuji, 7e véechny informace, které se pii plnéni pfedmétu Dohody dozvi,
jsou diivérné povahy.

Strany dohody se zavazuji zachovavat o davérnych informacich mléenlivost a divémeé
informace pouZivat pouze k plnéni pfedmeétu Dohody. Povinnost zachovéavat mlcenlivost
znamena zejména povinnost zdrzet se jakéhokoliv jednani, kterym by divérmné informace byly
sdéleny nebo zpfistupnény tfeti osobé nebo by byly vyuZity v rozporu s jejich udelem pro




vlastni potieby nebo pro potieby tfeti osoby, pifpadng by bylo umoznéno treti osobé jakékoliv
vyuziti techto divémnych informaci.

Strany dohody jsou opravnény piedat diivémeé informace tieti osobs v piipadé, kdy jim tato
povinnost vyplyva ze zékona nebo jiného pravniho piedpisu nebo z pravomocného rozhodnuti
soudu. Strany dohody se zavazuji v takovém piipads spolupracovat a udinit viechna mo¥na
opatfeni nutnd k ochrané zajma druhé strany dohody.

Prodavajici je oprdvnén pfedat divérné informace pouze svym zaméstnancim, ktef je
potfebuji znat pro plnéni pfedmétu Dohody, ptipadné poddodavateliim, jejichZ sluzby jsou
nutné pro plnéni pfedmétu Dohody. Proddvajici pin& odpovida za porudeni zavazku
mlcenlivosti ze strany svych zaméstnanci & poddodavateli. Této odpovédnosti se nemiize
Zprostit.

Prodavajici je povinen ptijmout opatfeni k ochrané divérnych informaci. Prodavajici ma
povinnost zachovat mléenlivost i po skonéen{ tohoto smluvniho vztahu.

, Clanek VIIL
Urok z prodleni a smluvni pokuta

Je-li kupujici/slozka v prodleni s thradou plateb dle této Dohody, je prodavajici opravnén
poZadovat na kupujicim/sloZee trok z prodleni z neuhrazené dluzné &stky podle konkrétni
faktury za kazdy den prodleni ve vy$i stanovené nafizenim vlady, kterym se stanovi vyse
urokil z prodleni.

Pro ptipad prodleni prodévajiciho s uskute¢nénim dodévky zbozi, prodienim s odstranénim
fadné reklamované vady dodavky zboZi nebo prodlenim se spinénim povinnosti dle &1. T1.
odst. 5, je kupujici/slozka opravnén poZadovat po prodavajicim smluvni pokutu ve vysi 500,-
K¢ za kaZzdy 1 zapoc¢aty den prodleni.

V piipad¢ nesplnéni povinnosti uvedené v El. V. odst. 7. této Dohody je kupujici/slozka

opravnén poZadovat po proddvajicim smluvni pokutu ve vydi 50 % z &astky, ktera byla
na zakladé neevidované faktury uhrazena.

Za nedodrZeni lhiity uvedené v €l. XI. odst. 3. této Dohody je kupujici/slozka opravnén
poZadovat po prodavajicim smluvni pokutu ve vy$i 500,- K& za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipade poruSeni povinnosti mi¢enlivosti prodavajiciho dle této Dohody je kupujici/slozka
opravnén poZadovat kromé néhrady Skody zaplaceni smluvni pokuty ve vy 100.000,- K& za

kazdy jednotlivy pfipad porudeni.

Ujednani o smluvni pokuté nemajf vliv na povinnost nahradit piipadn& vzniklou $kodu
v plném rozsahu ani povinnost prodavajiciho fadng dodat objednané zboZi.

Splatnost smluvnich pokut je 10 pracovnich dntl ode dne dorueni vyzvy k jejich thradé.

Clanek IX.
Trvini a ukonceni Dohody

Tato Dohoda se uzavira na dobu uréitou, a to na 24 mésict od Gdinnosti této Dohody.
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Kromé ukonceni Dohody uplynutim doby lze tuto Dohodu ukongit pisemnou dohodou stran
dohody, odstoupenim od Dohody nebo pisemnou vypoveédi.

Kupujici je opravanén vypoveédét Dohodu bez udani diivodu pisemnou vypovédi dorucenou
Prodavajicimu. Vypovédni doba &ini dva mésice a podina bézet prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni vypoveédi druhé strané dohody.

Kupujici je opravnén odstoupit od Dohody v pfipadé podstatného poruseni Dohody
prodavajicim. Za podstatné porufeni Dohody je povazovano opakované (vice nez pétkrat)
nesplnéni objednavky f4dné nebo veas, tzn. zejména prodleni prodavajiciho s doddnim zboZi,
prodleni s odstranénim Fadné reklamované vady dodavky. Za podstatné poruSeni Dohody je
rovnéZ povaZovano nesplnéni povinnosti dle ¢l. V. odst. 6., 7. a 8. a ¢l. XI. odst. 11. této
Dohody.

Dojde-li k pfeméné spolednosti prodavajiciho, je prodavajici povinen pisemné oznamit tuto
skute¢nost kupujicimu ve lhiité 10 dnd od zdpisu této zmeény do vefejného rejstitku. Kupujici
je vtomto pFipade opravnén pisemné vypoveédét Dohodu z divodu pfemény spole¢nosti druhé
strany dohody. Vypoveédni doba ¢ini dva mésice a pocina béZet od prvniho dne mésice
nasledujiciho po doruceni vypovédi druhé strané dohody.

Strany dohody se dohodly, Ze kupujici je opravnén odstoupit od Dohody bez jakychkoliv
sankci, pokud nebude schvilena ¢astka ze statniho rozpoétu nasledujiciho roku, ktera je
potiebna k thradé za plnéni poskytované podle této Dohody v nasledujicim roce.

Kupujici je dale opravnén bez jakychkoliv sankei odstoupit od této Dohody, pokud:

a) bylo ptislu$nym organem vydano pravomocné rozhodnuti zakazujici plnéni této Dohody;

b) na majetek prodavajiciho je prohlasen upadek, prodavajici sam poda dluznicky navrh na
zahajeni insolvenéniho fizeni nebo insolvenéni navrh je zamitnut proto, Ze majetek
nepostacuje k thradé nakladd insolvenéniho fizeni;

c) prodavajici vstoupi do likvidace; nebo

d) proti prodavajicimu je zahdjeno trestni fizeni podle zakona ¢. 418/2011 Sb., o trestni
odpovédnosti pravnickych osob, ve znéni pozdé&jsich predpisd.

Za den odstoupeni od Dohody se povazuje den, kdy bylo pisemné ozndmeni o odstoupeni
opravnéné strany doruceno druhé strané dohody.

Odstoupenim od Dohody nejsou dotéena prava stran dohody na Ghradu smluvni pokuty a
nahradu skody.

Strany dohody souhlasné vylucuji pouZiti ustanoveni § 558 odst. 2 obanského zakoniku na

préavni vztahy vzniklé z Dohody.

Clanek X.
Ostatni ujednani

Na pravni vztahy, touto Dohodou zalozené a v ni vyslovné neupravené, se pouziji piisiu$na
ustanoveni ob8anského zakoniku.

Prodavajici je podle § 2 pism. e) zdkona €. 320/2001 Sb., o finan¢ni kontrole ve vetejné spravé
a o zméné nekterych zdkoni (zdkon o finanéni kontrole), ve znéni pozdé&jsich predpisi,




osobou povinnou spoluptsobit pti vykonu finanéni kontroly provadéné v souvislosti s
thradou zbozi nebo sluzeb 7 veiejnych vydaja, ;

3. Pro vzajemnou komunikaci strany dohody urcuji tyto kontaktni osoby:

a) kupujici:

e e |
b) prodavajici:

Richard Hladky, tel,

Jana Cehelnikova, tel.

Katefina Chromcova, tel.

Pfipadnou zménu kontaktnich osob Jsou prodévajici i kupujic{ povinni neprodleng
prokazatelné pisemné oznamit druhé strang.

4. Kupujici/slozka je opravnén uvefejnit na svych webovych strankach a v registru smluv cely
text Dohody, vSe za pfedpokladu, nebrani-1i uveiejnéni zvlastni pravni piedpis.

5. Prodavajici pii plnéni této Dohody si je védom povinnosti vyplyvajicich z platnych pravnich
pedpisii tykajicich se ochrany a zpracovani osobnich Udaji, zejména z obecného nafizeni
Evropské Unie o ochrang osobnich udaji (GDPR). Prodavajici je opravnén zpracovavat
osobni Gdaje v rozsahu nezbytné nutném pro plnéni pfedmétu této Dohody, za timto utelem
je opravnén osobni Gdaje zejména ukladat na nosice informaci, upravovat, uchovéavat po dobu
nezbyinou k uplatnéni prav prodavajiciho vyplyvajicich z této Dohedy, predévat zpracované
osobni (idaje kupujicimu, osobni udaje likvidovat, vie v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy
tykajicimi se ochrany a zpracovani osobnich adaji, zejména s obecnym nafizenim Evropské
Unie o ochrané osobnich tdaji (GDPR).

6. Strany dohody prohlasuji, Ze tato Dohoda obsahuje veskery projev jejich shodné vile a mimo
ni neexistuji Zadna ujednani v jiné nez pisemné forms, ktera by ji dopliiovala, ménila nebo
mohla mit vyznam pfi jejim vykladu a Ze se tedy 74dna ze stran dohody nespoléha na
prohlaSeni drub¢ strany dohody, které neni uvedeno v této Dohodé, jejich piilohach &
dodatcich. Tim neni dotéen vyznam komunikace stran, véetng pokynii kupujiciho/stozky, za
celem pnéni jednotlivych diltich objednavek.,

7. Prodavajici vyslovné prohlaiuje, Ze na sebe prebira nebezpedi zmény okolnosti ve smyslu
ustanoveni § 1765 odst. 2 ob&anského zakoniku.

8. Strany dohody souhlasné prohladuji, e tato Dohoda neni Dohodou uzavienou adheznim
zptisobem ve smyslu ustanoveni § 1798 a nasl. ob&anského zakoniku. Ustanovent §1799 a
§ 1800 obcanského zakoniku se nepouZiji.

Clének XI.
Pojisténi

1. Prodavajici je povinen mit uzavienou pojistnou smlouvu, jejimZ pfedmétem je pojisténi
odpovédnosti, a kterd bude kryt skody viei kupujicimu/slozkam i tietim osobam.

2. Pojisteni bude pokryvat zejména odpovédnost za Ujmu, ktera vznikne p¥i a/nebo v souvislosti
s pInénim objednavek, t].: Gjma na zdravi, $koda na dodavce vietnd Jjejiho poskozeni, znideni
nebo ztraty, jind majetkova skoda z toho vyplyvajici. Pojisténi bude prodavajicim uzavieno s
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limitem pojistného plnéni ve vy§ minimalné 1.000.000,- K¢ (slovy: jeden milion korun
¢eskych).

Doklady o platném pojisténi je prodévajici povinen predlozit kupujicimu pfed podpisem této
Dohody, a to v originale, jako konverzi do dokumentu obsazeného v datové zpravé &i v
ovéfené kopii. Doklady o platném pojisténi je prodavajici povinen piedloZit kupujicimu
kdykoliv béhem trvani této Dohody, a to do 5 kalendéinich dnti od pisemné vyzvy.

Prodévajici se zavazuje udrZovat platnost a ucinnost pojisténi po celou dobu plnéni dle této
Dohody i po dobu zaru¢ni doby.

Clanek XII.
Zavéreéna ustanoveni

Tato Dohoda a vztahy z ni vyplyvajici se #di pravaim fadem Ceské republiky.

Veskeré zmény a dopliky této Dohody musi byt udinény pisemné ve formé ¢&islovaného
dodatku k této Dohodég, podepsaného k tomu opravnénymi zastupci obou stran dohody.
Smluvni strany se dohodly, Ze toto ustanoveni se nepouZije pro potfeby zmény &1 doplnéni
Ptilohy €. 2 této Dohody, které vyplynuly z objektivnich divod@, zejména v souvislosti se
zmeénou stavajici adresy (pracovisté) slozky ¢i vznikem dalSi nové adresy (pracovisté) slozky.
V uvedeném piipadé bude zména provedena na zakladé jednostranného pisemného oznameni
kupujiciho prodavajicimu.

Prodavajici bude schopen pfijimat objednavky prostfednictvim e-shopu nejpozdéiji do tii
tydni od uzavieni této Dohody. Nesplnéni této povinnosti bude povazovano za podstatné
porugeni Dohody.

Dohoda je vyhotovena ve &tyfech vytiscich s platnosti originalu, z nichz kazda ze stran
Dohody obdrzi po dvou vyhotovenich.

Dohoda nabyva platnosti dnem podpisu ob&éma stranami Dohody. Uinnost Dohody nastava
dnem jejiho uvefejnéni v registru smluv.

Stane-li se nékteré ustanoveni této Dohody neplatnym, zdanlivym & nel¢innym, nema tato
skute¢nost vliv na ostatni ustanoveni této Dohody, ktera zlstavaji platna a G¢inna. Strany
Dohody se v tomto pfipadé zavazuji pisemnou dohodou nahradit ustanoveni, které bylo
shledano neplatnym, zdanlivym ¢i neti¢innym novym ustanovenim, které po obsahové strance
nejlépe odpovidd zamyslenému Gelu plivodntho ustanoveni. Do té doby plati odpovidajici
tiprava obecné zdvaznych pravnich piedpist Ceské republiky.

Vyskytnou-li se udalosti, které jedné nebo ob&éma strandm Dohody &asteCné nebo dplné
znemozni plnéni jejich povinnosti podle této Dohody, jsou strany povinny se o tomto bez
zbytecného odkladu informovat a spoleéné podniknout kroky k jejich prekonani.

Utastnici této Dohody prohlaguji, Ze Dohoda byla sjednéna na zékladg jejich pravé, vazné a
svobodné vile, Ze si jeji obsah pieetli, bezvyhradné s nim souhlasi, povazuji jej za zcela
urdity a srozumitelny, coZ niZe stvrzuji svymi vlastnoruénimi podpisy

. Nedilnou soucasti Dohody jsou nize uveden¢ pfilohy.
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Ptiloha €. 1 Dohody: Technicka specifikace kancelaiského papiru
Priloha ¢. 2 Dohody: Seznam poveiujicich zadavatelt a dodacich mist
Ptiloha ¢. 3 Dohody: Statisticky vykaz plnéni

Piiloha ¢. 4 Dohody: Minimalni pozadavky na podobu a provoz e-shopu

V Karviné dne 14 03 201 V Praze dne
za Prodavajiciho: za Kupujiciho:

jednatelka namestek pro fizeni sekce ekonomické a spravni

Vladimira Hladka

ASTRA kancelaiské
potieby s.r.o.

i Talals) no
I! ) \ Il i




P¥iloha €. 1 Dohody

Technicka specifikace kancelaFského papiru

Cast 2

Kvalita "A" Kvalita "A" Kvalita "B" Kvalita "B"

Parametr poZadované nabizené poZzadované nabizené Poznimka
parametry parametry parametry parametry

Plona CSN EN
hmotnost 80 =32 g/m2 80+ 3,0 g/m2 80+32 g/m2 80+3,0 g/m2 1S0 536
Opacita min. 92 % min. 93 % min. 91 % min. 91 % ISO 2471
Bélost CIE 1683 170+ 3 1613 1613 SO 11475
Hladkost dle SN 1SO
Bendtsenal 180 ml/min £ 50 | 140 ml/min £ 50 | 200 ml/min = 50 | 200 ml/min + 50 8791.2
(rub i lic) )

, CSN EN
Format A3, Ad A3, A4 A3, A4 A3, Ad SO 216
gﬁ("“s“a““y ANO ANO ANO ANO
Barevny tisk ANO ANO ANO ANO
Laserovy tisk ANO ANO ANO ANO
Inkoustovy tisk ANO ANO ANO ANO
Eko}oglcka ANO ANO ANO ANO min. FSC,
znacka ECF
Tloustka 107 £3 pm 107 £ 3 pm 106+ 3 pm 166 £ 3 pm ?SS(I;JS]?I
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PFiloha & 2 Dohody -

Seznam povérujicich zadavateli a dodacich mist

14

Cast 2
Dodaci
v Cast mista
Nazev 1CO Adresa vz, | (Povéujici
zadavatelé -
P7)
Krajvs_ky'Sq?ud v Ceskych 00215686 Zatkquo.nabr. 2, Ceské ] p7
Budéjovicich Budgjovice Cast 2
Pobodka krajského soudu v Tabore Tabor Cast2
Okresnif soud v Ceskych Bud&jovicich 00024627 Lidid.(é 20’ Ceske - PZ
Bud&jovice Cast 2
Okresni soud v Ceském Krumlov 00024635 | Lineckd 284, Cesky ‘. PZ
Krumlov Cést 2
Okresni soud v Jindfichové Hradci 00024643 Kla&i{? rs]:a 123/11, . Pz
Jindtichiiv Hradec Cast?

. ” < Ep— > " . ———
Okuresni soud v Pelhfimové 00024651 |ti. Legii 876, Pelhfimov Cast 2 | ¥4
Okresni soud v Pisku 00024660 | Velké nam.¢. 121, Pisek Cast 2 PZ
Okresni soud v Prachaticich 00024678 | Pivovarska 3, Prachatice Cast 2 PZ
Okresni soud ve Strakonicich 00024686 | Smetanova 455, Strakonice | Cést 2 PZ
Okresni soud v T4boe 00024694 | "4m- Mikulase z Husi43, | PZ

Tabor Cast 2
Krajsky soud v Pizni 00215694 | Veleslavinova 40, Plzen Cast 2 Pz
Pobocka krajského soudu v Karlovy Va
Karlovych Varech y vary Cast 2
——1 w
Okresni soud v DomaZlicich 00024716 | Paroubkova 228, Domazlice | Cast 2 PZ
Okaesni soud v Chebu 1 00024724 ] Lidicka 1, Cheb Cast 2 PZ

. . Moskevska 17, Karlovy
Okresni soud v Karlovych Varech 00024732 Vary Cast 2 PZ
Okresni soud v Klatovech 00024741 | Dukelska 138, Klatovy Cést 2 PZ
Okresni soud Plzeii - Ji 00024767 | Ddvarda Benese I, Plzei— PZ

jih Cast 2
Okresni{ soud Plzei - Mésto 00024759 | Nadrazni 7, Plzef — mésto Cast 2 PZ
Okresni soud Plzeii - Sever 00024775 | Edvarda Benese 1, Plzen Cast 2 PZ
QOkresni soud v Rokycanech 00024783 | Jiraskova 67/1, Rokycany Cést 2 PZ
Okresni soud v Sokolové 00024791 | H: Borovského 57, “ 74
Sokolov Cast 2
Okresni soud v Tachové 00024805 | Nam. Republiky 71, Tachov | Cast 2 PZ
Krajvs‘ke .stratm zastupitelstvi v C. 00026026 Goetvf.lov.a 2, Ceske ) p7
Budéjovicich Budgjovice Cast 2
Okrei§n1 §te’1tn1 zastupitelstvi v C. Cesks Budgjovice )
Budé&jovicich Cast2
Okresni svtatm zastupitelstvi v C, Cesky Krumlov L
Krumlové Cast
Okresni statni zastupitelstvi
resni statni zastupitelstvi e ree
v Jindfichové Hradei Jindfichiv Hradec Cast 2




Okresni statni zastupitelstvi

Pelhfimov

v Pelhfimové Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi v Pisku Pisek Cést 2
Okresni statni zastupitelstvi .

o Prachatice ;
v Prachaticich Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi ve .

., Strakonice N
Strakonicich Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi v Tabofe Tébor Cast 2
Krajské stétnf zastupitelstvi v Plzni | 00026034 | Cieslavinova 38, 30636, PZ

Plzen Cést 2
Okresni statni zastupitelstvi Domaslice 5
v Demazlicich Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi v Chebu Cheb Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi

Karlovy V "
v Karlovych Varech arlovy vary Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi Klatoy 3
v Klatovech Y Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi Plzefi — jih Plzei Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi Pizefi - ;

. Plzen ¥,
mésto Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi Plzen — .

Plzein *
sever Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi Rokvean
v Rokycanech yeany Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi v Sokolove Sokolov Cast 2
Okresni statni zastupitelstvi v Tachove Tachov Cast 2
Radimovice u ZeR
Zotavovna Pracov 65997999 |Radimovice u Zelce 118, | Pz
Slapy u Tabora Cast 2
Véznice Horni Slavkov Horni Slavkov Cast 2
Véznice Kynsperk nad Ohii Kyn&perk nad Oh#i Cast 2
Véznice Ostrov Ostrov Cast 2
Véznice Plzeft Plzeit Cast 2
Vazebni véznice Ceské Budgjovice Ceské Budgjovice Cast 2
Probaéni a mediaéni sluzba, stiedisko
Cheb .
Cheb Cast 2
Probaéni a mediadni sluzba, stfedisko « \ e
W o e Ceské Budépovice .
Ceské Bud&ovice Cast 2
Proba&ni a mediacni sluZba, stiedisko * .
! Cesky Krumlov .
Cesky Krumlov Cast 2
Probaéni a mediaéni sluzba, stiedisko "

Ny Domazlice y
DomaZlice Cast 2
Probadni a mediacni sluzba, stfedisko s 4o

P Jindtichtv Hradec .
Jindfichév Hradec Cast 2
Probaéni a mediaéni sluzba, stiedisko Davida Bechera 24/151 ]
Karlovy Vary Cast 2
Probacni a mediacni sluzba, stfedisko Dukelska 138 )
Kiatovy Cast 2
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Probaéni a media¢ni sluZba, stiedisko

Prazska 127

Pelhfimoyv Cast 2
Probaéni a mediaini sluzba, stfedisko I—;[ K
Pisck % Cast2
Probaéni a mediadni sluZba, stiedisko .

N Plzen .
Plzef Cast 2
Probadni a mediaéni sluzba, stfedisko .

) Prachatice v
Prachatice Cast 2
Probatni a mediadni sluZba, stiedisko .

Rok Rokycany v
okycany Cést 2
Probaéni a mediaéni sluzba, stfedisko
Sokolov N
Sokolov Cast 2
Proba¢ni a mediaéni shuzba, stiedisko .

. Strakonice “
Strakonice Cast 2
Probaéni a mediacni slu?ba, stiedisko .

Tabor Tabor C4
Cast 2
Probaéni a mediaéni sluzba, stfedisko
Tachov .
Tachov Cast 2

Viechny vyse uvedené adresy jsou dodacimi misty pro dodavky kanceldiského papiru.

Adresy oznadené PZ jsou soulasné adresy povéfujicich zadavatelis

Konkrémi adresy dodactho mista budou uvedeny v dané objedndvee (viz Dohoda &l IIT odst, 1.)

Povetujici zadavatelé, kteFi maji v Casti 2 pouze dodaci mista

Vézeiiska sluzba

00212423

Probaéni a mediaéni sluzba

70888060

Soudni 1672/1a, Praha 4

PZ

PZ pro
dodaci
mista .
47 az 5

Praha |

Senovazné nameésti 995/1,

PZ

¢.

I
ﬂ
PZ pro
dodaci
mista £, €.
52 az 67
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Priloha ¢. 3 Dohody
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STATISTICKY VYKAZ PLNENI Piiloba & 3 Dohedy
Nizev zakizky:
'Dodavaiel:
. . Cenaza | ks (balk} | Cena za 1 ks (balik)
R Kvalita papiru (odbér) bez DPH . DPH c
* e ena
g g‘éiiiézi?;g; A ia;: A B A B celkem be]
g & A3- | Ad- Ad- DPH
ks ks ks AJjAd| A3 | Ad|A3] Ad | A3 | A4
balikiy | balfd balikd

0 0
0 0
t 0l
0 0
0)
0
0 ()

e O 0

bt

] & 0

. 0 v

2 g g

5 g 0
0) 0;
0) 0
1] [t
0] 0y

0
0 0)
0 0)
Ceilkem za Ctvrtieti
vV dne




10.

s

Priloha ¢

Minimalni poZadavky na podobu a provoz e-shopu

Piizplsobeni nabidky e-shopu potfebam této Dohody, zejm. naplnéni e-shopu zbozim, které
je definovano touto Dohodou a jejimi piilohami, pfic¢emzZ v e-shopu nesmi byt nabizeno zbozi,
které by bylo nad ramec této Dohody.

Potvrzeni objednavky ve smyslu ¢l. II. odst. 1 Dohody bude zaslano na e-mailovou adresu
kupujiciho/slozky.

. Zvlastni pristup pro kupujiciho/slozku.

Kupujici/slozka bude mit moznost zfizovat neomezené mnozstvi uzivatelskych uéta.

Administratorsky pohled pro kupujiciho, ktery bude mit aktudlni piehled o ndkupech
u¢inénych slozkami resortu justice uvedenych v Ptiloze ¢. 2 Dohody.

Administratorsky (podadministratorsky) pohled pro slozky resortu justice, které budou mit
aktualni prehled o nakupech vsech svych dodacich (odbérnych) mist.

Sledovani stavu objednavek, moznost editace objednavky pied odeslanim.
Historie vystavenych faktur.

E-shop bude disponovat funkcionalitou, kterd umozni generovat ptehledy dle ¢l. V. odst. 7.
Dohody automaticky.

Uzivatelska podpora k zajisténi provozu e-shopu vcetné vSech funkcionalit dle téchto
minimalnich pozadavki bude poskytovana prodavajicim bezplatné po telefonu a e-mailu v
pracovni dny min. od 8:00 do 16:00 hod.

Pied zapocetim piijmu prvnich objednavek ve Ihuté dle ¢l. XII. odst. 3 této Dohody piedvede
prodavajici Centralnimu zadavateli vesSkeré pozadovane funkcionality, na zakladé pozadavku
provede Skoleni v rozsahu cca 1 hodina a rozesle e-mailem kupujicimu/slozkam kompletni
uzivatelskou ptiruc¢ku k obsluze e-shopu.
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