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Ceska republika

Obchodni firma:
Se sidlem:
Zapsana:

Jednajici:

Bankovni spojeni:
Cislo uctu:

IC:

DIC:

Zakaznicka linka:
Internetové stranky:
Kontaktni tel./fax:
Kontaktni e-mail:

Obchodni firma:
Se sidlem:
Zapsana:

Zastoupena:

Bankovni spojeni:
Cislo Gctu:

IC:

DIC:

Smluvni strany, dodavatel a odbératel, uzaviraji v souladu se zakonem €. 513/1991 Sh., obchodniho zakoniku, ve
znéni pozdéjsich predpisd a zakonem & 458/2000 Sb. o podminkach podnikani a vykonu statni spravy
v energetickych odvétvich a zméné nékteiych zakonl (energeticky zakon), ve znéni pozdgjsich predpisl, tuto

smlouvu.

Predmétem plnéni této smlouvy je dodavka tepelné energie a teplonosného média podle této Smlouvy o dodavce
tepelné energie a Dodacich podminek k této smlouvé (dale jen Dodaci podminky), které v souladu se zakonem ¢.
458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich pfedpisd, vydava dodavatel jako nedilnou soucast této smlouvy.
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SMLOUVA
o dodéavce tepelné energie
Cislo smlouvy: 14869

Dodavatel:
Dalkia Ceska republika, a.s.
Ostrava, Moravska Ostrava, 28. fijna 3337/7, PSC 709 74

u Krajského soudu v Ostravé v obchodnim rejstriku,
oddil B, vlozka 318

451934 10
CZ45193410

800 800 860
www.dalkia.cz

Odbératel:
Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
Ostrava, 28. fijna 169, PSC 709 45

u Krajskeho soudu v Ostravé v obchodnim rejstfiku,
oddil B, vlozka 347

45193665
CZ45193665

Zplsob platby:

pfikazem k Ghradé

Clanek I.
PFedmét smlouvy
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Ceska republika
(\;Iének 1.

Cas plnéni

Dodavka tepelné energie bude realizovana po celou dobu platnosti této smlouvy.

Clanek I11.
Objem dodavky

Dohodnuté vySe dodavky a odbéru tepla v GJ je uvedena v ” Diagramu na dodavku a odbér tepla”, ktery je
nedilnou soucasti této smlouvy. Tento diagram se sjednava pro kazdé odbérné misto odbératele samostatné, zpravidla
najeden kalendarni rok.

Clanek IV.
Misto plnéni
Mistem plnéni se rozumi misto, kde teplonosna latka pfejde ze zafizeni dodavatele do zafizeni odbératele a je

upfesnéno v "Technickych Gdajich k odbéru”, které tvori nedilnou soucast této smlouvy pro kazdé odbérné misto
odbératele samostatné. V misté plnéni prechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

Clanek V.
Cena tepelné energie a teplonosné latky

Cena dodavané tepelné energie a teplonosné latky je sjednana v ” Ujednani o cené”, které tvori nedilnou soucast
této smlouvy, za podminek blize ur€enych v Dodacich podminkéach s platnosti zpravidla na jeden kalendarni rok.

Clanek VI.
Doba platnosti

Tato smlouva se uzavird na dobu neurCitou sucinnosti od 1.11.2012. Tuto smlouvu je moZno
vypovédét svypovédni dobou v délce Sesti mésicl, kterd poCinad bézet prvniho dne meésice

nasledujiciho po mésici, v némz byla vypovéd dorucena smluvni strané.
Clanek VII.

Ukonc€eni platnosti smlouvy

Platnost této smlouvy zanika:
a) na zékladé pisemné dohody obou smluvnich stran; tato dohoda musi obsahovat terminy a okolnosti, za kterych
bude smluvni vztah ukoncen,
b) uzavienim nové smlouvy za podminek blize specifikovanych v Dodacich podminkéach,
¢) zanikem smluvniho partnera bez pravniho nastupce.
Clanek VI1I.

Fakturace a platebni podminky

a) Mnozstvi dodané a odebrané tepelné energie a nevraceného kondenzatu dodavatel vyhodnocuje, fakturuje a
odbératel plati vzdy za bezprostfedné predchazejici kalendarni mésic. Platbu za sjednany tepelny vykon ve
slozeném tarifu odbératel hradi mési¢né ve vysi jedné dvanactiny roéni sazby.

b) Strany se dohodly, Ze v priibéhu mésice odbératel plati jednu nebo vice zaloh na odebranou tepelnou energii
v souladu s uzavienou Dohodou o poskytovani zaloh, ktera je nedilnou sou€asti této smlouvy. Dohoda se uzavira
dle ¢l. XI. bod 23. Dodacich podminek aje v ni uvedena konkrétni vySe a terminy splatnosti zaloh.

c) Fakturace
1. Dodavatel vystavi fakturu za tepelnou energii, nevraceny kondenzat a za tepelny vykon za kazdy kalendarni
mésic a odeSle do patnactého kalendarniho dne mésice bezprostfedné nasledujiciho.

2. Faktury jsou vystavovany na vSechna odbérna mista odbératele, pfiCemz jejich soucet za odbératele je uveden
v soupisu faktur - dariovém dokladu.

3. Faktura bude splfiovat vSechny nélezZitosti dafového dokladu dle zakona €. 235/ 2004 Sh. ve znéni pozdgjSich
predpis(.
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4. Faktura bude obsahovat zejména Gdaje o stavu méFidel a mnoZstvi fakturované tepelné energie.

5. VS8echny platby se povazuji za zaplacené pfipsanim na Gcet dodavatele.
6. Ve fakturdch bude odeCtena skute¢né zaplacend vyse zaloh.

7. Faktury, vykazujici za prislusny kalendafni mésic po odeCteni zaplacenych zaloh nedoplatek, jsou splatné do
étrnacti dnl ode dne odeslani.

8. Faktury, vykazujici za pfislusny kalendafni mésic po odecteni zaplacenych zéloh pfeplatek, jsou splatné do Ctrnacti
dnd ode dne odeslani.

9. V pfipadé, Ze dodavatel ma v(ci odbérateli pohledavku, je dodavatel opravnén preplatek dle bodu 8 tohoto ¢lanku
smlouvy jednostranné zapocist s pohledavkou, kterou mé za odbératelem.

10. Pokud se smluvni strany dohodly na inkasnim zpGsobu placenf, pak je odbératel povinen zajistit povoleni inkasa ze
svého bankovniho G¢tu ve prospéch G€tu dodavatele a to nejpozdéji k datu uzavieni smlouvy.

11. Zména bankovniho spojeni smluvnich partnerd musi byt ozndAmena pisemné.
12. Zpdsob platby faktur a zaloh, uvedeny v této smlouvé na strané 1, Ize zménit pisemnym oznamenim.

13. V pfipadech, kdy je s odbératelem sjedndna cena tepla ve sloZené sazbé, fakturuje dodavatel mésicné jednu
dvanactinu ro€ni sazby za sjednany tepelny vykon a to i mimo otopné obdobi, dale i v obdobi, kdy je odbérateli
pFerusena dodavka tepla z dlivodu neplaceni faktur za odebrané teplo nebo z jinych divod( na strané odbératele.

14. Odbératel je opravnén pred uplynutim doby splatnosti vréatit bez zaplaceni fakturu, kterd neobsahuje nékterou z
néleZitosti dle odstavce c) nebo pfi reklamaci spravnosti fakturované ¢astky. K vracené faktufe musi byt pfiloZzeno
pisemné zddvodnéni vraceni faktury.

15. Opravnénym vracenim faktury pfestava bézet plvodni lhdta splatnosti. Cela lhdta béZi znovu ode dne doruceni
opravené nebo nové vyhotovené faktury.

16. Odbératel je opravnén pisemné reklamovat bez zbytetného odkladu, nejpozdéji viak ve Ih(té do jednoho roku od
provedeni Ghrady, ty faktury, které byly proplaceny neopravnéné.

17. Dojde-li k chybé pfi fakturaci, jejimz nasledkem dodavatel vystavi fakturu na ¢astku nizsi nez spravnou, ma pravo
douctovat Castku, o kterou byl poSkozen, jestlize tuto skute¢nost odbérateli prokaze. Toto pravo zanika, pokud je
dodavatel neuplatni do jednoho roku od terminu splatnosti chybné vystavené faktury.

Clanek IX.
Nedilné soucasti smlouvy

a) Césti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatné:
1. PfihlaSka k odbéru tepla
2. Technické Gdaje k odbéru
3. Diagram na dodavku a odbér tepla
Obsah, perioda a postup sjedndvéani téchto ¢asti smlouvy je upfesnén v Dodacich podminké&ch.

b)  Césti smlouvy, sjednavané periodicky pro viechna odbérna mista souhrnné:
1 Ujednani o cené
2. Dohoda o poskytovéni z&loh za odbér tepelné energie
Obsah, perioda a postup sjedndvani téchto ¢asti smlouvy je upfesnén v ”Dodacich podminkéach”.

¢) Seznam odbérnych mist, k nimzZ se vztahuje smlouva.
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d) Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

e) Regulacni plan odbéru tepla

Clanek X.
Odbérna mista

Tato smlouva plati pro vSechna odbérna mista odbératele uvedena v Seznamu odbérnych mist, ktery je dle €l. IX.
pism. c) nedilnou soucasti této smlouvy.

Clanek XI.
Néasledky poruseni smluvnich vztah( pfi plnéni finanénich zavazk

1 Je-li néktera smluvni strana v prodleni s plnénim finanéniho zavazku, vyplyvajiciho z této smlouvy, zaplati druhé
smluvni strané za kazdy den prodleni smluvni pokutu, jejiz vySe je dohodnuta v ,Ujednani o cené“ nebo v
,»Dohodé o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie®.

2. V pripadé prodleni s placenim kterékoliv zalohy nebo faktury za dodavky tepelné energie, které trva alespoii 8 dn,
mdZe dodavatel omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie. Toto omezeni nebo preruseni oznami odbérateli
pisemné.

3. Smluvni pokuty, sjednané v této smlouvé (vySe je sjednana v ,,Ujednani o cené“ nebo v, Dohodé o poskytovani
zaloh za odbér tepelné energie®), jsou splatné na zakladé pisemného vyuctovani opravnéné smluvni strany do 14
dnd ode dne jeho dorudenf povinné smluvni strang.

4. Uplatnéni smluvni pokuty, sjednané v této smlouvé, nezbavuje dodavatele prava na nahradu Skody, vzniklé
poruSenim stejnych povinnosti.

5. V pfipadé ukonéeni této smlouvy pfed uplynutim doby jejiho trvani dle ¢l. VI. této smlouvy z dlvodd, jeZ jsou na
strané odbératele, se odbératel zavazuje uhradit dodavateli Gcetni zlistatkovou hodnotu investice vynaloZenou na
vybudovani primarni tepelné pfipojky specifikované v ,,Technickych udajich k odbéru“, a to do 1 mésice ode
dne, kdy k tomu bude dodavatelem pisemné vyzvan.

Clanek XII.
Spole¢na a zavére¢na ustanoveni

1 Tuto smlouvu a nedilné soucasti smlouvy Ize ménit a doplfiovat vylucné na zakladé dohody obou smluvnich stran,
obsazené v pisemnych vzestupné Cislovanych dodatcich.

2. Odbératel se zavazuje neprodleng oznamit dodavateli vSechny zmény Gdajd, uvedenych ve smlouvé a jejich
nedilnych soucastech.

3. Odbératel se zavazuje neprodlené oznamit dodavateli zmény ve svych pravnich pomérech, které maji nebo mohou
mit disledky pro plnéni zavazk( z této smlouvy. Zejména je povinen ozndmit a doloZit svilj vstup do likvidace,
vyhlaSeni konkurzu, povoleni vyrovnani a dalsi vyznamné skutecnosti.

4. V pripadé, kdy je odbératelem fyzicka osoba a jsou splnény dalsi podminky vyzadované obecné zavaznymi
pravnimi pfedpisy, udéluje timto odbératel v souladu s ustanovenim § 5 odst. 2 z&kona €. 101/2000 Sb. o ochrané
osobnich Gdaji dodavateli jako spravci souhlas se zpracovanim Udajl o odbérateli za Ugelem poskytovani plnéni
z této smlouvy, vyfizovani opravnénych narokd jinych odbératel(i uplatnénych v souvislosti s odbérem tepelné
energie odbératelem a nabidky sluzeb dodavatele. Dodavatel vyslovné neni opravnén poskytnout osobni Udaje
o odbérateli tfeti osobé za UGcelem zasilani reklamnich a propagacnich materiall. Dodavatel se zavazuje
zpracovavat (daje o odbérateli prostfedky a zplisobem garantujicim dostate¢nou oclnanu tdajd pred nepovolanymi
osobami. Dodavatel je opravnén predat shroméazdéné Udaje ke zpracovani pouze zpracovateli, ktery poskytne
dostatecné zaruky o technickém a organizaénim zabezpeceni ochrany osobnich Gdajli odbérateld.
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5. Odbératel prohlasuje, ze:
- vSechny predavaci stanice jsou jeho majetkem nebo ma na jejich provozovani platnou najemni smlouvu ¢i jiny
pravni vztah, umoznujici mu jejich uzivani,
- je opravnén provozovat dle platnych pravnich predpisti sva odbérna zafizeni.

6. Tato smlouva, Dodaci podminky, Seznam odbérnych mist a Ujednani o cené se vyhotovuji ve tfech stejnopisech s
platnosti origindlu. Odbératel obdrzi jedno a dodavatel dvé vyhotoveni. Ostatni Casti smlouvy se vyhotovuji ve
dvou stejnopisech s platnosti originalu. Odbératel i dodavatel obdrzi po jednom vyhotoveni.

7. Odbératel potvrzuje, Ze obdrzel Dodaci podminky vydané dodavatelem.

8. Tato smlouva je platna dnem podpisu smluvnimi stranami a Ucinnosti nabyva dnem 1.listopadu 2012.

9. Dodavatel i odbératel shodné prohlasuji, Ze si tuto smlouvu pfed jejim podpisem precetli, Ze byla uzaviena po
vzajemném projednani podle jejich pravé a svobodné vile uritg, vazné a srozumitelng, nikoliv v tisni za napadné
nevyhodnych podminek.

Smluvni strany potvrzuji autenti¢nost této smlouvy svym podpisem.

Clanek XI11.
Adresa odbératele pro zasilani faktur

firma  Severomoravské vodovody a kanalizace Ostrava a.s.
ulice 28. fijna 169

obec  Ostrava

PSC 709 45

13 12. 2012
V Ostravé dne 2 1 -12' 2012

Za dodavatele: Za odbératele:
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dodaci podminky

ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie (dale jen DP) upravuji vztahy pro dodavku a odbér tepelné energie a teplonosnych
latek ajsou zavazné pro dodavatele a odbératele pfi pfipojeni a provozovani zafizeni na dodavku a odbér tepelné energie.

Ve smlouvé je odbératel povinen pFesné a UpIné uvést nazev obchodni finny, sidlo, adresu, IC, DIC a Gdaje bankovniho spojeni a fyzicka osoba
jméno, pfijmeni, datum narozeni a adresu trvalého bydlisté. Odbératel pfedlozi na vyzvu dodavatele listiny osvéd€ujici uvadéné uUdaje. Déle
pravnicka osoba pfilozi kopii vypisu z obchodniho rejstfiku nebo jiny doklad o pravni subjektivité a doklad o vlastnictvi pfedavaci stanice,
najemni smlouvu o jejim uzivani nebo smlouvu o jejim provozovani.

Definice pouzitych pojm{ a zkratek
e Smlouva o dodavce tepelné energie
zakladni smlouva mezi dodavatelem a odbératelem upravujici pfedmét vzajemného smluvniho vztahu;
« Dodaci podminky (DP)
vseobecné podminky dodavky tepelné energie, vydané dodavatelem tepelné energie, zdvazné pro dodavatele a odbératele;
*  méFici misto (MM)
misto, kde je méFena dodavka tepelné energie;
e misto plnéni
konkrétni misto pFislusné danému odbérnému mistu uvedené v Technickych Udajich k odbéru;
e napojovaci misto
misto, kde je pfipojka odbératele napojena na rozvodna tepelné zafizeni dodavatele;
¢ odbérné misto (OM)
misto plnéni stanovené ve smlouvé o dodavce tepelné energie, v némz v misté predani pfechazi tepelna energie z vlastnictvi dodavatele do
vlastnictvi odbératele;
* regulagni opatfeni
opatfeni vyplyvajici z prdva nebo povinnosti dodavatele omezit nebo pFerudit v nezbytném rozsahu dodavku tepelné energie dle zak.
ustanovent;
e regulacniplan
plan rozepisujici omezeni pfi vyhladeni regulacnich opattent;
e omezeni dodavky
Castecné omezeni dodavky energii v uréitém ¢asovém rozmezi nebo sniZeni teplotnich parametrd teplonosné latky;
e preruseni dodavky
docasné odpojeni OM, aniz dojde k ukonéeni smluvniho vztahu;
* predavacistanice (PS)
zafizeni pro Upravu stav( teplonosné latky na hodnoty poZadované vnitfnim zafizenim,;
e podruzny odbératel
odbératel, kteiy odebira tepelnou energii ze sekundarniho rozvodu nebo z PS, kterd neni v majetku dodavatele, a smluvni vztah ma uzavien s
majitelem nebo provozovatelem PS se souhlasem dodavatele;
« tepla voda (TUV)
ohFaté pitna voda spliiujici kritéria CSN 83 0611;
o vytapéni (UT)
dodavka tepelné energie pro vytapéni budov nebo skupiny mistnosti.

Uzavirani smluv

1 Smlouva se uzavird s odbératelem jako samostatnym pravnim subjektem, pficemz nékteré nedilné soucasti smlouvy jsou uzavirany pro kazdé
odbérné misto (dale jen OM) odbératele a nékteré jsou uzavirany souhrnné pro viechna OM.

2. Nedilné soucasti smlouvy:
211 Seznam odbérnych mist
212 Dodaci podminky ke Smlouvé o dodavce tepelné energie

2.2 Césti smlouvy, uzavirané pro kazdé odbérné misto samostatné, pokud nebude ve smlouvé sjednéno jinak:
221 Prihlaska k odbéru tepla
222 Technické Udaje k odbéru

223 Diagram na dodavku a odbér tepla

2.3 Casti smlouvy, sjednavané pro viechna odbérna mista souhrnng:
231 Ujednéani o cené

232 Dohoda o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie

2.33. Regulaéni plan k odbéru tepla
Seznam odbérnych mist obsahuje seznam odbérnych mist odbératele, kterych se tyka uzaviend smlouva.

Prihla8ka k odbéru tepla obsahuje zakladni Udaje o odb&rném misté, které jsou nutné pro fakturaci a statistické vykazovani, zejména Udaje o
vykonu, otapénych plochach a navratnosti kondenzatu. Sjednava se pfi uzavieni smlouvy nebo pfi zméné dajd.

Technické Udaje k odbéru uréuji misto plnéni, parametry dodavané a vracené teplonosné latky, méFici misto a zplisob méfeni. Sjednava se pfi
uzavieni smlouvy nebo pfi zméné dajd.
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Diagram na dodavku a odbér tepla obsahuje mési¢éni nasmlouvané hodnoty odbéru tepelné energie v OJ a nasmlouvané vykony v MW dle
jednotlivych sazeb, vytapénou plochu pro bytovy a nebytovy sektor a procentni rozdéleni dodavané tepelné energie na bytovy a nebytovy sektor.
Sjednéva se zpravidla na jeden kalendarni rok.

Regulaéni plan k odbéru tepla vydava dodavatel pfi uzavirani smlouvy nebo pfi zméné vstupli. Regulatni opatfeni pfi vzniku a odstraiovani stavu
nouze jsou upravena wylil. €. 225/2001 Sh.

Ujednani o cené obsahuje ceny tepelné energie a teplonosné latky pro danou lokalitu v jednotlivych sazbéach a vysi smluvnich pokut pfi prodleni s
placenim faktur - dafiovych dokladi. Sjednava se vzdy pfi zméngé ceny tepelné energie, zpravidla jednou rogng.

Dohoda o poskytovéani zaloh za odbér tepelné energie se uzavird mezi dodavatelem a odbératelem podle ¢lanku XI. bod 23 téchto Dodacich
podminek, pokud se nedohodnou jinak. Dohoda obsahuje vysi a terminy placeni zaloh a vysi smluvni pokuty pfi prodleni s placenim zaloh.
Sjednava se vzdy pfi zméné odbéru tepelné energie a zméné ceny tepelné energie, zpravidla na jeden kalendarni rok.

3. Smlouva o dodavce tepelné energie se uzavird s kazdym odbératelem pisemné pfed zahajenim vlastniho odbétu.

4. Pro odbéiy tepelné energie na stavenisti miZze dodavatel dohodnout na obdobi do kolaudace budovaného odbérného zafizeni zvlastni technické
a dodaci podminky a zplsob sjednavani odbérovych diagram véetng ustanoveni o regulatnich opatfenich.

5. Dodavatel a odbératel sjednaji Diagram na dodavku a odbér tepla pred zagatkem smluvniho obdobi. Odbgratel se zavazuje diagram do 14 dni
po jeho obdrZeni potvrdit a zaslat zpét dodavateli, nebo zaslat vlastni protinavrh. Dodavatel je povinen tento protindvrh projednat rovnéz do 14
dnd. Nepotvrdi-li odbératel navrh diagramu, nebo nesdéli-li vlastni protinavrh ve stanovené Ih(ité, plati diagram dle navrhu dodavatele.

6. Pokud byla dfive uzaviena Smlouva o budouci smlouvé dle obchodniho zakoniku, tykajici se dodavky tepelna energie, jsou jeji ustanoveni
zavazna a aplikuji se do Smlouvy o dodavce tepelné energie, pokud se dodavatel a odbératel pisemné nedohodnou jinak.
1.
PInéni smlouvy

1 Dodavka je spInéna prechodem tepelné energie z vlastnictvi dodavatele do vlastnictvi odbératele.

2. Odbératel mlize prenechat tepelnou energii podruzné pfipojenym odbérateldm pouze s pisemnym souhlasem dodavatele a za podminek
odsouhlasenych dodavatelem.

3. Pro pfipad poZadavku dodavky tepelné energie prostfednictvim zafizeni tfeti pravnické nebo fyzické osoby predlozi Zadatel pfi podpisu
Smlouvy o dodavce tepelné energie pisemny souhlas této treti osoby s realizaci odbéru prostfednictvim jejiho zafizeni. Do finanéniho vyrovnani,
pripadné plnéni dalSich podminek, za kterych byl souhlas Zadateli poskytnut tfeti osobou, dodavatel tepelné energie nevstupuije.

4. Teplonosna latka je majetkem dodavatele a odbératel je povinenji vracet. Pfipustné jsou pouze ztraty do 5% objemu u pary. Odbér teplonosné
latky musi byt sjednan v PfihlaSce k odbéru tepla. Tento ¢lanek neplati pro pfipad, Ze dodavatel nema vybudovano vratné potrubi kondenzatu.

5. Odbératelem vracena teplonosnd latka musi mit jakost poZadovanou dodavatelem v Technickych Gdajich k odbéru. Dodavatel mize
poZadovat, aby si odbératel opatfil a na svdj naklad instaloval automaticky hlasi¢ jakosti vracené teplonosné latky, ktery signalizuje, pfipadné
pfimo zabrafuje vraceni latky znehodnocené nad smluvni hodnoty, nebo aby odbératel pravidelné odebiral vzorky latky a provadél jejich
laboratorni rozbory. Odbératel je povinen na poZadani predloZit dodavateli vysledky laboratornich rozbor( jakosti latky.

6. Teplonosna latka horsijakosti, nez bylo sjednano v Technickych Udajich k odbéru, se povaZzuje za nevracena a odbératel latku téchto vlastnosti
nesmi vracet. Pfi vraceni latky, které nema jakost poZadovanou dodavatelem sjednanou v Technickych Gdajich k odbéru, je odbératel povinen
uhradit dodavateli veskeré skody vzniklé z tohoto diivodu véetné znehodnocené latky v celé kondenzatni siti.

7. MnozZstvi a jakost vracené teplonosné latky se vyhodnocuje zpravidla mésicné, popf. za obdobi, dohodnuté ve smlouvé podle provoznich
podminek dodavatele, a to obvykle v misté pfechodu z vlastnictvi odbératele do vlastnictvi dodavatele. O misté vyhodnoceni se dodavatel i
odbératel mohou ve smlouvé dohodnout ijinak.

8. Dodavatel neodpovida za nedostatky v dodavce tepelné energie pro UT a dodavce TUV zplisobené technickym stavem objektu, odb&rného
zafizeni nebo €asti rozvodu za mistem pInéni, které jsou v majetku nebo ve spravé odbératele.
11
Zména a zruseni zavazkd

1 PoZadované zmény skutecnosti, uvedenych ve Smlouvé o dodéavce tepelné energie a jejich pfilohach, je odbératel povinen predloZit k
odsouhlaseni dodavateli nejpozdéji 14 dnl prede dnem, kteiy je rozhodujici pro pocatek téchto zmén. Dodavatel je povinen se k predlozenym
navrhim zmén vyjadfit nejpozdéji do 14 ti dnli od jejich doruceni.

2. Pokud zména nékterého z Gdaj uvedenych odbératelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie a jejich prilohach nastane nepredvidang, zajisti
odbératel jeji projednani s dodavatelem a bez zbyte¢ného odkladu pozada o Gpravu pfislusné ¢asti smlouvy tak, aby novelizovana soucést smlouvy
byla uzaviena nejpozdéji do nejblizsiho terminu odectu fakturaénich méfidel.

3. Za pripadné 3kody, které vzniknou z nespravné nahlasenych Gdajd, odpovida odbératel.

4. Preda-li odbératel objekt s odbérem tepelné energie novému uZivateli, je povinen nového uZivatele véas seznamit s Dodacimi podminkami a
nutnosti uzaviit novou Smlouvu o dodéavce tepelné energie s dodavatelem. Predani objektu by se mélo uskute¢nit vzdy k poslednimu dni mésice.
Pokud dojde k predani objektu v pribéhu mésice, dohodnou se oba subjekty na finantnim vyrovnani nezavisle na dodavateli. Novy uZivatel je
povinen nejpozdéji 10 dnl pred zahajenim odbéiu tepelné energie uzaviit Smlouvu o dodavce tepelné energie a nejpozdéji do 3 dnli po prevzeti

objektu oznami dodavateli stav pocitadla méfice tepelné energie ke dni prevzeti, potvrzeny plivodnim odbératelem.
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5. Ukongeni odbéru je odbératel povinen pisemné oznamit dodavateli min. 10 dn(i pfedem a umoZnit mu provedeni konegného odeGtu méfice
tepelné energie, popfipadé provedeni jinych opatfeni, souvisejicich s ukonenim odbéru. Nesplni-li odbératel tyto povinnosti, uhradi dodavateli
veskerou odebranou tepelnou energii az do uzavieni Smlouvy o dodavce tepelné energie s novym odbératelem nebo do doby, kdy bude umoznéno
dodavateli prerusit dodavku tepelné energie a odebrat méFici zafizeni.

V.
Méreni a vyhodnocovani odbéru

1 Dodavatel méfi dodavku tepelné energie svym zafizenim, které na zafizeni odbératele instaluje, zapoji a udrzuje. Odbératel je povinen sva
zafizeni upravit dle pokynil dodavatele tak, aby byla umoZnéna instalace méFice a zajisténa jeho spravna funkce. Zplisob méfeni, druh a umisténi
ur¢i dodavatel. Neni-li ve vyjime¢nych pfipadech mozné méfit méficim zafizenim dodavatele, je po vzajemné dohodé mozné dodavku méfit
méficim zafizenim odbératele. MEFici zafizeni musi splfiovat poZadavky zak. € 505/1990 Sh. ve znéni pozdgjSich predpist. Mgfici zafizeni je
instalovano a provozovano dle ust. § 78 zak. ¢. 458/2000 Sb., ve znéni pozdgjsich predpist, z néhoZ vyplyvaji prava a povinnosti jak dodavatele
tak odbératele.

vy-v o

2. OdeCty méFicl pro fakturaci a fakturace se provadéji mésicné, neni-li ve smlouvé dohodnuto jinak. Kontrolni odecty je mozno provadét i v
kratich Casovych intervalech. Ugast na odectu a ovéreni vstupnich Gdajtl tohoto odeétu umozni dodavatel povéfené osobé odbératele, ktera ma za
odbératele pravo této kontroly a poZzada o Ucast na odeCtu.

3. Dodavatel s odbératelem se dohodli na nasledujicim zp(isobu rozdétovani dodavek pary:
Pouzity typ méfice tepelné energie umoZiiuje méfit spotfebu tepla v pare prehraté, syté i v pafe pod mezi sytosti (mokra péra zkr. MP). MnoZstvi
tepelné energie v pafe pod mezi sytosti se zapoCita do spotfeby s koeficientem 0,95 v souladu s MPM 18-95 (Smérnice pro pfipustné metody

méreni tepla ve vodni pafe a v kondenzatu v obchodnim styku) a to pouze z hodnot v pasmu do 2°C pod tuto mez.

4, Odbératel je povinen zajistit na sviij naklad zfizeni potiebného p¥ivodu elektrické energie se samostatnym okruhem a hradit spotiebu
elektrické energie pro méfici, pomocna a ovladaci zafizeni dodavatele, umisténa v objektu odbératele.

5. Odbgratel zajisti, aby nedochazelo ke svévolnému preruseni pfivodu elektrické energie pro méfici zafizeni a nejpozdéji do 3 dnli po zjisténi
hlasit dodavateli veSkeré zavady a neobvyklosti v méFeni, které mél nebo mohl zjistit, jakoZ i zjevné potuchy v instalaci pfed méficim zafizenim.

vy:vo

Déle je odbératel povinen zajistit a trvale peCovat o bezpecny pristup k méFicim tepelné energie.

6. Odbératel mdZe pro vlastni potiebu namontovat vlastni podruzné nebo kontrolni méfice tepelné energie, zapojené za méficim zafizenim
dodavatele. Spravnost méfeni podruznych nebo kontrolnich méfi¢d dodavatel nekontroluje ajejich stavy neodegitd. Podruzné nebo kontrolni
méfice tepelné energie odbératele jsou zvIast oznaceny. Dojde-li k poruse méficiho zafizeni dodavatele, Ize po vzajemné dohodé pouzit tdajd

kontrolniho méfice tepelné energie odbératele.

7. Nemlze-li dodavatel zajistit méfeni dodavky tepelné energie po prechodnou dobu, dohodne v Technickych tdajich k odbéru nahradni zptisob
zjistovani vySe odbéiu tepelné energie do doby osazeni méfici techniky.

8. Je-li dodavka tepelné energie méfena vodomérem na strané kondenzatu, stanovi se mnozstvi dodané paiy ve vysi 105% mnozstvi zméfeného
kondenzétu, pokud nebude ve smlouvé dohodnut jiny koeficient pro stanoveni mnoZstvi dodané paiy.

9. Je-li nositelem tepelné energie péra a Cast dodané tepelné energie se vraci zpét dodavateli ve vratném kondenzatu, sniZi dodavatel namérené
mnozstvi dodané tepelné energie o tepelnou energii obsaZzenou ve vraceném kondenzétu, nejvySe vSak o 0,170 GJ/t soucasné vraceného
kondenzatu.
V.
P¥ezkoudeni méFice tepelné energie a stanoveni nahradnich zpGsobd vypottu

1 Ma-li odbératel pochybnost o spravnosti (daji méfice tepelné energie, postupuje dle § 78 odst. 2 zak. & 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich
predpisd. O prezkouseni méfice tepelné energie miiZze pozadat i dodavatel.
2. Zjisti-li se pfi prezkoudeni, Ze Udaje méfie se odchyluji od pfipustné hodnoty, vyméni dodavatel méfi¢ tepelné energie na sviij naklad a

zvyhodnéna smluvni strana uhradi druhé smluvni strané ¢astku, odpovidajici chybé v Gdajich méfice, a to ode dne, kdy z&vada prokazatelné
vznikla, a nelze-li jej zjistit, pak ode dne pfedchazejiciho odettu.

3. Nelze-li presné zjistit spotfebu tepelné energie za dobu poruchy méfice tepelné energie, vypotte se podle Gdajd kontrolniho nebo podruzného
méfice nebo podle primérych spotieb v pfedchazejicich srovnatelnych obdobich v klimaticky stejném a Fadné méfeném obdobi, nebo jinym s
odbératelem dohodnutym zplsobem.

VI.
Regulace, omezeni a preruseni dodavek a odbéru tepelné energie

1 Pro zajiténi plynulého zasobovani tepelnou energii viech odbératell je dodavatel opravnén podle potfeby provadét regulaéni opatieni v
souladu s platnymi pravnimi pfedpisy.

2. Dodavatel je opravnén, pfi dodrzeni podminek uvedenych v ¢lanku VII. Dodacich podminek, omezit nebo prerusit dodavku tepelné energie
podle § 76 odst. 4 zak. &. 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpisd, a to:
a)  pri bezprostfednim ohroZeni zdravi nebo majetku osob a pfi likvidaci téchto stavd,
b)  pfi stavech nouze nebo ¢innostech bezprostfedné zamezujicich jejich vzniku,
c)  pri provadéni planovanych stavebnich Gprav, oprav, Gdrzbovych a reviznich praci a pfi pfipojovani nového odbérného mista, pokud jsou
oznameny nejméné 15 dni pfedem,
d)  pfi provadéni nezbytnych provoznich manipulaci na dobu 4 hodin,

Dodaci porjriiinky /sml.¢.14869 3



<mDalkia

Ceska republika

e)  pfi havarijnim preruseni ¢i omezeni nezbytnych provoznich dodavek teplonosné latky nebo paliv a energii poskytovanych jinymi
dodavateli,

f)  pfi nedodrZeni povinnosti odbératele podle § 77 odst. 4 zak. ¢. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpisQ.

g) pfi vzniku a odstrafiovani havarii a potuch na zafizenich pro rozvod a vyrobu tepelné energie na dobu nezbytné nutnou,

h) jestlize odbératel pouziva zafizeni, ktera ohroZuji Zivot, zdravi nebo majetek osob nebo ovliviuji kvalitu dodavek v neprospéch dalSich
odbérateld,

i) pfi neopravnéném odbétu.

3. Dodavku tepelné energie, omezenou nebo prerusenou z dlivodd, jeZ jsou na strané odbératele, obnovi dodavatel po odstranéni viech zavad

nebo pficin, pro které byla dodavka omezena nebo prerusena.

4. Omezeni ¢i preruSeni dodavky ve smluveném rozsahu nebude posuzovéno jako potuseni smluvni povinnosti ze zavazkového vztahu. Za Skody
vzniklé omezenim nebo preru$enim dodavky tepelné energie podle tohoto &lanku, nenese dodavatel vici odbérateli odpovédnost.

VII.
Povinnosti dodavatele

1 Dodavatel je povinen:
a) pisemné oznamit odbérateli zménu teplonosné latky nebo jejich parametr(i v souladu s ustanovenimi pfislu$nych pravnich predpisg,

b) pisemné oznamit odbérateli alespoii 15 dni pfedem, hodla-li provadét planované stavebni Gpravy, opravy, (dtZzbové a revizni prace nebo
pfipojovat nové odbérné misto dle €l.VI. odst.2. pismeno c),

c) pisemné vyrozumét odbératele o omezeni nebo preruseni dodavky v pfipadech uvedenych v ¢lanku V1. odst. 2 pismeno b) az e),

d) na zéakladé Zadosti odbératele umoZnit Uast na odectu a ovéfeni vstupnich (dajd tohoto odeétu pro Gcely fakturace dodané tepelné energie
povérené osobé odbératele, kterd mé za odbératele pravo této kontroly,

e) upozomnit odbératele telefonicky, popfipadé jinym dohodnutym zpdsobem, Ze mu omezi nebo pretusi dodavku, jestlize v pfimétené IhGté
neodstrani zavady v odbétu uvedené v ¢lanku VI. odst. 2 pismeno a) a f).

2. P¥i zjisténi provoznich nehod (havarii) a potuch, které bezprostfedné ohroZuji bezpe€nost Zivota nebo majetku, pfetusi dodavatel dodavku
ihned po zjisténi z&vady, neni-li odbératel odpojeni pfitomen, vyrozumi jej o tom dodavatel neprodlené.
VIII.
Povinnosti odbératele

1 Odbératel je povinen hlasit dodavateli bez zbyte¢ného odkladu vSechny zavady na svém odbérmém tepelném zafizeni (vCetné zafizeni
podruznych odbératelli), které maji vliv na dodavku tepelné energie a zajistit jejich co nejrychlejsi odstranéni. Nesmi viak bez souhlasu dodavatele
zasahovat do primarniho okruhu dodavatele.

2. Odbératel je povinen umoznit kdykoliv opravnénym osobam dodavatele pfistup k méFicimu zafizeni.

3. Odbératel je povinen v pfedstihu oznamit a odsouhlasit s dodavatelem podstatné technické Upravy a zmény, které hodla realizovat na svém
tepelném zafizeni.

4. Odbératel je povinen umozZnit kdykoliv opravnénému pracovnikovi dodavatele kontrolovat:
a) odbérna tepelna zafizeni u odbératele ijeho podruznych odbérateld,
b) dodrzovani sjednanych technickych podminek,
c) spravnost Gdajl, uvadénych odbératelem ve Smlouvé o dodavce tepelné energie pfimo v mistg, jehoZ se piislusné Gdaje tykaji (vCetné
fyzické kontroly).

5. Odbératel je povinen, pokud nebude dohodnuto jinak, vést pro kazdé odbérné misto provozni denik a sledovat spotfebu tepelné energie,
zaznamendvat vyhlasené regulacni stupné, stav zafizeni pro odbér tepelné energie a dalsi Udaje, souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné
energie. Provozni Udaje souvisejici s dodavkou a odbérem tepelné energie je povinen na pozadani predlozit dodavateli.

IX.
Neopravnény odbér

1 Zaneopravnény odbér se povazuje neopravnény odbér dle § 89 zak. &. 458/2000 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist, a to:
a) odbér bez souhlasu dodavatele nebo v rozporu s timto zdkonem a zdkonem upravujicim oblast hospodafeni energii,
b) odbér pfi opakovaném neplaceni smluvenych plateb véetné vyuctovani za odebranou tepelnou energii,

c) odbér bez méficiho zafizeni nebo pfes méfici zafizeni, které v disledku zasahu odbératele odbér nezaznamenalo nebo zaznamenalo odbér
mensi nez skutecny nebo byly v méficim zafizeni provedeny takové zasahy, které Gdaje o skutecném odbéru zménily,

d) odbé&r méficim zafizenim pfemisténym bez souhlasu dodavatele,

e) odbér méficim zafizenim, na némz bylo poruseno zajisténi proti neopravnéné manipulaci a nebyla splnéna povinnost podle § 78 odst 4.
zak. €. 458/2000 Sh., ve znéni pozdgjsich predpisd,

f) odbér bez umoznéni pfistupu k méficimu zafizeni a neméfenym ¢astem odbérného tepelného zafizeni za Gcelem kontroly , odectu, ddrzby,
vymény ¢ odpojeni méficiho zafizeni, prestoZze byl odbératel k umoznéni pfistupu alespoi 15 dnli predem pisemné nebo jinym
prokazatelnym zplsobem vyzvan,
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2. Zplsob vypoétu $kody vzniklé dodavateli neopravnénym odb&rem tepelné energie stanovi wylil, ¢.478/2006 Sh. v ustanoveni § 1
3. Odbératel se zavazuje uhradit naklady vynaloZené na zjisténi velikosti neopravnéného odbéru.

X.
Cenova pravidla pro tepelnou energii a teplonosné latky

1 Cenova pravidla jsou platna pro vSechny pfipady dodavek tepelné energie, uskutenénych ze soustav centralizovaného zasobovani tepelnou
energii dodavatele.

2. Pro u€tovani dodavek tepelné energie se rozliduji mista plnéni:
a) na prahu zdroje,
b) na vstupu do predavaci stanice.

3. Ceny tepelné energie jsou platné za odbér v misté plnéni a to pro kazdé odbérné misto samostatné.

4. Cena tepelné energie na prahu zdroje se uplatiiuje za predpokladu, Ze dodavka tepelné energie se realizuje bezprostfedné na rozdélovaci
vystupniho potrubi na zdroji (vystupnim rozdélovaci).

5. V pfipadé, Ze pfedavaci misto je na jiném misté, nezZ je uvedeno v odstavci 4, avSak v objektu, resp. na pozemku vyrobce tepelné energie,
vyjime€né i mimo pozemek vyrobce, plati pro Ucely fakturace cena tepelné energie na zdroji za predpokladu, Ze mnoZstvi dodané tepelné energie
se stanovi na vystupnim rozdélovaci zdroje.

6. Cena tepelné energie na vstupu do predavaci stanice se uplatfiuje pfi dodavce tepelné energie z primarni tepelné sits.

7. Cena tepelné energie je fakturovana vjednoduché nebo sloZené sazbé. Sazba pro kazdé odbérné misto odbératele je sjednana v Diagramu na
dodavku a odbér tepla pro dané odbé&rné misto.

8. Cena tepelné energie v jednoduché sazhé je cenou za skute¢né dodanou tepelnou energii (KE/GJ). Cena tepelné energie ve sloZené sazbé je
cenou za skute¢né dodanou tepelnou energii (KE/GJ, variabilni slozka) a platem za smluveny tepelny vykon (K&/MW/mésic, fixni slozka) nebo
smluvenym platem za sjednané mnozstvi tepelné energie pro dany rok (K&/GJ/rok fixni slozka). K vysledné plathé za tepelnou energii je Gctovana
dan z pfidané hodnoty.

9. Plat za smluveny tepelny vykon (fixni sloZka) je G¢tovan mésicné jednou dvanactinou rocni hodnoty a plat za sjednané mnozZstvi tepelné
energie (variabilni sloZka) je u€tovan meésicné podle sjednaného mnoZstvi v Diagram na dodavku a odbér tepla. Platba za skute¢né dodanou
tepelnou energii je G¢tovana mésicngé dle stavu méfidel nebo v objemu stanoveném nahradnim zplsobem.

10.  Zarazeni do pfislusné sazby se stanovi dohodou mezi dodavatelem a odbératelem v Diagramu na dodavku a odbér tepla. Pro smi$ené odbéiy
se odebrana tepelna energie rozdéli podle procenta rozdéleni dodané tepelné energie, sjednaného v Diagramu na dodavku a odbér tepla nebo dle
dohody.

11.  Rocni sazba za tepelny vykon se stanovi za nejvy$si naméreny, nejméngé vsak sjednany vykon ve Smlouvé o dodavce tepelné energie.

12, Za nejvys§i naméfeny vykon se povaZzuje nejvys$si 15-ti minutovd hodnota, minimalné 95% nejvy$si okamZzité hodnoty, namérené
registraénim pfistrojem nebo ukazatelem maxima nebo jinym prokazatelnym zpdisobem.

13, PrekroCi-li odbératel prokazatelné sjednany vykon, provede dodavatel douctovani celého ro€niho platu za tepelny vykon.

14. U nového odbéru hradi odbératel alikvotni €ast z rocniho platu za tepelny vykon pocinaje mésicem, ve kterém doSlo k zahajeni odbéru.

15.  Pri preruseni dodavky tepelné energie z diivodu na strang dodavatele del$im neZ jeden kalendafni mésic nebo u nového odbéru hradi
odbératel alikvotni €ast z ro€niho platu za tepelny vykon v€etné mésice, ve kterém k pferuSeni doSlo, a od mésice, kteiy nasleduje po mésici, ve

kterém byla dodavka obnovena.

16.  Pfi ukon&eni odbéru tepelné energie v pribéhu roku hradi odbératel alikvotni ¢ast z roéniho platu za tepelny vykon véetné celého mésice, ve
kterém byla dodavka tepelné energie prokazatelné ukonéena a dodavatelem provedeno opatfeni znemozfiujici neopravnéné pokra¢ovani odbéru.

17.  Pokud odbératel poZaduje dodavku o jinych parametrech (tlak, teplota), nez pfi jakych je soustava provozovéna, a umoziuji-li takovou
dodavku technické podminky dodavatele, bude cena tepelné energie ve slozkach platu za vykon a platu za tepelnou energii upravena v Ujednani o

ceng.

18.  Vraceni teplonosné latky se uskuteciuje za predpokladu, Ze dodavatel ma ve své tepelné siti vybudovano vratné potrubi. V tom pFipadé
Gctuje dodavatel veSkeré nevracené mnozstvi teplonosného média.

19. Pokud nema dodavatel tepelné energie ve své tepelné siti vybudovano vratné kondenzatni potiubi, UEtuje odbérateli pouze mnoZstvi
kondenzatu stanovené zvlastnim méfenim nebo dohodou.

20.  Znehodnoti-li odbératel kondenzat v tepelné siti, zaplati celé znehodnocené mnoZstvi kondenzétu, véetné obsazené tepelné energie dle
¢lanku 11, bodu 6.

Dodaci podminky /sinl.¢. 14869 5



Ceska republika
21.  Pfi zasahu poruchové sluzby dodavatele, ktery byl proveden na vyZadani odbératele na zafizeni, jehoz majitelem neni dodavatel tepelné
energie, mdZe dodavatel G&tovat nahradu vzniklych naklad. Dodavatel tepelné energie miZe Gétovat nahradu vzniklych naklad( také pfi odstaveni
a opétovném najeti zafizeni na poZadavek odbératele.
22. Hodnoty vykonu v MW a entalpie v GJ/t pro G¢tovani dodavek tepelné energie se stanovi na tfi desetinna mista.
23.  Odbératel je pfi hodnoté planovaného mésicniho objemu odbéru tepelné energie vy$§im nez za 20 000,- K¢ povinen sjednat s dodavatelem

Dohodu o poskytovani zaloh za odbér tepelné energie na uskuteciiovanou dodavku tepelné energie. Pro stanoveni vySe zaloh se odbéry viech
odbérnych mist jednoho odbératele s¢itaji.

V Ostravé dne 2 1'12 2012 v

Za dodavatele: Za odbératele:
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Dalkia Ceska republika, a.s., Ostrava, Moravska Ostrava, 28. Fijna 3337/7, PSC: 709 74
Region Severni Morava, Elektrarenskéa ul. 5562/17, 709 74 Ostrava-Trebovice

SEZNAM ODBERNYCH MIST Sislo: 14869

Seznam odbérnych mist, pro ktera plati smlouva:

Cislo odbérného mista: zkraceny nazev odbérného mista:
B120-341 SmVaK Ostrava a.s., 28.Fijna 169, Ostrava

Seznam obsahuje celkem 1 odbérné misto.
Platnost této pfilohy zanika uzavienim nového seznamu odbérnych mist.

Seznam odbérnych mistje platny dnem podpisu smluvnimi stranami a G€innosti nabyva
dnem 1.11.2012.

Ostrava dne 2 1"12' 2012 13 n. zc

Za dodavatele Za odbératele



