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SPRAVA

ZELEZNIC

Smilouva
o zajisténi sluzby zakaznické podpory
diagnostického sitového systému FLowMon

Cislo smlouvy objednatele E791-S-1078/2022
Cislo smlouvy Poskytovatele P220150

uzaviend podle ustanoveni § 1746 odst. (2) a nasl. zakona ¢. 89/2012 Sb., obdansky zdkonik,
ve znéni pozdé&jsich predpistl (dale jen ,Ob&ansky zakonik™)

Objednatel: Sprava Zeleznic, statni organizace
zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze pod sp. zn.
A 48384 5
Praha 1 - Nové Mésto, Dlazdéna 1003/7, PSC 110 00
ICO 70994234, DIC CZ70994234

zastoupena organizacni jednotkou:
Centrum telematiky a diagnostiky
Malletova 2363/10, 190 00 Praha 9
jednajici: Ing. Petr Madle - reditel Centra telematiky a diagnostiky

Poskytovatel: Clarystone s.r.o.
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze,
sp.zn. C 206322
Sidlo: Na Vétrové 889/13, 142 00 Praha
ICO 27745422, DIC CZ27745422
Bankovni spojeni: I
Cislo uctu: GG
jednajici: Mgr. Petr Koch - jednatel spolecnosti

Tato smlouva je uzaviena na zakladé vysledkl zadavaciho fizeni vefejné zakazky s nazvem
~Zajisténi sluZby zakaznické podpory diagnostického sitového systému FLowMon", ¢. j.
verejné zakazky: 79122009 (dale jen ,verejna zakazka"). Jednotliva ustanoveni této smlouvy
tak budou vykladana v souladu se zaddvacimi podminkami verejné zakazky.

1 Sluzby

1.1  Poskytovatel se zavazuje provést na sviij naklad a nebezpeéi pro Objednatele Sluzby, je?
zahrnujoi ¢innosti Predmétu sluzeb, poskytnuti vSech Souvisejicich plnéni a predani
Dokladu.

2 Predmét sluzeb

2.1 Predmétem sluzeb je dodavka sluzeb zdkaznické podpory systému FLOWMON verze Gold
Support.

2.2 Predmét sluzeb je blize specifikovan v blizsi specifikaci predmétu plnéni, kterd je prilohou
¢. 1 této smlouvy.

Sprava zeleznic, statni organizace Sidlo: Dlazdéna 1003/7, 110 00 Praha 1
zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym IC: 709 94 234 DIC: CZ 709 94 234
soudem v Praze, spisova znatka A 48384 www.szdc.cz


http://www.szdc.cz

2/5

3:2,

3.3.

3.4

3.5

3.6.

ol
N =

a

6.2

6.3

6.4

6.5

6.6

6.7

Cena predmétu sluzeb a fakturaéni podminky

Cena celkem bez DPH 2 758 092,00 K¢
VySe DPH 579 199,32 K¢
Cena celkem s DPH 3 337 291,32 K&

Fakturace za provedenou sluzbu bude provedena na zdkladé faktury vystavené
Poskytovatelem, a to nejpozd&ji do 30 dnl od Gcinnosti této smlouvy.

Zaplaceni smluvni ceny provede objednatel Uhradou faktury vystavené na jméno
uvedeného Objednatele, tj. Sprava Zeleznic, statni organizace, se sidlem Praha 1, Nove
Mésto, Dlazdéna 1003/7, IC: 70994234, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném
Méstskym soudem v Praze, oddil A, viozka 48384 a dorudi ji na adresu korespondencni
(Sprava Zeleznic, s.o., Centradlni finan¢ni uctarna, Namésti Jana Pernera 217, 530 02
Pardubice), anebo elektronicky na adresu: ePodatelnaCFU@spravazeleznic.cz. Vyzva
k dhradé musi vzdy obsahovat Cislo Smlouvy o dilo dle Ciselniku Objednatele.

V pripadé, Ze faktura nebude mit vSechny nalezitosti uvedené v této smlouvé nebo dle
Obchodnich podminek, je opravnén objednatel ji vratit Poskytovateli a nevznika prodleni
s placenim. Poskytovatel je povinen v takovém pripadé vystavit novou fakturu a dorucit
ji objednateli na jeho kontaktni adresu.

Splatnost dafiového dokladu za Dodani plnéni &inf 30 dnll od data vystaveni darfiového
dokladu.

V pripadé, ze danovy doklad nebude mit naleZitosti pozadované platnymi pravnimi
piredpisy a dohodnuté smluvnimi stranami, je Objednatel opravnén vratit darovy doklad
ve Ih(té& splatnosti zp&t Poskytovateli k doplné&ni ¢i vystaveni nového dariového dokladu.
Lhita splatnosti za¢ne znovu bé&Zet od dorueni opraveného nebo nového dafiového
dokladu Objednateli.

Misto a doba pInéni

Sluzby jsou poskytovany na zarizeni v telekomunikacni siti Objednatele.
Poskytovatel je povinen provadét Predmét sluzeb od 01. 04. 2022 do 31. 03. 2023.

Poddodavatelé

Na provedeni Dila se nebudou podilet poddodavatelé.

Licenéni podminky

V pripadé, Ze vysledkem cinnosti dle uzaviené Smlouvy bude Dilo podléhajici rezimu
zakona Cislo 121/2000 Sb., o pravu autorském, o pravech souvisejicich s pravem
autorskym a o zméné& nékterych zakond, ve znéni pozdé&jsich predpisti (dale jen
»autorsky zakon™), udéluje Poskytovatel Objednateli licenci k tomuto Dilu dle ustanoveni
Obcanského zakoniku.

Poskytovatel poskytuje Objednateli prevoditelnou, nevyhradni, teritoridlné a co do
mnozstvi neomezenou licenci na celou dobu trvani autorskych a majetkovych prav. Ve
stejném rozsahu poskytuje Poskytovatel Objednateli licenci i k ¢asti Dila, Ize-li ¢ast Dila
uzit samostatné. Objednatel neni povinen licenci vyuzZivat.

Poskytovatel poskytuje tuto licenci beziplatné. Tato licence opraviiuje Objednatele k
tomu, aby:

a) bez omezeni vyuzival Dilo v ramci své podnikatelské Cinnosti,
b) si poridil neomezeny pocet kopii Dila pro vlastni potiebu,
c) aby sam nebo prostiednictvim tietich osob ménil, rozsifoval a jinak upravoval

Dilo v souladu se svymi potiebami, to vSak jen s predchozim pisemnym souhlasem
Poskytovatele.
Objednatel je opravnén pievést licenci na treti osoby pouze v piipadé predchozi pisemné
dohody Objednatele se Poskytovatelem.
PFi uplatnéni prav tfeti osobou na autorska prava nese nasledky pripadnych sport
Poskytovatel.
Poskytovatel prohlasuje, Ze je opravnén poskytnout vyse uvedenou licenci, Ze ma s
autorem Dila vypoiradana autorska prdva. V pripadé poruseni tohoto odstavce, se
Poskytovatel zavazuje zaplatit smluvni pokutu Objednateli ve vysi 2.000.000,-- K&. Pravo
na nahradu Skody presahujici smluvni pokutu neni ujednanim o smluvni pokuté dotceno.
Neni-li Poskytovatel na vyzvu Objednatele ochoten uzaviit Smlouvu na dalsi priméreny
rozvoj softwarového Dila dle pozadavk{ Objednatele a na Gdrzbu softwarového Dila
za pfimé&fenych podminek a obvyklych cen ve Ih(it& 2 mésici od doruéeni vyzvy
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Objednatelem, je povinen predat Objednateli zdrojové kédy aktuadlni verze softwarového
Dila, a to do 90 dnd od marného uplynuti Ihdty k uzavieni Smlouvy.
Body 7.1. - 7.7. této Smlouvy pIné nahrazuji body 160-165 Obchodnich podminek.

Dalsi ujednani

Poskytovatel prohladuje, Ze je zpUsobily k Ffadnému a v&asnému poskytnuti sluzeb a 7e
disponuje takovymi kapacitami a odbornymi znalostmi, které jsou tfeba k fadnému
poskytovani sluzeb.

Kontaktnimi osobami smluvnich stran jsou

7.2.1 za Objednatele p [

T
7.2.2 za Poskytovatele [
I

Smluvni strany berou na védomi, Ze tato smlouva podléha uverejnéni v registru smluv
podle zakona ¢&. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uGdinnosti nékterych smiuv,
uverejfiovani téchto smluv a o registru smluv, ve znéni pozd&jsich predpist (dale jen
,ZRS™), a soucasné souhlasi se zverejn&nim tdajl o identifikaci smluvnich stran, predmétu
smlouvy, jeho cené &i hodnoté a datu uzavieni této smlouvy.

Zaslani smlouvy spravci registru smluv k uverejnéni v registru smluv zajistuje obvykle
Objednatel. Nebude-li tato smlouva zaslana k uverejnéni a/nebo uverejnéna
prostirednictvim registru smluv, neni zZddnd ze smluvnich stran opravnéna pozadovat po
druhé smluvni strané nahradu Skody ani jiné Gjmy, ktera by ji v této souvislosti vznikla
nebo vzniknout mohla.

Smluvni strany vyslovné prohlasuji, ze idaje a dalsi skute¢nosti uvedené v této smlouvé,
vyjma dasti oznacenych ve smyslu nasledujiciho odstavce této smlouvy, nepovazuji za
obchodni tajemstvi ve smyslu ustanoveni § 504 Obcanského zakoniku (dale jen ,,obchodni
tajemstvi*), a Ze se nejedna ani o informace, které nemohou byt v registru smluv
uverejnény na zakladé ustanoveni § 3 odst. 1 ZRS.

Jestlize smluvni strana oznaci za své obchodni tajemstvi ¢ast obsahu smlouvy, ktera
v dlsledku toho bude pro t&ely uvefejnéni smlouvy v registru smluv znetiteln&na, nese
tato smluvni strana odpovédnost, pokud by smlouva v disledku takového oznageni byla
uvefejné&na zplsobem odporujicim ZRS, a to bez ohledu na to, kterd ze stran smlouvu
v registru smluv uverejnila. S ¢astmi smlouvy, které druha smluvni strana neoznaci za své
obchodni tajemstvi pred uzavienim této smlouvy, nebude Objednatel jako s obchodnim
tajemstvim nakladat a ani odpovidat za pripadnou skodu ¢i jinou Gjmu takovym postupem
vzniklou. Oznacenim obchodniho tajemstvi ve smyslu piedchozi véty se rozumi doruceni
pisemného oznameni druhé smluvni strany Objednateli obsahujiciho presnou identifikaci
dot&enych &asti smlouvy véetné odlvodnéni, pro¢ jsou za obchodni tajemstvi povaZovany.
Druhd smluvni strana je povinna vyslovné uvést, ze informace, které oznacila jako své
obchodni tajemstvi, napliiuji sou¢asné vsechny defini¢ni znaky obchodniho tajemstvi, tak
jak je vymezeno v ustanoveni § 504 obldanského zakoniku, a zavazuje se neprodlené
pisemné sdélit Objednateli skute¢nost, Ze takto oznadené informace prestaly naplfiovat
znaky obchodniho tajemstvi.

Osoby uzavirajici tuto smlouvu za Smluvni strany souhlasi s uverejnénim svych osobnich
Gdajl, které jsou uvedeny v této smlouvé, spolu se smlouvou v registru smluv. Tento
souhlas je udélen na dobu neurcitou.

V piipadé poskytnuti osobnich Gdajd v radmci plnédni smluvniho vztahu se
Poskytovatel zavazuje prijmout vhodna technicka a organizacni opatieni podle Narizeni
Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych
osob v souvislosti se zpracovanim osobnich Gdajt, které se na n&j jako na Poskytovatele
vztahuji a pInéni téchto povinnosti na vyzadani dolozit Objednateli.

Zavérecna ujednani

Tato smlouva se fidi Obchodnimi podminkami ke Smlouvé o poskytovani sluzeb (dale jen
»Obchodni podminky™). Odchylnd ujednani ve Smlouvé o poskytovani sluzeb maji pred
znénim Obchodnich podminek prednost.

Poskytovatel prohlasuje, ze
8.2.1 se znénim Obchodnich podminek se pied podpisem této smlouvy seznamil,
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8.2.2 v dostateCném rozsahu se seznamil s veSkerymi pozadavky Objednatele dle této
smlouvy, pfiCemZ si neni védom zadnym prekazek, které by mu branily
v poskytnuti sjednaného pInéni v souladu s touto smlouvou.
Tato Smlouva je vyhotovena v elektronické podobé, pricemz obé Smluvni strany obdrzi
jeji elektronicky original opatieny elektronickymi podpisy. V pripadé, ze tato Smlouva z
jakéhokoli diivodu nebude vyhotovena v elektronické podob&, bude sepsdna ve tiech
vyhotovenich, pfi¢emz jedno vyhotoveni obdrzi Poskytovatel a dvé vyhotoveni Objednatel.
Veskera prava a povinnosti Smluvnich stran vyplyvajici ze Smlouvy o poskytovani sluzeb
a Obchodnich podminek se fidi ¢eskym pravnim radem.
Smluvni vztahy neupravené Smlouvou o poskytovani sluzeb a Obchodnimi podminkami se
fidi ObCanskym zakonikem a dalSimi pravnimi piedpisy.
Vsechny spory vznikajici ze Smlouvy o poskytovani sluZzeb a v souvislosti s ni budou dle
vile Smluvnich stran rozhodovany soudy Ceské republiky, jakoZto soudy vylu¢né
prislusnymi.
Smlouvu o poskytovani sluzeb Ize ménit pouze pisemnymi dodatky.
Poté, co Poskytovatel poprvé obdrzi spolu se Smlouvou o poskytovani sluzeb i Obchodni
podminky v pisemné formé, postadi pro veskeré dalsi pripady Smluv o poskytovani sluzeb
mezi Smluvnimi stranami pro to, aby se Smlouva o poskytovani sluzeb ridila Obchodnimi
podminkami, pokud Smlouva o poskytovani sluzeb na Obchodni podminky pouze odkdze,
aniz by bylo tfeba Obchodni podminky cinit fyzickou soucasti vyhotoveni Smilouvy o
poskytovani sluzeb, nebot Poskytovateli jiz bude obsah Obchodnich podminek znamy.
Pokud néktera ustanoveni Obchodnich podminek nebo jejich ¢ast nelze vzhledem k povaze
Sluzeb objektivné a zcela ziejmé pouzit, pak z takovych ustanoveni nebo jejich ¢asti prava
ani povinnosti Smluvnim stranam nevznikaji.
Zvlastni podminky, na které odkazuje Smlouva o poskytovani sluzeb, maji prednost pied
znénim Obchodnich podminek, Obchodni podminky se uZiji v rozsahu, v jakém nejsou
v rozporu s takovymi zvlastnimi podminkami.
Tato Smlouva nabyva platnosti dnem jejiho podpisu posledni ze Smluvnich stran a
ucinnosti od 01.04.2022. Smlouva vSak nenabude Ucinnosti prede dnem uverejnéni v
registru smluv podle ZRS.

Prilohy

1.

Technicka specifikace

DalSimi prilohami této smlouvy, dle dohody smluvnich stran pfilohami ke kazdému
jednotlivému vyhotoveni smlouvy nepfipojenymi, jsou tyto dokumenty:

- Vyzva vC. zadavaci dokumentace a obchodnich podminek;

- Nabidka zhotovitele.

Objednatel: Poskytovatel:

V Praze dne:

I ng . Petr E/gjﬁssal Ing. Petr
4 Datum:
Mad Ie 2(?2;;‘;3.30

Digitalné podepsal
Mgr. Petr Koch
Datum: 2022.03.30

Digitalné

o 14:44:40 +02'00'
15:26:18 +02'00
Sprava Zeleznic, statni organizace Clarystone s.r.o.
Ing. Petr Madle - reditel O] CTD Mgr. Petr Koch - jednatel spole¢nosti

Tato Smlouva byla uverejnéna prostirednictvim registru smluv dne ...
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Priloha ¢.1 Technicka specifikace

Predmétem plnéni je Sluzba Gold Support - tj. roéni podpora zahrnujici
vSechny updaty i upgrady, pristup k webovému zakaznickému centru,
podporu telefonem a emailem v ¢eském jazyce v pracovni dobé (8x5),
vzdalenou podporu pres SSH, konzultace sitového a bezpeénostniho technika
a NBD (Next-Business-Day) on-site hardwarovou zaruku na nasledujici prvky:

Popis produktu

Pocet kust

Podpory Gold Support na stavajici sondy (do 31.3.2023)

Podpora Gold Support Sonda IFP-20000-SFP+

Podpora Gold Support Sonda IFP-4000-CU+

Podpora Gold Support Sonda IFP-2000-CU

Licence ADS Master Unit

Podpora Gold Support ADS Master Unit na 1 rok

Licence ADS Slave/Proxy Unit

Podpora Gold Support ADS Slave/Proxy Unit na 1 rok
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