RAMCOVA DOHODA

O ZAJISTENI UKLIDOVYCH SLUZEB

kterou v souladu s ustanovenim § 1746 odst. 2 zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik, ve znéni
pozdéjsich pfedpist, uzavreli nize uvedeného dne, mésice a roku tito U&astnici:

1. Nazev:
Sidlo:
ICO:
DIC:
Zastoupeny:
Kontaktni osoby
ve vécech smluvnich
a technickych:

(dale jen ,,objednatel”)

2. Nazev/obch. firma/jméno:

Sidlo:

ICO:

DIC:

Zapsany v:
Bankovni spojeni:
Zastoupeny:

Kontaktni osoba
ve vécech smluvnich:

Kontaktni osoba

ve vécech technickych:

(dale jen ,,poskytovatel”)

IC DIC

708 88 337 CZ70888337

Jihomoravsky kraj

Zerotinovo nam. 449/3, 601 82 Brno

70888337

CZ70888337

Mgr. Janem Grolichem, hejtmanem Jihomoravského kraje

Megr. Martin Konicek, vedouci odboru kanceldr reditele Krajského
uradu Jihomoravského kraje

telefon: 541 651 261

e-mail: konicek.martin@kr-jihomoravsky.cz

Ing. Roman Straka, vedouci oddéleni hospodarské spravy odboru
kancelar feditele Krajského uradu Jihomoravského kraje

telefon: 541 658 863

e-mail: straka.roman@kr-jihomoravsky.cz

OLMAN SERVICE s.r.o0.

Jakuba Obrovského 1389/1hb, Bystrc, 635 00 Brno
26293102

CZ26293102

Krajskym soudem v Brné oddil C, vloZka 42257
UniCredit Bank, ¢.0.: 2110605800/2700

Mgr. Miroslavem Olejarem, jednatelem

Mgr. Miroslav Olejar, jednatel

I - e stediska

telefon
e-mail:

Telefon DS E-mail Internet
541651111 x2pbqgzq posta@jmk.cz www.jmk.cz
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BOZP bezpecnost a ochrana zdravi pfi praci.

Budovami Objednatele budovy Objednatele nachdzejici se na adresach:

- Zerotinovo ndmésti 514/1, 602 00 Brno-Vevefi;
- Zerotinovo ndmésti 449/3, 602 00 Brno-Vevefi;
- Udolni 597/35a, 602 00 Brno-mésto;

- Cejl 530/73, 602 00 Brno — Zabrdovice.

Sluzbami soubor praci a sluzeb specifikovany v odst. 4.1. az 4.3. Dohody.
DPH dan z ptidané hodnoty.

v

Obcanskym zakonikem zikon ¢&. 89/2012 Sb., obcansky zadkonik, ve znéni pozdéjsich
predpisq.

Objednatelem Jihomoravsky kraj, jak je identifikovan v zahlavi Dohody.

Odpovédnym zastupcem poskytovatele vedouci zakazky/objektovy vedouci neboli osoba
odpovédna za fizeni plnéni zakazky.

Provadéci smlouvou smlouva o dil¢im plnéni uzaviena za podminek stanovenych Dohodou
na zakladé objednavky Objednatele.

Dohodou tato Ramcova dohoda o zajisténi uklidovych sluzeb.

Ucastniky souhrnné oznaceni pro Objednatele a Poskytovatele. Uéastnikem v jednotném
Cisle pak jednotlivé oznaceni pro Objednatele nebo Poskytovatele.

Verejnou zakazkou tato nadlimitni vefejnd zakazka na sluzby s ndzvem ,Zajisténi uklidovych
sluZeb” zadavana podle ZZVZ. Tato Vefejna zakazka byla zaddna Objednatelem Poskytovateli
pfi uzavieni Dohody.

Zakonem o registru smluv zakon ¢.340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach dGéinnosti
nékterych smluv, uvefejiovani téchto smluv a o registru smluv (zdkon o registru smluv),
ve znéni pozdéjsich predpisu.

ZZVZ z4kon ¢. 134/2016 Sb., o zadavani verejnych zakazek, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Poskytovatelem OLMAN SERVICE s.r.o., jak je identifikovan v zahlavi Dohody.
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2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

2. Uvodni ustanoveni

Tato Dohoda je uzaviena na zakladé vysledk(l zadavaciho fizeni Verejné zakazky. Poskytovatel
vyslovné prohlasuje, Ze se detailné seznamil s veskerymi zadavacimi podminkami Verejné zakazky.
Jednotlivd ustanoveni Dohody a jejich ptiloh budou vykladdna v souladu se zadavacimi podminkami
Verejné zakazky.

Tato Dohoda obsahuje ramcové podminky pro realizaci jednotlivych dil¢ich plnéni a tvofi pravné
zavazny zaklad pro uzavirani jednotlivych Provadécich smluv.

Jednotlivé verejné zakdzky vrdmci Dohody budou realizovany na zdkladé pisemnych vyzev
k poskytnuti pIlnéni formou objednadvek ze strany Objednatele, které jsou ndvrhem na uzavieni
Provadéci smlouvy. Tyto objedndavky mohou byt Cinény elektronickymi prostfedky a budou vychazet
z podminek této Dohody a obecné platnych pravnich predpisd. Kazda objednavka bude obsahovat
potfebné udaje pro uzavieni Provadéci smlouvy, tedy oznaceni smluvnich stran, jméno a telefonni
¢islo kontaktni osoby Objednatele a misto plnéni. V pfipadé pochybnosti je Poskytovatel povinen
pozadat Objednatele o dopliujici informace. Neucini-li tak, ma se za to, Ze pokyny jsou pro ného
dostadujici a nemUzZe se z tohoto dlvodu zprostit odpovédnosti za nesplnéni ¢i vadné splnéni Sluzeb.

Prijeti objednavky ke kazdému dil¢imu plnéni se zavazuje Poskytovatel Objednateli pisemné potvrdit
do 5 pracovnich dnl od jejiho doruceni, pficemZ toto potvrzeni muiZe byt cinéno rovnéz
elektronickymi prostredky. Potvrzenim objednavky se povaZuje objednavka za uzavienou Provadéci
smlouvu. Pozadované polozky Sluzeb nebudou Poskytovatelem upravovény druhové, objemové, ani
financné.

Poskytovatel potvrzuje, Ze se detailné seznamil s povahou a rozsahem plnéni, které ma byt
poskytovano na zdkladé této Dohody, Ze jsou mu zndmy veskeré technické, kvalitativni a jiné
podminky nezbytné kiddnému poskytovani plnéni podle této Dohody vcietné casového
harmonogramu a Ze disponuje takovou kapacitou a odbornymi znalostmi, které jsou nezbytné
pro fadné poskytovani plnéni podle této Dohody za dohodnutou maximalni cenu uvedenou v ¢l. 6
Dohody, a to rovnéz ve vazbé na jim prokazanou kvalifikaci pro plnéni Verejné zakazky.

Objednatel ma zdjem na dodani predmétu dle této Dohody v souladu se zasadami spolecensky
odpovédného verejného zadavani (dale jen ,SOVZ“) a dba o to, aby pfi plnéni této Dohody byly
striktné dodrZzovany veskeré relevantni pravni predpisy, zejména pracovnépravni predpisy.

3. Ucel Dohody

U¢elem Dohody je uspokoijit potfebu Objednatele spoéivajici v zajisténi generalniho uklidu, b&inych
uklidd, pripadné mimoradnych uklida, cisténi kobercq, Cisténi pohovek a Zidli a myti oken objektd
v Budovach Objednatele, a to tak, aby bylo pro zaméstnance Objednatele pracujici v Budovach
Objednatele zajisténo prostiedi, které je v souladu s legislativnimi a hygienickymi poZadavky
na pracovni prostfedi a v souladu s poZadavky BOZP, a zaroven aby bylo pro navstévniky Budov
Objednatele zajisténo privétivé prostredi reprezentujici Objednatele.
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4.7.

5.1.

4. Predmét pinéni

Poskytovatel se na zakladé Dohody zavazuje provadét pro Objednatele samostatné, vlastnimi
prostiedky, vlastnimi zaméstnanci, na vlastni naklad a na vlastni nebezpeci uklidové a Cistici prace
a sluzby v prostorach Budov Objednatele, a to na zdkladé jednotlivych Provddécich smluv, které se
po uzavieni stanou nedilnou sou¢dasti Dohody.

Tyto uklidové a Cistici prace a sluzby budou provadény ve formé:

4.1.1. generalniho uklidu,

4.1.2. bézného uklidu,

4.1.3. mimoradného uklidu,

4.1.4. Ccisténi kobercd,

4.1.5. Cisténi pohovek a Zidli,

4.1.6. myti oken objekta.

Jednotlivé formy uklidu jsou blize popsany v ramci pfilohy ¢. 2 Dohody.

Konkrétni specifikace, rozsah a casovy harmonogram jednotlivych uUklidovych a C(isticich praci
a sluzeb, které je Objednatel opravnén na zakladé této Dohody objednavat a Poskytovatel povinen
zabezpecovat, je obsaien v ptiloze ¢. 2 Dohody. Uklidové plochy jsou specifikovany v piiloze ¢. 1
Dohody.

Soucdsti predmétu plnéni je i povinnost Poskytovatele zajistit denni sluzbu (Zurnalni sluzbu)
prostfednictvim Zurnalnich pracovnikl (viz odst. 9.4. Dohody) a dale povinnost prebirat hygienické
potfeby od dodavatele téchto potreb, jejich vyména a doplriovani do zasobnikl (napt. toaletni papir,
papirové rucniky, mydla, hygienické sacky atd.). Zaroven je Poskytovatel povinen 1x mésicné,
pfipadné dle aktualni potreby, pisemné predkladat poZadavek na objednavku novych hygienickych
potieb koordinatorovi Objednatele. Samotné objedndvky provadi koordinator Objednatele. Tyto
¢innosti Poskytovatele jsou zahrnuty v cené za provadéni bézného uklidu dle odst. 6.2. Dohody.

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby v poZadovaném rozsahu a ve vzorné kvalité.

Objednatel si vyhrazuje pravo poptavat Sluzby dle této Dohody s ohledem na své disponibilni finanéni
prostfedky nebo dle aktualni potfeby. Pro vylouéeni pochybnosti se vyslovné stanovuje, Ze
Objednatel neni povinen Sluzby dle této Dohody poptavat.

Objednatel si dale vyhrazuje pravo objednat uklidové a Cistici prace ve formé generalniho uklidu,
dle odst. 4.1.1., pro jednotlivé Budovy Objednatele zvlast.

Za radné poskytnuté Sluzby se Objednatel zavazuje zaplatit Poskytovateli sjednanou cenu.
5. Misto plnéni

Mistem plnéni, tj. mistem provadéni Sluzeb, jsou prostory Budov Objednatele vcetné vstupl
do téchto budov.
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6. Cena

Cena za provedeni 1 generdlniho uklidu dle odst. 4.1. Dohody Cini:

Cena bez DPH 448 594,50 K¢

Cena za provadéni bézného uklidu dle odst. 4.1. Dohody po dobu 4 rokti (48 mésict), Cini:
Cena bez DPH 22 953 226,76 K¢
Tato cena se sklada z:

e ceny za platy zaméstnanct po dobu 4 rokl (48 mésica), ktera cini:
Cena bez DPH 20 493 952,52 K¢

e ceny za rezijni naklady po dobu 4 rokt (48 mésicti), ktera Cini:
Cena bez DPH 1639 516,24 K¢

e ceny za material po dobu 4 rokid (48 mésicti), ktera Cini:
Cena bez DPH 819 758,00 K¢

Cena za provadéni mimoradného uklidu dle odst. 4.1. Dohody, tj. cena za uklid po planovanych
¢innostech a cena za Uuklid po havdriich, je uvedena pro kazidy druh tohoto Uklidu
prostfednictvim hodinové sazby i sazby za m? a ¢ini:

Cena za uklid po planovanych ¢innostech:

za 1 hod. bez DPH za 1 m? bez DPH
150,00 K¢ 40,00 K¢

Cena za uklid po havariich:

za 1 hod. bez DPH za 1 m? bez DPH
150,00 K¢ 40,00 K¢

Cena za provadéni ¢isténi kobercti dle odst. 4.1. Dohody ¢ini:

za 1 m? bez DPH

15,00 K¢

Cena za provadéni cCisténi sedaciho nabytku dle odst. 4.1. Dohody Cini:
za 1 ks bez DPH

20,00 K¢

K cené bude pfipocteno DPH ve vysi dle platnych pravnich predpist ke dni uskuteé¢néni zdanitelného
plnéni.

Podrobna cenova kalkulace (jednotkové ceny) Sluzeb je uvedena v pfiloze ¢. 3 Dohody.

Cena sjednana dle odst. 6.1., 6.2.,6.3., 6.4. a 6.5. Dohody je nejvySe pfipustnou cenou za poskytnuti

SluZzeb a je neménna po celou dobu trvani smluvniho vztahu zaloZeného touto Dohodou, vyjma
pripadd uvedenych v odst. 6.9. Dohody.
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7.2.
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Zména ceny (celkové ceny i jednotkové ceny) je mozna pouze v ndsledujicich pripadech:

6.9.1. V pripadé, kdy zménou nafizeni vlady ¢. 567/2006 Sb., o minimalni mzdé, o nejnizsich
urovnich zaruéené mzdy, o vymezeni ztizeného pracovniho prostfedi a o vysi ptiplatku
ke mzdé za préci ve ztizeném pracovnim prostfedi, ve znéni pozdéjsich predpist, dojde
béhem trvani Dohody k navyseni zakladni sazby minimalni mzdy, je Poskytovatel oprdvnén
vyzvat Objednatele k jednani o zvySeni jednotkovych cen, a to o procentni sazbu odpovidajici
zvySeni minimalni mzdy. Poskytovatel je opravnén o zménu ceny pisemné pozddat nejdrive
po uplynuti prvniho celého kalendarniho roku ucinnosti Dohody. Neucini-li tak, cena se
nezméni. K Gpravé ceny mlze dojit jen na zakladé dohody obou Ucastnikd uzavienim
pisemného dodatku k této Dohodé.

6.9.2. Poskytovatel je opravnén pozddat o zménu vSech jednotkovych cen, a to o ro¢ni miru inflace
vyjadienou prirGstkem prlimérného rocniho indexu spotfebitelskych cen za uplynuly
kalendaini rok, vyhladenou Ceskym statistickym Gfadem. Poskytovatel je opravnén o tuto
zménu pisemné pozddat nejdfive po uplynuti prvniho celého kalendarniho roku ucinnosti
Dohody. Neucini-li tak, cena se nezméni. K Upravé ceny mizZe dojit jen na zdkladé dohody
obou U¢astnik(i uzavienim pisemného dodatku k této Dohodé.

Cena zahrnuje veskeré naklady Poskytovatele spojené s provddénim Sluzeb a zajisténim dopliovani
hygienickych potfeb, véetné nakladl na distici a dezinfekéni prostfedky, sacky a pytle na odpad
a dopravu do mista plnéni.

7. Platebni podminky

Poskytovatel eviduje poskytnuté Sluzby v mésiénim soupisu provedenych praci, a to pribéiné
po celou dobu trvani Dohody. Tento soupis musi byt pfedloZzen k odsouhlaseni koordinatorovi
Objednatele k poslednimu dni pfislusného kalendarniho mésice, pficemz odsouhlaseny soupis se
stane podkladem pro vystaveni daniového dokladu (faktury).

Poskytovatel je opravnén fakturovat mésicné, a to pouze za skutecné poskytnuté Sluzby a v souladu
s tabulkou ,,Celkové kontrolni skére KPI za mésic" (viz odst. 9.17. Dohody).

Pravo fakturovat vznika Poskytovateli fadnym poskytnutim objednanych Sluzeb v pfislusném
kalendarnim mésici. Poskytovatel je povinen po vzniku prava fakturovat, tj. po uplynuti pfislusného
kalendarniho mésice, v némz byly Sluzby poskytnuty, vystavit a nejpozdéji do 15 dni Objednateli
prokazatelné dorucit darfiovy doklad (fakturu) za ptislusny kalendarni mésic za skutecné poskytnuté
a koordinatorem Objednatele odsouhlasené Sluzby (viz odst. 7.1. Dohody). Poskytovatel je v ramci
fakturované ¢astky povinen zohlednit pfipadné snizeni ceny mési¢niho plnéni souladu s odst. 12.15
Dohody. Spolecné s danovym dokladem (fakturou) je Poskytovatel povinen predat mésic¢ni soupis
provedenych praci odsouhlaseny koordinatorem Objednatele (viz odst. 7.1. Dohody).

Cena bude Objednatelem uhrazena v ceské méné na zdkladé danovych dokladd (faktur), a to
bezhotovostnim pfevodem na bankovni Ucet Poskytovatele.

Danovy doklad (faktura) musi obsahovat vsechny naleZitosti fadného ucetniho a darového dokladu
ve smyslu prislusnych pravnich predpist, zejména zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
ve znéni pozdéjSich predpisQ. V prfipadé, Ze danovy doklad (faktura) nebude mit odpovidajici
nalezZitosti, je Objednatel opravnén jej vratit ve lh(té splatnosti zpét Poskytovateli k doplnéni, aniz se
tak dostane do prodleni se splatnosti. Lhita splatnosti pocina bézet znovu od opétovného doruceni
nalezité doplnéného ¢i opraveného danového dokladu (faktury) Objednateli.

Splatnost danového dokladu (faktury) je 30 dnli ode dne jeho prokazatelného doruceni Objednateli.
Za den doruceni danového dokladu (faktury) se poklada den uvedeny na otisku doruéovaciho razitka
podatelny Objednatele.
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7.8.

7.9.

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

8.9.

8.10.

Uhrazenim ceny za mésicni plnéni se rozumi odepsani ¢astky z uctu Objednatele a jeji smérovani
na Ucet Poskytovatele. Objednatel neposkytuje zalohové platby.

Poskytovatel prohlasuje, Ze
7.8.1. nemd v umyslu nezaplatit DPH u zdanitelného plnéni podle Dohody,

7.8.2. nejsou mu zndmy skutecnosti nasvédcujici tomu, Ze se dostane do postaveni, kdy nebude
moct DPH zaplatit a ani se ke dni podpisu Dohody v takovém postaveni nenachazi,

7.8.3. nezkrati DPH nebo nevyldka dariovou vyhodu.

Poskytovatel prohlasuje, Ze na sebe prebira nebezpeci zmény okolnosti podle § 1765 odst. 2
Obcanského zakoniku. Ustanoveni § 1765 odst. 1 a § 1766 Obcanského zakoniku se tedy ve vztahu
k Poskytovateli nepoutziji.

8. Prava a povinnosti Objednatele

Objednatel je povinen urcit a Poskytovateli nahlasit koordinatory Objednatele pro jednotlivé Budovy
Objednatele.

Objednatel je povinen poskytnout Poskytovateli veskerou potifebnou soucinnost, zejména pfi
zajistovani vstupu do prostor, ve kterych jsou provadény Sluzby. Jedna se predevsim o zajisténi klicd
a Cipovych karet.

Objednatel se zavazuje poskytnout Poskytovateli bezuplatné na kazdé Budové Objednatele
uzamykatelné prostory pro uloZeni prostfedkd na uklidové a Cistici prace a pro prevlékani pracovniku
Poskytovatele a dale vodu a elektrickou energii nezbytnou k provadéni Sluzeb.

Objednatel je povinen umoznit pracovniklim Poskytovatele fadné plnéni jejich pracovnich povinnosti.

Objednatel je opravnén jednostranné omezit rozsah ¢i éetnost Sluzeb, a to zejména z divodu
rekonstrukce, malovani nebo jiné provozni zmény. Pisemné omezeni, které lze ucinit téz
elektronickou formou na e-mailovou adresu, musi byt doruceno odpovédnému zdastupci
Poskytovatele nejméné 2 pracovni dny pfede dnem, od kterého Objednatel takto omezuje rozsah
Ci Cetnost Sluzeb.

Objednatel se zavazuje pisemné sdélovat odpovédnému zastupci Poskytovatele pfipadné mimoradné
provozni zmény, které mohou mit vliv na provadéni Sluzeb, a to alespon 1 kalendaini den predem.
Toto sdéleni Ize ucinit téZ elektronickou formou na e-mailovou adresu. Jedna se zejména o zmény
zdlGvodu konani mimoradnych zasedani ¢i akci. V takovychto pfipadech je Objednatel opravnén
poZadovat po Poskytovateli zménu casu provadéni SluZzeb a Poskytovatel je povinen takovyto
poZadavek respektovat.

Neprovedené Sluzby z titulu omezeni provozu, docasného vylouceni prostor z provozu nebo oprav
a rekonstrukcnich praci nebudou fakturovany.

Objednatel je povinen dat k dispozici Poskytovateli dotéené casti vnitfnich predpist stanovujicich
provozné technické podminky a bezpecnostni pravidla v Budovach Objednatele, a to minimalné v 1
vytisku. Za predavani platnych verzi dokumentut a jejich aktualizaci je odpovédny Objednatel.

Poskytovatel prokazatelné seznami vSechny své pracovniky provadéjici ¢innost na Budovach
Objednatele s informacemi a dokumenty dle odst. 8.8. Dohody.

Objednatel je povinen umoinit Poskytovateli umistovat bezlplatné tfidény odpad vznikly
pfi provadéni Sluzeb do nddob na tfidény odpad Objednatele.



8.11.

8.12.

8.13.

9.1.

9.2.

9.3.
9.4.

9.5.

9.6.

Objednatel ma pravo provadét nahodné kontroly kvality dklidu dle KPI (viz odst. 9.16. Dohody). Tyto
kontroly je opravnén provadét jak samostatné, tak za pritomnosti odpovédného zastupce
Poskytovatele. Pro svou potfebu je Objednatel opravnén zaznamendvat vysledky téchto kontrol
do Checklistli pro kontrolu KPI (viz pfiloha ¢. 4 Dohody).

V ptipadé, Ze Objednatel na zakladé své ndhodné kontroly kvality uUklidu dle odst. 8.11. Dohody
dospéje k odlisSnym vysledkim, neZ jaké mu zaslal Poskytovatel vramci své tydenni kontroly
(viz odst. 9.17 Dohody), je povinen bez zbyte¢ného odkladu pisemné (to je téz elektronickou formou
na e-mailovou adresu) informovat odpovédného zastupce Poskytovatele o vysledku této nahodné
kontroly kvality Uklidu. Soucasné bude priloZzena fotodokumentace prokazujici Objednatelem zjisténé
nedostatky.

Na zakladé postupu uvedeného v odst. 8.11. a 8.12. Dohody je koordinator Objednatele opravnén
upravit vysledné procento v tabulce , Celkové kontrolni skére KPI za tyden“, kterou mu pisemné zaslal
Poskytovatel, a to tehdy, pokud pfi svych nahodnych kontroldch dospél kjinému vysledku nez
Poskytovatel. Podkladem pro fakturaci jsou vidy vysledky uvedené koordinatorem Objednatele
a zaslané odpovédnému zastupci Poskytovatele na védomi.

9. Prava a povinnosti Poskytovatele

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby samostatné, dle svych odbornych schopnosti, znalosti,
na svou odpovédnost a na sv(j naklad. Poskytovatel je predevSim povinen dodrZovat vhodnou
technologii provadéni jednotlivych SluZeb. Pfi provadéni Sluzeb musi byt kaidy zvykonnych
pracovnikl Poskytovatele schopen provadét Sluzby, aniz by ocekaval od zaméstnancli Objednatele,
Ze budou jeho prdéci fidit, ddvat mu pokyny ¢i rady.

Poskytovatel se zavazuje provést prvni generalni uklid podle odst. 4.1. Dohody na zakladé pozadavku
(objednavky) Objednatele, a to do 30 dn0 od data zahajeni generdlniho Uklidu uvedeného
v objedndvce, resp. v prislusné Provadéci smlouvé, vyjma impregnace dlazby a PVC v chodbach,
kterou Poskytovatel provede ve |h(té 60 dnl od data zahajeni generalniho uUklidu uvedeného
v objednavce, resp. v prislusné Provadéci smlouvé. Prvni generalni uklid probéhne v dobé mobilizaéni
faze dle odst. 12.14. Dohody. Dalsi generdlni uklidy, pokud je Objednatel bude poZadovat, jsou
predpokladany v periodicité 12 az 18 mésicu.

Poskytovatel se zavazuje provadét bézny uklid v ¢etnosti a Case dle pfilohy ¢. 2 Dohody.

Poskytovatel se dale zavazuje zajistit denni sluzbu (Zurndlni sluzbu) prostfednictvim Zurnalnich
pracovnik(l v Budovach Objednatele v poétu a v éasech dle pilohy €. 2 Dohody. Zurnalni pracovnici
budou provadét ¢innosti v souladu s ptilohou ¢. 2 Dohody, tj. uklid operativni dle aktualni potreby
a na vyzadani. Zurndlni pracovnici nebudou provadét bézny uklid ve standardnim rozsahu.

V pripadé pozadavku (objednavky) Objednatele na mimoradny uklid je Poskytovatel povinen zahdjit
tento uklid:

9.5.1. v pfipadé mimoradného uklidu po planovanych cinnostech (napf. malovani, stavebni
Upravy, rekonstrukce apod.) v ¢ase dle dohody s Objednatelem;

9.5.2. v pfipadé mimoradného uklidu po havariich, které nastanou béhem denni sluzby,
prostfednictvim této denni sluzby (tj. Zurndlnimi pracovniky) do 30 minut od nahlaseni
potfeby mimoradného uklidu denni sluzbé,

9.5.3. v pfipadé mimoradného uklidu po havariich, které nastanou mimo denni sluzbu, nejpozdé;ji
do 6 hodin od nahladseni odpovédnému zdastupci Poskytovatele,

Mimoradné uklidy po planovanych ¢innostech (napt. malovani, stavebni Upravy, rekonstrukce apod.)
budou prebirany koordindtorem Objednatele vidy po ukonceni uUklidu a pro tyto cinnosti je
poskytovatel povinen dosahnout 100% kvality.



9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby vlastnimi Uklidovymi a desinfekénimi prostredky v souladu
s obecnymi postupy na udrZovani vSech povrchd, véetné specialnich.

Poskytovatel je povinen provadét uklid v systému barevného kddovani. Poskytovatel vybavi své
pracovniky dostatkem utérek, mop( apod. Zaroven zabezpedi jejich udrzbu formou pravidelného
prani, nejméné 1x tydné, a to tak, aby pracovnici méli ¢isté pomucky ke kazdému uklidu.

Poskytovatel je povinen pouzivat takovou technologii Uklidu a strojového ciSténi, aby neposkodil
jednotlivé komodity a podlahové krytiny. Poskytovatel bere na védomi, Ze ¢ast podlahovych krytin
tvofi historické dlaZdice.

Poskytovatel je povinen vést skladové hospodarstvi, tj. evidenci hygienickych potreb. Soucasné je
povinen umoznit Objednateli na vyZzadani do této evidence nahlédnout.

Poskytovatel je povinen pred zahajenim prvniho Uklidu dolozit Objednateli platné bezpecénostni listy
pripravkd, které budou pti provadéni Sluzeb pouzivany. Kazdd zména pfipravku musi byt predlozena
Objednateli k odsouhlaseni a Objednatel je opravnén provadét namatkové kontroly pripravki
a platnosti bezpecnostnich list(.

Poskytovatel je povinen pracovat fadné, peclivé, zejména s ohledem na bezpecnost a zdravi obcan(
ve verejnych prostorach a respektovat soukromi a dlstojnost zaméstnancl Objednatele.
Poskytovatel je povinen proskolit své pracovniky podilejici se na provadéni Sluzeb o nedotknutelnosti
véci Objednatele a tfetich osob, které nejsou predmétem provadéni Sluzeb a nachazeji se v Budovach
Objednatele. Poskytovatel je zejména povinen zajistit, aby jeho pracovnici provadéjici Sluzby
nepouzivali telefony Objednatele, pocitace, kopirovaci stroje, televizni pfijimace, HI-Fl véze, radia, CD
prehravace a jinou spotfebni elektroniku, kterd je umisténa v Budovach Objednatele. Rovnéz
pracovnici Poskytovatele nesméji brat volné polozené ani skladované potraviny a napoje, které se
nachazeji v Budovach Objednatele, jakoZ i dalsi hmotné véci, nesméji otevirat skiiné a zasuvky (i kdyz
nejsou uzamcené), nenahlizet do pisemnych material(l ani tyto materidly kopirovat, Cinit si z nich
vypisy ani opisy. Poskytovatel odpovida za to, Ze véci Objednatele nebudou Poskytovatelem ani jeho
pracovniky odcizeny, zni¢eny ani zneuZity. Poskytovatel je povinen upravit tyto povinnosti
v pracovnich smlouvach zaméstnancd, resp. ve smlouvach s poddodavateli, a kontrolovat dodrZovani
téchto povinnosti.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Budovy Objednatele jsou monitorovany kamerovym systémem
se zaznamovym zafizenim. O pfesném rozmisténi kamerového systému bude Poskytovatel
informovan podle odst. 8.8. Dohody.

Poskytovatel se zavazuje rovnéz zajistit, aby osoby podilejici se na provadéni Sluzeb dodrZovaly
povinnosti plynouci ze zakona ¢. 65/2017 Sb., o ochrané zdravi pred Skodlivymi Gc¢inky navykovych
latek, ve znéni pozdéjsich predpisl, tedy zejména aby nekoufili v Budovach Objednatele (a to ani
elektronické cigarety) a dodrZovali zadkaz poZivani alkoholickych napoji ve vSech Budovach
Objednatele, véetné venkovnich prostor. Poskytovatel Objednateli odpovida za veskeré skody, véetné
sankci uloZenych pfislusnymi orgdny, které vzniknou v souvislosti s porusenim tohoto zdkazu jeho
zaméstnanci (pfip. poddodavateli).

Poskytovatel je povinen zajistit v dobé uklidu vedeni uklidu v kazdé z Budov Objednatele pfitomnosti
alespont 1 povérené osoby, ktera bude provadét zejména tyto cinnosti: kontrola pfitomnosti
pracovnikldl Poskytovatele v Budovach Objednatele (v misté plnéni), kontrola poctu vydanych
a vracenych klicd a Cipovych karet na zakladé pisemné evidence (viz odst. 9.32. Dohody), kontrola
kvality denni sluzby, kontrola kvality provedenych SluZzeb v souladu sodst. 9.16. a9.17.
Dohody, provadéni dalSich ¢innosti poZadovanych Dohodou.



9.16.

9.17.

9.18.

9.19.

9.20.

9.21.

Kvalita uklidu bude Objednatelem posuzovdna dle KPl. KPI se rozumi definovani jednotlivych
indikator( / metriky vykonnosti ptifazené k uklidovym ¢innostem a plocham. KPI tedy vyjadfuji
pozadovanou kvalitu, resp. poZzadovany vysledek uklidu. Checklist pro kontrolu KPI v tisténé podobé
je veden jako pfiloha ¢. 4 Dohody. Objednatel predd bezodkladné pfi podpisu Dohody Poskytovateli
Checklist pro kontrolu KPI v elektronické podobé.

Odpovédny zastupce Poskytovatele je povinen v pribéhu kazdého tydne kontrolovat uklizené plochy
s pfihlédnutim na jednotlivé standardy, které jsou uvedeny v pfiloze ¢. 2 Dohody a vysledky této
kontroly zaznamendvat do Checklistl pro kontrolu KPI. Tyto vysledky za jednotliva KPI 1-8 se budou
automaticky prepocitavat do procent a do tabulky ,Celkové kontrolni skére KPI za tyden“. Vsechny
tyto kompletné vyplnéné tabulky za tyden uklidu je odpovédny zdstupce Poskytovatele povinen
elektronicky zasilat koordindtorovi Objednatele vidy do druhého pracovniho dne nasledujiciho
pracovniho tydne, a to do 12:00 hod. V ptipadé, Zze Objednatel na zdkladé svych nahodnych kontrol
v souladu s odst. 8.11 Dohody dospéje k jinému procentu v tabulce , Celkové kontrolni skdre KPI
za tyden” nez je uvedeno v zaslané tabulce od odpovédného zdstupce Poskytovatele, je opravnén
koordinator Objednatele upravit toto vysledné procento daného tydne tam uvedené. , Celkové
kontrolni skére KPI za tyden“ po pripadnych Upravach koordinatorem Objednatele (resp. za vSechny
tydny uplynulého mésice) se nasledné prepocitaji do tabulky , Celkové kontrolni skére KPl za mésic”
a vysledkem bude dosazené procento za dany meésic, které je podkladem pro meésicni fakturaci
v souladu s tabulkou uvedenou v odst. 12.15. Dohody.

Poskytovatel je povinen pred zahdjenim provadéni Sluzeb prokazatelné seznamit své pracovniky
podilejici se na provadéni Sluzeb s dotéenymi ¢astmi vnitfnich predpisi Objednatele dle odst. 8.8.
Dohody. Dale je povinen poucit je o povinnosti ml¢enlivosti a dalSich povinnostech dle Dohody, které
jsou pracovnici povinni dodrZovat. Poskytovatel je dale povinen kazdého ze svych pracovnikl radné
poucit o naplni a rozsahu prace.

Poskytovatel je povinen kontrolovat dodrZovani dotéenych ¢asti internich predpisi Objednatele
svymi pracovniky a odpovidd Objednateli za jejich dodrzovani témito osobami.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby jeho pracovnici provadéjici Sluzby byli obleceni v jednotném
odévu sviditelnou identifikacni kartou, na které je uvedeno jméno a fotografie pfislusSného
pracovnika a oznaceni Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zajistit provadéni Sluzeb bezdhonnymi, fadné vyskolenymi a poucenymi
vlastnimi zaméstnanci, ktefi jsou zdravotné a fyzicky zpUsobili a splnuji fyzickou zdatnost
pro kategorizaci praci 2 a 3. Pokud jsou nékteré Sluzby provadény poddodavateli (viz odst. 9.29.
a 9.30. Dohody), je Poskytovatel povinen zajistit splnéni téchto pozadavki i u téchto poddodavateld.

Poskytovatel ma ve vztahu ke svym zaméstnanciim zejména tyto povinnosti:

9.21.1. Poskytovatel je povinen pisemné bez zbyte¢ného odkladu po uzavieni Dohody zaslat
Objednateli jmenny seznam konkrétnich zaméstnanc s uvedenim Budovy Objednatele,
na které bude dany zaméstnanec provadét Sluzby. Pouze tito zaméstnanci budou opravnéni
ke vstupu do prostor predmétné Budovy Objednatele, kde budou provadény Sluzby.
V pfipadé zmén je tyto Poskytovatel povinen bezodkladné hlasit.

9.21.2. Ddle je Poskytovatel povinen doloZit bezihonnost svych zaméstnancl, a to vypisy z rejstfiku
trestl, které nesméji byt starsi 3 mésicll, a to nejpozdéji do 1 mésice od podpisu Dohody.
V pfipadé, Ze dojde ke zméné zaméstnancl, je Poskytovatel povinen predloZit vypis
z rejstiiku trestl novych zaméstnancl pred jejich nastupem k Objednateli. Poskytovatel je
povinen predlozit tyto vypisy znovu na vyzadani Objednatele a jakoukoliv zménu hlasit
Objednateli bez zbytec¢ného odkladu.
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9.22.

9.23.

9.24.

9.25.

9.26.

9.27.

9.28.

9.21.3. Poskytovatel je povinen zajistit, aby vSichni zaméstnanci provadéjici Sluzby byli fyzicky
a zdravotné zpUsobili pro dané kategorie praci. VSichni zaméstnanci provadéjici bézny uklid
i denni sluzbu musi splfovat fyzickou zdatnost pro kategorizaci praci 2 a 3 ve smyslu § 37
zdkona ¢. 258/2000 Sb., o ochrané vefejného zdravi a o zméné nékterych souvisejicich
zakonl, ve znéni pozdéjsich predpis, a vyhlasky ¢.432/2003 Sh., kterou se stanovi
podminky pro zafazovani praci do kategorii, limitni hodnoty ukazatell biologickych
expozi¢nich testl, podminky odbéru biologického materidlu pro provadéni biologickych
expozicnich testl a naleZitosti hlaseni praci s azbestem a biologickymi Cciniteli, ve znéni
pozdéjsich predpisu.

9.21.4. Poskytovatel je téz povinen byt pfipraven kdykoliv dolozit Objednateli prostfednictvim
odpovédného zastupce Poskytovatele na vyzadani uzaviené pracovni smlouvy mezi
Poskytovatelem a zaméstnanci Poskytovatele provadéjici Sluzby.

Objednatel si vyhrazuje pravo odmitnout konkrétniho zaméstnance, ktery by mél provadét Sluzby,
pokud nesplriuje vySe uvedené podminky.

Poskytovatel je povinen upozornit Objednatele na nevhodnost pokyn( danych mu Objednatelem
k provedeni SluZzeb a na rizika vyplyvajici z Objednatelem poZadovanych praci, které neodpovidaji
obvyklym postuplim provadéni Sluzeb ¢i podminkam BOZP.

V ptipadé, Zze Poskytovatel spIni povinnost uvedenou v odst. 9.23. Dohody, neodpovida za nemoZnost
dokonceni Sluzeb nebo za vady dokoncenych Sluzeb zplsobené nevhodnymi poZadavky nebo
pokyny, jestlize Poskytovatel na jejich respektovani pfi provadéni Sluzeb pisemné trval.

Poskytovatel odpovida za radné plnéni Sluzeb, zejména za:

9.25.1. kvalitu, vSeobecnou a odbornou spravnost provadénych Sluzeb, za dodrzovani pravnich
predpist a norem pfi pouZivani Cisticich, mycich, desinfek¢nich a technickych prostredk
i dalsiho materidlu a véci pouzivanych pfi provadéni Sluzeb (zejména tykajici se BOZP,
protipozarni bezpecnosti, ekologickych a hygienickych norem);

9.25.2. Udrzbu prostor pro Uschovu uklidového materidlu; prevzaté prostory je Poskytovatel
povinen predat ke dni ukonceni provadéni Sluzeb vyklizené a uvedené do plvodniho stavu;

9.25.3. dodrZovani vnitfnich pokynl a predpisi Objednatele stanovujici provozné technické
a bezpecnostni podminky pohybu zaméstnancid a pracovnikl v prostorach Budov
Objednatele;

9.25.4. odevzdani viech zjevné ztracenych véci nalezenych pracovniky Poskytovatele na mistech
provadéni Sluzeb povérenym osobam za Objednatele (pracovnikdim na vratnici / pracovisti
ostrahy).

Poskytovatel je povinen pfi provadéni Sluzeb Cinit takova opatfeni a pocinat si tak, aby nedochazelo
ke vzniku Skod, a to po celou dobu trvani Dohody. Poskytovatel zodpovidd za veSkeré Skody
na majetku, které jsou zplisobeny jeho zaméstnanci ¢i osobami, které k plnéni zakazky vyuZil, a je
povinen skodu odstranit v souladu s ¢l. 13 Dohody.

Zjisti-li Poskytovatel jakoukoliv zdvadu, nedostatek nebo Skodu na majetku Objednatele, vyjma
obvyklého opotiebeni, a to zejména na nabytku, spotfebicich, zafizeni ¢i elektrickych a vodovodnich
instalacich v Budovach Objednatele, je povinen ji neprodlené nahlasit pracovnikim na vratnici /
pracovisti ostrahy. Nasledné musi byt pracovnikem Poskytovatele na pfislusné vratnici / pracovisti
ostrahy proveden zdpis do provozni knihy a odpovédny zastupce Poskytovatele ji bez zbytecného
odkladu ohlasi e-mailem koordinatorovi Objednatele.

Poskytovatel je povinen dodrZovat systém tfidéni odpadd, ktery je u Objednatele zaveden.

11



9.29

9.30.

9.31.

9.32.

9.33.

9.34.

9.35.

9.36.

9.37.

9.38.

V pfipadé provadéni Sluzeb poddodavateli se Poskytovatel zavazuje uZit pouze své poddodavatele
uvedené v jeho nabidce k verejné zakazce. Zména kazdého poddodavatele je mozna jen s pfedchozim
pisemnym souhlasem Objednatele. Za pInéni zavazk(l dle Dohody vsak Objednateli odpovida vyluéné
Poskytovatel. Poskytovatel rovnéZ Objednateli odpovidd za veskeré skody zplsobené
poddodavatelem.

Poskytovatel bere na védomi, Ze prostfednictvim poddodavatell mlzZe byt zajisténo pouze myti
oken, Cisténi koberct, voskovani PVC a linolei a cisténi tvrdych podlah jednokotouc¢ovym podlahovym
strojem. Tyto cinnosti budou prebirdny koordindtorem Objednatele vidy po jejich ukonceni
a Poskytovatel je povinen dosdahnout 100 % kvality dle KPI 1-8 (viz pfiloha ¢. 4 Dohody).
Poddodavatelsky nesméji byt provadény pravidelné uklidové sluzby a pravidelné denni sluzby,
tj. prace s Cetnosti 1x denné az 1x mésicné (viz pfilohy ¢. 2 Dohody); prace provadéné s uvedenou
cetnosti mohou byt kondny vyhradé vlastnimi zaméstnanci Poskytovatele.

Poskytovatel je povinen zajistit, aby jeho pracovnici provadéjici Sluzby vidy po jejich provedeni
zavieli okna a zhasli svétla a zabezpecili viemi dostupnymi prostfedky prostory Objednatele
v souladu s jeho pozadavky.

Odpovédny zastupce Poskytovatele je povinen vést evidenci zapujcky klicd pro kazdou Budovu
Objednatele zvlast. Tato evidence bude umisténa na misté pristupném jak Objednateli, tak
Poskytovateli, tzn. na vratnici / pracovisti ostrahy Budov Objednatele. Do této evidence budou
jednotlivi pracovnici provadéjici Sluzby zapisovat ¢asové Udaje zapujcky jednotlivych kli¢d, zahajeni
a ukonceni provadéni Sluzeb. Kli¢e budou uloZeny na vratnici / pracovisti ostrahy Budov Objednatele,
prebirat a odevzdavat je budou pracovnici provadéjici Sluzby.

Poskytovatel je povinen bez zbyteéného odkladu hlasit ztratu ¢i poskozeni kli¢h a karet ke vstupim
do prostor Budov Objednatele koordinatorovi Objednatele. V pfipadé ztraty ¢i poskozeni klice je
Poskytovatel povinen uhradit veskeré naklady a skody s tim souvisejici. Poskytovatel bere na védomi,
Ze tyto naklady mohou zahrnovat i ndklady na vyménu celého klicového systému, (napf. v pfipadé
ztraty hlavniho klice), naklady na zajisténi bezpecnosti objektu do vyroby a instalace nového
klicového systému atp. Veskeré ndklady a skody souvisejici se ztratou ¢i poskozenim karet a v ptipadé
nezabezpeceni objektli Objednatele v souladu s jeho pozadavky nese rovnéz Poskytovatel.

Osobou odpovédnou za fizeni plnéni pfedmétu Dohody, resp. Provadécich smluv, ze strany
Poskytovatele je odpovédny zdstupce Poskytovatele, kterym Poskytovatel prokazoval kvalifikaci
v souladu s bodem 11.3.2. zaddvaci dokumentace.

Poskytovatel, ktery prokazoval odbornou kvalifikaci vedouciho zakazky, tj. odpovédného zastupce
Poskytovatele, je povinen zajistit, Ze toto osvédceni o odborné kvalifikaci bude platné po celou dobu
trvani Dohody.

Zména odpovédného zastupce poskytovatele je moZznda pouze v téchto pfipadech:

a) novym odpovédnym zastupcem poskytovatele bude osoba spliujici v zadavaci dokumentaci
pozadovanou odbornou kvalifikaci

b) tato zména bude pisemné schvalena objednatelem.

Provedeni zmény v osobé odpovédného zastupce poskytovatele v souladu s odst. 9.36. nevyzaduje
uzavieni dodatku k této Dohodé.

V pfipadé nepfitomnosti odpovédného zastupce Poskytovatele v Budovach Objednatele delsi nez 30
kalendarnich dnl, je Poskytovatel povinen zajistit zabezpecovani jeho Ccinnosti jinou stejné
kvalifikovanou osobou.

12



9.39.

9.40.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

11.1.

11.2.

11.3.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Budovy Objednatele jsou mimo jiné sidlem Objednatele, respektive
sidlem Krajského uradu Jihomoravského kraje, cemuz musi odpovidat vystupovani pracovnik(
Poskytovatele, ktefi se v Budové Objednatele budou pohybovat vramci bézné pracovni doby
Objednatele.

Poskytovatel je povinen zajistit fadné a v€asné plnéni financnich zavazkd svym poddodavatellim, kdy
za tadné a vcéasné plnéni se povazuje plné uhrazeni poddodavatelem fadné vystavenych
a dorucenych faktur za plnéni poskytnutd k plnéni verejné zakdzky, a to vidy nejpozdéji do 10
pracovnich dnl od obdrZeni platby ze strany Objednatele za konkrétni plnéni. Poskytovatel se
zavazuje prenést totoZnou povinnost do dalSich Urovni dodavatelského fetézce a zavdzat své
poddodavatele k plnéni a Sifeni této povinnosti téZ do nizsich Urovni dodavatelského tetézce.
Objednatel je oprdvnén pozZadovat predlozeni smlouvy uzaviené mezi Poskytovatelem a jeho
poddodavatelem k nahlédnuti.

10. Ustanoveni o mléenlivosti

Ucastnici se dohodli, Ze informace ziskané nékterym z Ucastnik(l v souvislosti s uzavienim Dohody
a pfi jejim plnéni jsou povazovany za dlvérné a Zadny z Ucastnik(l je nesmi pouZit v rozporu s jejich
Ucelem, ani je prozradit tfeti osobé.

Poskytovatel se zejména zavazuje zachovavat mlcenlivost o vSech skute¢nostech, o kterych se dozvi
pfi své cCinnosti a které maji charakter bankovniho nebo obchodniho tajemstvi, o vnitinich
zalezitostech Objednatele a o skutecnostech, jejichz prezentovani navenek by se mohlo jakymkoliv
zpUsobem dotknout bezpecnosti, opravnénych zajml nebo dobrého jména Objednatele a jeho
zaméstnanc(.

Pokud Poskytovatel pfi provadéni Sluzeb prijde do styku s informacemi, které maji nebo by mohly mit
povahu osobnich Udajd, je povinen je nezpracovavat ani s nimi jinak nenakladat a zachovavat o nich
mlcenlivost. Pfi provadéni Sluzeb Poskytovatel nesmi nahliZzet do pisemnych material(i nachazejicich
se v prostorach Budov Objednatele, ani tyto materidly kopirovat, Cinit si z nich vypisy ani opisy,
manipulovat s nimi, ani je vynaset.

Povinnosti dle tohoto c¢lanku Dohody se vztahuji i na zaméstnance Poskytovatele a jeho
poddodavatele. Poskytovatel je povinen upravit povinnost mlc¢enlivosti a dalsi povinnosti ve smyslu
tohoto ¢lanku v pracovnich smlouvach vsech svych zaméstnancd, ktefi se budou podilet na provadéni
SluZzeb. Obdobné je povinen smluvné upravit tyto povinnosti s poddodavateli.

Povinnost zachovavat mlcenlivost trva i po zaniku Dohody.
11. Odpovédnost za vady, reklamace

Poskytovatel je povinen provadét Sluzby v rozsahu stanoveném Dohodou. Vadou se pro ucely
Dohody rozumi Sluzba provedena neuplné ¢i v nedostacujici kvalité (hodnoceni dle KPI) anebo zcela
vynechana, pfipadné Sluzba provedena nevhodnymi prostredky.

Objednatel povede vkaidé Budové Objednatele provozni knihu. Tyto knihy budou uloZeny
u Objednatele na misté piistupném pro oba U&astniky, tedy na vratnicich / pracovistich ostrahy
jednotlivych Budov Objednatele.

Objednatel, respektive jeho pracovnici, jsou opravnéni pisemné zaznamendvat zjisténé vady
a nedodélky do provoznich knih. Poskytovatel je povinen odstranit vady bezodkladné, nejdéle vsak
do 24 hodin od elektronického nahlaseni vady koordinatorem Objednatele odpovédnému zastupci
Poskytovatele. Na reklamace neuvedené v provozni knize a nasledné neohldsené elektronicky
nebude bran zfetel.
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11.4.

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

12.9.

V pfipadé vzniku udalosti, kterou nemUze Poskytovatel ovlivnit, tj. situace zplUsobené vyssi moci, neni
Objednatel opravnén pozadovat snizeni ceny ve smyslu 12.15. Dohody.

12. Smluvni pokuta a urok z prodleni, snizeni ceny

Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti mléenlivosti podle ¢l. 10
Dohody nebo za poruseni povinnosti udrzovat v platnosti osvédceni o odborné kvalifikaci podle
odst. 9.35. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 50.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni
povinnosti a Poskytovatel se zavazuje takto pozadovanou smluvni pokutu zaplatit.

Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli za porusSeni povinnosti Objednateli pisemné
potvrdit pfijeti objedndvky podle odst. 2.4. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 10.000, - K¢
za kazdy zapocaty den prodleni a Poskytovatel se zavazuje takto pozadovanou smluvni pokutu
zaplatit.

Bude-li Poskytovatel v prodleni se zahdjenim nebo s dokoncenim generalniho uklidu podle odst. 9.2.
Dohody, je Objednatel opravnén po Poskytovateli poZadovat zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
2.000, - K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a Poskytovatel se zavazuje takto poZzadovanou smluvni
pokutu zaplatit.

Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti provadét bézny uklid
v pozadované Cetnosti a Case dle odst. 9.3. Dohody nebo za poruseni povinnosti zajistit denni sluzbu
prostfednictvim Zurnalnich pracovnikd v poctu a casech dle odst. 9.4. Dohody zaplaceni smluvni
pokuty ve vysi 10.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti a Poskytovatel se zavazuje
takto poZadovanou smluvni pokutu zaplatit.

Objednatel je opravnén poZzadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti zahajit mimoradny uklid
v Casech dle odst. 9.5. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kazdou zapocatou
palhodinu prodleni se zahdjenim mimoradného uklidu.

Objednatel je opravnén pozadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti uvedenych v odst. 9.8.,
9.10.,9.11,,9.12,,9.14,, 9.15., 9.20., 9.25.,9.27., 9.31,, 9.32 a 9.33 Dohody zaplaceni smluvni pokuty
ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni povinnosti a Poskytovatel se zavazuje takto
pozadovanou smluvni pokutu zaplatit.

Objednatel je oprdvnén poZadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti uvedenych v odst. 9.21.,
9.29., 9.30. a 9.34. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 5.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad
poruseni povinnosti a Poskytovatel se zavazuje takto poZadovanou smluvni pokutu zaplatit.

Objednatel je opravnén poZadovat po Poskytovateli za poruSeni povinnosti odeslat vcas
koordinatorovi Objednatele tydenni Checklist pro kontrolu KPI podle odst. 9.17. Dohody zaplaceni
smluvni pokuty ve vysi 1.000, - K¢ za kazdy zapocaty den prodleni a Poskytovatel se zavazuje takto
pozadovanou smluvni pokutu zaplatit.

Objednatel je opravnén poZadovat po Poskytovateli za poruseni povinnosti v¢éas odstranit vady podle
odst. 11.3. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi 500,- K¢ za kaZzdou zapocatou hodinu prodleni
a Poskytovatel se zavazuje takto poZadovanou smluvni pokutu zaplatit.

12.10.Poskytovatel je opravnén pozadovat po Objednateli za poruseni informacnich / oznamovacich

povinnosti Objednatele uvedenych v odst. 8.12. a 12.15. Dohody zaplaceni smluvni pokuty ve vysi
1.000, - K¢ za kazdy jednotlivy pfipad poruseni.

12.11.V ptipadé prodleni Objednatele s dhradou faktury ve sjednané lhGté splatnosti je Poskytovatel

opravnén pozadovat Uroky z prodleni v zakonné vysi.
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12.12.Smluvni pokuty je Objednatel opravnén zapocist proti mési¢ni ¢astce fakturované Poskytovatelem
s tim, Ze koordinator Objednatele bude o pfipadné vysi smluvni pokuty elektronicky informovat
odpovédného zastupce Poskytovatele. Poskytovatel podpisem Dohody udéluje k takovému postupu
souhlas.

12.13.Zaplacenim smluvni pokuty zlstavaji nedotéena prava na nahradu majetkové i nemajetkové ujmy,
ato v plné vysi, tedy i ve vysi presahujici smluvni pokutu, a rovnéZ neni dotfena povinnost splnit
zavazky vyplyvajici z Dohody.

12.14.V dobé mobilizacni faze, tj. etapa od zahajeni prvniho bézného uklidu po dobu nasledujicich 3 mésicl
provadéni uklidu, se Objednatel zavazuje, Ze nebude vici Poskytovateli uplatriovat % snizeni ceny
mésicniho plnéni v rozmezi 10 % - 20 % podle tabulky uvedené v odst. 12.15. Dohody. Po uplynuti
této doby je jiz Objednatel opravnén pfi nedosazeni poZadované kvality KPI (Uroven vykonu uklidu
v %) uplatnit % snizeni ceny mési¢niho plnéni v souladu s tabulkou uvedenou v odst. 12.15. Dohody.

12.15.Koordinator Objednatele ma pravo uplatnit sniZzeni ceny mési¢niho plnéni dle mési¢niho soupisu
provedenych praci v zavislosti na kvalité provedené prace vyjadiené vyhodnocenim KPI podle nize
uvedené tabulky. Skutecnost snizeni ceny mési¢niho plnéni v zavislosti na kvalité provedenych praci
je koordindtor Objednatele povinen oznamit elektronicky odpovédnému zastupci Poskytovatele po
vyhodnoceni tabulky ,,Celkové kontrolni skore KPI za mésic” nejpozdéji do 3. pracovniho dne kazdého
nasledujiciho mésice a Poskytovatel je povinen tuto skutecnost zohlednit ve fakturované castce za
konkrétni mésic a to tak, Ze tuto ¢astku, uvedenou v soupisu provedenych praci za konkrétni mésic,
ponizi o ¢astku odpovidajici % snizeni ceny mési¢niho pInéni dle nize uvedené tabulky.

Uspokojivy Vynikajici
Uroven vykonu | /o 10 meéns 75-84 % 85-94 % 95-100 %
uklidu
o s
% snizeni ceny 20% 15 % 10 % 0%
mésicniho plnéni

12.16.Pokud Poskytovatel bude vykazovat u nékteré z typl mistnosti KPl 1-8 (napf. kancelare, socialni
zafizeni apod.) u nékterého z parametrd (napf. podlaha, dvere a prosklené plochy a zrcadla apod.)
urcity vysledek poctu ziskanych bodl v Checklistu pro kontrolu KPI a koordinator Objednatele
na zakladé svych nahodnych kontrol v souladu s odst. 8.11 Dohody zjisti vysledek jiny, pfepocte jej
koordinator Objednatele na procenta a v pfipadé, Ze bude vysledek v procentech za dany parametr
v daném typu mistnosti 69 % nebo méné, je koordinator Objednatele oprdvnén vsechna tydenni
bodova ohodnoceni v daném mésici zpétné ohodnotit vysledkem nula (0), a to pro dany parametr
v urc¢itém typu mistnosti na vSech Budovach Objednatele. Pokud se situace shora popsana v tomto
¢lanku bude opakovat ve tfech mésicich v kalendafnim roce, nastava Critical Performance Indicator
(dale jen ,CPI“ - viz odst. 12.17. Dohody) a Objednatel je opravnén jednostranné odstoupit
od Dohody.

12.17.Pokud Poskytovatel dosdhne urovné vykonu uklidu 69 % nebo méné v tabulce , Celkové kontrolni
skore za mésic”, a to ve tfech meésicich v kalendafnim roce, nastava CPI, které oznacuje hranici
kritického ukazatele vykonnosti a Objednatel je opravnén jednostranné odstoupit od Dohody.

13. Odpovédnost za skody

13.1. Uéastnici jsou povinni vzniku $kod predchazet. Pokud Poskytovatel v souvislosti s provadénim Sluzeb
zjisti, Ze hrozi bezprostiedni nebezpeci vzniku Skody na zdravi, majetku, Zivotech ¢i Zivotnim
prostiedi, je povinen neprodlené provést nezbytnd opatieni k odstranéni nebezpeci a informovat
o nich Objednatele.
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13.2.
13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

14.1.

14.2.

14.3.

Odpovédnost za skody se fidi obecné zavaznymi pravnimi predpisy a Dohodou.

Poskytovatel odpovida za veSkerou majetkovou i nemajetkovou Ujmu, kterou on, jeho zaméstnanci
¢i poddodavatelé zplsobi v souvislosti s pInénim pfedmétu Dohody.

Poskytovatel rovnéz odpovida za pripadnou sankci ulozenou Objednateli pfisluSnym orgdnem jako
dlsledek poruseni povinnosti Poskytovatele a je povinen ji Objednateli bezodkladné uhradit jako
Skodu.

Skody na majetku je Poskytovatel povinen nahradit uvedenim do ptivodniho stavu, a neni-li to
mozné, je povinen nahradit Skodu v penézich. Ostatni Skody je Poskytovatel povinen nahradit
Objednateli v penézich, nedohodnou-li se Ugastnici jinak. Poskytovatel je povinen $kodu nahradit
do 30 dnl ode dne doruceni pisemné vyzvy Objednatele. Nebude-li Skoda ve stanovené nebo
dohodnuté Ih(té uhrazena, méa Poskytovatel pravo ji jednostranné zapocist oproti mésicni ¢astce
fakturované Poskytovatelem stim, Ze o tomto postupu bude Poskytovatel pisemné informovan.
Poskytovatel podpisem Dohody udéluje k takovému postupu souhlas.

Poskytovatel nemd narok uplatriovat na Objednateli nahradu skod, které Poskytovatel zpUsobil pfi
plnéni Dohody nebo v souvislosti s ni tfetim stranam, nebo které byly zplisobeny osobam pracujicim
pro Poskytovatele pti plnéni Dohody nebo v souvislosti s ni.

Poskytovatel je povinen predat Objednateli, nejpozdéji do 3 dnl ode dne ucinnosti této Dohody,
prostou kopii pojistné smlouvy (pojistného certifikdtu) na pojisténi odpovédnosti za Skodu
v souvislosti s vykonem jeho ¢innosti v minimalni vysi 5 000 000,-K¢. Vyse pojistné ¢astky pro tento
druh pojisténi musi byt na predlozené kopii zfejmad. Poskytovatel se zavazuje, ze po celou dobu trvani
smluvniho vztahu bude pojistén ve smyslu tohoto ustanoveni a Ze nedojde ke snizeni pojistného
plnéni pod stanoveny limit. Neprokazani existence platné pojistné smlouvy (pojistného certifikatu)
Poskytovatelem je podstatnym porusenim Dohody a opraviiuje Objednatele odstoupit od Dohody.
Timto ustanovenim nejsou dotéena prdva Objednatele na ndhradu Skod, které vzniknou v pfipadé
nedostatecného kryti rizik pojistnou smlouvou uzavienou Poskytovatelem.

14. Trvani Dohody

Dohoda nabyvda platnosti okamzikem jejiho podpisu ob&ma Ucastniky. Dohoda nabyvéd Glinnosti
okamZikem jejiho zvefejnéni v registru smluv dle Zakona o registru smluv. U¢astnici se dohodli, 7e
zverejnéni Dohody v registru smluv zajisti Objednatel.

Dohoda se uzavira na dobu urcitou, a to na 4 roky (48 mésici) ode dne ucinnosti Dohody, nebo
do doby vycerpani finanéniho ramce ve vysi 37 000 000 K¢ bez DPH, a to podle skutecnosti, ktera
nastane drive. VysSe financniho rdmce je dana celkovou predpoklddanou hodnotou Verejné zakazky.
K datu ukonceni Dohody musi byt vypoiddany veskeré platby.

Smluvni vztah zaloZeny Dohodou dale zanika:

- pisemnou dohodou U¢astnik(;

- vypovédi jednoho z Uclastniki, a to i bez uvedeni ddvodu s vypovédni dobou
6 meésicl, kterd pocind bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla
vypovéd doruéena druhému Uéastniku;

- odstoupenim jednoho z Uéastnik@i.
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14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

14.8.

15.1.

15.2.

15.3.

15.4.

15.5.

15.6.

Od Dohody muze U&astnik odstoupit pro jeji podstatné poruseni druhym U&astnikem. Ugastnici se
dohodli, Ze podstatnym porusenim Dohody ve smyslu ustanoveni § 2002 odst. 1 Obcanského
zakoniku se vedle pripadl specifikovanych v ustanoveni § 2002 Obcanského zakoniku rozumi
zejména:

- dosazeni CPI v souladu s odst. 12.16. a 12.17. Dohody;
- neprokazani existence platné pojistné smlouvy v souladu s odst. 13.7. Dohody.

Objednatel je dale opravnén odstoupit od Dohody v pripadé, kdy Poskytovatel uvedl ve své nabidce
na Verejnou zakazku informace nebo doklady, které neodpovidaji skute¢nosti a které mély nebo
mohly mit vliv na vysledek zadavaciho fizeni.

Oba Ucastnici jsou opravnéni odstoupit od Dohody pripadné od Provadéci smlouvy (potvrzené
objednavky) v pripadé, Ze je rozhodnuto o Upadku druhého Ucastnika nebo je insolvenéni navrh
zamitnut pro nedostatek majetku druhého U¢astnika.

U¢inky odstoupeni od Dohody nastdvaji dnem doruéeni ozndmeni o odstoupeni druhému
Ucastnikovi, pokud se U¢astnici nedohodnou jinak.

V p¥ipadé odstoupeni od Dohody jsou Ug&astnici povinni vypofadat své vzajemné zavazky do 30 dn(
od pravnich uc¢inkd odstoupeni nebo v dohodnuté Ihaté.

Ukonéenim ucinnosti Dohody nejsou dotcena prava na smluvni pokuty a ndahradu Ujmy, ani dalsi
zavazky, z jejichz povahy vyplyva, Ze maji trvat po ukonceni ucinnosti Dohody. Ukonéenim Gcinnosti
Dohody nejsou dotceny zavazky z Provadécich smluv uzavienych za doby trvani Dohody.

15. Zavérecna ustanoveni

V otdzkach touto Dohodou vyslovné neupravenych se prava a povinnosti U&astnik{l fidi ptislu$nymi
ustanovenimi obecné& zavaznych pravnich predpist platnych na Gzemi Ceské republiky, zejména
Obcanskym zadkonikem, ZZVZ a dalSimi pravnimi predpisy vztahujicimi se k predmétu Dohody.

Poskytovatel prohlasuje, Ze se pred podpisem Dohody dlikladné sezndmil se vSsemi Objednatelem
predlozenymi doklady a podklady tykajicimi se pfedmétu plnéni. Zaroven Poskytovatel prohlasuje, Ze
se dikladné seznamil se stavem mista plnéni a je si védom skutecnosti, Ze v prlbéhu realizace Sluzeb
nem(ze uplatiovat zménu a Upravu smluvnich podminek z divodd, které mohl nebo mél zjistit
pfi seznameni se s podklady a se stavem mista plnéni.

Dohoda je vyhotovena ve 4 stejnopisech, z nich? kaidy ma platnost origindlu. Kazdy z Ucastnikd
obdrZi po 2 vyhotovenich. Veskeré zmény a doplfiky Dohody mohou byt realizovany pouze formou
&islovanych, pisemnych dodatkd opatfenych podpisy opravnénych zastupch obou Uéastnikd.
Za pisemnou formu neni pro tento ucel povazovdna vymeéna e-mailovych ¢i jinych elektronickych
zprav.

Poskytovatel bere na védomi, Ze Dohoda miZe byt Objednatelem zvefejnéna v souladu s platnymi
pravnimi predpisy.

Poskytovatel je povinen spoluplisobit jako osoba povinna v souladu se zakonem ¢.320/2001 Sb.,
o financni kontrole ve verejné spravé a o zméné nékterych zakonU (zdkon o financni kontrole),
ve znéni pozdéjsich predpis(.

Oba U¢astnici jsou povinni si bez zbyteéného odkladu sdélit pisemné veskeré skute¢nosti, které se
dotykaji zmén nékterého z jejich zakladnich identifikacnich Gdajli nebo kontaktnich udaji véetné
pravniho nastupnictvi. Takovato zména neni zménou Dohody.
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15.7. Pfipadnd neplatnost nékterého ujednani Dohody nezakladda neplatnost ostatnich ujednani Dohody
¢i Dohody jako celku. Pro tento pripad se oba U¢astnici zavazuiji, Ze neplatné ujednani bude upraveno
¢i nahrazeno ujedndnim novym, odpovidajicim smyslu a ucelu Dohody.

15.8. Nedilnou soucasti Dohody jsou nasledujici ptilohy:

Pfiloha €. 1:

Pfiloha €. 2:

Pfiloha ¢. 3:
Pfiloha ¢. 4:

Pfiloha €. 5:

Pfiloha ¢. 6:

Priloha ¢. 7:

Pfiloha ¢. 8:

Uklidové plochy
Specifikace uklidu
Cenovy prehled

Checklist pro kontrolu KPI

Seznam a bezpecnostni listy koncentrovanych uklidovych prostredkd
(ptfedlozi vybrany dodavatel)

Seznam vysavacl v¢. technické dokumentace (predloZi vybrany dodavatel)

Seznam bateriovych mycich strojl v¢. servisnich smluv
(ptfedlozi vybrany dodavatel)

Seznam poddodavatell (pfedloZi dodavatel v pfipadé, Ze hodla nékteré
Casti predmétu plnéni resit poddodavatelsky)

15.9. Poskytovatel prohlasuje, Ze neporusuje etické principy, principy spolecenské odpovédnosti a zakladni

lidska prava.

15.10.U¢astnici dale prohlasuji, Ze si Dohodu pFed jejim podpisem precetli, e byla uzavfena po vzajemném
projednani podle jejich pravé a svobodné vile, urcité, vainé a srozumitelné. Autenti¢nost Dohody
potvrzuji opravnéni zastupci obou U&astnikd svymi podpisy.

v

Dolozka dle ustanoveni § 23 zakona €. 129/2000 Sb., o krajich (krajské zfizeni), ve znéni pozdéjsich

predpis(:

Dohoda byla schvalena Radou Jihomoravského kraje dne 23. 2. 2022 na52. schlzi usnesenim

¢. 3322/22/R52.

Objednatel:

V Brné dne 28.03.2022

Poskytovatel:

V Brné dne 07.03.2022

Jihomoravsky kraj OLMAN SERVICE s.r.o.
Mgr. Jan Grolich Mgr. Miroslav Olejar

hejtman Jihomoravského kraje

jednatel
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Pfiloha & 1 Rdmcové dohody: Uklidové plochy

Prilohu ¢. 1 Ramcové dohody tvori samostatny soubor ve formdtu *.xlsx.
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Priloha ¢. 2 Ramcové dohody: Specifikace uklidu

Prilohu ¢. 2 Ramcové dohody tvori samostatny soubor ve formdtu *.xlsx.
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Priloha ¢. 3 Rdmcové dohody: Cenovy prehled

Prilohu ¢. 3 Ramcové dohody tvori samostatny soubor ve formdtu *.xlsx.
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Priloha ¢. 4 Ramcové dohody: Checklist pro kontrolu KPI

Prilohu ¢. 4 Ramcové dohody tvori samostatny soubor ve formdtu *.xlsx.
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Priloha ¢. 5 Rdmcové dohody: Seznam a bezpecnostni listy koncentrovanych uklidovych prostredki

Seznam a bezpecnostni listy koncentrovanych uklidovych prostredki predkladd pouze vybrany dodavatel,
a to jako prilohu ¢. 5 Ramcové dohodly.
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Priloha ¢. 6 Radmcové dohody: Seznam vysavacu vc. technické dokumentace

Seznam vysavaci vc. technické dokumentace predklddd pouze vybrany dodavatel, a to jako prilohu ¢. 6
Rdamcové dohodly.
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Priloha ¢. 7 Radmcové dohody: Seznam bateriovych mycich stroji vE. servisnich smluv

Seznam bateriovych mycich stroji vc. servisnich smluv predkldda pouze vybrany dodavatel, a to jako prilohu
¢. 7 Radmcové dohodly.
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