/ - U

| Zﬂﬂg KUZLP@@X\JE’NH

raiSkY ufad D o iy
Jdbor Kenceldf feditele ﬁ@ I ’
W.T.Batl 21, 761 90 24 SMLOUVA O D"_O

podle § 536 a nasl. zakona €. 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku, v platném znéni

Technicka podpora
¢. smlouvy Dodavatele: V 32/2012

CAST 1

Smluvni strany

Objednatel:
Zlinsky kraj
Tfida T. Bati 21
761 90 Zlin
zzsiourers A
IC: 7089132
DIC: CZ70891320 (je platce DPH)
a
Dodavatel:

STARMON s.r.o.

Primyslova 1880

565 01 CHOCEN

zastoupeny

ve vécech smluvnich: Ing. Ladislavem Kovarem, jednatelem
IC: 49285751

DIC: CZ2 49285751

Bankovni spoieni:
Cislo uctu:
Zapsany u Krajskeho soudu v Hradcl Kralove,

oddil C, vloZzka 4338

uzaviraji nize uvedeného dne, mésice a roku v souladu s ustanovenim § 269 odst. 2, § 409
a nasledujici (kupni smlouva), €. 513/1991 Sb., obchodni zakonik, ve znéni pozdéjsich
predpist a v souladu s ustanovenim § 46 a nasledujici zakona ¢. 121/2000 Sb., o pravu
autorském, o pravech souvisejicich s pravem autorskym a o zméné nékterych ustanoveni
zakonuU (autorsky zakon), ve znéni pozdéjSich predpist tuto

Smlouvu o dilo (dale jen ,,Smlouva*“)

Uvedeni zastupci obou stran prohlasuji, ze jsou opravnéni podle stanov, spolecenské
smlouvy nebo jiného obdobného organizaéniho predpisu tuto smlouvu podepsat a k jeji
platnosti neni tfeba podpisu jiné osoby.
CAST 2
Pfedmét smlouvy

1. Dodavatel se zavazuje k zajiStovani komplexni Technické podpory informacéniho
systému ®EZOP EUD-46DS (dale jen Zafizeni, bliz§i specifikace v pfiloze 3)
instalovaného Dodavatelem pred budovou Krajského uradu ve Zliné. Veskeré naklady
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na podporu provozu dle smlouvy jsou zahrnuty v cené za komplexni podporu, ktera je
uvedena v bodu 1 &asti 3 smlouvy a dodavatel neni opravnén si za né uctovat jakékoliv
dal$i ¢astky. Rozsah podpory a jeji cenu lze po oboustranné dohodé zménit.

2. Technickou podporou se rozumi:

_ vzdaleny Servisni zasah zaméstnancem Dodavatele (dale jen Servisni pracovnik),

—  mistni Servisni zasah,

- podpora softwarového vybaveni Zafizeni (zmény vyvolané zménou zakonnych
predpist, pfedavani novych verzi a doplnku, aktualizace uzivatelské dokumentace,
provadéni oprav softwaroveho vybaveni Zafizeni ve stanovenych Ihatach v ¢asti 4),

— podpora hardwarového vybaveni (skladovani nahradnich dilt pro opravy, provadéni
oprav dodaného Zafizeni ve stanovenych Ihitach v &asti 4),

~ upgrady Zafizeni a jejich implementace (objednatel ma pravo tyto upgrade
odmitnout),

~ upravy softwaru Zafizeni; Cetnost max. 5 zasaht do zdrojového kédu za rok
s rozsahem praci do 2 hod. za kazdy zasah (napf. zména vzhledu virtualniho
prostiedi kiosku dle pozadavki Objednatele, zména vstupni obrazovky, atd.). Zmény
pozadované nad ramec tohoto rozsahu budou uétovany dle podminek stanovenych v
¢asti 3.

CAST 3
Cena plnéni, platebni podminky

1. Cena za zajistovani Technické podpory po dobu 60-ti mésiéni zaruky za jedno ¢tvrtleti je
stanovena na 5.500,- K& (slovy péttisicpétsetkorunc“:eskych) bez DPH. Tato cena
neobsahuje platby za servisni zasahy, které jsou po dobu zaruky zdarma. Po skonceni
zaruéni doby bude cena Technické podpory navy$ena o 20%. DPH bude stanoveno
podle platnych pfedpisu vden fakturace. Datem zdanitelného plnéni je posledni
kalendaini den pro dané &tvrtleti. Splatnost faktur je 30 dnu. Castku je Objednatel
povinen uhradit na ucet Dodavatele &islo CZ74 0800 0000 0013 2528 9329/0800
vedeny u Ceské spotitelny.

2. Technicka podpora zacina bézet dnem predani Zafizeni Objednateli. Prvni fakturace

bude provedena az k nasledujicimu celému &tvrtleti. Do zadatku nasledujiciho Ctvrtleti
po piedani je Technicka podpora poskytovana zdarma.

3 Cena nahradnich dili neni zahrnuta v cené technické podpory po skonceni zaruky.
Dodané nahradni dily budou Dodavatelem vyuétovany do 14 dnl po ukoncéeni opravy a
uvedeni Zafizeni do provozu. Splatnost faktury je stanovena na dobu 30 dnu.

4. Cena za zajistovani Technické podpory bude kaZzdy rok upravena v zavislosti na vyvoji
inflace pisemnym dodatkem po odsouhlaseni obou smluvnich stran.

5. Veskeré prace na Zafizeni nebo jeho &asti, které nejsou pfedmétem Technické podpory,
budou U&tovany &astkou 580,- Ké&/hod. V pfipadé nahrady cestovnich nakladu bude
Gétovana éastka 10 K&/km.

CAST 4
Cas a zpUsob zaji$téni Servisnich zasahu
1. Odpovédni pracovnici jsou povinni pfi identifikaci a FeSeni zavady uginné spolupracovat.

2.V pripadé zavady Zafizeni véetné vyskytu zavad funkce softwarového vybaveni, oznami
tuto skuteénost Objednatel telefonicky na servisni telefon &islo +420 602 341 598 nebo
mailem na adresu servis-sdelovaci@starmon.cz spolu s popisem zavady. Servisni
pracovisté je v pohotovosti celych 24 hodin denné.




Dodavatel bude fesit servisni zasahy primarné vzdalenym pfistupem, ktery mu bude
Objednatelem pro feSeni zfizen. V pfipadé nutnosti mistniho servisniho zésahu
informuje Dodavatel Objednatele, ktery zajisti potfebny pfistup k zafizeni.

Zavadou se rozumi takovy stav, ktery neumoznuje provadét jednotlivé funkce dodaného
systému, nebo nejsou splnény podminky stanovené v dokumentaci. Zavady jsou
klasifikovany dle jejich zavaznosti a provoznich podminek na dvé kategorie duleZitosti:

- Havarie = zavady vylucujici uzivani hardware a software nebo jeho dulezité a
ucelené casti (tj. problémy, zabranujici provozu systému). Provoz systému je
zastaven, nedochazi k povinnému zvefejfovani informaci.

- Poruchy = zavady zpUsobujici problémy pfi uZivani a provozovani systému nebo
jeho casti, ale umozfujici provoz systému. Vzniklé problémy l|ze docasné fesit
organiza¢nimi opatfenimi (problémy omezujici provoz) béhem pfiméfené |huty dle
stupné poskozeni.

Dodavatel po dohodé s Objednatelem kazdou zjisténou ¢&i nahlaSenou zavadu zaradi do
prislusné kategorie a zajisti jejich vyreseni ve lhutach dle nasledujici tabulky.

potvrzeni prijeti max. doba pro
kategorie zavady o3adavku vyreseni pozadavku

P od nahlaseni
havarie do 1 hod. do 1 pracovniho dne
porucha do 2 hod. do 4 pracovnich dnu

Pracovni doba pro rfeseni zavad je v pracovni dny od 8:00 do 16:00 hodin. (Napf. pfi
nahlaseni havarie v patek v 16:30 hod., zadina bézet Ihata pro vyfeSeni zavady
v pondéli v 8:00 hod. a max. doba pro vyfeseni je do utery 8:00 hod.)

Po nahlaseni a nasledném zpétném potvrzeni pozadavku kontaktuje reSitel pfipadu
Objednatele a dohodne podrobnosti a zpusob feSeni. Po odstranéni zavady provede
Dodavatel zapis feseni do provozniho deniku Zafizeni. Provoznim denikem je textovy
soubor ulozeny na Zafizeni.

Objednatel zkontroluje plnéni, a pokud do 2 hod. v dobé pro feSeni pozadavkl a zavad
neoznami reklamaci feSeni, bere se pozadavek za odsouhlaseny.

Dojde-li k zdsahu do Zafizeni neopravnénou osobou, je Objednatel povinen tuto
skute¢nost neprodlené ohlasit Dodavateli.

Pokud Servisni pracovnik zjisti, Ze zavada byla mimo Zafizeni (napriklad kabelaz, LAN
sit, apod.) nebo pokud byla zavada zpUsobena neodbornym zasahem uzivatele, budou
uétovany naklady na jeji diagnostiku a odstranéni dle podminek stanovenych v ¢asti 3.

Soudasti Technické podpory nejsou opravy Skod na Zafizeni zplsobené nasilnym
poskozenim nebo nasledkem Zivelnych udalosti jako je pozar, likvidace pozaru, vybuch,
uder blesku, naraz nebo zficeni letadla s posadkou, jeho €asti nebo nakladu, zaplava,
povoden, vichfice, krupobiti, sesuv pudy, zficeni skal, nebo zemin, sesuv nebo zficeni
lavin, pad strom(, stozarl a jinych pfedmétu.

Kvalitativni smluvni podminky

Dodavatel je povinen dodrzovat veskeré zasady bezpecénosti a ochrany zdravi pfi praci
souéasné s Bezpecnostnimi pravidly ICT (pfiloha 1) v prabéhu celého pInéni pfedmétu
smlouvy.




10.
11.

12.

13.

14.

Dodavatel se zavazuje, ze provede Servisni zasah dle pozadavki Objednatele. Zasah
bude provadén Servisnimi pracovniky Dodavatele s odbornou kvalifikaci a smyslovou
zpUsobilosti pro praci. Dodavatel je povinen spravné nastavit a prezkouset Zafizeni.

CAST5

Zaruéni podminky

Dodavatel poskytne Objednateli na dodavky novych i opravenych dilti zaruku 36 mésicu
na 2ks displeje NEC X462HB, 2ks poditate Lexcom, 2ks klimatiza&ni jednotky, napajeci
a sitovou soustavu a dale 60 mésicu na dvé skiiné a montaz od doby predani.

Veskeré sefizovaci prvky jsou pristupné Obsluhujicim pracovnikum Objednatele, proto

Dodavatel nemuize rucit za jejich neodborny zasah do Zafizeni.

Zavady, které vzniknou na Zafizeni vinou zaméstnanci Dodavatele nebo vadou
dodavek, je Dodavatel povinen odstranit v zaruéni dobé.

Nebezpeti $kody na shotovované véci, jejimZz je Objednatel vlastnikem, se fidi
ustanovenim § 542 odst. 1 zakona & 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku, v platném
znéni.

5. Zaruka se nevztahuje na pfipady prokazatelné zplusobené vinou Objednatele.
6. Zaruka Dodavatele se nevztahuje na vady vzniklé v dusledku nasilného poskozeni nebo

nespravnou ¢i nedostatecnou udrzbou a nasledkem Zivelnych udalosti jako je pozar,
likvidace pozaru, vybuch, uder blesku, naraz nebo zficeni letadla s posadkou, jeho casti
nebo nakladu, zaplava, povoden, vichfice, krupobiti, sesuv pudy, zficeni skal, nebo
zemin, sesuv nebo zficeni lavin, pad stromu, stozary a jinych predmétu.

Ostatni ujednani

Dodavatel mize pozadat Objednatele o umoznéni predvedeni Zafizeni pripadnym
zajemcim, vzdy vSak za podminky, Ze tim nebude narusen jeho provoz.

Dodavatel se zavazuje, Ze jeho zaméstnanci budou zachovavat micéenlivost o
hospodafskych udajich spojenych s provozovanim Zafizeni, pokud s nimi pfijdou v
souvislosti s pfipadnymi servisnimi opravami do styku.

Objednatel souhlasi s tim, ye Dodavatel bude po Uspésné realizaci uvadét Zarizeni ve
svych referencich a souhlasi se zvefejiiovanim jeho fotografii a symbolu.

O véech jednanich mezi Objednatelem a Dodavatelem se vede pisemny zaznam.

Veskeré provedené Servisni zasahy na misté instalace a pouzité nahradni dily uvede
Servisni pracovnik v Servisnim protokolu a potvrdi je odpovédna osoba Objednatele.
Uvadi se zde také Udaje o zahdjeni a ukonéeni praci a rozsah Servisniho zasahu,
tabulka naméfenych hodnot. Tyto zapisy slouzi jako vykaz ginnosti a protokol o prevzeti
nahradnich dilt. Objednatel obdrZi jednu kopii tohoto Servisniho protokolu.

V pfipadé dodavek materialu a zafizeni k provedeni Servisniho zasahu se Objednatel
zavazuije uréit osobu odpovédnou za prevzeti a uskladnéni tohoto materialu.

Dodavatel se zavazuje piedavat pracovisté po Servisnim zasahu uklizené a veskery
odpad bude odvezen.

Dodavatel je zodpovédny za dodrzovani vnitfnich pokynu a smérnic Objednatele
stanovujicich technicke podminky a bezpeénostni predpisy pfi sjednané ¢innosti.




CAST 6
Ochranna prava

Vykon veskerych autorskych prav na predané softwarové vybaveni provadi firma
STARMON, s.r.o.

Ochranna prava se fidi pfisluSnymi ustanovenimi autorského zakona.

Pokud zjisti Objednatel, Ze doSlo k poruseni autorskych prav, ohlasi toto neprodlené
Dodavateli.

Dodavatel neruci za nepfimé $kody, souvisejici se ztratou dat.
CAST7
Disledky poruseni smluvnich zavazku

Dodavatel je povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu za nedodrzeni Ihuty uvedené
v €asti 4 bodu 4 této smlouvy:

- pro potvrzeni pfijeti poZadavku ve vysi 200,- K¢ za kazdou zapocatou hodinu
prodleni,

- pro vyieSeni havarie ve vysi 2000,- K& za kazdy zapocaty pracovni den, kdy je v
prodlent,

- pro vyfeSeni poruchy ve vysi 500,- K& za kazdy zapocaty pracovni den, kdy je
v prodleni.

Dodavatel je povinen dodrzovat vSechna stanovena bezpecénostni pravidla uvedena
v pfiloze €. 1 této smlouvy. Za kazdé poruseni pravidel je dodavatel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 10.000,- K&.

Dodavatel se zavazuje nepostoupit své pohledavky a zavazky ztéto smlouvy tietim
osobam bez predchoziho pisemného souhlasu Objednatele. V pfipadé, Ze Dodavatel
porusi toto smluvni ujednani, je Objednatel opravnén uctovat smiuvni pokutu ve vysi
20% z hodnoty postoupené pohledavky, minimalné ve vysi 2.000,- K¢.

Pokud Dodavatel nebude moci zahajit provadéni Servisniho zasahu z divodi okolnosti
vylu€ujicich odpovédnost nebo z diivodu zavinénych ze strany Objednatele, je opravnén
pfiméfené posunout termin plnéni. Zaplacenim smluvni pokuty neni nijak omezen narok
objednatele na nahradu Skody.

CAST 8
Zavérecna ustanoveni

V otazkach touto smlouvou neupravenych se smiuvni vztahy fidi prislu§nymi
ustanovenimi - zakona ¢. 513/1991 Sb., Obchodniho zakoniku, ve znéni pozdéjsich
predpis

zakona €. 40/1964 Sb., Ob&anského zakoniku, ve znéni pozdéjsich predpisti

zakona ¢. 526/1990 Sb., o cenach, ve znéni pozdéjSich predpist a jeho provadéci
vyhlaskou Ministerstva financi €. 450/2009 Sb., ve znéni pozdéjsich predpist.

Prava a povinnosti vyplyvajici ztéto smlouvy prechazeji na pravni nastupce obou
smluvnich stran.

Smlouvu Ize ménit nebo doplfiovat pouze pisemnymi dodatky potvrzenymi opravné&nymi
zastupci obou smluvnich stran.

. Tato smlouva je sepsana ve &tyfech vyhotovenich majicich stejnou platnost. Kazda

smluvni strana obdrzi dvé z nich.



5. Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu opravnénych osob obou smluvnich
stran.

6. Smlouva se uzavira na dobu neurcitou.

Smlouvu lze ukonéit vzajemnou dohodou obou smluvnich stran nebo vypovédi
s vypovédni Ihitou 3 mésice, kterd zacne bézet od prvniho dne mésice nasledujiciho po
doruéeni vypovédi druhé smluvni strané.

8. Strany této smlouvy prohladuji, Ze smlouva je vyrazem jejich pravé a svobodné vule
prosté omylu, a Ze ji neuzaviraji v tisni za napadné nevyhodnych podminek.

9. Pokud odpovédné osoby ve vécech technickych nedosahnou shody ohledné feseni
problému pfi plnéni této smlouvy, postoupi se problém k fe$eni odpovédnym osobam ve
vécech smiuvnich. Pokud ani odpovédné osoby ve vécech smluvnich nedosahnou
shody ohledné feseni takového problému, postoupi se problém k feSeni na uroven
vy$8iho managementu smluvnich stran.

10. Véechny spory, které by mohly vzniknout z této smlouvy nebo v souvislosti s ni, budou
rozhodovany obecnymi soudy.
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jednatel
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PRILOHA 1

Bezpecnostni pravidla ICT (Informaénich a komunikaénich technologii) pro praci
v informacnim systému (IS) Krajského tfadu Zlinského kraje (KUZK nebo jen urad)

Pristu

p do IS KUZK

Pristup jinych subjektl k ICT Gradu (dale jen druha& smluvni strana) je mozny pouze
na zakladé smluvné oSetfeného vztahu s krajem.

Druha smluvni strana je povinna dodrZovat bezpeénostni pravidla ICT pro praci v IS

KUZK a nese v souladu s platnou legislativou a predpisy svuj dil odpovédnosti za
nedodrzeni Ci poruseni pravidel, pfipadné za $kody vzniklé v dusledku
bezpec&nostnich incidentu, které zavinila.

VSechny povolené zplsoby pfistupu, povolené &asy pro pristup, pfistupové Udaje a
pridélena opravnéni musi byt uvedeny ve smlouvé. Tyto tdaje jsou divérné a jsou
platné jen po dobu platnosti smlouvy.

Druha smluvni strana je odpovédna za pouzivani jim pridéleného pfistupu do IS
KUZK, za svou €innost v IS Uradu a pfi praci s informacemi

Pristupovat k ICT ufadu mohou pouze pouéeni pracovnici druhé smiuvni strany.
Druha smluvni strana zajisti pfed zahajenim poudeni a proskoleni v&ech svych
pracovnikl a subdodavatell, ktefi budou pfistupovat k ICT ufadu.

Pristup a pfistupova opravnéni jsou pfidélena pouze v rozsahu nezbytné& nutném pro
vykon smluvnich zavazk(.

Pracovnici druhé smluvni strany jsou povinni fidit se pokyny opravnénych osob a
dalSich pracovnikt oddéleni informatiky.

Cinnost druhé smluvni strany v IS Urfadu mize byt monitorovana. Povéfeni pracovnici
uradu mohou evidovat pfistupy a ovéfovat dodrZovani stanovenych bezpeénostnich
pravidel.

Vzdaleny pristup

Vzdaleny prfistup do IS KUZK je moZny pouze dohodnutym zpiisobem z pracovni
stanice ktera ma aktivni a aktudlni antivirovou ochranu a nainstalovany véechny
bezpecnostni zaplaty operacniho systému vydané vyrobcem.

Pro zvy$eni bezpecnosti je Vzdaleny pfistup povolen pouze z konkrétnich IP adres
druhé smluvni strany

Fyzicky pristup k ICT

Fyzicky pfistup k prostfedkim ICT je moZny pouze na zakladé smluvniho vztahu
(servisni a dodavatelské organizace, dohody o provedeni prace apod.) nebo se
souhlasem ur¢ené odpovédné osoby, kterou muZe byt vedouci odboru, vedouci
oddéleni informatiky nebo vlastnik aktiva.

Pohyb pracovnik( druhych smluvnich stran v prostorach servrovny (servisni zasah,
revize zafizeni apod.) je mozny pouze v doprovodu odpovédnych pracovnikl
oddéleni informatiky a se souhlasem vedouciho oddéleni informatiky.

Pro praci v IS ufadu smi byt pouZita pouze pfidélena technika kraje. Pfipojovani cizi
techniky do vnitini sité Gfadu je bez souhlasu spravce systému zakazano.

Na pridélenou techniku nesmi byt bez souhlasu povérené osoby instalovan nebo z ni
odebiran zadny software.

Pfi opusténi pracovi§té je vzdy nutné provést vhodnym zplsobem jeho zajisténi.

Ochrana dat a informacénich aktiv

Druha smluvni strana odpovida za v8echna prevzata data (elektronicka a tisténa),
zpusob jejich pouZiti a ochranu pfied neopravnénym pristupem a zneuzitim.




Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, pifed ukonéenim smluvniho vztahu druha smluvni
strana vrati vSechna prevzata data.

Druha smluvni strana je do protokolarniho predani pracovnikim uradu odpovédna za
vSechna zpracovavana aktiva a je povinna je odpovidajicim zpusobem zabezpecit.
Pracovni data se ukladaji pouze na mista, uréena povérenou osobou.

Pokud druha smluvni strana pfi praci v IS ufadu pfijde do styku s osobnimi Gdaji dle
zakona €. 101/2000 Sb. nebo jinymi neverejnymi informacemi, je povinna o zjisténych
skute¢nostech zachovavat mi¢enlivost a zajistit jejich utajeni

Nepotiebna data (elektronicka, na mediich i papirova) musi byt vzdy neprodlené
zlikvidovana

Druha smluvni strana je povinna dodrzovat zasady ochrany proti virim a $kodlivym
kéddm '

VSechny zasahy na serverech musi byt prfedem odsouhlaseny spravcem IS a
zaznamenany stanovenym zpusobem

Bezpecnostni incidenty

Druha smluvni strana je povinna neprodlené hlasit odpovédnym osobam poruseni
téchto pravidel, vSechny zjisténé neobvyklé udalosti, které jsou, nebo mohou byt
bezpecnostnimi incidenty a zranitelna mista, a u€inné pomahat pfi jejich prosSetfovani
a odstranovani.

Druha smluvni strana je povinna hlasit vSechny zjisténé nedostatky nebo nesoulad se
skute€nosti

Druhé smluvni strané neni povoleno fe$eni bezpecnostnich incidentl a odstrafiovani
nedostatk(l ¢i nesouladd vlastnimi silami bez pfedchoziho schvaleni bezpecnostnim
spravcem ICT.

Pouzivani internetu

Tisk

Druha smluvni strana muze pouzivat pfi praci v IS KUZK internet pouze pro pracovni
Ucely pfi dodrzovani vSech bezpecénostnich pravidel, platnych pro praci s internetem.
Stahovani soubort, pouzivani FTP a jinych sluzeb je mozné jen po dohodé se
spravcem systému KUZK.

Pokud neni ve smlouvé stanoveno jinak, neni povoleno vyuzivat elektronickou
korespondenci z prostredi KUZK.

Pokud bude druhé smluvni strané umoznén tisk na tiskarnach kraje, je povinna Setfit
spotifebni material a tisténé dokumenty zabezpedit proti neopravnénému pfistupu jak
béhem tisku, tak i po jeho vytisknuti az do jejich bezpeéné likvidace.

Uéty a hesla

Druha smluvni strana smi pouzivat pouze jim pfidélené prihlaSovaci ucty. Tyto ucéty
jsou chranény heslem.

Heslo musi splfovat aktualni pozadavky na kvalitu a platnost a musi byt uchovano
v tajnosti.

Nazvy pfihlasovacich U¢tu a hesla nesméji byt sdéleny Zadné neopravnéné osobé.

V pfipadé poruseni bezpecnostnich pravidel mohou byt druhé strané pfistupové uéty
zablokovany nebo zcela odebrany

Druhé smluvni strané je pfisné zakazano vykonavat jiné nez dohodnuté ¢innosti, pfistupovat
k jinym nez povolenym prostfedkim, serverim a datim nebo provadét jakékoli ukony
smérujici k zjistovani rozsahu pridélenych opravnéni, dostupnosti jinych sitovych prostfedku
a sluzeb a zplsobech zabezpeceni. KUZK si vyhrazuje pravo auditovat dodrzovani vSech
smluvnich povinnosti a bezpecnostnich pravidel nebo nechat provést tyto audity treti
stranou.



PRILOHA 2
Odpovédné osoby

Objednatel

ve vécech technickych:
Ing. Lukas Valouch, e-mail: lukas.valouch@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 250
Polak Bedfich DiS., e-mail: bedrich.polak@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 256

ve vécech obsahovych, uzivatelskych a smluvnich:
Supikovéa Jana DiS., e-mail: jana.supikova@kr-zlinsky.cz, tel. 577 043 236
MikuliCka FrantiSek, e-mail: frantisek.mikulicka@kr-zlinsky.cz, tel 577 043 226

Dodavatel
ve vécech technickych:
Zdenék Hajek, e-mail: hajek@starmon.cz , tel. 606 684 362
Pavel RySavka, e-mail: rysavka@starmon.cz, tel. 972 325 297, 724 155 743

ve vécech obchodnich:
Ing. Ondiejem Kovarem, e-mail: o0.kovar@starmon.cz, tel. 602 793 278

Pokud dojde ke zméné v kontaktnich Udajich odpovédnych osob, jsou smluvni strany
povinny provést prostfednictvim pisemného oznameni druhé smiluvni strang, a to predem
nebo nejpozdéji bezodkladné poté, co ke zméné dojde. Za dostadujici formu oznameni je
povazovano zasléni emailu kontaktni osobé& druhé smiuvni strany ve vécech smluvnich,
ktera je povinna obdrzeni e-mailu do 3 pracovnich dnl potvrdit. V pfipadé zmény

v kontaktnich tdajich uvedenych v tomto odstavci neni treba uzavirat dodatek ke smlouvé.
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PRILOHA 3

Technicky popis zafizeni

Zarizeni je vybaveno dvéma prumyslovymi nedotykovymi displeji pro 24 hodinovy provoz
0 Uhlopficce 46“. Standardni ovladani je provedeno mzikovymi tlacitky instalovanymi
v konstrukci skfiné pod kazdym displejem. Jsou zde Ctyii smérova tlacitka pro pohyb v menu
a v dokumentech umisténa do kfize a jedno tlacitko pro pfiblizeni textu (ZOOM) umisténé
stranou vlevo, mimo ovladaci tlacitka.

Elektronicka ¢ast je namontovana do repasované skfiné ve stejném designu jako stavajici
vyvésky. Dverfe pred displeji jsou osazeny specialnim antireflexnim tvrzenym sklem.
Vzhledem k umisténi na oteviené ploSe je skfifh EzopU opatiena stiiSkou proti desti. Na dvé
skFiné a montaz je poskytovana zaruka 60 mésicu.

Elektronicka ¢ast zafizeni se zarukou 36 mésicu se sklada mimo jiného z:

- 2ks displej NEC X462HB,

- 2ks pocita¢ Lexcom,

- 1ks switch Edimax 4 porty LAN,

- 1ks optoelektricky prevodnik TP Link 10/100,
- 2ks klimatiza¢ni jednotky a napajeci soustavy.

Po softwarové strance je zafizeni vybaveno:

- 2ks operacniho systému Windows XP (pouzit downgrade Microsoft Windows 7
Professional 32 bit),

- 2ks software EZOP EUD,

- 2ks software Adobe reader (volna verze).

Neustalé napajeni zafizeni je zajisténo ze zalohovaného vyvodu stavajiciho rozvodu v
budové. Rovnéz zalohovani datové LAN sité a jejich aktivnich prvku je soucasti stavajicich
rozvodu v ramci budovy — datové pfipojeni je realizovano do stavajiciho datového rozvodu
v ramci budovy.
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