SMLOUVA O SERVISNi CINNOSTI

uzaviena nize uvedeného dne, mésice a roku mezi:

Zhotovitel:

Nazev a sidlo: JIMI CZ, a.s., Plzenska 276/298, 150 00 Praha 5

Zapsany v obchodnim rejstiiku vedeném u Méstského soudu v Praze oddil B, vliozka 15272
IC: 25313436

DIC: CZ25313436

Bankovni spojeni:
Jménem zhotovitele:

(dale jen ,zhotovitel“) na strané jedné

a

Objednatel:

Nazev a sidlo: Mésto Vyskov, Masarykovo namésti 108/1, 682 01 VySkov
IC: 00292427

DIC: CZ00292427

Jménem objednatele:
Zastupce v technickych véc
Telefon:

E-mail:

Bankovni spojeni:

(dale jen ,objednatel“) na strané druhé

L
Predmét pInéni

Zhotovitel se zavazuje provadét pravidelné servisni kontroly elektronického zafizeni
objednatele - kamerového systému CCTV (dale jen ,elektronicky systém‘) pro zajisténi jeho
spravné a bezvadné ¢innosti, a to v rozsahu dle piedané projektové dokumentace.

Zhotovitel se zavazuje poskytovat na elektronickém systému operativni servisni €innosti pfi
vzniku poruchy klasifikované jako mimozaruéni a provést jeji odstranéni.

Objednatel se zavazuje byt v souladu s touto smlouvou soucinny a za provedené pInéni podle této
smlouvy zaplatit zhotoviteli pausalni odménu a odmeénu dle ¢lanku VI. této smlouvy.

Il.
Misto plnéni

Elektronicky systém je instalovan v objektu Méstské policie Vy$kov na adrese Zizkova 812/3,
Vyskov.

Objednatel prohlasuje, Zze v misté pinéni dle této smlouvy nevazne Zadna fakticka ani pravni
prekazka branici pinéni zhotovitele dle této smlouvy.
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Zpusob plnéni
pravidelné servisni kontroly

1. Smluvni strany se dohodly, Zze pravidelné servisni kontroly - pravidelné revize, servisni
prohlidky a funkéni zkousky elektronického systému budou provadény jedenkrat roéné
vzdy v mésici dubnu b&zného roku. Piesny termin realizace oznami zhotovitel objednateli
nejméné 2 pracovni dny pfedem.

2. Zhotovitel provede pravidelnou roé&ni revizi, servisni prohlidku a funkéni zkousku v rozsahu dle
pfilohy &.1 této smlouvy.

3. Vpfipadé zjisténi nedostatkl (zévad) ve funkci elektronického systému informuje zhotovitel
objednatele o rozsahu zavady a navrhne zplsob a termin jejiho odstranéni. Odstranéni
zjisténych zavad je zpoplatnéno dle pfilohy €.3 této smlouvy.

4. Po provedeni pravidelné ro&ni revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky vystavi zhotovitel do
14-ti dn(1 ,Revizni zpravu, ktera bude dodana objednateli v 1 vyhotoveni spole¢né s fakturou.

5. Kontaktnimi pracovniky byli uréeni:

Ve vécech obchodnich:

V.
Zpusob plnéni
operativni servisni ¢innosti

1. Zhotovitel se zavazuje na zakladé ohlageni poruchy na elektronickém systému objednatelem
vykonat operativni servisni &innosti za i¢elem opravy elektronického systemu.

2. Objednatel se zavazuje oznamit zhotoviteli poruchy na elektronickém systému neprodlené pote,
co je zjistil. Zhotovitel se zavazuje zahaijit innost ke zjiSténi a odstranéni poruchy elektronického
systému do 24 hodin.

3. Objednatel je povinen ohlasit poruchu a objednat provedeni servisniho zasahu vyhradné
telefonicky s naslednym e-mailovym potvrzenim objednavky.

4. Smluvni strany se dohodly na téchto moznych zpisobech ohlaseni poruchy:

5. Pro ohlaseni poruchy telefonicky je objednatel prepojen:
7:00 - 15:30h na servisni dispecink
a
15:30 - 7:00h na servisni pohotovost.

6. Ke kazdému servisnimu zasahu bude vypsan formuldi ,Servisni zakazka“, ve kterém budou
uvedeny nasledujici udaje: ¢as nahlaseni poruchy, ¢as zahajeni a ¢as ukonceni prace servisniho
technika/u, typ opravy, spotfebovany material s cenou za jednotku, provedené sluzby s cenou za
jednotku, podet najetych km. Tento dokument bude potvrzen objednatelem, kterému bude
ponechana kopie.

V.
Zarucni podminky

1. Zhotovitel odpovida za radné provadéni predmétu smlouvy. Zhotovitel prejima zavazek za jakost
provadénych servisnich praci a dodavaného materialu. Zhotovitel odpovida za to, Zze provadény
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servis bude po dale uvedenou dobu zpusobily pro pouZiti k obvyklému ucelu a zachova si jinak
obvyklé vlastnosti.

Zaruéni doba za jakost provadéného servisu Cini:
a) na prace provadéné zhotovitelem 6 mésicl
b) navyménéné prvky, které nebyly vyrobeny zhotovitelem 12 mésicl

Zaruka se nevztahuje:
a) navyménéné prvky, u kterych byla porusena plomba,
b) navyméné&né prvky, které byly poskozeny Zivelnou udalosti, elektrostatickymi vyboji nebo
nasilnou manipulaci ze strany objednatele nebo tfeti osoby.

Objednatel méa préavo vyzadovat odstranéni vady pinéni dle této smlouvy kdykoliv b&hem zéarucni
doby. Pii odstranovani vady se postupuje podie &l. IV. této smiouvy.

Na vymé&n&né prvky, které zhotovitel opravil nebo vyménil podle zaruky, se vztahuje zaruka, jejiz
podminky, pokud jde o trvani a rozsah, budou v piném souladu s ustanovenim tohoto &lanku.

VL.
Paus$alni odména, odména a zpUsob jejich uhrady

Pausalni odména, ktera zahrnuje:

- dopravu a sluzby spojené s pravidelnou ro¢ni revizi, servisni prohlidkou, funkéni zkouskou a
- pausalni poplatek za servisni pohotovost

&ini 36.800,-Ké bez DPH, tj. 44.528,- K& s DPH za jeden rok.

Pausalni odména nezahrnuje pfipadny spotiebovany material, ktery bude uctovan zviast.

Paugalni odména je splatna po provedeni pravidelné servisni kontroly, a to na zéklade faktury
vystavené zhotovitelem.

Odména za viechny zhotovitelem provedené nezaruéni opravy vyzadané objednatelem bude
splatnd na zakladé faktury vystavené zhotovitelem po jejich provedeni (na zakladé potvrzené
,Servisni zakazky"). Podkladem pro vystaveni faktury bude ,Servisni list* vystaveny zastupcem
zhotovitele. Na ,Servisnim listé* budou rozepsany zvlast naklady na: spotiebovany material,
servisniho technika, dopravné. Hodinova sazba technika a dopravné jsou uvedeny v Ceniku
sluzeb, ktery je obsazen v pfiloze ¢. 3 této smlouvy. DPH bude U¢tovana podle platnych predpist.

Kalkulace Pausalni odmény je obsazena v pfiloze ¢.2 této smlouvy.

Faktury budou mit vSechny ndlezitosti dafiového dokladu v souladu s pravnimi predpisy a
zakonem &. 235/2004 Sb. a zakonem &. 563/1991 Sb.

Objednatel je opravnén vratit fakturu zhotoviteli az do data jeji splatnosti, jestlize obsahuje
nelplné, chybné nebo nepravdivé Udaje. Zhotovitel je v takovém pfipadé povinen fakturu fadné
opravit a doruit ji objednateli s novou IhGtou splatnosti.

VILI.
Povinnosti objednatele

Objednatel je povinen umoznit zhotoviteli pfistup do véech prostorl, kde je instalovan
elektronicky systém, za G&elem odstranéni nahlasené poruchy nebo provedeni pravidelné
servisni kontroly.

Objednatel je povinen uhradit fakturu, vystavenou v souladu s touto smlouvou, v dobé jeji
splatnosti. Splatnost véech faktur vystavenych zhotovitelem se sjednava na 14 dnu od jejich
doruéeni objednateli.

V pfipadé prodleni objednatele s placenim faktury uhradi objednatel zhotoviteli smluvni pokutu ve
vy3i 0,05 % z nezaplacené &astky za patnacty a kazdy dalSi den prodleni po terminu splatnosti.

strana3z 6



VIILI.
Povinnosti zhotovitele

Zhotovitel je povinen po oznameni poruchy provést servisni zasah v terminu dle odstavce 2.
Clanku V. této smlouvy pod sankci smiuvni pokuty 1.000,- K& za kazdych zapog&atych 24 hodin
prodleni. Tato Ihita se nevztahuje na takové poruchy, které vznikly hrubym zasahem do
elektronického systému objednatelem nebo treti osobou, eventuelné vy$si moci jako napf. pozar,
zaplava event. dalsi.

Zhotovitel je povinen odstranit poruchu ve sjednané |hité (jejiz délka bude stanovena dohodou
stran v délce adekvatni &asové naro¢nosti odstranéni zjisténé poruchy). Za nedodrzeni
dohodnutého terminu odstranéni nahlagené poruchy je zhotovitel povinen uhradit objednateli
smluvni pokutu ve vys$i 1.000,- K& za kazdy, byt i jen zapocaty den prodleni.

IX.
Miéenlivost

Zhotovitel se zavazuje zachovavat migenlivost o véech skuteCnostech, o nichZz se dovédél pfi
vykonu servisni &innosti a které v zajmu objednatele nelze sdélovat jingm osobam, pokud této
povinnosti nebude v souladu se zakonem zprostén.

Zhotovitel se zavazuje poutit ty osoby, které vykonavaji servisni &innosti u objednatele, o
povinnosti zachovavat mi&enlivost o osobnich Udajich zpracovavanych kamerovym systémem a o
bezpecnostnich opatfenich, jejichz zverejnéni by ohrozilo zabezpeceni osobnich tdajl.

V pfipadé, Ze zaznamové zafizeni kamerového systéemu vzhledem k provozni zavadé
neumozfiuje vymazani ulozenych dat a zafizeni je pfedano zhotoviteli, tento zajisti potfebnou
ochranu zaznamenanych osobnich udajl po celou dobu jeho opravy az po navraceni
zaznamového zafizeni objednateli.

Zhotovitel se zavazuje, Ze neposkytne tieti osob& bez souhlasu objednatele zadné informace jak
v listinné, tak v elektronické podobé tykajici se vnejsiho a vnitiniho zabezpeceni véech objektt
objednatele,. Pfi jejich likvidaci je povinen nosite informaci fadné skartovat &i jinym zplsobem
znicit tak, aby bylo zabranéno jejich zneuziti.

Zhotovitel bere na védomi, Zze poruseni mi&enlivosti je divodem k okamzitému zrugeni smlouvy o
servisni ¢innosti.

Zhotovitel se zavazuje zachovavat mlgenlivost nejen po podobu trvani této smlouvy, ale i po jejim
skonéeni.

Zhotovitel odpovida objednateli za $kodu zptisobenou porusenim povinnosti dle tohoto &lanku.

X.
Zavérec¢né ustanoveni

Tato Smlouva se uzavira na dobu neurgitou s uginnosti od 1.1.2021. Smiuvni strany mohou tuto
smlouvu vypovédét s Sestimésiéni vypovédni Ihitou, ktera zagne plynout prvnim dnem mésice
nasledujiciho po doruéeni pisemné vypovédi.

V pfipadé ukonéeni smluvniho vztahu v prib&hu kalendainiho roku bude objednateli pomérna
Castka pausalniho poplatku za servisni pohotovost vracena/vyfakturovana, a to nejpozdéji do 30
dnti od skon&eni smluvniho vztahu.

Zmeny obsahu této smlouvy je mozné vykonat jen pisemné a jen s pisemnym souhlasem obou
smluvnich stran.

Tato smlouva byla vyhotovena ve &tyfech exemplatich, ze kterych si tfi ponecha objednatel a
jeden zhotovitel.

Smluvni pokuty podle této smlouvy budou hrazeny nezavisle na tom, zda a v jaké vysi vznikne
druhe strané $koda, kterou Ize vymahat samostatn&. Smiuvni pokuty jsou splatné do 30 dnl od
doruceni pisemné vyzvy k jejich Ghradé.
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5. Smluvni strany si ujednaly, Ze nesmi oproti penézitym pohledavkam jim vzniklym podle této
smlouvy zapocitat penézité pohledavky, které na né byly postoupeny tretimi osobami.

6. Zhotovitel bere na védomi, Ze tato smlouva bude zvefejnéna objednatelem v souladu s pravem
Ceské republiky, zejména zakonem &. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach uginnosti nékterych
smiuv, uvefejfiovani téchto smluv a o registru smiuv (zakon o registru smluv), ve znéni
pozdéjsich predpisil. Zhotovitel prohlasuje, Ze 2adna ze skute&nosti v této smlouvé uvedenych
neni jeho obchodnim tajemstvim.

7. Vztahy G¢astnikl této smlouvy v této smlouvé neuvedené se fidi pfislusnymi ustanovenimi zak. &.
89/2012 Sb., obCansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpistl.

8. Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi stranami a u&innosti dnem jejiho
uverejnéni v registru smiuv.

9. Nedilnou soucasti této smlouvy jsou nasledujici piilohy:
- Priloha €. 1 - Rozsah pravidelné revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky
- Pfiloha &. 2 — Kalkulace Pausalni odmény
- Pfiloha €. 3 — Cenik sluzeb

Za zhotovitele: 25, 03. 200 Za objednatele:

Ve Vyskové dne............... Ve Vyskoveé dne .....2.0. 03, 1017
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Priloha ¢.1. ke Smlouvé o servisni &innosti

Rozsah pravidelné revize, servisni prohlidky a funkéni zkousky

CCTV
* kontrola zékladnich funkci systému
® odstranéni necistot ze viech optickych &asti systemu
= oveéfeni spravné ¢innosti, nastaveni a zaostteni kamer

oveéreni spravné ¢innosti a nastaveni monitord, zaznamovych zafizeni a ostatnich aktivnich
casti systému

kontrola v8ech rozvodu, ovéfeni funkce distribuénich kanald

= kontrola stavu napajeci a zalozni soustavy

= revize silovych asti zafizeni

/
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Priloha ¢.3 k servisni smlouvé

Complzte solutions in electrical engineering, electronics and security systems

Cenik sluzeb
JIMI CZ a.s., Plzeriska 276/298, 150 00 Praha 5

(] poloZka Cena

1 | Hodinova sazba za pracovni vykon v pracovni dny 7:00 — 15:30h 520,- K&/hod
2 | Hodinova sazba za pracovni vykon mimo pracovni dobu 820,- K¢/hod
3 | Nahrada cestovného pfii pouziti vozidla 10,- K& Km
4 | Nahrada ¢asu technika na cesté 250,- K&¢/hod
5 | Projekéni prace 750,-K¢&/hod
6 |Sazba za Gpravu software 1290,- K&¢/hod
7 | SW Prace — Gprava a vyvoj SW aplikaci 1800,- K¢/hod
8 [Zmeéna v programu na zadost uzivatele provedené downloadem po telefonni lince 350,- K&

Ceny jsou uvedeny bez DPH.

Zhotovitel si vyhrazuje pravo zmén Ceniku sluZzeb v souvislosti s ristem inflace.




