KUPNi SMLOUVA
&.j.. RCJ-220024

1. Smluvni strany

Zakladni $kola, Moravsky Krumlov, namésti Klasterni 134, okres Znojmo, prispévkova organizace

Sidlo: Nameésti Klasterni 134, 672 01 Moravsky Krumlov

Jednajici: RNDr. FrantiSek Vrana, feditel skoly

bank. spojeni: MONETA Money ¢islo uctu: ¢islo uctu
Bank, a. s

IC: 49439324 DIC: CZ49439324

spisova znacka OR: Pr 1305 vedena u Krajského soudu v Brné¢

dale jen Odbératel na stran¢ jedné

AUTOCONT a.s.
Sidlo: Hornopolni 3322/34, 702 00 Ostrava
Obchodni divize: divize MM
Jednajici: Petr Konec¢ny, feditel RC, na zaklad€ plné moci
Bankovni spojeni: Ceska spotitelna a.s. ¢islo uctu: 6563752/0800
IC: 04308697 DIC: CZ04308697
spisova znacka OR: B 11012 vedena u Krajského soudu v Ostrave

dale jen Dodavatel na strané druhé,

uzaviraji nize psaného dne, mésice a roku ve smyslu § 2079 obc¢anského zakoniku tuto Smlouvu

2.1.

2.2.

3.1.

4.1.

5.1.

2. VSeobecné obchodni podminky

Zéakladni obchodni vztah mezi Odbératelem a Dodavatelem je vymezen vseobecnymi obchodnimi
podminkami, které jsou nedilnou soucasti této Smlouvy a jsou uvedeny v Piiloze ¢.1 Smlouvy.

Upravuje-li tato Smlouva nékteré otazky odli$né, maji piednost ustanoveni této Smlouvy pied
ustanovenimi VSeobecnych obchodnich podminek.

3. Definice pojmu

Pouziva-li tato Smlouva v dal$im textu terminy, psané s velkym pocateénim pismenem, at’ uz
v singularu nebo pluraluy, je jejich vyznam definovan ve v§eobecnych obchodnich podminkach.

4. Predmét plnéni

Piedmétem plnéni této Smlouvy je zavazek Dodavatele dodat Odbérateli zbozi dle nabidky ¢islo
PN100644679

5. Terminy plnéni, harmonogram dodavky

Smluvni strany dohodly, Ze ptedani predmétu Plnéni bude dodan nejpozdé&ji do 10 biezna 2022
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5.2.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

8.1.

8.2.

8.3.

9.1

10.1.

10.2.

Smluvni strany berou na védomi, ze dodrZzeni sjednanych termini Plnéni je podminéno
poskytnutim fadné soucinnosti Odbératele.

6. Cena predmeétu plnéni (kupni cena)

Ceny uvedené v tomto ¢lanku jsou uvedeny jako ceny bez DPH a s DPH ve vysi platné ke dni
uzavieni Smlouvy. Dojde-li ke zméné sazby DPH, bude DPH uc¢tovana podle pravnich predpisi
platnych v dob¢ uskuteénéni zdanitelného plnéni. Takovato zmena ceny neni divodem k uzavieni
dodatku ke Smlouve.

Celkova cena ptredmétu plnéni podle ¢lanku 4 je stanovena dohodou a ¢ini

Cena bez DPH sazba DPH Sastka DPH celkova cena véetné DPH
57 190,00 K¢& 21% 12 009,90 K¢& 69 199,90 K¢

7. Platebni podminky

S mluvni strany se dohodly na bezhotovostnim placeni z i¢tu Odbératele na t¢et Dodavatele. Platba
se uskuteéni v korunach ¢eskych na zaklad¢ faktury - daiového dokladu, se splatnosti 14 dnt od
vystaveni faktury. Danovy doklad musi obsahovat veskeré nalezitosti v souladu se zakonem
¢. 235/2004 Sh. V piipadé, Ze faktura vystavena Dodavatelem nebude obsahovat nalezitosti dle této
Smlouvy, je Odbératel opravnén fakturu vratit Dodavateli, pficemz po doru¢eni opravené faktury
zaéne znovu od pocatku bézet lhita jeji splatnosti.

Povinnost Odbératele zaplatit je splnéna dnem piipsani pfislusné finan¢ni ¢astky na ucet
Dodavatele.

Dodavateli vznika pravo fakturovat, tj. vystavit daniovy doklad Odbérateli za plnéni uvedené v bodé
4. dnem podepsani dodaciho listu

Faktura musi byt zaslana elektronickou postou na adresu eva.hustakova@zsklasterni.cz

8. Zmocnéni k jednani

Opravnéné osoby jsou zplnomocnéné osoby smluvnich stran, které jsou opravnény jednat jménem
smluvnich stran o vSech smluvnich a obchodnich zaleZitostech tykajicich se Smlouvy a
souvisejicich s jejim plnénim.

Vsechna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k této smlouve, nebo ktera maji byt
ucinéna na zéklad¢ této smlouvy, musi byt ucinéna v pisemné forme¢ a doruCeny opacné strané,
nebude-li stanoveno, nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak.

Oznameni se povazuji za doru¢ena uplynutim tietiho (3) dne po jejich prokazatelném odeslani.

9. Misto a zpusob plnéni

Mistem plnéni pfedmétu Smlouvy je adresa sidla Odb¢ratele

10. Prechod vilastnictvi a nebezpeci Skody

Piechodd vlastnického prava pfedmétu plnéni a jeho ¢asti k pfedmétu plnéni, které je specifikované
v Clanku 4 této Smlouvy, prechazi na Odbératele v okamziku zaplaceni pfedmétu plnéni podle
¢lanku 6 této smlouvy.
Ptechod vlastnického prava predmétu plnéni a jeho ¢asti k pfedmétu plnéni, které je specifikované
v Clanku 4 této Smlouvy, prechazi na Odbératele v okamziku zaplaceni pfedmétu plnéni podle
¢lanku 6 této smlouvy.
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10.3. Pfedani pfedmétu plnéni budou piedavany v terminech uvedenych v ¢lanku 5 Smlouvy. Piedani
bude potvrzeno podpisem Dodaciho listu

10.4. Nebezpeci vzniku nahodilé Skody na predmétu plnéni prechazi na Odbératele okamzikem jeho
prevzeti.

11. Zmeénoveé rizeni

11.1. Pozadavky na zmény ptfedmétu plnéni, které maji vliv na cenu plnéni nebo terminy plnéni véetné
dil¢ich, budou provedeny formou dodatku této Smlouvy. Zmény budou odsouhlaseny ob&ma
stranami a dodatek se zménami se stava nedilnou soucasti této Smlouvy.

12. Prava a povinnosti smluvnich stran

12.1. Prava a povinnosti smluvnich stran jsou uvedeny ve vSeobecnych obchodnich podminkéch.

13. Odpovédnost za Skodu

13.1. Dodavatel odpovida Odbérateli za Skodu, zplsobenou zavinénym porusenim povinnosti
vyplyvajicich z této Smlouvy nebo z obecné zavazného pravniho piedpisu.

13.2. Dodavatel neodpovida za skodu, ktera byla zpusobena jinou osobou nez Dodavatelem, ¢i jim
povéfenym subjektem, nespravnym nebo neadekvatnim piistupem Odbératele a v disledku
udalosti vys$$i moci.

13.3. Dodavatel odpovida Odbeérateli za Skodu zpisobenou Odbérateli zavinénym porusenim povinnosti
stanovenych touto smlouvou, maximaln¢ v§ak do vyse hodnoty plnéni podle této Smlouvy.

13.4. Smluvni strany se vyslovné dohodly, ze celkova vySe nahrady skody z jedné $kodni udalosti nebo
série vzajemné propojenych Skodnych udalosti, ktery by v pfi¢inné souvislosti s plnénim Smlouvy
mohly vzniknout, se limituje u skute¢né Skody a u uslého zisku celkem do vyse hodnoty plnéni
podle této Smlouvy. Tyto ¢astky pfedstavuji soucasné maximalni predvidatelnou skodu, ktera muze
ptipadné vzniknout porusenim povinnosti Dodavatele.

14. Zaruka

14.1. Na zbozi, které je pfedmetem této Smlouvy neposkytuje prodavajici zaruku. Ptipadné vady zbozi
bude kupujici uplatiiovat piimo vicéi vyrobci zbozi.

15. Prodleni, sankce

15.1. Jestlize je Odbératel v prodleni s placenim penézitého zavazku nebo fadné a v¢as neplni zavazky k
vécné nebo ¢asoveé umisténé soucinnosti ¢i spoluptisobeni, z divodi lezicich na strané Odbératele,
pak plati ujednani nize

15.2. Je-li Odbératel v prodleni s placenim zalohy nebo faktury po dobu del$i nez patnact (15) dnd, je
Dodavatel opravnén vyuctovat a Odbératel povinen zaplatit uroky z prodleni ve vysi 0,05 % z
dluzné ¢astky za kazdy den prodleni az do zaplaceni.

15.3. V ptipadg, ze Dodavatel je v prodleni s poskytnutim plnéni v terminech dle ¢l. 5. této Smlouvy, je
Odbgératel opravnén vyuctovat a Dodavatel povinen zaplatit smluvni pokutu ve vysi 0,05 % z ceny
plnéni bez DPH, ohledné néhoz je Dodavatel v prodleni, a to za kazdy den prodleni, pokud nebude
dohodnuto jinak.
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16. Platnost, odstoupeni a zanik smlouvy

16.1. Tato Smlouva nabyva platnosti a u¢innosti dnem podpisu zastupcti obou smluvnich stran a konéi
dnem splnéni zavazki obou smluvnich stran této Smlouvy.

16.2. Smluvni strany se zavazuji nepostoupit zavazky nebo pohledavky z této Smlouvy treti osobé bez
pisemného souhlasu druhé strany.

16.3. Skoncit platnost této Smlouvy Ize dohodou smluvnich stran, ktera musi mit pisemnou formu.

17. Reseni sport

17.1. Jakykoli pravni postup, nebo soudni spor vedeny v souvislosti s touto smlouvou, bude zahajen a
veden u piisluiného soudu Ceské republiky s tim, Ze strany v této souvislosti ve smyslu ustanoveni
§ 89a obcanského soudniho fadu sjednavaji pro v§echny spory, u nichz jsou k fizeni v prvnim stupni
ptislusné okresni soudy mistni piislusnost Obvodniho soudu pro Prahu 9 a pro vSechny spory, u
nichz jsou k fizeni v prvnim stupni ptislusné krajské soudy mistni pfislusnost Méstského soudu
Vv Praze.

18. Zavérecna ustanoveni

18.1. Vztahy mezi stranami se fidi ustanovenimi této Smlouvy, v§eobecnymi obchodnimi podminkami,
které tvoti Prilohu ¢€.1 této Smlouvy a ob¢anskym zakonikem. V ¢astech vztahujicich se k udé€leni
prava uziti programu spliujicich znaky autorského dila se pouzije rezim autorského zakona. Pro
ptipad, Ze by nékteré ustanoveni této Smlouvy bylo v rozporu s pravnimi ptedpisy zakotvujicimi
ochranu prav spotiebitele, pak se takové ustanoveni této Smlouvy pro pravni vztah definovany
touto Smlouvou nepouzije a bude aplikovan prislusny pravni predpis.

18.2. Obsah Smlouvy mize byt ménén jen dohodou stran smluvnich a to vzdy jen vzestupné ¢islovanymi
pisemnymi dodatky potvrzenymi Opravnénymi osobami smluvnich stran.

18.3. Smlouva se vyhotovuje ve dvou stejnopisech vlastnoru¢né signovanych smluvnimi stranami, z
nichz kazda smluvni strana obdrzi po jedné.

18.4. Nedilnou soucasti Smlouvy jsou ptilohy:

e Priiloha ¢.1 — VSeobecné obchodni podminky

V Brmé dne 1.3.2022 V Moravském Krumlové dne 1.3.2022

Za Dodavatele Za Odbeératele
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Vseobecné ohchodni podminky AUTOCONT a.s.

Priloha ¢.1 — VSeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s.

AUTOCONT

sesidlem Homapolni 3322/34, Ostrava — Moravska Ostrava, PSC 702 00, 15 04308697, zapsané do obchodniho rejstiiku vedeného Krajskymsoude m v Ostrawé pod spis. zn B 11012

1. Zakladni ustanoveni

1.1.  Tyto Vieobecné obchodni, servisni a zaruéni podminky (dale jen ,V$eobecne
podminky") upravuji vztahy pii dodavkach zbozi a sluzeb, tj. hardware - HW,
software - SW, spotiebni material, pomocny materiél, nahradni dily, dokumentace
apod. (dale jen ,predmétu pinéni®) firnou AUTOCONT a. s, {dale jen ,dodavatel’)
odbérateldm a jsou zavazné pro veskery obchodni styk s dodavatelem.

Odchylna pisemna ujednani Géastniki maji prednost pied ustanovenimi t&chto

Vi3eobeenych podminek.

1.2.  Signovanim pravné zavaznych aktti sméfujicich k zaloZeni zavazkového vztahu
mezi dodavatelem a odbératelem ve véci dodévky piedmétu phéni dodavatelem
akceptuji ucastnici, Ze jejich vzajemny zévazkovy vztah se bude fidit reZimem
ob¢anského zakoniku. ZaloZeni sjednavaného zawvazkowého vztahu je vidy
podmin&no piijetim objednavky odbératele dodavatelem.

V piipads, kdy je prodej zboZi (resp. realizace pfedmétu pinénf) uskuteénén za pouditi

prostiedkii komunikace na dalku (zejména elektronicky obchod na Internetu), odeslanim

objednévky spotfebitel potvrzuje, Ze byl sezndmen s témito VSeobecnymi podminkami,
vyjadruje sviij souhlas s jejich zn&nim a vili Fidit se jimi pfi obchodnim styku s dodavatelem.

Pro piipad, 2e by n8které ustanoveni téchto V3eobecnjch podminek bylo v rozporu s

pravnimi predpisy zakotvujicimi ochranu prav spotebitele, pak se takové ustanoveni techto

Viseobecnych podminek pro pravni vztah mezi dodavatelem a spotiebitelem nepouzije a

bude aplikovan piislugny pravni predpis.

1.3. Definice zakladnich pojma.

Spotiebitel je kaZdy Elovék, ktery mimo rémec své podnikatelské ginnosti nebo mimo ramec

samostatného vykonu swého povolani uzavira smlouvu s podnikatelem nebo s nim jinak

jedna (viz § 419 obZanského zékoniku).

Platce je odbératel, ktery uzavira zavazkowy vztah s dodavatelem, ale poiizuje predmét

plnéni s tim, Ze jej bude pouZivat pifjemce/zakaznik. Piijemce/zakaznik je jako uZivatel

predmétu plnéni odbératelem pisemné zplnomocnén k prevzeti predmétu pinéni a ke viem
dalsim jednanim v souvislosti ] jeho pouzivanim.

Prodejce je prodavajici pracovnik povéfeny zastupovanim dodavatele pii obchodnim

jednani.

2. Cena predmétu plnéni

21. Piehledové katalogy a ceniky vydavané dodavatelem, jakoZ i Ustni a telefonické

informace ¢&i informace poskytované prostfednictvim internetovych www server(i o

cenach predmétu plnéni jsou informativni, ze strany dodavatele nezavazné a

odb&ratelem nevymahatelné. Dodavatel si wyhrazuje pravo zménit technické

parametry, popf. i ceny pfedmétu plnéni bez predchoziho pisemného oznameni.

Dodavatel nezodpovida za chyby vzniklé pii tisku obchodnich a technickych

materiald.

Pro upiesnéni ceny a specifikace pfedmétu plnéni je odbératel opravnén si vyzadat

zavaznou cenovou nabidku (dale jen nabidka®), jejiz platnost je 7 kalendamich dnd

ode dne vystaveni, neni-li uvedeno jinak.

Ceny predmétu plnéni uvadéné v cenové nabidce nezahmuji zadné souvisejici

sluzby, pokud neni wyslowng uvedeno jinak. PoZadavek na poskytnuti souvisejicich

sluzeb je tieba vyslovné uvést v objednavce.

Dodavatel predpoklada obwyklé pouZii pfedmétu pinéni. Jakékoliv specifické

pozadavky na pfedmét pinéni (napf. operacni systém, se kterym ma byt predmat

pinéni provozovan, zplsob jeho pfipojeni apod.) je tfeba wyslovnd uvést v

objednévce.

3. Uzavieni smlouvy

3.1, Jednotlivé obchodni piipady se uzaviraji na zakladd pisemnych objednévek
odbératele, zaslanych postou nebo faxem nebo objednavek zaslanych elektronickou
formou (prostfednictvim e-mailu nebo internetovych wwaw servent), ve wyjimegnych
piipadech téZ na zakladé ustni anebo telefonicke objednavky. Vystaveni objednavky
obwykle predchazi cenova nabidka dodavatele ugindna na zakladé poptavky
odbératele. Pokud neni pisemné uvedeno jinak, plati pro zavazkovy vztah mezi
dodavatelem a odbératelem tyto VSeobecné podminky. Pfislusné gasti
Vseobecnych podminek plati az do doby tplného vyporadani prav a zavazkl mezi
dodavatelem a odbératelem. Pro cenovou kalkulaci piedmétu plnéni plati ceny,
uvedené v platné pisemné nabidce dodavatele, nebo ceny platné v okamZiku piijeti
objednavky.

3.2.  Objednavka musi obsahovat tyto zakladni naleZitosti:

- obchodni fimu {resp. nazev) a sidlo odbératele vEetné telefonického a faxového spojeni;
je-li odbératel fyzickou osobou, pak uvadi jméno a piijmeni, bydlisté a misto podnikani

- osobu, opravndnou v dané véci jednat jménem odbératele, ICO a DIC odbératele (je-li
registrovan jako platce DPH);

- jednoznaéné urgeni pfedméatu plnéni a jeho mnoZstvi (vetné poskytnuti souvisejicich
sluzeb &i pInéni), dodaci podminky (misto a termin), odpov&dnou osobu pro pievzeti
piedmétu plnéni a pipadné dalsi specifické pozadavky na predmét pinéni;

- veskeré informace, takto ziskané o zakaznicich, jsou uchovavany v souladu s platnymi
zakony Ceské republiky, nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679,
obecné nafizeni o ochrané osobnich Gidajii (GDPR). Informace o zpracovani osobnich
udajt dodavatelem jsou zvefejnény na internetové adrese wunw.autocont.cz/ke-
stazeni/ob chodni-zarueni-podminky.

33. Po obdZeni objednavky odbératele zasle dodavatel odb&rateli Potwizent

objednévky, a to pisemna, faxem &i e-mailem. Dodavatel je opravnén piijmout i
objednavku doruéenou mu po uplynuti Ihity platnosti nabidky. Potvizeni objednavky

2.2,

23

24

8eobecné obchodni podminky AUTOCCNT as. platné od 1. 1. 2021

34

35

3.6.

42.

43.

44,

45.

4.6

47.

48.

49.

4.10.

411

4.12.

51.

je dodavatel povinen odeslat odbérateli nejpozdsji do 2 pracovnich dnl ode dne
dorugeni objednévky. V piipadg, Ze zékladni Udaje (rozsah a charakteristika
piedmétu plnéni, dodaci a platebni podminky) v potvrzeni objednavky vystavené
dodavatelem souhlasi s texten objednavky odbératele, potvrzuje dodavatel
piedanim, resp. odeslanim potwrzeni objednévky swvoji vili piiout objednavku
odbératele jako zavaznou a timto okamzikem vznika zévazkovy vztah.

V piipadé, Ze néktery z poZadavkl uvedenych v objednavce odbératele nemiize
dodavatel splnit, zasle odbérateli znovu nabidku s uvedenim mo2Znych variant
objednavky a wyZada si stanovisko odbératele. V piipadé, Ze v objednavce
odbératele jde o nestandardni predmét plnéni, vyZada si dodavatel pied piijetim
objednavky sloZeni zalohy ve sjednané wysi na zakladé vystavené zalohové faktury
ve smyslu ¢lanku 8.2. t8chto podminek. Dodaci |hita, uvedena v potvrzenf
objednavky, zaéina béZet po uhrazeni zalohy objednatelem.

Ustanoveni &lanku 3.3. &twrta véta, neni pro dodavatele zavazné v piipads, Ze
vyrobce piestane wyrabét a dodavat produkt, ktery je obsahem predmétu pinéni,
nahradi ho novou verzi, popf’. wyraznym zpiisobemn zméni cenu produktu. V takovém
piipadé tuto skuteénost dodavatel neprodlené sdéli odbérateli a po dohodé s nim
zasle aktualizované potvrzeni objednavky.

V piipadé vétsich dodavek predmétu plnéni, &i specifickych podminek, za nichz ma
byt pin&ni uskuteénéno, resp. poZaduje-li to n&ktery z uéastnikd, mohou t&astnici
uzaviitzvlastni smlouvu na predmét plnéni s odkazem na znéni téchto VSeobecnych
podminek.

Dodaci podminky

Dodéavky predmétu plnéni budou dle dostupnosti produktii a provoznich moZnosti
dodavatele realizovéany v co nejkratim terminu, obvykle do 1-21 dnd, v piipadé
specialnich produktd a rozsahlejsich dodavek do 3-8 tydnu.

Predpokladany temin pInéni je uveden v potvizeni objednavky. Dodavatel miZe ve
vyjimeénych pripadech temnin plnéni prodlouzit, musi vsak neprodleng na tuto
zménu upozornit odbératele.

Za sphéni terminu plnéni se povaZuje dodani piedmétu plnéni odbérateli ve
vydejnim misté dodavatele, nebo predani povéfenym pracovnikem dodavatele (pfi
pouziti viastni dopravy dodavatele) v misté pinéni anebo piedani predmétu plnéni
prvnimu tuzemskému dopravei.

Je-li sjednan osobni odb&r odbératelem anebo jedna-li se o predmat plnéni,
vyzadujici instalaci u odbératele, je za splnéni terminu plnéni povaZovéno té2
sdéleni odbérateli, Ze pfedmét pinéni je piipraven k expedici. Odklad pfevzeti
piedmétu pinéni & jeho instalace u odbératele nema poté vliv na splnéni terminu
plnéni.

Neni-li sjednano jinak, je mistem pln&ni piisludné vydejni misto dodavatele. Pokud
odbératel poZaduje jiné misto plnéni, je timto mistem sidlo odbératele anebo misto
plnéni, uvedené na objednavce a rovnéZz na potwizeni objednavky.

Naklady spojené s dodanim do jiného mista plnéni, nez je vydejni misto dodavatele,
nese odbératel. PoZaduje-li odbératel dopravu predmétu pinéni, dodavatel podle
charakteru piedmétu pinéni a (idajli na objednavce a potvrzeni objednévky zvolf
adekvatni zplsob dopravy (postowni prepravu, piepravni sluzbu anebo vlastni
dopravu dodavatele). Je-li predmé&t plnéni piepravovan podle pfepravnich pokynli
odbératele, piechazi na odbératele riziko ztraty, poskozeni &i zniéeni okamzikem
piedani pfedmatu plnéni postovni piepravé & prvnimu dopravci za Ugelem dopravy
piedmétu plnéni odbérateli.

Nepievezme-li odbérate| piedmét pinéni z divod leZicich na jeho strand (napf. neni
i pfes pfedem dohodnuty temmin piitomna odbératelem uréena osoba), nese
odbératel naklady spojené s opakovanym dodanim v piné wysi.

Odbaratel je povinen piedmét plnéni prevzit a neprodlené zkontrolovat soulad
mnoZstvi a typu pfedmétu pinéni s dodacim listem nebo vydejkou, popf. zjevna
poskozeni piepravnich obald & produkti.

Zjisti-li odbératel rozpor s dodacim listem, nebo wdejkou, popf. zjevné poskozeni
oball &i produktt, je povinen tuto skuteénost neprodlené sdélit dodavateli anebo
doruéiteli zasilky a pisemng ji uvé st na dodacim listu, nebo videjce dodavatele, popf.
dodacim listu spediéni sluzby.

Pii zjisténi rozdilu v mnoZstvi a druhu piedmétu plnéni &i jeho zjevném poskozeni,
je odb&ratel povinen tuto vadu neprodlené reklamovat u dodavatele, nejpozdgji vak
do 2 pracovnich dnil od predani. Na pozdéjsi reklamace tohoto typu nemusi
dodavatel brat zfetel.

Odbératel je povinen pii pievzeti pfedmatu pinéni, jeho prohlidce a nasledném
uvedeni do provozu provést rovnéZ kontrolu sériovych Eisel pfedmétu plnéni se
zédznamem uvedenym na dodacim listé, nebo vydejee. Na zjistény rozdil je povinen
upozomit dodavatele, a to nejpozdaji do 3 pracovnich dnli od pievzeti predmétu
plnéni. Dodavatel poté zajistf opravu a zaslani nového dodaciho listu, nebo vydejky
do 10 pracovnich dni. Neupozomi-li odbératel na rozdil véas, pak rozdilnost
sériového &isla produktu a sériového gisla uvedeného v dodacim listg, nebo vydejce,
je divodemn pro odmitnuti reklamace.

Odbératel je pii prodeji informovan o mistech zpdtného shéru pouZitého
elektrozafizeni.

Stornovani objednavky odbératelem
Po piijeti objednavky dodavatelem dle élanku 3.3. je tieba zm&nu objednavky &i jejf
stornovani projednat s pisludnym obchodnim zastupcem.
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5.2.

6.2.

63

6.4.

6.5.

72

Dodavatel je opréavnén wytiétovat odbérateli storno poplatek a2 do vy$e 50% ceny
predmétu plnéni anebo jeji stornované ¢asti na pokryti nakladd tcelné vynaloZenych
v souvislosti se zménou €i stornovanim objednavky.

Instalace pfedmétu pinéni

PoZaduje-li odbératel instalaci predmétu plnéni, resp. vyzaduje-li pfedmét plnéni
instalaci u odbératele, je tato provedena za tplatu, a to obvykle v okamZiku dodani
piedmétu pln&ni anebo v terminu dohodnutém s povéienou osobou dodavatele.
Odbératel se zavazuje do okamziku instalace predmétu plnéni zajistit jeho Fadné
uloZeni zplisobem odpovidajicim jeho charakteru a hodnoté.

PoZaduije-li odb&ratel instalaci pfedmé&tu plnéni, je povinen v takovém piipadé zajistit
piistup dodavatelem povéienych osob do objektt, v nichz ma byt predmét plnéni
instalovan a vytvofit nezbytné podminky pro instalaci (zejména zajistit odpovidajici
souginnost, znalost piistupovych hesel do pogitadové sitg, informace o konfiguraci
stavajiciho systému, zalohovani existujicich dat na dotéenych zaiizenich apod.).
Rozsah podminek vychézi z b&Znych zvyklosti a bude upfesnén povéienou osobou
dodavatele.

Neposkytne-li odbératel dodavateli poZadovanou souginnost, resp. nevytvofi-l
podminky pro dsp&3nou instalaci pfedmétu plnéni ve smyslu predchoziho &lanku, je
dodavatel oprawnén vyugtovat odbérateli naklady spojené s marmou instalaci dle
platného ceniku sluzeb dodavatele. Ziistane-li i novy pokus dodavatele instalovat
piedmét pIné&ni u odbératele z diivod( leZicich na stran& odbératele bezvysledny, je
dodavatel opravnén provedeni instalace pfedmétu plnéni odmitnout. Zavazek
dodavatele provést instalaci pfedmétu plnéni se povaZuje za splnény dnem, kdy
opakovany pokus o instalaci pfedmatu pinéni u odb&ratele zlistal bezvysledny.
Instalace u odbératele jsou standardné provadény v b&znou pracovni dobu tj. Po -
P& mezi 8:00 - 17:00 hod. Je-li z provoznich divodu na strang odbératele nezbytné
provadét instalaci mimo tuto dobu, je tfeba, aby tento poZadavek byl uveden na
objednavce, resp. potwizeni objednavky a byl tedy obsaZen ve sjednané cené.
PoZaduje-li odb&ratel dodateénd instalaci pfedmétu pln&ni mimo standardni
pracovni dobu, dohodnou Ggastnici tohoto zévazkowého vztahu podminky téte
instalace.

Instalace predmétu pinéni se povazuje za ukonéenou piedvedenim, Ze piislusny
produkt pracuje spravné dle predané dokurmentace, nebo jinym demonstrovanim
standardniho provozniho stavu, s vyjimkou uvedenou v €lanku 6.3. O instalaci
piedmétu pinéni u odbératele bude Géastniky sepséan pfedavaci protokol.
Funkénost pfedmétu pinéni

Dodavatel neodpovida za vhodnost predmétu plnéni k uréitému ugelu pouziti a za
moZnost pouZiti ve stavajicim systému odbératele, neni-li toto pisemn& uvedeno v
Nabidce, Potvrzeni objednévky anebo v jiném pisemném ujednani. Ve sporu o
rozsah pojmu obwyklé uziti plati vyklad podany statutarnim organem dodavatele.
PoZaduje-li odb&ratel instalaci pfedmétu pln&ni v rozporu s obvyklym uzitim anebo
ujednanim, a€ na tuto skuteénost byl dodavatelem upozomén, je dodavatel
opravnén:

- navrhnout realizovatelny zplisob instalace predmétu pinéni;

- navrhnout dopInéni pfedmétu pinéni, popf. provést nezbytna systémova opatfeni ke
zprovoznéni piedmétu pinéni (update-upgrade driver(, zména konfiguraci apod.);

- instalaci pfedm&tu pinéni pro nerealizovatelnost odmitnout.

Naklady vynaloZené dodavatelem v souvislosti s FeSenim této situace nese odbératel.
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8.2
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8.7.

Waeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platné od 1

NemozZnost provést instalaci pfedmétu pinéni zpdsobem, ktery neni pfedem sjednan
a uveden na potvizeni objednavky, nem(Ze byt divodem pro odstoupeni od tohoto
zavazkového vztahu ze strany odbératele.

Platebni podminky a pfechod vlastnickych prav
Obwyklé platebni podminky pii dodavkach standardniho sortimentu dodavatele jsou
platba pfedem, resp. platba v hotovosti pfi pfedani pfedmé&tu pinéni. Jiné platebni
podminky je moZné sjednat v ramcoveé, resp. kupni smlouvé, podepsané statutarim
zastupcem dodavatele.

V piipadg, 2e odbératel objednéva nestandardni piedmét pinénf (napi. zakazkové
konfigurace PC, nestandardni komponenty, periferie ¢i dalsi zafizeni, popf. SW),
miize byt objednévka odbératele piijata a potvizena a2z po sloZeni zalohy
odb&ratelem ve wy3i minimalng 30% z ceny nestandardniho predmétu plnéni.
PoZaduje-li odbératel Gipravu obvyklych platebnich podminek, je tieba tyto projednat
s obchodnim zastupcem dodavatele atakto sjednané podminky uvést v objednavce.
Uprava platebnich podminek miZe mit vliv na vy3i sjednané ceny predmétu plnéni.
V piipads, Ze odbératel neni ve Ihité splatnosti uvedené na faktuie vystavené
dodavatelem schopen z jakéhokoliv dlivodu provést jeji hradu, nebo je v prodleni
s uhradou jakékoli jiné platby vi¢i dodavateli, je povinen neprodlené kontaktovat
obchodni oddéleni dodavatele a navihnout zménu platebnich podminek. Nedojde-li
k dohod& o zméné platebnich podminek, je dodavatel oprawnén aétovat odbérateli
smluvni pokutu ve vysi 0,1% dluzné castky véetné DPH za kazdy den prodleni ode
dne plvodni splatnosti zavazku aZ do jeho tplného uhrazeni. Smiuvni pokuta je
splatna na zakladg jejf fakturace dodavatelem s tim, Ze uplatnénim smiuvni pokuty
neni dotéeno pravo dodavatele na nahradu skody v plné wysi.

Povinnost odbératele uhradit swiij zavazek viéi dodavateli fadné a véas je spinéna
datem pfipsani placené sjednané ¢astky na uget dodavatele uvedeny na fakture.

V piipadé, Ze odbératel realizuje platbu v hotovosti, vystavi dodavatel odbérateli
pifjmovy pokladni doklad s uvedenim é&isla zalohové faktury, resp. faktury, ke které
se piislusny pijmovy pokladni doklad vztahuje. Faktura, resp. zalohova faktura s
uvedenim platebni podminky ,v hotovosti” je podkladem pro provedeni platby, nikoli
dokladem o provedeni platby v hotovosti.

Nebezpeti vzniku $kody na piedmétu pinéni piechazi na odbératele okamzikem
jeho prevzeti, s vyjimkou uvedenou v &lanku 4.6. posledni véta. AZ do (plného
zaplaceni ceny plnéni je pfedm&t pinéni ve vlastnictvi dodavatele, a to i v piipadé
zatlenéni do systému, ktery je majetkem odbératele, resp. systému, ktery odbératel

1.2021

8.8.

8.9.

911,

91.2.

9.13.

vyuziva. Do doby piechodu vlastnického prava k piedmétu pinéni na odbératele, je
jakékoli poskytnuti piedmétu plnéni do zastavy nebo ziizeni zajistovaciho prevodu
prava ¢i jiného zavazkového vztahu k pie dmétu pinéni odbératelem ve prospéch tieti
strany, bez souhlasu dodavatele, vylougeno, rovnéz za jakékoliv zcizeni pfedmétu
plnéni odpovida odbératel.

Pokud je dodavatel opravnén pro nezaplaceni ceny plnéni prevzit pfedmét plnéni
zpét, piiznava mu odbératel neodvolatelné pravo vstupu v obvyklé dobé do prostor,
v nichZ je pfedmét pinéni umist&n za uéelem odvezeni predmétu pinéni.

Nesplni-li odb&ratel sviij zavazek uhradit cenu za piedmét pln&ni véas a v plné vysi,
je dodavatel opravnén prerugit poskytovani plnéni, resp. sluzeb s pfedmétem plnéni
souvisejicich (napf. zaruéni servis) az do uhrazeni zavazku odbératele v pIné vysi
véetn& sjednanych Grokl (penale), resp. smiuvnich pokut za opoZdénou thradu.

Zaruka

Obsah zaruky:
Dodavatel poskytuje zaruku na jednotliva zboZi a na ostatni jednotlivé predmaty
plnéni s vyjimkou SW (dale téz jen zboZifdilo*) specifikované ve faktufe nebo v
jiném udetnim dokladu a sougasné v piislusném dokladu o dodani zboZi/dila, tj.
v dodacim listu nebo vydejce nebo ve wirobnim listu PC sestavy nebo v servisnim
protokolu, v nichZ jsou uvedena sériova &isla dodaného zboZifdila. ZboZim neni
software, k software dodavatel pouze prevadi uZivatelskd prava (viz niZe).
Poskytnutim zaruky nejsou dotéena prava spotebitele jakoZto kupujiciho, ktera
se ke koupi véci vazi podle zvlastnich pravnich predpisd.
Délka zarugni doby zboZi/dila miize byt pro jednotlivé dily zboZi/dila stanovena
rozdilné a je vyznaéena v dodacim listu nebo vydejce nebo ve vyrobnim listu PC
sestavy nebo v servisnim protokolu. V t&ch pravnich vztazich, na néz se vztahuji
2vlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle ob&anského zakoniku, gini
pii prodeji spotiebniho zhoZi délka zakonné zaruéni doby na zhoZi 24 mésica,
nestanovi-li ob¢ansky zakonik ve specifickych piipadech vyslowné jinak.
U nékterého zbozi/dila lze zakoupit rozsifeni délky nebo rozsifeni rozsahu
zéruky, rozdifeny obsah a podminky zaruky se pak fidi té2 piislusnimi
registraénimi podminkami (napf. notebooky Toshiba), resp. smluvnim ujednanim
o rozsifeni zéruky. Odchylna ustanoveni registraénich podminek (dle registragni
karty), resp. smiluvniho ujednani o rozdifeni zaruky, maji pfednost pred
ustanovenimi téchto VSeobecnych podminek, v ostatnich ustanovenich plati tyto
V3eobecné podminky.
Zakonna zaruka: Pri prodeji zbozi, nanéz se vztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji
zboZi v obchodé podle obanského zakoniku, se na prvnich 24 mésicti z celkové
doby dodavatelem poskytnuté zaruky vztahuji ustanoveni § 2158 az 2174
ob&anského zakoniku (zvlastni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodg). Po
uplynuti zakonné zaruky se naroky odbératele fidi obsahem smluwni {tzv.
prodiouzeng) zamky podle téchto Vieobecnych podminek. Na prodej pouZitého
zboZi se zakonna zaruka nevztahuje.

Naroky odbératele ze zamuky za jakost v piipadé prodeji zboZi, na néZ se nevztahuji
2vlddtni ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle obganského zakoniku, se fidi
obsahem smluvni zaruky podle t&chto V3eobecnjch podminek.

9.15.

Zivotnost zboZi: Nelze zamaiiovat Zivotnost wyrobku, tj. dobu, po kterou pifi
spravném uZivani a odetfovani miZe wyrobek vzhledem ke svym viastnostem,
danému uéelu a rozdilnosti v intenzité jeho wyuZivani vydiZet, a zaruéni dobu, ve
které lze reklamovat vady vyrobku, fj. takové vady, které maji swij plvod ve
vyrobé&, v pouzitém materialu &i zplsobu zpracovani.

Zarozpor s kupni & jinou smlouvou nelze povaZovat reklamace takovych parametri, které

nejsol
vyrob
9.1.6.

91.7.

9.18.

u pro dany wyrobek uvedeny v navodu ani jiné obchodn&-technické dokumentaci

ce & v zavaznych technickych nomach.
Smiuvni zaruka: Smluvni zaruka plati v piipadé prodejii zboZi, na néz se
nevztahuji 2vlastni ustanoveni o prodeji zbo3i v obchodé podle obéanského
zékoniku a dale plati pro dobu dodavatelem poskytnuté zaruky, ktera presahuje
délku zakonné zaruéni doby v pipadé prodeji zboZi, na néz se vztahuji zvlastni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle ob&anského zékoniku (4. pro dobu
tzv. prodlouzeni zaruky). Ze smluvni zaruky i ze zakonné odpovédnosti za vady
vzniké odbérateli pouze pravo na bezplainé odstranéni vad (prace amaterial), na
néz se zaruka vztahuje, a které se b&hem zaruéni doby na zboZi/dile vyskytnou
pii dodrZeni niZze uvedenych zaruénich podminek; v piipadé vady neodstranitelné
vzniké odbérateli pouze pravo na wvyménu zhoZi/dila za zboZi/dilo stejnych
parametrti {nebude-li to pro rychlost inovaci jiz mozné nebo ekonomické, pak
parametrti lepdich). V ramei smluwni 2aruky bude vada zbozi/dila odstranéna
opravou, nebude-li to moZné & ekonomické, pak vyménou zboZifdila za zbo2i
stejného druhu a stejnych nebo lepsich parametrii; oprava vadného dilu
zbozifdila miize byt provedena nahrazenim tohoto dilu stejnym dilem a nebude-
li mit vyrobce & dodavatel takowy dil k dispozici, pak dilem s obdobnymi nebo
lepsimi parametry tak, aby byla obnovena funkénost opravovaného zboZi/dila.
Smluvni zéruka se vztahuje na vady, které maji swijj ptivod ve vyrobg, v pouZitém
materialu ¢i zplisobu zpracovéni, vmontaZi nebo instalaci zboZifdila provedenymi
dodavatelem. Dodavatel je powinen plnit své zavazky wyplyvajici ze smluvni
zéruky pouze tehdy, pokud odbératel neni v prodleni s tihradou ceny predmétu
plnéni.
Zakonna ani smluvni zaruka se nevztahuie na opotiebeni zboZi/dila zplisobené
jeho obvyklym uZivanim a nevztahuje se na vady, pro které byla sjednana niz3i
cena, dale se nevztahuje na zavady zplisobené takovym pouZitim nebo takovou
instalac, které jsou v rozporu s navodem k obsluze nebo s podminkami nakladani
se zhoZim/dilem uvedenymi v téchto Vieobecnych podminkach (viz niZe) nebo
vieobecnymi zasadami, na zavady vzniklé nedodrzenim pokynd pro ddizbu,
provoz nebo obsluhu vyrobku/dila, na zavady vzniklé nespravnou prepravou a
nespravnym  skladovanim, neodbornym nebo nepfiméfenym zachazenim;
vystavenim nepfiznivym vngj§im viivim, provozem za jinych nez vyrobcem é&i
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dodavatelem stanovenych podminek, resp. za neobvyklych podminek; fyzickym
poskozenim, na zavady vzniklé neodwratnou udalosti (ohed, voda apod.),
povétrnostnimi vlivy, poskozenim bleskem nebo elektrostatickym wybojem,
nadmarnym mechanickym opotiebenim, na vady vzniklé pouZitim nespravného
nebo vadného programového wybaveni, pouZitim jiného nez vyrobcem zbozifdila
virslovné doporuceného spotfebniho materialu (napf. jiné neZ originélni pasky do
tiskaren) &i pfislusenstvi. Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé uZivatelem
zanesenymi poGitagovymi viry, instalaci softwaru nedodaného dodavatelem,
neodbornou instalaci softwaru nebo piidavnych zafizeni. Piedmétem zéruéniho
plnéni neni rovnéz b&zna udrzba, ¢isténi a podobné ukony predepsané wyrobcem
v navodu k obsluze. Zakonna ani smluvni zéruka se t62 nevztahuje na opotiebeni
sougasti zho2i, u nichz wyrobce limitoval Zivotnost takové sougasti, jestlize tato
byla piekrocena, a na piirozené opotiebeni soutasti pii vyrobcem doporuceném
uZivani zbozi (napi. valce, rolny, lampy, gumové sougasti, filtry, piirozeny pokles
kapacity akumulatorl, lampy projektoru apod. Napf. uvadéné Zivotnost lampy
projektoru je maximalni a mize se lisit podle podminek, za kterych je projektor
pouzivan). ULCD displeji maz2e v pribshu uzivani dojit k vypadku zobrazovacich
bodl (pixell), ktery do rozsahu kvalitativni tolerance uvedené wyrobcem je
obvyklou vlastnosti daného wyrobku.

Smluvni zaruéni doba zagina b&Zet ode dne pievzeti zboZildila odbératelem.
Bude-li zboZi v ramei smluvni zaruky vyma&néno, pak vyménéné zbozildilo bude
mit zaruéni dobu do zbytku plvodni smluvni zaruéni doby reklamovaného
zbozitdila, nebude-li vyslovn& ujednano jinak.

Do zérugni doby se nepogits doba od uplatnéni opravnéné reklamace az do doby,
kdy odb&ratel po skonéeni opravy byl povinen zbozi/dilo prevzit.

Smiluvni zéruka zaniké nedodrZenim podminek provozu nebo neprovadénim
pravidelné bézné uZivatelské udizby v souladu s navodem k obsluze, provedenim
zmény na dodaném zboZi/dile nebo porusenim zaruéni nalepky, neopravnénym
zasahem do zboZildila osobou, ktera k provedeni zésahu nebyla wyslovng
dodavatelem zmocnéna. Nedodizenim zaruénich podminek zanikaii viechna
préva odbératele vyplyvajici ze smluvni zaruky.

Software {programové vybaveni): je-li pfedmétern plnéni software, zaruka
dodavatele se vztahuje vyhradng na fyzickou gitelnost médil. Okamzikem
odstrangni ochrannych prvki (folie, pedeti, otevieni obalky apod.) se odbératel
{resp. uzivatel) stava opravnénym licenénim uZivatelem softwarového produktu a
akeeptuje licenéni ujednani nositele autorskych prév, resp. vyrobce software.
Tento piedmét pnéni nelze vratit dodavateli. Dodavatel neodpovida za spravnou
funkci softwarovych produktd (dale téz SW), ani zv. DEMO produkti. Obsah
zaruky poskytované nositelem autorskych prav se fidi licenénim ujednanim k
software, které je soudasti softwarového produktu. Zaruka na softwarové
produkty Microsoft je poskytovatelem omezena na 90 dnl od data prodeje ve
smyslu licenéni smlouvy Microsoft.

V piipadé zarugni vady potitate AUTOCONT, ktera ma za nasledek ztratu
instalovaného SW, zajisti dodavatel zdarma uvedeni do stavu, ve kterém byl
odbérateli piedan, ). s instalovanym SW, ktery byl instalovan dodavatelem, resp.
vyrobcem.

Zaruka se newvztahuje na piipady nefunkénosti plvodniho vyrobcem nebo
dodavatelem instalovaného softwarového produktu, zplisobené zasahem jiné
osoby, resp. ji zplisobenymi zménami nastaveni. Zménou nastaveni se rozumi
jakakoliv zmé&na systémovych nastaveni vyrobcem &i dodavatelem instalovanych
softwarowych produktil (zv. OEM software), instalace jiného nebo dodateéného
softwarového produktu, pfipadné instalace ovlada¢i provedené odbératelem
nebo tfeti stranou.

V piipadé oprav hardwarowvych zavad nebo lprav pfedmétu pinéni, provedenych
jako pozaruéni nebo jako placené v zaruéni dobé (tj. nespadajicich do rozsahu
zaruky), €ini smluvni zaruka na poskytnuty material 3 mésice a na provedenou
praci 3mésice, nebude-li dohodnuto jinak. Sluzby nespadajici do rozsahu zaruky
poskytuje dodavatel na zakladé smluvniho ujednani a za dplatu.

Na pouzity pfedmét pindni poskytuje dodavatel smiuvni zaruku v rozsahu
specifikovaném v dodacim listu, resp. vydejce.

9.1.17. Spotiebitelské smlouvy:

V piipadé, kdy prodej zboZi (resp. realizace piedmétu pinéni) je uskuteénén wici
spotiebiteli na zékladé smlouvy uzaviene prostfednictvim prostfedki komunikace na
dalku (zejména elektronicky obchod na Intemetu), ma spotiebitel pravo odstoupit od
smlouvy ve Thitg Strnacti dnii od uzavieni smiouvy; pokud mu v3ak byly idaje podle §
1843 a2 1845 obganského zakoniku sdéleny az po uzavieni smlouvy, pak ve lhiité étrnacti
dnii ode dne, kdy mu byly sdéleny. Spotiebitel vsak nemuZe odstoupit od smluv
vyjmenovanych v § 1837 obg&anského zakoniku, kterymi jsou zejména smlouvy na
dodavku poéitacovych programd, poruditli spotfebitel jejich pivodni obal, smlouvy na
dodavku zboZi upraveného podle piani spotiebitele nebo pro jeho osobu, smlouvy na
dodavku zbo2i nebo sluzeb, jejichZ cena zavisi na vychylkach finanéniho trhu nezavisle
na viili dodavatele a dal$i smlouvy vyjmenované zakonem.

Oznameni spotiebitele o odstoupeni od smlouvy uzaviené na dalku musi byt dodavateli
dorugeno do skongeni Ity pro odstoupeni a dodavatelimusi byt Fadné vraceno kompletni
zboZi (plnéni) v plivodnim stavu se viemi doklady a dokumentaci, které byly spotiebiteli
dodany. Pro rychlé wyiizeni v&ci je nutné vratit zbo2i na stejnou adresu dodavatele, ktera
je v dokladech ke zboZi uvedena jako misto, z néhoZ bylo zboZi kupujicimu odeslano.
Dusledkem odstoupeni je povinnost stran vratit si vSe, co podle smlouvy dostaly. Piimé
néklady na wvraceni zbo2i nese spotiebitel. Po odstoupeni a fadném wraceni zboZi
spotiebitelem je dodavatel povinen bez zbytetneho odkladu wratit spotfebiteli ¢astku za
zboZi (pInéni) zaplacenou. Smlouvu uzavienou na dalku se spotiebitelem Ize zrusit jen za
podminek stanovenych zakonem.

9.2.  Zaruéni podminky:

9.2.1. MISTO A ZPUSOB UPLATNENI REKLAMACE:

9.1.10.

9.1.11.

9.1.12.

9.1.13.

9.1.14.

9.1.15.

9.1.16.
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Misto a zplisob uplatnéni reklamace se fidi £asti 10 Reklamagni fad a ¢ast 11.0dstran&ni
vad pfedmétu pinéni v zaruéni dobé téchto Vseobecnych podminek, neni-li smlouvou
sjednano jinak.

Pfi uplatn&ni reklamace je vZdy nutno predloZit (dale viz €ast. 10 Reklamaéni rad):

a) Doklady o zakoupeni zboZi (¢i dodani dila), kterymi jsou faktura nebo jiny ucetni
doklad a sou¢asné dodaci doklad se sériovym &slem dodaného zboZifdila, 4.
dodaci list nebo vydejka nebo vyrobni list PC sestavy nebo servisni protokol.

b) V piipadé zasilkového prodeje dale predloZit piepravni (postovni) doklad o pievzeti
zbozi/dila.

¢) Reklamovane zboZildilo, které je kompletni véetné dokumentace, s neporuenymi
zarugnimi nalepkami a dale pfi prodeji zboZi, na n&z se nevztahuji zvladtni
ustanoveni o prodeji zboZi v obchodé podle ob&anského zékoniku, musi byt
reklamované zbozifdilo predlozeno také v obalu, ktery je pdvodni.

d) Zéaroveii je tieba uvést o jakou vadu jde, a jak se projevuje.

e} V piipadé zhoZi/dila se zakoupenou roziifenou zarukou piedlozit pfislusnou
registracni kartu (napf. u sluzeb AC asistent).

9.2.2.  PODMINKY NAKLADANI SE ZBOZIM CI DILEM:

- ZhoZi/dilo je uréeno pro provoz pii napajeci siti odpovidajici technické nomé, v prostiedi
bez wykyvil teplot a vlhkosti. Je tieba ho fadné udrZovat a provozné zatéZovat podle
piedpisu wyrobce & dodavatele (viz ndvod k obsluze, resp. uZivatelska piirucka apod.).

- Se zboZim/dilem je nutné nakladat v souladu s navodem k jeho obsluze a dodrZzovat

podminky provozu a tdrzby zboZifdila. Se zboZim/dilem je nutné pouZivat pouze takovy

spotiebni material a piislusenstvi, které jsou doporuéeny wyrobcem zboZifdila (napf.
tonery, valce, tiskové hlavy, inkoustové cartridge atd.)

Jakékoli zasahy do zbozZi/dila mohou byt provedeny pouze dodavatelem nebo jim

vyslovng zmocnénym subjektem.

- V piipadé pamétovych médii je nutné, aby odbératel (uZivatel) v ramei jeho obecné
povinnosti prevence $kod zajistoval piim&fenou a obvyklou ochranu dat. Zafizeni pro
ukladani dat jsou technicka zafizeni, jejichz poruchovost je objektivnim jevern a ma
stochasticky charakter. Dodavatel nepfejma odpovédnost za data na téchto médiich
uloZena. Dodavatel doporuéuje uZivateli preventivng zalohovat uloZena data na vhodném
zaiizenl.

- Pii pfedani zboZifdila k opravé se piedpoklada, Ze uZivatel zabezpeéil vytvorent
odpovidajici zalohy uloZzenych dat i programl a zabranil jejich moZnému zneuZiti.
Dodavatel neodpovida za piipadnou ztratu ¢i poskozeni dat a programu, které jsou
uloZeny na zafizenich pro jejich ukladani.

- Dodavatel negarantuje plnou slugitelnost prodanych poéitaél a poéitagovych souéasti s
jinymi dily, které pracovnici dodavatele nebo jim povérené osoby neschwvali, ani se SW
aplikacemi, jjichZ funk&nost nebyla odb&ratelem vyslovn& poZadovéana v objednaves.

- Dodavatel negarantuje plnou funkénost aplikaéniho SVW ve verzich, které nejsou vhodné

{nejsou vytvofeny) pro odbératelem objednany, resp. pouZivany operacni systém. Za

piipadné zévady zplsobené omezenou funkénosti SW aplikaci, které nespliiuji

podminku specifikovanou v piedchozi vét8, dodavatel neodpovida.

Pokud bude odbératel (uZivatel) Zadat, aby dodavatel nainstaloval do poéitace pfidavné

zaiizeni nebo dily, které nejsou piedmétem dodévky dodavatele, miZe byt prani

odb&ratele vyhovéno, dodavatel viak nenese Zadnou odpovédnost za zménu povahy
zboZi, ktera timto bude zplisobena, ani za zavady &i skody timto vzniklé, pokud dodavatel
neschvali jejich sluitelnost s danym pogitaéem.

9.2.3. PRI NEOPRAVNENE REKLAMACI (nebude-li zjisténa oznamena zavada nebo
pijde-li o zavadu nespadajici do zaruky) je odbératel povinen pied prevzetim
zafizeni uhradit vzniklé naklady na prepravu a naklady na testovani podle
aktualniho platného ceniku servisniho stfediska, které provadi zaruéni opravy

daného zafizeni.

10. Reklamagéni fad
10.1. Odbératel je povinen zajistit prohlidku predmétu plnéni co nejdfive po okamziku
pfechodu nebezpedi skody na predmétu plnéni (dale ,okamzik pfechodu
nebezpeti®). Jestlize odb&ratel piedmét plnéni neprohlédne anebo nezaiidi, aby byl
prohlédnut v okamziku prechodu nebezpegi, muze uplatnit naroky z vad zjistitelnych
pii této prohlidce, jen kdy2 prokaZe, Ze tyto vady mél pfedmat pinéni ji2 v okamziku
prechodu nebezpei.
. Odbératel je povinen viechny takto zjisténé vady oznamit ihned dodavateli. Vady,
které mohly byt zjistény pozdgiji pii vynaloZeni odborné pége, je odbératel povinen
oznamit dodavateli nejpozdaji do konce zaruéni doby.
Odbératel je povinen uplatiiovat reklamaci (vyjma PC systémid, serverl
AUTOCONT) piedloZenim pfedmé&tu pinéni a pisemnym oznamenim (popi. faxem
nebo e-mailem) obsahujicim co nejpodrobnéjsi specifikaci zjisténé vady predmétu
pln&ni nebo miZe takovou reklamaci uplatnit osobn&. Mistem reklamace je
provozovna dodavatelem k tomu uréena, resp. misto, kde byl odbé&ratelem zakoupen
predmét plnéni (whradné u pfedmétii pinéni zakoupenych pro wvlastni potiebu
odbératele). Piedmét plnéni, zakoupeny za ugelem dalsiho prodeje, je mo2né
reklamovat jen v provozovné dodavatelem k tomu uréené. Na néktera zaiizeni, ktera
mohou byt soucasti piedmétu plnéni, miiZze odbératel uplatnit reklamaci piimo u
autorizovaného zéstupce wyrobce. Pokyny autorizovaného zastupce wyrobce jsou
piiloZeny k predmé&tu pinéni. Misto uplatnéni reklamace je pak uréeno autorizovanym
zastupeem vyrobee.
Pii reklamaci piedmétu plnéni je odbératel povinen prokazat zakoupeni pfedmétu
plnéni u dodavatele fakturou a sou¢asn& dodacim listem nebo servisnim protokolem
nebo wydejkou (s uvedenim sériového &isla reklamovaného pfedmétu pinéni), u PC
systému a serveru AUTOCONT je nutno s fakturou piedloZit virobni list PC sestavy.
Vf piipadech reklamace funkce PC systému a serverti AUTOCONT Ize uplatiiovat
reklamaci u dodavatele telefonicky na telefonnich &islech k tomu uréenych nebo
osobné v provozovné dodavatele. Pii reklamaci je tfeba nahlasit sériové &islo PC
systému, resp. serveru {viz vyrobni list PC sestavy nebo typovy stitek na PC,
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10.5.
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serveru), a dale co nejpodrobnéji popsat charakter zavady a uvést kontaktni osobu
odbératele (jméno, tel, fax). Dodavatel poté zajisti posouzeni reklamace a po
dohod& s odbératelem podnikne kroky k odstranéni pfipadné vady v souladu s
ustanovenimi odstavce 11. téchto podminek.

10.6. Z divodu nebezpedi moZného poskozeni piedmétu pinéni pii prepravé, dodavatel
piijima k reklamaci pouze piedmét pinéni zabaleny nejlépe v originalnim obalu (za
originalni obal Ize povaZovat plvodni obal od identického kusu predméatu pinéni, kde
sériové €islo uvedené na obalu /piipadné odb&ratelem opravené sériové Gislo/ je
totoZné se sériovym E&islem reklamovaného pfedmétu plnéni). Pokud odbératel
nedoda predmét pinéni v originalnim obalu, doporuguje se pouZiti jiného vhodného
obalu, ktery vyhovuje narokim pepravy daného zboZi. V téch pravnich vztazich, na
néZ se nevztahuji zvlastni ustanoveni o prodeji zbo2f v obchodg podle obéanského
zakoniku, musi byt reklamované zboZzi pfedano k reklamaci v originalnim obalu.
Dodavatel neni povinen piijmout k vyfizeni reklamace pfedmat pinéni, nepieda-|i jej
odbératel se viemi soutastmi a piislusenstvim.

10.7. V piipadé dodrzeni ustanoveni élanki 10.4.-10.6. odbératelem, pievezme povéiena
osoba dodavatele predmét pInéni k vyiizeni reklamace. Pokud neni mozné, aby
dodavatelem povéfenad osoba rozhodla o uznani reklamace na mistd, pfeda
reklamovany piedmét pinéni reklamaénimu oddéleni dodavatele. O wysledku
reklamace je odbératel informovan zplsobem sjednanym s dodavatelem
(telefonicky, faxem, pisemné&), a to zpravidla nejpozdgji do 1 tydne od prevzeti
predmétu pinéni k wvyfizeni reklamace. V piipadé nutnosti posouzeni vad zboZi
autorizovanym zastupcem vyrobce zajisti dodavatel posouzeni opravnénosti
reklamace zpravidla do 2 tydn od pFevzeti predmétu plnéni.

11. Odstranéni vad pfedmétu pInéni v zaruéni dobé

11.1. Dodavatel je opravnén k zajisténi zaruéniho servisu pouzit tietich osob.

11.2. Zaruéni servis na dodavatelem dodané kompletni PC systémy AUTOCONT
(zakladni jednotka, klavesnice, mys) poskytuje dodavatel standardné dle typu
zaiizeni. Podminky nadstandardniho servisu je nutné sjednat pisemné pii uzavirani
zvlastni servisni smlouvy. Jednotiivé typy zarugniho servisu jsou poskytovany
{zahmuty v kupni cené) v zavislosti na modelu pocitage. Typ servisu je uveden v
dokladech k zakoupenému piedmétu pinéni. Dodavatel zajistuje nasleduijici typy
zarugniho servisu HW (vyjma zavad zminénych v odstavei 11.6.):

- Ekonomicky servis (EKONOM): zarugni oprava HW zavad se provadi po celou dobu

zaruky v nejblizsim servisnim stredisku dodavatele.

- Standardni servis (STANDARD): zaruéni oprava HW zavad se provadi v 1. roce v misté
instalace a vedle nakladti na praci a nahradni dily jsou dodavatelem hrazeny i naklady na
cestovné. Po zbytek zaruéni doby je zaruéni oprava provadéna v nejbli23im servisnim
stiedisku dodavatele.

- Specialni servis (SPECIAL): zarugni oprava HW zavad se provadi po celou zarugni dobu
v misté instalace.

- Jiné servisni podminky poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé zvlastni smlouvy.
Dodavatel provede na zékladé objednévky odbératele zaruéni servis v mist8 instalace
pfedmatu plnéni u odbératele i mimo vy3e vyjmenované piipady. V tomto piipadé se
odbératel zavazuje uhradit v hotovosti dodavateli vicenaklady servisniho zasahu formou
servisniho poplatku za vyjezd technika ve vy3i dané platnym cenikem sluzeb dodavatele.

11.3. Provadéni zaruéniho servisu v mist8 instalace u zakaznika je omezeno teritoriah@
na Gzemi Ceskeé republiky.

11.4. Zakladni jednotka konkrétniho PC systému je definovana wyétem dila
vyjmenovanych v odstavci zakladni jednotka ve wyrobnim listu dané PC sestavy.
Zakladni jednotka PC systému se zpravidla sklada z téchto dill: systémova deska
(MB), procesor (CPU), chladi¢ CPU, pamét (RAM), CD-ROM, fadi¢ FDD a HDD,
graficka karta (VGA), audio (zvukova karta), sitova karta, pevny disk (HDD), floppy
mechanika (FDD), napéjeci zdroj, skiifi PC.

11.5. Vy3e uvedené podminky provadéni zamuéniho servisu v mistd instalace u zakaznika
se vztahuji na zakladni jednotku véetnd dodavatelem do zakladni jednotky
vestavénych periferii, klavesnici amys, které spoleéné tvofily pfedmét pingni dodany
dodavatelem. Podminky provadéni zaruéniho servisu vmisté instalace u odbératele
se nevztahuji napi. na SW, monitor, periferie, multime dialni baliky (kity), zapisovaci
mechaniky CD-R/RW, zalohovaci zafizeni {(napf. DAT mechanika, magnetoopticka
zaznamova zaiizeni apod.) a odb&ratelem pfidana zafizeni.

11.6. Uzévad, jejichZ projevy nelze reprodukovat {zavady nahodné se wyskytujici), je doba
diagnostiky a opravy vady dana dohodou mezi povéienymi osobami dodavatele a
odbératele. Neni-limozné provést odstranéni takové zavady u odbératele, odstrani
dodavatel takovou zavadu po provedeni piisludnych testl v servisnim stiedisku.

11.7. Odbératel se zavazuje vytvoiit dodavateli nebo jim povéfenému subjektu podminky
pro zdamé provedeni servisniho zakroku (umoZnit vstup do objektu, piistup k
zaiizeni, piistup do systému, piitomnost svého zastupee, apod.), jakoZ i podminky
pro vyiizeni fomalit pro provedeni opravy reklamované vady nezbytnych.

11.8. Dodavatel je opravnén odstoupit od poskytnuté zaruky u piedmétu pinéni, resp. u
jeho jednotlivych gasti, zjisti-li, Ze wyskytnuvsi se vada byla zplisobena piiginou
nespadajici do zaruky, nebo zjisti-li, Ze na piedmétu pinéni, resp. jeho &asti byl
proveden zasah osobou neopravnénou, tj. jinou osobou neZ dodavatelem nebo
osobou jim povéienou. Odstoupi-li dodavatel od poskytnuté zaruky, resp. zjisti-li, Ze
reklamované vada byla nahlasena neopravnéng, je dodavatel oprawnén poZadovat
na odbérateli uhrazeni nakladd, které dodavateli v souvislosti s tim vznikly, a to ve
vy3i dle aktualniho platného ceniku dodavatele, resp. servisniho stfediska, které
provadi zarugni opravy daného zafizeni.

12. Licence
12.1. Autorska prava, jakoZ i ostatni jind prava duSewvniho vlastnictvi, vztahuijici se k
softwarovym produktim, wvéetnd pfiruéek, manuall a daldich dokumentd
distribuovanych spolu se softwarovymi produkty, nadale naleZi pifislusnym
subjektdm jako jejich nositelim a nejsou timto zavazkowym vztahem dotéena.
Odb&rateli vznika pouze newyhradni pravo softwarové produkty uZivat.
Waeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platng od 1. 1.2021
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Odbératel neni opravnén odstrafiovat, ménit zakryvat nebo jakymkoli jingm
zplisobem zasahowat do jakychkoli autorskoprawnich, Gi jinych oznageni piisludnych
subjektti umist&nych nebo uloZenych na softwarowych produktech, nebo jakékoliv
jejich gasti, &i dokumentaci distribuované spolu se softwarovymi produkty.

Odpovédnost

Dodavatel odpovida odbérateli za $kodu zpiisobenou mu zavinénym porusenim
povinnosti vyplyvajicich pro dodavatele z tohoto zavazkového vztahu. Dodavatel
zejména neodpovida odbérateli za skodu, ktera mu vznikne v dasledku:

- idr2by predmétu pinéni jinou osobou nez dodavatelem, &i ji povéfenym
subjektem;

- nespravného nebo neadekvatniho pouZivani piedmétu pinéni;

- uziti pfedm&tu plnéni v jiném neZ doporugeném prostedi.

Ugastnici tohoto zavazkowého vztahu stanovuii, Ze vy3e predvidatelné Skody, ktera
piipadné miZe wzniknout porusenim povinnosti dodavatele a také celkova vyse
nahrady Skody, predstavuje ¢astku maximalng do vy3e ceny predmétu plnéni,
ohledné néhoz doslo ke 3kodné udalosti, neni-li sjednana jina vyse. Dodavatel
nenese odpovédnost za ztratu nebo poskozeni dat odbératele, piipadna
rekonstrukce ztracenych nebo znehodnocenych dat jde na vrub odbératele.
Jakékoli naroky na nahradu skody je odbératel opravnén u dodavatele relevantng
uplatnit jen tehdy, pokud po vzniku Skodné udalosti uginil veskeré kroky sméfujici k
minimalizaci vy3e Skody a pokud o vzniku 3kodné udélosti dodavatele bezodkladng
vyrozumél a poskytl mu veskeré vyzadané dokumenty ke vzniku skodné udalosti se
vztahuijici.

Okolnosti vyluéujici odpovédnost — vy$si moc
Ugastnici tohoto zavazkového vztahu neodpovidaji, vedle pripadii stanovenych
piislusnym zakonem, za poruseni zavazk( zplsobené Okolnostmi vylugujicimi
odpov&dnost (vy33i moci), tj. okolnostmi nastalymi nezévisle na vili iéastnika, které
nebylo moZno ani s vynaloZenim veskerého moZného Usili odwratit, resp. jsou
objektivng neodvratitelnou nahodou.

Okolnost vyluéujici odpovédnost — je piekaZka, ktera nastala nezévisle na vili
povinné strany a brani ji ve splnéni jeji povinnosti, jestlize nelze rozumng
predpokladat, Ze by povinna strana tuto pfekazku nebo jeji nasledky odvrétila nebo
piekonala a dale, Ze by v dob& vzniku prekazku predvidala. Udalostmi, které Ize také
mj. povaZovat za okolnosti wylutujici odpovédnost jsou zejména valky, vojenské
intervence, ob&anské nepokoje, teroristické Utoky, blokady, povstani, wytrZnosti,
epidernie, karanténni omezeni, Zivelné pohromy nebo zemétieseni, pozary, vichfice
a jiné klimatické jevy, vypadky dodavek elektrické energie nebo razové prepéti,
selhani medii, selhani telekomunikagnich sluzeb, vypadky sité Internet & jinych
elektronickych komunikaci. Za udalosti wylugujici odpov&dnost se povaZuji rowna2
tzv. hackerské utoky, pozadavky povolovacich fizeni tietich stran, nedostateénosti
piistupd zplsobenych tiatimi stranami nebo selhani stroji zapfiginénych tretimi
stranami. Odpov&dnost nevyluéuje piekaZka, kterd vznikla teprve v dobé, kdy
povinna strana byla v prodleni s plndnim swé& povinnosti nebo vznikla z jejich
hospodéfskych poméri. Uginky vyluBujici odpovédnost jsou omezeny pouze na
dobu, dokud trva prekaZka, s niZ jsou tyto Géinky spojeny.

Smluvni strany se zavazuji upozomit druhou smluvni stranu bez zbyteéného odkladu
na wznikle Okolnosti vyluéujici odpovédnost branici Fadnému plnéni Smlouvy.
Smluvni strany se zavazuji k vyvinuti maximalniho Usili k odvraceni a prekonani
Okolnosti vyluéujicich odpovédnost.

V piipadé opozdéni pinéni Zhotovitele zplsobeném okolnostmi vylugujicimi
odpovédnost plati, Ze tento neni v prodleni po dobu trvani takovych prekazek.
Zhotovitel je viak povinen Objednatele o wyskytu takowych piekazek Neprodleng
informovat. Trva-li toto opoZdéni vice jak tii (3) dny, posouvaji se terminy plnéni o
dobu opozdéni.

Technicka a systémova podpora
Dodavatel poskytuje odbérateli technicko-systémovou podporu predmétu plnéni.
Tato podpora ma dvé rovné:

Zakladni podpora - zajistujici provozuschopnost pfedmétu plnéni v rozsahu, ktery
odpovida uziti, pro které byl predmét plnéni dodan, resp. dodavatelem instalovan. Jedna
se napi. o odstran&ni chybovych stawil, opravy (nové verze) systémowych ovladaéil a
dopliiujici informace, které nejsou v dodané dokumentaci a jsou nezbytné k uZivani
predmétu pInéni. Za zakladni podporu se nepovaZuje zejména odstrafiovani chybowych
stavli, zplisobenych nespravnou obsluhou anebo vzniklych v souvislosti se zménou
konfigurace zaiizeni a pouZitého operagniho systémufprostiedi vEetng upgradd, pokud
tyto neprovadi a nedodava dodavatel. Za zakladni podporu se dale nepovaZuje podpora
nasazeni systému se softwarovymi aplikacemi, které nebyly dodany a instalovany
dodavatelem, pokud neni vyslovné uvedeno jinak.

Nadstandardni podpora - fesi stavy pfedmétu pinéni, souvisejici se zménami konfigurace,
anebo zptisobu uZiti odlidné od stavu, pro ktery byl pfedmét pinéni dodan. Jedna se
napf. o zmény (rozifovani) konfiguraci/reinstalaci predmatu pinéni na jiném mistg, ve
spojeni s jinym zafizenim anebo jinym operaénim systémem, neZ ktery byl plvodné
instalovan; dale pak o dodavky systémovych ovladagl, konzultace souvisejici s
obsluhou, skoleni obsluhy a feSeni chybovych stavii wzniklych v dusledku zmén
konfigurace, pokud tyto zmény neprovadi a nedodava dodavatel. Nadstandardni
podporu poskytuje dodavatel odbérateli na zakladé objednavky.

15.2.

153.

Zakladni podpora poskytovana v misté dodavatele je po dobu zaruky bezplatna,
naklady na nadstandardni podporu je dodavatel opravnén Gétovat dle aktualniho
ceniku sluzeb vEetné souvisejicich naklad.

Na zakladé poZadavku odbératele mohou byt sjednany podminky poskytowvani
nadstandardni podpory v ramci dodavky pie dmétu pinéni.
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15.4. Po uplynuti zéruéni doby je veskera technicka a systémova podpora placenou
sluzbou. Ugastnici tohoto zavazkového vztahu mohou uzavfit samostatnou smiouvu
na poskytovani pozaruéniho servisu nebo technické a systémové podpory.
Technicka a systémova podpora je =zajistovana prostfednictvim Hot-Line,
elektronickych sluzeb AUTOCONT (WWW), telefonickych a osobnich konzultaci,
popf. zasahem dodavatelem povéfenych osob vmisté instalace. Dodavate! je podle
svého uvazeni opravnén zvolit postup, dostagujici pro zajisténi cilového stavu.
Dodavatel piitom piedpoklada, Ze odbératelem uréena osoba je schopna provadét
alespof zakladni obsluhu piedmétu pinéni.

16. Compliance smluvni doloZka
Kazda ze smluwnich stran prohlasuje:

16.1. Ze se nepodilela, nepodili a nebude podilet na pachani trestné &innosti ve smyslu
zékona ¢. 418/2011 Sh., o trestnil odpovédnosti pravnickych osob a fizeni proti nim, v
platném znéni, zejména:

16.1.1. nebude poskytovat 2adné osobé platky,

16.1.2. nebude od Zadné osoby uplatky pfijimat,

16.1.3. nebude navrhovat aniZadat o 24dné tplatky, nebude je nabizet, zprostiedkovavat
ani s nimi jinak nakladat,
nebude zajistovat ani vyuZivat k jakémukoli jednani uvedenému v bodech 16.1.1
aZ 16.1.3. tohoto €lanku 2adné jiné osoby,
16.2. Zezavedla a bude Fadné Ginit nalezita kontrolni a jina obdobna opatieni nad innosti
swych zamastnanci a obchodnich zastupel a zajisti, aby v souladu se z4sadami
uvedenymi v tomto &lanku postupovali i vichni jeji vedouci pracovnici,
Ze utinila a bude fadné €init nezbytna opatieni k zamezeni nebo odvraceni
piipadnych nasledki spachaného trestného ginu a v piipadé, Ze bude mit podezieni,
Ze v plnénim smlouvy doslo nebo dochéazi k trestné ginnosti, nebo se o jakémkoli
takovém jednani dozvi, neprodleng vyrozumi druhou smluvni stranu,

16.4. Ze provedla a bude provadét takova opatieni, kterda méla & ma provést podle
pravnich, jakozto i svych vnitinich predpisd,

16.5. 2Ze 2 hlediska prevence trestni odpové&dnosti pravnickych osob uginila a bude ginit
vie, co po ni Ize spravedlivé poZadovat, zejm. piijala Eticky kodex a zasady Compliance
programu.
Porugeni tohoto élanku 16. bude povaZovano za podstatné poruseni Smlouvy. Poruseni
tohoto ustanoveni zaklada préavo druhé smluvni strany Smlouvy ukongit Smlouvu bez
vypovédni lhiity ¢i na zakladé 30denni vypovédni Ihity (dle jejiho vyhradniho uvazeni).
17. Obecna ustanoveni

17.1. Dodavatel je opravnén odstoupit od tohoto zavazkového vztahu v pfipad, Ze

odbératel je v prodleni s uhradou finangnich ¢astek dle tdchto VSeobecnych

15.5.

16.1.4.

16.3.

Waeobecné obchodni podminky AUTOCONT a.s. platné od 1. 1.2021

17.2.

17.3.

174.

1735

17.6.

17.7.

17.8.

podminek po dobu del3i nez 14 dni. Dodavatel je déle opravnén realizovat vyhradu
vlastnictvi dle téchto V3eobeenych podminek.

Nastane-li situace predpokladand v predchozim élanku, jsou ugastnici tohoto
zévazkového vztahu povinni vratit si ve, co si na jeho zakladé poskytli a to
nejpozdgji ve lhité do 10 dnii ode dne dorudeni pisemného rozhodnuti o odstoupeni,
resp. rozhodnuti o realizaci wyhrady vlastnického prava.

Prava a povinnosti vyplyvajici z tohoto zavazkového vztahu se fidi eskym pravnim
fadem. K feseni piipadnych sporti uréuji Uéastnici jako pfisludny v&cné piislugny
soud v Praze.

Texttéchto VSeobecnych podminek je odbérateli zpfistupnén nejpozdgji s dodavkou
odbératelem objednaného predmétu plngni. Za zpiistupnéni Vseobecnych
podminek se pova2uje i jejich uvefejn&ni na webowych strankach dodavatele.
Odbératel je srozumén s tim, Zze zavazkovy vztah vznikajici pii poskytovani vyse
uvedenych pinéni a zaloZeny okamzikem akceptace odbératelem wystavens
ohjednévky dodavatelem se fidi témito V3eobecnymi podminkami.

Pii prodeji zboZi limitované skupiny vyrobet (Apple, Computer Associates, Cisco,
Citrix, Dell, Honeywell, HPE, HP Inc, IBM/ Lenovo / Red Hat, CheckPoint, Imprivata,
Intel, McAfee, Microsoft, Oracle, Symantec, VMware) je AUTOCONT vazéan
obchodnimi smlouvami, uzavienymi s dodavateli takového zboZi. Prislusny wyrobce
miZe prostiednictvim AUTOCONTU, jako dodavatele, poZadat béhem auditu i o
souginnost odbératele AUTOCONTuU a vyZadat si doplnéni vybranych informaci
spojenych s obchodnim piipadem (pfedavaci protokol, dodaci list, informace
2 obchodni komunikace k piipadu a podobné). Odbératel se zavazuje tyto informace
a doklady AUTOCONTu a vyrobci poskytnout.

Pokud je pro obchodni pfipad poskytnuta sleva, projektovéa cena i jina specialni
podpora vézana wyrobcem na konkrétniho zakaznika a zarovei je odbératelem
AUTOCONTu subjekt, jehoZ pfedmétem podnikani je prodej, distribuce nebo
poskytovani ICT hardware, software €i sluzeb, zavazuje se v takovém piipadé tento
odbératel nepfedat informace / neprodat zboZi dalsi strané, tj. jinému zakaznikovi,
bez védomi AUTOCONTu a vyrobce.

Ugastnici tohoto zavazkového vztahu sjednavaji, 2e oznameni a jiné pisemnosti
budou povaZovany za dorugené téZ dnem, kdy odesilajici strana obdr2i Fadng
adresovanou pfsemnost vracenou postovni sluZbou jako nedorugitelnou nebo
adre sétem odmitnutou.

Na pravni jednani a pravni vztahy vzniklé pred 1. 1. 2021 se vztahuji obchodni
podminky, které platily mezi tgastniky v dob jejich vzniku.

Tyto Veobecné podminky nabjyvaji platnosti a G&innosti dne 1. 1. 2021 a nahrazuijt
v plném rozsahu Vseobecné obchodni podminky spoleénosti AUTOCONT a.s. ze
dne 1. 6. 2020. Tyto V3eobecné podminky jsou ode dne jejich wyhlaseni uvefejnény
na Internetu, v katalozich finy a jsou zvefejnény té2 ve viech obchodnich
provozovnach AUTOCONT a.s.
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