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Rámcová dohoda o dodávkách náplní pro tiskárny a kopírky 
uzavřená dle § 1746 a § 2079 a násl. zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, v platném a účinném znění 

 (dále jen „Rámcová dohoda“ nebo také „Dohoda“) 
 

  
mezi: 
 
Kupujícím:        Městské kulturní středisko Nový Jičín, příspěvková organizace  
se sídlem:        Masarykovo náměstí 32/20, 741 01 Nový Jičín  
IČO:         47998261  
zastoupen/a:         Bc. Iva Pollaková, ředitelka organizace  
bankovní spojení:    Komerční banka  
číslo účtu:                 22832801/0100     
 
(dále jen „Kupující“) na straně jedné 
 
a 
 
Prodávajícím: ProfiToner s.r.o. 
se sídlem:  Petřkovická 251/10, 725 28 Ostrava - Lhotka 
IČO:   26814170    
DIČ:   CZ26814170   
zastoupen/a:  Radomír Onger, jednatel 
bankovní spojení: Česká spořitelna, a.s. 
číslo účtu:  5782072/0800 
Plátce DPH        ano 
 
(dále jen „ Prodávající“) na straně druhé 
 
 
(společně též „smluvní strany“) 

Preambule 

1. Předmětem Dohody je dvoustranný právní vztah mezi smluvními stranami, jehož obsahem jsou práva 
a povinnosti související s realizací veřejné zakázky malého rozsahu na dodávky s názvem „Průběžná 
dodávka náplní pro tiskárny a kopírky dle potřeb zadavatele.“ (dále jen „zakázka“). 

2. Tuto Dohodu uzavřely smluvní strany na základě úplného konsensu o níže uvedených ustanoveních,  
v souladu s příslušnými ustanoveními obecně závazných právních předpisů, a to zejména zákona  
č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů (dále jen „občanský zákoník“). 

3. Prodávající prohlašuje, že má zákonem vyžadovanou odbornou způsobilost pro splnění předmětu 
Dohody, kterou doložil v nabídce. Způsobilost Prodávajícího musí trvat po celou dobu trvání Dohody. 

4. V otázkách týkajících se výkladu Dohody má Dohoda přednost před zadávací dokumentací, zadávací 
dokumentace má přednost před nabídkou, nikoliv však před kogentními ustanoveními občanského 
zákoníku a ostatních obecně závazných právních předpisů.  

5. Pojmy použité v Rámcové dohodě jsou definovány následovně: 

 „Dílčí smlouva“ znamená smlouva uzavřená na základě objednávky Kupujícího mezi Kupujícím  
a Prodávajícím, jejímž předmětem plnění je dodání náplní pro tiskárny a kopírky Kupujícímu za 
sjednanou cenu Prodávajícím. 
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 „Poskytnutí plnění“ znamená poskytnutí dodávky náplní pro tiskárny a kopírky dle Dílčí smlouvy. 

 „Dodávky“ znamená dodávky specifikované v čl. 1 Dohody. 

1. Předmět Dohody 

1.1 Předmětem Dohody jsou dodávky pouze originálních náplní pro tiskárny a kopírky (dále také jen 
„zboží“), které budou Prodávajícím na základě Dohody a jednotlivých dílčích smluv dodávány 
Kupujícímu. 

1.2 Jednotlivé položky jsou definovány v příloze č. 1 Dohody – Specifikace a kalkulace nabídkové ceny 
zboží, jenž je nedílnou součástí Dohody. 

1.3 Prodávající se zboží zavazuje dodávat Kupujícímu v rozsahu a za podmínek uvedených v Dohodě, 
nabídce a zadávací dokumentaci. 

1.4 Originálním se ve smyslu stanovení předmětu Dohody rozumí zboží, které je výrobcem dané tiskárny 
nebo kopírky stanoveno jako doporučený spotřební materiál, při jehož použití nedojde k zániku či 
omezení práv z odpovědnosti za vady tiskárny.  

1.5  Všechno nabízené zboží musí splňovat normy platné pro provoz těchto zařízení v ČR. Zadavatel 
požaduje vždy originální zboží. 
 

1.6 Součástí jednotlivých dodávek bude i odvoz a ekologická likvidace použitých tonerů a dalšího 
příslušenství, pokud bude tato skutečnost uvedena na objednávce (zohlednění aspektu 
environmentálně odpovědného zadávání), přičemž Kupující požaduje dodání zboží a odvoz použitého 
zboží současně během jedné návštěvy příslušného místa dodání. Kupující upozorňuje, že počet 
požadovaných tonerů a dalšího příslušenství určených k odvozu nemusí být totožný jako objednaný 
počet tohoto zboží. 

1.7 Kupující si z důvodu možnosti provozních změn vyhrazuje právo neodebrat některou z položek 
uvedených v příloze č. 1 Dohody vůbec. 

2. Doba trvání Dohody, odstoupení a výpověď Dohody 

2.1 Dohoda nabývá platnosti dnem jejího podpisu poslední smluvní stranou.  

2.2 Dohoda se uzavírá na dobu určitou, a to na období od 01. 04. 2022 do 31. 03. 2024. 

2.3 Dohoda může být ukončena: 
a) uplynutím lhůty, na kterou byla Dohoda uzavřena, 

b) písemnou dohodou obou stran, 

c) odstoupením od Dohody v případech, kdy některá ze smluvních stran závažným způsobem poruší 
povinnosti uvedené v Dohodě, případně obecně závazné právní předpisy. Odstoupit od Dohody je 
oprávněna ta smluvní strana, která svou povinnost neporušila. Odstoupení od Dohody musí být 
učiněno písemně a doručeno druhé straně. 

d) Kupující je oprávněn od Dohody odstoupit zejména v případech, kdy: 

 Prodávající nedodá objednané zboží do 20 dnů od sjednaného data dodání; 

 Pokud předmět dodávky, případně jeho dílčí část, neodpovídá plnění určenému v Dohodě, 
Kupující nepřevzal toto plnění nebo jeho dílčí část a Prodávající je v prodlení s dodáním nového 
bezvadného plnění po dobu delší nežli 10 dnů. 
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 Prodávající opakovaně plní své povinnosti v rozporu s ustanoveními Dohody (zejména 
opakovaně se dostane do prodlení s dodáním objednaného zboží nebo splněním jakékoli lhůty 
vyjma případů výslovně uvedených v předchozích bodech tohoto písm. e)). 

e) Prodávající je oprávněn od Dohody odstoupit, zejména v případech, pokud: 

 Kupující bude v prodlení s úhradou peněžitého plnění Prodávajícímu na základě Dohody po 
dobu delší nežli 1 měsíc, a toto peněžité plnění neuhradí ani v dodatečné lhůtě v trvání 
nejméně 15 dnů stanovené mu písemně Prodávajícím. Prodávající má v případě v předchozí 
větě uvedeném nárok na úhradu účelně vynaložených nákladů prokazatelně spojených s již 
poskytnutým plněním mimo nákladů spojených s odstoupením od Dohody, pokud vyčíslení 
těchto účelně vynaložených nákladů (včetně prokázání účelnosti vynaložení nákladů) doručí 
Kupujícímu do 15 dnů od účinnosti odstoupení Prodávajícího od Dohody. 

2.4 Smluvní strana je oprávněna ukončit tuto Dohodu i písemnou výpovědí bez udání důvodu ve 
dvouměsíční výpovědně lhůtě, přičemž tato počíná běžet prvním dnem měsíce následujícího po 
doručení výpovědi druhé smluvní straně.  

2.5 Ukončením Dohody není dotčena platnost ani účinnost jednotlivých dílčích smluv, které budou 
uzavřeny na základě Dohody před ukončením Dohody. 

2.6 Zánikem Dohody nejsou nikterak dotčena práva smluvních stran na smluvní pokuty, náhradu škody či 
jiné peněžité nároky, splatné přede dnem zániku Dohody. 

2.7 Výpověď smluvní strany, odstoupení či návrh dohody lze druhé smluvní straně zaslat prostřednictvím 
poskytovatele poštovních služeb nebo způsobem uvedeným v čl. Dohody. 

3. Uzavření dílčí smlouvy, postup pro zahájení plnění 

3.1 Dodávky ze strany Prodávajícího budou realizovány v průběhu trvání Dohody nepravidelně, dle 
objednávek Kupujícího, na základě potřeb Kupujícího. 

3.2 Každá objednávka bude vyhotovena písemně a doručena Prodávajícímu prostřednictvím e-mailu,  
popř. jiným způsobem, na kterém se obě strany dohodnou.  

3.3 Podmínkou platnosti objednávky je její odeslání pouze od kontaktních osob Kupujícího uvedených 
v čl. 10.1 Dohody. Pokud objednávka nebude tuto podmínku splňovat, není Prodávající povinen 
objednávku potvrdit. 

3.4 Objednávka bude obsahovat minimálně:  

 označení a identifikační údaje Kupujícího a Prodávajícího;  

 informaci, že je vystavena v souladu s Dohodou a odkaz na Dohodu; 

 číslo objednávky, datum vystavení; 

 specifikaci objednávaného zboží, jeho množství a cenu zboží;  

 termín dodání, pokud je odlišný od obvyklého termínu dodání; 

 místo dodání; 

 informaci, zda bude požadován zpětný odběr použitých tonerů a příslušenství. 

3.5 Pokud objednávka nebude obsahovat údaje uvedené v čl. 3.4 Dohody, má Prodávající právo 
požadovat po Kupujícím doplnění či upřesnění údajů. Pokud nebudou chybějící údaje doplněny, není 
Prodávající povinen objednávku potvrdit. 

3.6 Přijetí každé objednávky bude Kupujícímu potvrzeno nejpozději do 2 pracovních dnů od jejího 
doručení písemně - emailem z čl. 3.2 Dohody, popř. jiným způsobem, na kterém se obě strany 
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dohodnou. Prodávající je povinen potvrdit/přijmout objednávku Kupujícímu učiněnou podle 
podmínek stanovených Dohodou a v jí stanoveném rozsahu. Pokud do 2 pracovních dnů není 
objednávka ze strany Prodávajícího potvrzena, má se za to, že byla přijata bez výhrad. Odmítnutí 
objednávky vyhotovené v souladu s Dohodou je podstatným porušením Dohody. 

3.7 V případě, že účinnost objednávky je podmíněna jejím zveřejněním v registru smluv dle zákona  
o registru smluv, je Prodávající oprávněn zahájit plnění na základě dané objednávky až okamžikem 
uveřejnění objednávky (popř. i jejího potvrzení) v registru smluv. O uveřejnění bude Prodávající 
informován na e-mail, jenž je uveden v čl. 3.2 Dohody. V případě, že Prodávající zahájí plnění před 
uveřejněním v registru smluv, není Kupující povinen uhradit Prodávajícímu náklady spojené s tímto 
plněním. 

3.8 U veškerých lhůt platí, že začínají běžet následující den po odeslání relevantního dokumentu.  

4. Místo plnění 

4.1 Zboží bude Prodávajícím dodáváno do míst plnění, které jsou specifikovány  
v příloze č. 2 Dohody - Seznam míst dodání.  

4.2 Vzhledem ke skutečnosti, že se konkrétní adresy mohou v průběhu realizace Dohody měnit, bude 
součástí každé objednávky vždy konkretizace místa dodání, které se může od přílohy č. 2 Dohody lišit. 

5. Dodací podmínky 

5.1 Prodávající je povinen zajistit doručení zboží dle objednávky do místa dodání ve lhůtě do  
3 kalendářních dnů ode dne přijetí objednávky v souladu s čl. 3.6 Dohody, přičemž platí, že lhůta 
začíná běžet následující den po doručení objednávky.  

5.2 Připadne-li den uplynutí lhůty na sobotu, neděli nebo státní svátek, je posledním dnem uplynutí lhůty 
nejbližší následující pracovní den. Kupující připouští možnost posunutí termínu po jeho předchozím 
odsouhlasení. 

5.3 Kupující připouští možnost posunutí termínu po předchozím odsouhlasení ze strany Kupujícího. 

5.4 Zboží bude dodáváno na určené místo plnění Prodávajícím (nebo jim pověřenou osobou), a to  
v časovém rozmezí mezi 8-14 hodinou ve všední dny. Součástí dodání zboží je i rozbalení a kontrola 
výrobku, bude-li požadována Kupujícím (nebo jím pověřenou osobou). Změna času dodání je možná 
jen po předchozím odsouhlasení Kupujícího.  

5.5 Předání a převzetí objednávky bude ukončeno podpisem oprávněných osob smluvních stran na 
datovaném předávacím protokolu (dodacím listu). Za Kupujícího je oprávněn převzít dodané zboží 
pověřená osoba. Pověřená osoba bude určena na každé objednávce. 

5.6 Vzhledem k předpokládanému objemu dodávek má Kupující lhůtu 3 pracovních dnů od okamžiku, co 
byla příslušná dodávka postupem dle čl. 5.5 Dohody Prodávajícím dodána a Kupujícím převzata,  na 
kontrolu a faktické převzetí dodávky. Pokud předmět dodávky, případně jeho dílčí část, nebude 
odpovídat výsledku určenému v objednávce, má Kupující ve lhůtě dle první věty čl. 5.6 Dohody právo 
dodatečně rozporovat převzetí plnění, a to i přesto, že již podepsal příslušný dodací list; v takovém 
případě se vadná část dodávky považuje za nepřevzatou a Prodávající je povinen bez zbytečného 
odkladu, nejpozději však do 24 hodin, od okamžiku, co byl o této skutečnosti Kupujícím informován, 
dodat nové bezvadné plnění. 
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5.7 Kupující si vyhrazuje právo odebrat některou z položek uvedených v příloze č. 1 v menším množství 
nebo neodebrat vůbec. Kupující si zároveň vyhrazuje možnost nákupu v příloze č. 1 
vyspecifikovaného zboží i nad rámec uvedeného předpokládaného množství, a to za stejných 
cenových i jiných podmínek stanovených v Dohodě. 

5.8 Prodávající garantuje schopnost dodání zboží, specifikovaného v příloze č. 1 Dohody i nad rámec 
uvedený v těchto přílohách, a to po celou dobu trvání Dohody. V případě, že Prodávající nebude 
schopen dodat zboží nad rámec určený v dané příloze, je povinen zajistit dodání zboží stejné nebo 
vyšší kvality než jim nabízené zboží za stejných cenových podmínek, jež jsou uvedeny u konkrétní 
položky v příloze č. 1 Dohody (tj. stejné nebo vyšší kvality dle položky „výrobce / značka / typové 
označení dle účastníka“). Tato náhrada ovšem podléhá předchozímu schválení ze strany Kupujícího.  

6. Cena a platební podmínky 

6.1 Kupující se za podmínek uvedených v Dohodě a jejích přílohách zavazuje zaplatit Prodávajícímu za 
poskytnuté plnění . Konkrétní cena uhrazená Kupujícím Prodávajícímu bude vycházet z množství 
Kupujícím skutečně objednaného a Prodávajícím dodaného zboží a z jednotkových cen stanovených 
pro jednotlivé zboží. 

6.2 Jednotková cena za jednotlivé zboží je specifikována v příloze č. 1 Dohody – Specifikace a kalkulace 
nabídkové ceny zboží, tak jak byla tato příloha vyplněna Prodávajícím a učiněna součástí jeho 
nabídky. 

6.3 Sjednané ceny obsahují veškeré náklady Prodávajícího spojené s plněním předmětu Dohody, zejména 
cenu zboží, balné, dopravu na místa dodání (dle čl. 4 Dohody), vyložení zboží na místo určeném 
Kupujícím, poštovné, administrativní poplatky, náklady na zpětný odběr apod. Případné více náklady 
nejsou přípustné. 

6.4 K sjednané ceně služeb bude připočteno DPH v aktuálně platné výši.  

6.5 Platby budou probíhat výhradně v Kč (CZK), rovněž veškeré cenové údaje budou v této měně.  

6.6 Prodávající garantuje sjednané ceny po celou dobu trvání Dohody, a to i pro případ odběru nad 
rámec Kupujícím předpokládaného minimální množství (viz čl. 5.8 a Dohody).  

6.7 Sjednané jednotkové ceny uvedené ve výši bez DPH jsou maximální a nepřekročitelné.  

6.8 Prodávající je oprávněn Kupujícímu fakturovat cenu pouze za dodání skutečně odebraného zboží. 

6.9 Fakturace bude prováděna při/po odběru zboží, případně při/po doručení zboží požadovaného  
v objednávce na adresu Kupujícího. 

6.10 Smluvní strany berou na vědomí, že Kupující neposkytuje jakékoli zálohové platby. 

6.11 V případě, že v průběhu plnění na základě Dohody bude sazba DPH, platná ke dni podpisu Dohody, 
zvýšena nebo snížena, bude Prodávající účtovat k ceně plnění daň podle aktuálního znění příslušného 
zákona. 

6.12 Cena za plnění dle Dohody bude Kupujícím uhrazena na základě daňových dokladů – faktur 
Prodávajícího – na účet Prodávajícího uvedený v záhlaví Dohody. Faktury musí obsahovat všechny 
náležitosti řádného účetního a daňového dokladu ve smyslu příslušných právních předpisů (zejména 
zákon č. 563/1991 Sb., o účetnictví, ve znění pozdějších předpisů a zákon č. 235/2004 Sb., o dani  
z přidané hodnoty, ve znění pozdějších předpisů). V případě, že faktura nebude mít odpovídající 
náležitosti, je Kupující oprávněn zaslat ji ve lhůtě splatnosti zpět Prodávajícímu k doplnění či úpravě, 
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aniž se tak dostane do prodlení se splatností; lhůta splatnosti počíná běžet znovu od opětovného 
doručení náležitě doplněného či opraveného dokladu.  

6.13 Doba splatnosti daňových dokladů – faktur vystavovaných Prodávajícím bude min. 14 kalendářních 
dnů ode dne doručení daňového dokladu Kupujícímu. V případě, že bude faktura, resp. opravný 
daňový doklad Kupujícímu doručena v období od 20. prosince příslušného kalendářního roku do  
31. ledna roku následujícího, je splatnost takové faktury 30 kalendářních dnů od jejího doručení. 

6.14 Povinnost zaplatit fakturu je splněna dnem odepsání fakturované částky z účtu Kupujícího ve 
prospěch účtu Prodávajícího. 

6.15 Kupující nebude poskytovat jakékoli zálohové platby. 

6.16 Fakturační údaje budou vždy: 

Městské kulturní středisko Nový Jičín, příspěvková organizace 
Masarykovo náměstí 32/20 

Nový Jičín, 741 01 

IČ:47998261 

7. Práva a povinnosti smluvních stran 

7.1 Prodávající se zboží zavazuje dodávat Kupujícímu v rozsahu a za podmínek uvedených v této Dohodě, 
nabídce a zadávací dokumentaci. 

7.2 Kupující se zavazuje hradit cenu zboží dodaného Prodávajícím a plnit další povinnosti vyplývající  
z Dohody.  

7.3 Prodávající je povinen řádně a včas plnit všechny povinnosti stanovené Dohodou.  

7.4 Prodávající se zavazuje převést na Kupujícího vlastnické právo ke zboží.   

7.5 Kupující nabývá vlastnické právo k dodaným věcem okamžikem jejich převzetí.   

7.6 Prodávající je povinen bezodkladně informovat Kupujícího o okolnostech, které mohou mít vliv na 
úspěšnou realizaci plnění dle Dohody. 

7.7 Prodávající je povinen poskytnout na každé zboží Kupujícímu záruku na jakost a řádně a včas 
vyřizovat reklamace zboží. 

7.8 Kupující je povinen uhradit Prodávajícímu za řádně a včas dodané zboží dohodnutou cenu, na základě 
předložených faktur ve lhůtách a způsobem v Dohodě ujednaným. 

7.9 Kupující se zavazuje poskytnout Prodávajícímu veškerou potřebnou součinnost nutnou pro řádné 
plnění Dohody, zejména dodané zboží řádně a včas převzít a převzetí zboží Prodávajícímu potvrdit. 

7.10 Prodávající je povinen mít pojištění proti škodám způsobených kupujícímu (pro řešení škod vzniklých 
na tiskárnách způsobené vadami dodaných náplní). Použitý materiál a díly nesmí porušovat patenty 
výrobců tonerových kazet. 

8. Odpovědnost za vady, záruka, odpovědnost za škodu 

8.1 Prodávající je povinen realizovat veškerá plnění dodávek sjednaných Dohodou na svůj náklad a na své 
nebezpečí. 
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8.2 Prodávající se zavazuje dodávat Kupujícímu zboží ve standardní kvalitě, v dohodnutém množství,  
v obvyklém balení, bez jakýchkoli právních či faktických vad a v dohodnutých lhůtách. Případné vady 
plnění nebo konkrétního druhu zboží je Kupující povinen reklamovat bez prodlení po jejich zjištění. 

8.3 V souladu s ustanovením § 2113 a násl. občanského zákoníku poskytuje Prodávající záruku za jakost 
zboží v době trvání 24 měsíců. Záruční doba počíná běžet od okamžiku převzetí kupujícím řádně 
dodaného zboží. Záruční doba se staví po dobu vyřizování oprávněné reklamace vady na zboží, za 
kterou nese odpovědnost Prodávající. 

8.4 Prodávající se zavazuje odstranit oprávněně reklamované vady nejpozději do 30 pracovních dnů od 
doručení reklamace, nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak. Za odstranění vady se rozumí 
dodání shodného nebo obdobného náhradního zboží, popř. dodání chybějícího zboží. Nebude-li to 
možné nebo účelné, pak bude Kupující moci požadovat přiměřenou slevu z ceny daného vadného 
zboží. 

8.5 V rámci záruky alternativních tonerů se Prodávající zavazuje nad rámec uvedený v čl. 8.4 Dohody 
i k výměně dalšího poškozeného spotřebního materiálu (např. válec) v případě že bylo poškození 
způsobeno vadným tonerem do 30 pracovních dní (nebude-li v konkrétním případě dohodnuto jinak) 
přímo na daném konkrétním pracovišti Kupujícího. 

8.6 Pokud nebude v záruční době odstraněna vada do 30 pracovních dnů, má Kupující právo na výměnu 
vadného zboží včetně s tím souvisejících prací. Ode dne výměny vadného zboží, tj. od okamžiku jeho 
nahrazení a dodání bezvadného zboží Kupujícímu, počíná na vyměněné zboží běžet nová záruční 
doba v délce 24 měsíců. 

8.7 Prodávající se zavazuje, že po sjednanou záruční dobu bude zboží použitelné k dohodnutému nebo 
obvyklému účelu. Záruka se nevztahuje na opotřebení v rozsahu odpovídajícímu obvyklému způsobu 
užívání. Je-li na zboží vyznačena tzv. expirační lhůta, platí záruční lhůta do této doby. Je-li na dodané 
věci, jejím obalu nebo návodu k ní připojeném vyznačena v souladu se zvláštními právními předpisy 
lhůta k použití věci, skončí záruka uplynutím této lhůty. Žádná z těchto lhůt nemůže být při dodání 
zboží kratší 12 měsíců, v opačném případě se má za to, že záruční doba činí 12 měsíců.  

8.8 Odpovědnost Prodávajícího za škodu a nároky z ní vyplývající se řídí ustanoveními § 2913 a násl. 
občanského zákoníku. Hradí se skutečná škoda a ušlý zisk. Výše škody není stranami omezena. Škoda 
se hradí v penězích nebo, je-li to možné nebo účelné, uvedením do předešlého stavu podle volby 
Kupujícího v konkrétním případě.  

8.9 Prodávající se zavazuje ručit za případné škody způsobené jim dodaným zbožím, a to jak originálním, 
tak i alternativním, na zařízeních, ve kterých bylo toto zboží použito.  

8.10 Kupující požaduje výměnu (reklamaci) vadného Zboží (tonerů) zdarma přímo v konkrétním místě 
určení do 24 hodin. 

9. Sankční podmínky 

9.1 V případě nedodržení požadovaných lhůt dle čl. Dohody, je Prodávající povinen uhradit Kupujícímu 
smluvní pokutu ve výši 100 Kč, a to za každý započatý den prodlení za každé jednotlivé porušení (tj. 
za každý jednotlivou nedodanou položku vzorku alternativního toneru). 

9.2 V případě nedodržení požadovaných lhůt dle čl. 5.1 a Dohody, je Prodávající povinen uhradit 
Kupujícímu smluvní pokutu ve výši 0,5 % z celkové ceny (tj. cena včetně DPH) objednávky, s jejímž 
splněním je Prodávající v prodlení, a to za každý započatý den prodlení. 
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9.3 V případě porušení dalších povinností vyplývajících z Dohody, jež jsou ošetřeny v čl.  8.4 až 8.6 
Dohody, je Kupující oprávněn požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši 500,- Kč, a to za každý 
započatý den prodlení za každé jednotlivé porušení. 

9.4 Uplatnění sankcí ze strany Kupujícího nezbavuje Prodávajícího povinnosti dodatečně splnit 
stanovenou povinnost. 

9.5 Prodávající se zavazuje zaplatit Kupujícímu smluvní pokutu nejpozději do 30 dnů ode dne, kdy bude 
Kupujícím o vzniklém porušení a výši následné sankce prokazatelně informován. 

9.6 Kupující je oprávněn provést jednostranné započtení jakékoliv své splatné i nesplatné pohledávky za 
Prodávajícím vyplývající z Dohody nebo vzniklé v souvislosti s Dohodou (zejm. smluvní pokutu) na 
splatné i nesplatné pohledávky Prodávajícího za Kupujícím. 

9.7 Zaplacením smluvní pokuty není dotčeno ani omezeno právo na náhradu škody, a to i ve výši 
přesahující smluvní pokutu. 

10. Kontaktní osoby 

10.1 Kupující: 
Jméno a příjmení: xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Funkce:   administrativní pracovník – ekonomického oddělení 

Telefon:   xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Email:    xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Jméno a příjmení: xxxxxxxxxxxxxxxxxx  

Funkce:   administrativní pracovník - Kina Květen   

Telefon:   xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Email:     xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Jméno a příjmení: xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Funkce:   pracovník knihovny  

Telefon:   xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Email:     xxxxxxxxxxxxxxxxxx  

Jméno a příjmení:              xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Funkce:                                vedoucí propagace 

Telefon:                             xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

Email:                                   xxxxxxxxxxxxxxxxxx 
 

 
Kupující podpisem Dohody potvrzuje, že výše uvedené kontaktní osoby jsou oprávněny zastupovat 
Kupujícího v záležitostech týkajících se plnění Dohody, s výjimkou činění úkonů, kterými by docházelo 
ke změně Dohody. Kupující současně potvrzuje, že od kontaktních osob získal souhlas k použití jejích 
osobních údajů Prodávajícímu, a to na dobu plnění Dohody a k výše uvedenému účelu. 
 
 

 

10.2 Prodávající: 
Jméno a příjmení:             xxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Funkce ve společnosti:  jednatel    
Email:   xxxxxxxxxxxxxxxxxx  
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Prodávající podpisem Dohody potvrzuje, že kontaktní osoba je oprávněna zastupovat Prodávajícího 
ve všech záležitostech a při všech právních a jiných úkonech souvisejících s Dohodou. Prodávající 
současně potvrzuje, že od Kontaktní osoby získal souhlas k poskytnutí jejích osobních údajů 
Kupujícímu, a to na dobu trvání Dohody a k výše uvedenému účelu. 

 
Kontaktní osoba Prodávajícího, pro přijímání oznámení o vadách dodaného zboží a uplatnění 
reklamací: 
Jméno a příjmení: xxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Funkce ve společnosti:  asistentka 
Telefon:    xxxxxxxxxxxxxxxxxx 
Email:   xxxxxxxxxxxxxxxxxx 

10.3 Případnou změnu kontaktních osob jsou smluvní strany povinny neprodleně prokazatelně oznámit 
druhé smluvní straně. V tomto případě se ustanovení čl. 12.10 Dohody nepoužije. 

11. Ochrana důvěrných informací a ochrana osobních údajů 

11.1 Ve smyslu ochrany osobních údajů je Kupující dle této Dohody Poskytovatelem (dále jen 
„Poskytovatel“) a Prodávající dle Dohody Uživatelem (dále jen „Uživatel“). S ohledem na předmět 
Dohody smluvní strany (nebo také „subjekty údajů“) berou na vědomí, že Poskytovatel může jako 
správce zpracovávat osobní údaje fyzických osob vystupujících na straně Uživatele (identifikační  
a kontaktní údaje) jakožto subjektů údajů ve smyslu Nařízení Evropského parlamentu a Rady (Eu) 
2016/679 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů a o volném pohybu 
těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních údajů) (dále jen 
„GDPR“), a že naopak Uživatel může zpracovávat osobní údaje fyzických osob vystupujících na straně 
Poskytovatele (identifikační a kontaktní údaje) jakožto subjektů údajů ve smyslu GDPR , a to pro 
následující účely: 

a) plnění Dohody; 

b) vnitřní evidence správce a ochrana jeho práv; 

c) plnění zákonných povinností správce. 

11.2 Skutečnosti uvedené v odst. 11.1 písm. a), b) a c) této Dohody jsou právními základy pro zpracování 
osobních údajů, a to v rozsahu nezbytném pro plnění této Dohody a výhradně za účelem vyplývajícím 
z účelu této Dohody a z účelu plnění poskytovaného podle této Dohody.  

11.3 Osobní údaje budou zpracovávány pro účel dle odst. 11.1 písm. a) výše po dobu účinnosti Dohody, 
pro účely dle odst. 11.1 písm. b) výše po dobu nejdéle 16 let po ukončení účinnosti Dohody a pro účel 
dle odst. 11.1 písm. c) výše po dobu plnění příslušných zákonných povinností.   

11.4 Smluvní strany jsou povinny dbát, aby žádný subjekt údajů neutrpěl újmu na svých právech, zejména 
na právu na zachování lidské důstojnosti, a také dbát na ochranu subjektů údajů před neoprávněným 
zasahováním do soukromého a osobního života a zajistit veškerá zákonná práva subjektu údajů, která 
jsou povinny zajišťovat. 

11.5 Za účelem plnění povinností podle tohoto článku Dohody se Smluvní strany zavazují bezodkladně po 
jejich obdržení poskytovat si navzájem jakákoliv rozhodnutí, či doporučení nebo stanoviska vydaná 
příslušným orgánem státní správy. 

11.6 Pokud Poskytovatel zjistí, že Uživatel porušuje povinnosti stanovené zákonem č. 101/2000 Sb.,  
o ochraně osobních údajů a o změně některých zákonů, ve znění pozdějších předpisů (dále jen 
„ZOOÚ“), GDPR, nebo jinými právními předpisy je povinen jej na to neprodleně upozornit. 
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11.7 V případě, kdy je ze strany Úřadu pro ochranu osobních údajů či jiného správního orgánu provedena 
kontrola zpracování osobních údajů Uživatelem v případě zahájení správního řízení ze strany Úřadu 
pro ochranu osobních údajů či jiného správního orgánu ve vztahu k zpracování osobních údajů 
Uživatelem, je Uživatel tuto skutečnost povinen bezodkladně oznámit Poskytovateli a poskytnout mu 
veškeré informace o průběhu a výsledcích této kontroly, resp. průběhu a výsledcích takového řízení. 

11.8 Uživatel není oprávněn osobní údaje jím zpracovávané, či k nimž mu byl umožněn přístup 
Poskytovatelem žádným způsobem ukládat, kopírovat, tisknout, opisovat, činit z nich výpisky, či 
opisy, či je pozměňovat, pokud toto není nezbytné pro plnění jeho povinností podle Dohody. 

11.9 Uživatel je povinen umožnit Poskytovateli na vyžádání kontrolu dodržování povinností podle tohoto 
článku Dohody, zejména přístupy do prostor, v nichž jsou osobní údaje uchovávány, předložení 
seznamu osob s přístupem k osobním údajům, či doložení, že veškeré osoby přistupující k osobním 
údajům (dále jen „pověřené osoby"): 

a) jsou v pracovněprávním, příkazním, či jiném obdobném poměru k Uživateli, jsou prokazatelně 

seznámeny s povahou osobních údajů a rozsahem a účelem jejich zpracování; 

b) jsou povinny zachovávat mlčenlivost o všech okolnostech, o nichž se dozví v souvislosti se 

zpřístupněním osobních údajů a jejich zpracováním. Plnění této povinností zajišťuje Uživatel 

vhodným způsobem, zejména vydáním svých vnitřních předpisů, příp. prostřednictvím zvláštních 

smluvních ujednání. Uživatel dále vhodným způsobem zajišťuje, že jeho zaměstnanci a jiné 

osoby, které zpracovávají nebo budou zpracovávat osobní údaje na základě Dohody 

s Poskytovatelem, zpracovávají osobní údaje pouze za podmínek a v rozsahu Poskytovatelem 

stanoveném a odpovídajícím Dohodě, ZOOÚ, (GDPR), nebo jiným právním předpisům, zejména 

zajistí/zajišťují zachování mlčenlivosti o bezpečnostních opatřeních, jejichž zveřejnění ohrožuje 

nebo by mohlo ohrozit zabezpečení osobních údajů, a to i pro dobu po skončení zaměstnání 

nebo příslušných prací pověřených osob; 

c) při zpracování osobních údajů jsou osobní údaje uchovávány výlučně na zabezpečených 

serverech nebo na zabezpečených nosičích dat, jedná-li se o osobní údaje v elektronické 

podobě; 

d) při zpracování osobních údajů v jiné než elektronické podobě jsou osobní údaje uchovány  

v místnostech s náležitou úrovní zabezpečení, do kterých budou mít přístup výlučně pověřené 

osoby; 

e) přístup k osobním údajům bude pověřeným osobám umožněn výlučně pro účely zpracování 

osobních údajů v rozsahu a za účelem stanoveným Dohodou. 

11.10 Subjekty údajů jsou oprávněny:  

a) požadovat přístup k jejich osobním údajům;  

b) požadovat opravu, doplnění či výmaz osobních údajů; 

c) požadovat omezení zpracování osobních údajů; 

d) požadovat vysvětlení zpracování osobních údajů;  

e) vznést námitku proti zpracování osobních údajů;  

f) využít práva na přenositelnost osobních údajů; a 

g) využít práva podat stížnost proti zpracování osobních údajů k Úřadu pro ochranu osobních 

údajů, či jiného správního orgánu.    

12. Ostatní a závěrečná ujednání 

12.1 Není-li stanoveno jinak, řídí se tento smluvní vztah příslušnými ustanoveními občanského zákoníku. 

12.2 Prodávající na sebe přebírá nebezpečí změny okolností ve smyslu § 1765 Občanského zákoníku. 
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12.3 Pokud by jednotlivá ustanovení Dohody byla zcela či částečně neplatná nebo neproveditelná, nebude 
tím dotčena platnost či proveditelnost zbývajících ustanovení. Namísto neplatného ustanovení bude 
platit za dohodnuté takové platné ustanovení, které nejblíže odpovídá smyslu a účelu neplatného 
ustanovení. Pokud by se v důsledku změny právních předpisů nebo z jiných důvodů stala některá 
ujednání Dohody v budoucnosti neplatnými nebo neúčinnými, budou tato ustanovení uvedena do 
souladu s právními normami a smluvní strany prohlašují, že Dohoda je ve zbývajících ustanoveních 
platná, neodporuje-li to jejímu účelu nebo nejedná-li se o ustanovení, která oddělit nelze. 

12.4 Prodávající je podle ustanovení § 2 písm. e) zákona č. 320/2001 Sb., o finanční kontrole ve veřejné 
správě a o změně některých zákonů (zákon o finanční kontrole), ve znění pozdějších předpisů, 
osobou povinnou spolupůsobit při výkonu finanční kontroly prováděné v souvislosti s úhradou zboží 
nebo služeb z veřejných výdajů. 

12.5 Prodávající bere na vědomí, že Kupující je povinný subjekt k poskytování informací dle zákona  
č. 106/1999 Sb., o svobodném přístupu k informacím, ve znění pozdějších předpisů. Prodávající 
souhlasí se zpřístupněním, či zveřejněním celé Dohody včetně nabídky v jejím plném znění, jakož 
i všech úkonů a okolností s Dohody a výběrovým řízením souvisejících. 

12.6 Prodávající není oprávněn postoupit žádnou svou pohledávku za Kupujícím vyplývající z Dohody nebo 
vzniklou v souvislosti s Dohodou. Totéž platí o postoupení Dohody. 

12.7 Prodávající není oprávněn provést jednostranné započtení žádné své pohledávky za Kupujícím 
vyplývající z Dohody nebo vzniklé v souvislosti s Dohodou na jakoukoliv pohledávku Kupujícího za 
Prodávajícím. 

12.8 Kupující a Prodávající vynaloží veškeré úsilí, aby všechny spory, které vyplynou z Dohody nebo 
v souvislosti s ní, byly urovnány především oboustrannou dohodou. Sdělení o existujících neshodách, 
případně rozporech s Dohodou bude zasláno písemně doporučeným dopisem druhé straně (popř. 
pokud má Prodávající k dispozici datovou schránkou jejím prostřednictvím). 

12.9 Jestliže nebude možné přes veškerou snahu spor vyřešit dohodou, bude řešen soudní cestou, a to 
místně a věcně příslušnými soudy. Rozhodným právem pro řešení sporů je právo české. 

12.10 Dohoda může být měněna nebo doplňována pouze písemnými dodatky odsouhlasenými oběma 
stranami. 

12.11 Dohoda je sepsána v českém jazyce ve dvou stejnopisech, z nichž po jednom obdrží každá ze 
smluvních stran. 

12.12 Smluvní strany prohlašují, že Dohoda vyjadřuje jejich pravou a svobodnou vůli. Na důkaz souhlasu  
s jejím obsahem připojují svoje podpisy.  

12.13 Tato smlouva vstupuje v platnost dnem jejího zveřejnění a nabývá účinnosti uveřejněním v registru 
smluv. 

12.14 Smluvní strany souhlasí s tím, že tato smlouva bude v souladu se zákonem č. 340 /2015 Sb., o 
zvláštních podmínkách účinnosti některých smluv, uveřejňování těchto smluv a o registru smluv 
(zákon o registru smluv), uveřejněna v registru smluv. Elektronický obraz smlouvy a metadata dle 
uvedeného zákona zašle k uveřejnění v registru smluv Městské kulturní středisko Nový Jičín, a to 
nejpozději do 1 dne od jejího uzavření. Smluvní strany prohlašují, že pokud tato smlouva obsahuje 
informace ve smyslu § 3 odst. 1 zákona č. 340 /2015 Sb., udělují svolení s jejich užitím a zveřejněním, 
tedy souhlasí se zveřejněním celého textu smlouvy včetně příloh. 
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Přílohy: 

Příloha č. 1 Položkový rozpočet – náplně do tiskáren a kopírek 

Příloha č. 2 Seznam míst dodání zboží 

 
 
 
Prodávající:                                                                              Kupující:  
ProfiToner s.r.o.                                                                       Městské kulturní středisko Nový Jičín, 
                                                                                                   příspěvková organizace 
 
Místo, datum V Ostravě, dne 24.3.2022 Místo, datum V Novém Jičíně, dne 24.3.2022 

Jméno Radomír Onger Jméno Bc. Iva Pollaková 

Pozice Jednatel Pozice Ředitelka organizace 
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