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~ _SMLOUVA
O POSKYTOVANI SLUZEB ELEKTRONICKYCH KOMUNIKACI

uzaviena mezi smluvnimi stranami

Poskytovatel: RIO Media, a.s.

Sidlo:. Praha 9, Libefi, Kovanecka 30/2124, PSC 190 00

IEMIC: 28216733/CZ28216733

Registrace: B 13521 vedena u rejstiikového soudu v Praze

Zastoupena : Filipermn Té&hnikem, Feditelem prodeje na zakladé plné moci ze dne 12.12.2012
Bankovni spojeni: Ceska spofitelna, a.s., & adtu: 10101112/0800

E-mail; obchodh2b@riomedia.cz

Technicky kontakt: podporab2b@riomedia.cz, 212 270 222

Obchodni kontakt; marcel.bijecek@riomedia.cz

Uzivatel: Gymnazium a Stfedni pramyslova Skola elektrotechniky a informatiky,

pfispévkova organizace, Frenstat pod Radhostém

Sidlo: KiiZzikova 1258, 744 01 Frenstat pcd Radhostém .

IC/DIC: 00601659

Registrace:

Zastoupena: RNDr. Milenou Vaverkovou, Feditelkou organizace

Bankovni spojeni: 6031801/01C0

Technicky kontakt: 595 537 507

Obchodnt kontakt: milena.vaverkova@frengp.cz, ucetni@frengp.cz, TEL. 585 537 504

Fakturaéni kontakt: fenka.hlavnickova@frengp.cz
1. Pfedmét smlouvy

I. Pfedmétem této smlouvy (dale jen ,Smlouva") je zdvazek Poskytovatele zfidit a déle poskytovat
Uzivateli sluzby elektronickych komunikaci (déle jen ,SluZba”) v rozsahu a za pedminek definovanych
samostatnym islovanym dokumentem ,SPECIFIKACE SLUZBY® (dale jen ,Specifikace”), ktery tvori
soudast této Smlouvy. Kazdéd Specifikace naleZici k teto Smlouvé nese ve svém &iselném oznaceni
take registraéni &islo této Smiouvy, uvedené v zahlavi.

2. Zplsob a podminky poskytovéni sluZeb, stejné jako prava a povinnosti smiuvnich stran, pokud nejsou
vymezeny touto Smlouvou, &i pfislusnou Specifikaci, fidi se niZe uvedenymi dokumenty v tomio pofadi
zavaznosti: (I) Smlouva véetné jednotlivych Specifikaci v aktualnim znéni, (Il V8eobecné podminky
poskytovani sluzeb, () Provozni fady jednotlivych sluzeb a (IV) Reklamaéni fad, které jsou k dispozici
v aktualnim znéni na www.riomedia.cz. V pfipadé rozporu maji vZdy pfednost ujednani Smiouvy a
Specifikace pfed ostatnimi dokumenty Smiouvy.

3. Poskytovatel se zavazuje poskytovat UzZivateli Sluzbu ve sjednaném rozsahu a kvalité, a to nepfetrzité
24 hodin denng&, 7 dni vtydnu. UZivatel je opravnén u vybranych sluZeb sjednat si s Poskytovatelem
doplikovou sluzbu SLA" (Service Level Agreement), jejiz parametry véetng& dohody o podminkéch
plnéni budou vymezeny samostatnym dokumentem, kfery bude tvofit nedilnou sougast pfislusné
Specifikace sluZeb.

4. Uzivatel se zavazuje Sluzbu ve sjednaném rozsahu a za dohodnutych podminek fadné vyuzivat,
pravideln& a véas hradit Poskytovateli sjednanou cenu Sluzby.



Cena a platebni podminky
Cena za zfizeni (dale jen ,Zfizovaci poplatek") a cena SluZby je uvedena vzdy v piisludné Specifikaci.

Veskere platby jsou provadeény na zakladé danového dokladu, vystaveného Poskytovatelem, Faktura
musi spifiovat naleZitosti dafioveho dokladu podle zakona &. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty,
v platnéem znéni. V opaéném pfipadé je UZivatel oprédvnén ji do data splatnosti vratit stim, e
Poskytovatel je povinen vystavit fakturu novou s novym terminem splatnosti.

Datum uskuteCnéni zdanitelného plnéni nastava dnem piedani Sluzby UZivateli a dale pokracuje prvnim
dnem mésicniho obdobi poskytovani sluZby. Faktura za mésiéni pInéni dle jednotlivych platnych
Specifikaci této Smlouvy bude vystavena vidy prvni pracovni den daného mésice se splatnosti 14-ti
dnli. Pro pfipad prodleni UZivatele s Ghradou se sjednava trok z prodleni ve vy3i 0,05% z dluzné &astky
za kazdy den prodleni. Za den platby se povaZuje den pfipsani pendznich prostiedkdl na uéet
Poskytovatele uvedeny v zahlavi této smlouvy.

Doba trvani smiouvy
Smilouva se uzavird na dobu neuréitou.

Minimaini doba uzivani ode dne pfedani Sluzby k fadnému vyuZivani je definovana ve Specifikaci.

Poskytovani sluzeb v rozsahu jednotlivych Specifikaci Ize ukonéit na zakladé:

a) Fisemné dohody obou smiuvnich stran

b) Pisemnou vypovédi UZivatele bez uvedeni divodu; vypovédni thita &ini 3 mésice a pocina
bézet prvnim dnem mésice nasledujiciho po mésici, ve kterém byla vypovéd dorudena druhé
smluvni strané. Radnou vypovédi lze pfedmétny smiuvni vztah v rozsahu konkrétni Specifikace
ke Smlouveé ukontit nejdiive po uplynuti minimalni doby sjednané touto Specifikaci,
V opaénem pfipadé je Uzivatel povinen a zavazuje se uhradit smluvni pokutu ve vysi rovnajici
se 100% celkové Castky, kterou se zavazal Poskytovateli uhradit pfi dodrieni sjednang
minimalni doby vyuzivani sluzeb.

c) Pisemnym odstoupenim od smiouvy,
Poskytovatel mliZe pisemné odstoupit od Smlouvy jako celku, pfip. v rozsahu jednotlivych
Specifikaci v pfipadé, Ze druha smluvni strana porusi tuto smlouvu podstatnym zpiisobem, tzn.
UZivatel je v prodleni s Ghradou vyuétovanych Sluzeb po dobu del$i 60-ti dnd.
V pfipadée, Ze podminky odstoupeni nastanou v pribéhu trvani sjednané minimalini doby trvani
smluvniho vztahu, zaloZeného Smlouvou a pifsiudnou Specifikaci, je Poskytovatel opravnén
uplatnit smluvni pokutu aZz do vySe, rovnajici se Eastce, kierd Poskytovateli pfislui na
mésitnich poplatcich za celou ne€erpanou dobu sjednanéhe minimalnihe uzivani Sluzby.

Ostatni ujednani
RIO Media as. je poskytovatelem sfuZeb elektronickych komunikaci v rozsahu Osvédéeni &. 253611
vydaného Ceskym telekomunika&nim Ufadem pod &.j. 94 385/2009-631 dne 30.10.2009

Spory tykajici se povinnosti ulozenych zakonem & 127/2005 Sb., o elektronickych komunikacich, ve
znéni pozdéjsich pFedpisCl, nebo na jeho zakladé, ve kterych smiuvni strany nedojdou ke smimému
feseni, rozhoduje Cesky telekomunikaéni dfad.

Reseni ostatnich sporli, které vzniknou z této Smlouvy nebo v souvislosti s ni pfislugt do pravomaoci
obecnych soud(.

Smluvni strany se zavazuji v priibéhu trvani vzajemného smluvniho vztahu, zalozeného touto Smilouvou
i po jejim ukonceni zachovavat midenlivost o v8ech skute€nostech, o kterych se dov@dély v souvislosti
s plnénim pfedmétu Smlouvy, a které lze oznadit za obchodni tajemstvi. V pfipadé porudeni tohoto
ujednani Smlouvy je poSkozena strana opravnéna uplatnit vidi druhé strang smluvni pokutu ve vysi
50.000,- K&.
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5. Zavéreiéna ustanoveni

I. Smiouva nabyva platnosti a Cinnosti dnem podpisu obéma smluvnimi stranami. Kazdy dokument
,SPECIFIKACE SLUZBY* uzavirany k této Smiouvé obsahuje samostatné ujednani o nabyti platnosti a
udinnosti.

2. Smlouvu lze ménit pouze &islovanymi pisemnymi dodatky, potvrzenymi ob&ma smluvnimi stranami.
Rozéifovat smiouvu o nové Sluzby formou nové Specifikace lze bez omezeni na zakladé objednavky
UZivatete. KaZda Specifikace miZe byt ménéna nebo ukonéena samostatné. Akceptaci nové nebo
aktualizované Specifikace ohéma smluvnimi stranami se tato stava soucasti teto Smlouvy.

3. Ugzivatel prohladuje, Ze se pfed podpisem Smiouvy fadné seznamil s obsahem veskerych dokumentd,
citovanych v &lanku 1, odst. 2 této Smlouvy, a jejich obsahu porozuméi, bez vyhrad s nimi souhlasi a
svym podpisem potvrzuje pfevzeti vidy jednoho vyhotoveni citovangho dokumentu.

4. Vedkera prava a povinnosti smluvnich stran, vyplyvajici z této Smlouvy a souvisejicich Specifikaci ve
znéni jejich pozdéjsich dodatkl a aktualizaci pfechazeii na pravni nastupce obou smluvnich stran.

5. Tato Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech, z nichZ kaZzdy mé pravni silu originalu a kazda ze
smluvnich stran obdrzi po jednom exempiari.

6. Smiuvni strany prohladujf, Ze tuto Smlouvu uzaviraji po vzajemném projednani, podle jejich pravé a
svobodné ville, vazné, uréité a srozumiteing, nikoli v tisni a za napadné nevyhodnych podminek, na
dilkaz tehoz pfipojuji nize své podpisy.
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V Praze dne /| L.,f U Ve Frenétaté p. R. dne 1.8.2013
Za Poskytovatele: Za UZivatele:
.......... o T T 0~

Filip Téhnik, feditel prodeje RNDr. Milena Vaverkova, feditelka oragnizace
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744 01 FRENSTAT P.RADH,, Kildikova 1258
IC: GGR0 1659 DiC; CZ00601659
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Dodatek ke Smilouvé verze: 5006 - 01012022
o poskytovani sluZeb elektronickych komunikaci  (1/2)

Uzavien(a) mezi POSKYTOVATELem;

Nej.cz s.r.o.
Kaplanova 2252/8, Chodov, 14800 Praha 4, I& 03213595, DIC CZ03213595
zapsano u Méstského soudu v Praze, oddll C, vioZka 228799

Smiouva: 5010685369

Typ smlouvy: Z 3

bankovni spojeni (Sislo Gctu): 9997776652/2700 Uzavfena dne: 18.3.2022
PIN: 413565
‘a ZAKAZNIKem (odb&rné misto):
Jméno/nazev: Gymnazium a Stfedni primyslova $kola elektrotechr®bec: Frenstat pod Radhoétérl1
Ulice: KFizikova
Telefon (mobil): E-mail: Cislo popisné: 1258 / *1

PLATCE {fakturaéni udaje):
Obchodni jm.:  Gymnazium a Sfedni primyslova skola elektrotechniky a informatiky, FRin&iat pod RadhoitBnantabpmd Radhostém

Zastupuje: Ulice: KFizikova
ICO: 00601659 DIC: CZ00601659 Cislo popisné: 1258
Cislo udtu: 7333801 Banka: 0100 Var. symbol: 5010685369

Zpusob zasilani vydétovani:

X prostrednictvim zékaznické zény moje.nej.cz B v elekironické podobé na vyde uvedeny e-mail
v listinné podobé (zpoplatnénc)

Specifikace sluZeb:

kod nézev doba zavazku * zahéieni siuZby viod gastka

TN-p  NejTV sprava software 12 més. (3) duben 2022 . 40,- /més.

TNAY NejTV 12 més. (3) duben 2022 209,- /més.
INTERNET konfigurace: TN-tv - OM/OM

STBIP NejTV set-top box - sprava 12 més. (3} duben 2022 50,- /més.

R0627 MACH 12 més. (3) duben 2022 9 680,- /més.
MACH 1Gbps

ZakKM  Zapljéka kabelového modemu duben 2022 0,

STBIZ NET TV set-top box - zapljcka duben 2022 0,-

{
1
\
\

PREHLED MESIGNICH PLATEB: (pro prvnich 14 mésled, doporuéujeme uhradit vydétovani k 20. dni v mésici)

9979,- 9079~ 9979 9979, 9979- 9979.- 9979, 99¥9- 9979- 0979- 9979, 9979,- 0979- 9979-

{" siednany zavazek dle akiudlni & jedné z pfedchozich smluv (v zévorce je pofadové &islo smlouvy/dodatku)

Smilouva pokraduje na dalsi strang >>>

51KT1210320220809356117%

zékaznicks linka: 488 999 488 email: zakaznicke.centrum@nej.cz www: hitps:/iwww.nej.cz 5006 - 01012022
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Dodatek ke Smlouvé verze: SO06 - 01012022
o poskytovani sluzeb elektronickych komunikaci  (2/2) ‘

1. Tento Dodatek se uzavira na dobu neurditou s Easové uréenym zavazkem, trvani Doby zévazku ie 12 més. Datum zahdjeni poskytovani
Sluzby je uveden ve smlouvé v €asti Specifikace sluzeb.

2. Tento dokument je Dodatkemn ke Smiouvé &. 5010685369-N1 . Objednané sluzby, zavazky a ostatni ujednani vyplyvajicl z této Smlouvy a
jejich dodatkl ziistavaji zachovany, pokud nebyly zménény timto Dodatkerm.

Za Poskytovatele ' _ |

Jaroslav Hanyk PPN SRR R J
jednatel spoleCnosti . zastupce Poskytovatele Zakaznik

51K21210320220A0536 46544

zékaznicka linka: 488 999 488 email: zakaznicke.centrum@nej.cz wWww: https:/fwww.nej.cz

5006 - 01012022



Shrnuti smiouvy s.zékaznika: 5010685369

=/lcz
Datum: 18.3.2022

Sluzba: NejTV
Sluzba: MACH

Toto shrnuti smlouvy uvadi hlavni prvky této nabidky sluZeb, jak vyZaduji pravni pfedpisy EU. Pomaha porovnat rizne
nabidky sluZeb. Upiné informace o dané sluzbé jsou obsazeny v jinych dokumentech.

internet

Rychlost pfenosu dat, & kvalita Sluzby mUZe byt ovlivnéna sdilenou kapacitou v Siti nebo nadprimérnym uZivanim
audiovizualnich medidlnich sluzeb na vyZadani v doméct siti spotfebitele. Rychlost Sluzby je garantovéna v Koncovém misté
(tzn. na U&astnické zasuvce). Bezdratové plipojent (WiFi) ma vliv na kvalitu pfenosové rychlosti {(zpravidla sniZuje pfenosovou
rychlost). M&teni rychlosti je nutné provadét na Koncovém bodu zafizenl, které neni jinak zatéZovano. Bez datového limitu.
NeiTV

Sluzba ptevzatého TV vysilani, kde programovou skladbu si spotrebitel voli samostatné z nabidky program( s oznaéenim 0
KR (kredit(l) a zaroveri zahruje +10 kreditl na vlastni vybér z vice jak 200 programi « moZnost zpétného sledovani az 7 dni
zpé&t u program, které to umozZiuji « moznost zrychleného pfetadeni » moznost nahravani TV pofadd s archivaci 100 dni -
spravu IP set-top boxu a modemu. Dalsi kredity Ize dokoupit. Programovou nabidku je Poskytovatel opravnén jednostrannég
zménit,

Rychlost sluzby piistupu k internetu a prostiedky napravy

Technické parametry sluZby — pevny pFistup k internetu

Minimalni rychlost: 0/0 Mbps

B&Zné dostupna rychlost: 0/0 Mbps

Maximalni {inzerovana) rychlost: 0/0 Mbps

Prosttedky napravy

Porucha SluZby (v&etné jejiho popisu a identifikace zakaznika) se ohlasuje zpravidia telefonicky na telefonni &islo

+420 488 999 488 nebo emailem na technicka.podpora@nej.cz, odstran&ni poruchového stavu zjisténého na strané
Poskytovatele je nasledné Poskytovateiem potvrzeno zp&thym Kontaktovanim spotiebitele (telefonicky, emailem) s naslednou
kompenzacl-zpravidla pfim&fenym sniZenim ceny.

Vypadek Sluzby pripojeni k internetu, ktery ma charakter porusdeni podmlnek b&zné dostupné rychlosti (napf. velka trvajici
odchylka — souvisly pokles vykonu Sluzby v intervalu del$im 70 min, nebo velkd opakuijici se odchylka — 3x pokles vykonu
Sluzby v intervalu 3,5 min za &asovy Usek 90 min.), nebo pfi nesouhlasu s vyuéiovanim ma spotfebitel pravo reklamace, pro
jejiz uplatn&ni je vyZadovana pisemné forma elektronicke komunikace na kontakini e-mail: reklamace@nej.cz.Pokud

s vysledkem reklamadniho fizeni spotfebitel nesouhiasi, ma moZnost podat namitku proti vyfizeni reklamace u Ceského
telekomunika&niho G¥adu. Veskeré spory jsou prioritnd feSeny smirnou cestou.

Cena

Jednorazovy poplatek: 0,- K&

Sleva na jednorazovém poplatku poskytnutd z divodu zvyhodnénych podminek: 0,- K&
Pravidelny masién( poplatek za Siuzbu (v8echny sluzby): 9979,- K&

Doba trvani, obnoveni a ukonéeni smlouvy

Trvani smlouvy:

Doba neurdita se zavazkem minimalnf doby uZivanl SluZby po dobu 12 més.

V piipadé ukonéeni smluvniho vztahu uzavieného na dobu neuréitou s &asové uréenym smiuvnim zavazkem (Dobou zavazku)
v prib&hu prvnich tfi (3) mésict od uzavfeni Smlouvy, nebo jeji aktualizace se sjednanim Doby zavazku, a to pisemnou
vypovadi spotfebitele & plsemnou dohodou smiuvnich stran, je spotfebitel povinen a zavazuje se uhradit Poskytovateli
finanéni vypoFadani, jehoZ vyse je stanovena jako jedna dvacetina (1/20) souctu mésiénich paugall, nebo minimalnich
sjednanych mésiénich pinénl, zbyvajicich do konce sjednané Doby zévazKu.

51KJ|21032022080835 61475

zakaznicka linka: 488 999 488 emaii: zakaznicke.centrum@ne].cz www: hitps:/www.nej.cz 5006 - 01012022



