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smlouva
o 
implementaci elektronické přílohy č. 2
)



Dnešního dne uzavřely

	RBP, zdravotní pojišťovna

	se sídlem Michálkovická 967/108, Slezská Ostrava, 710 00 Ostrava

	IČO: 476 73 036

	DIČ: CZ47673036

	zastoupená: Ing. Antonínem Klimšou, MBA, výkonným ředitelem

	(dále jen „RBP“)



a

	HelpMedic s.r.o.

	se sídlem Svatopluka Čecha 185, 738 01 Frýdek - Místek

	IČO: 065 10 256

	zastoupená: xxxxxxxxxxx

	(dále jen „Dodavatel“)

	(RBP a Dodavatel dále společně jen „Smluvní strany“, každý zvlášť pak jako „Smluvní strana“)




tuto
smlouvu o implementaci elektronické přílohy č. 2
(dále jen „Smlouva“)






Preambule

Smluvní strany uzavírají tuto smlouvu na základě Rozhodnutí o výběru nejvhodnější nabídky RBP ze dne 16.2.2022 v rámci veřejné zakázky malého rozsahu na služby s názvem: „Zajištění implementace elektronické přílohy č. 2 u poskytovatelů zdravotních služeb“ (dále jen „veřejná zakázka“).  V rámci výběrového řízení byla Dodavatelem předložena nabídka na služby dle požadavků RBP.



1. Účel Smlouvy
1.1 Účelem této Smlouvy je stanovení podmínek pro řádné poskytování služeb (dále jen „Služby“) ze strany Dodavatele ve prospěch RBP, a to s cílem implementace elektronické přílohy č. 2 u poskytovatelů zdravotních služeb, kteří jsou ve smluvním vztahu s RBP.
1.2 Elektronická příloha č. 2 dovoluje administraci personálního obsazení i  technického vybavení, smluvních výkonů poskytovatelů zdravotních služeb v režimu on-line, plně nahrazuje písemnou komunikaci v souvislosti s elektronickou přílohou č. 2 (např. veškeré změny ordinačních hodin, personálu, nasmlouvání nových výkonů apod.). Tato administrace umožňuje vůči všem zdravotním pojišťovnám, které působí v Portálu Zdravotních pojišťoven, jednotnou elektronickou správu, včetně navazujících digitalizovaných dokumentů (scany různých dokumentů, osvědčení, atestů, apod.), při dodržení všech obvyklých schvalovacích postupů.
2. Předmět Smlouvy
2.1 Dodavatel se touto Smlouvou zavazuje poskytovat RBP Služby v rozsahu sjednaném v čl. 3 této Smlouvy. 
2.2 RBP se touto Smlouvou zavazuje odebrat od Dodavatele objednané Služby, za dodané Služby zaplatit Dodavateli sjednanou odměnu a náhradu nákladů dle čl. 4 této Smlouvy a poskytnout Dodavateli řádnou součinnost zejména dle čl. 6 této Smlouvy.
3. [bookmark: _Ref469589023]Objednané služby
3.1 [bookmark: _Ref490492546]Dodavatel na základě této Smlouvy poskytne RBP následující Služby:
Zajištění veškerých potřebných činností související s implementací elektronické přílohy č. 2 u smluvních poskytovatelů zdravotních služeb. Jedná se zejména o:
a) [bookmark: _Ref490493222]zjištění zájmu poskytovatele o zavedení elektronické přílohy č. 2,
b) [bookmark: _Ref490497896]osobní návštěva poskytovatele,
c) [bookmark: _Ref490498155]nastavení elektronické přílohy č. 2 u poskytovatele v souladu se stavem evidovaným v informačním systému RBP,
d) [bookmark: _Ref490498166][bookmark: _Ref490498173]základní poradenská činnost poskytovateli v otázkách používání elektronické přílohy č. 2.
3.2 Dodavatel od RBP obdrží v měsíčních intervalech seznam poskytovatelů, u nichž bude provádět implementaci elektronické přílohy č. 2.
4. [bookmark: _Ref463902445]Odměna Dodavatele a náhrada nákladů
4.1 [bookmark: _Ref490493147][bookmark: _Ref464769371]Smluvní strany se dohodly, že paušální odměna za poskytování Služeb činí 1.700,- Kč bez daně z přidané hodnoty (dále jen „DPH“) za 1 identifikační číslo pracoviště (dále jen „IČP“), u kterého bude implementována elektronické příloha č. 2. Tato odměna zahrnuje veškeré nutné náklady za poskytování Služeb dle odst. 3.1 včetně nákladů souvisejících.
4.2 V případě, že jsou Služby poskytovány mimo Moravskoslezský kraj, účtuje se náhrada za cestovní náklady spojené s poskytováním Služby.
4.3 Smluvní strany se dohodly, že celková vyplacená odměna včetně vyúčtovaných náhrad za cestovní náklady spojené s poskytováním Služby nepřesáhne 1 900 000 Kč bez DPH.
4.4 K odměně bude účtována daň z přidané hodnoty (DPH) v příslušné výši, kterou se RBP zavazuje Dodavateli uhradit.
4.5 Vyúčtování odměny za Služby dle odst. 4.1 bude prováděno po skončení každého kalendářního měsíce. Fakturovaná částka je splatná ve lhůtě splatnosti, která činí 30 dní od doručení faktury do sídla RBP nebo na adresu faktury@rbp-zp.cz.
4.6 RBP je povinna uvědomit Dodavatele bez zbytečného odkladu v případě, že má jakékoliv výhrady k fakturaci nebo účtované částce. Pokud bude mít RBP výhrady pouze k některé části vyúčtování Služeb, je povinna zbývající část poskytnutých Služeb uhradit v původní době splatnosti.
5. Práva a povinnosti Dodavatele
5.1 Dodavatel je povinen při poskytování Služeb chránit práva a oprávněné zájmy RBP a uplatňovat vše, co podle svého přesvědčení a příkazu RBP pokládá za prospěšné.
5.2 [bookmark: _Ref470004523]Dodavatel je dále při poskytování Služeb povinen oznamovat RBP veškeré skutečnosti, které zjistí při plnění Smlouvy a které mohou mít vliv na změnu jeho pokynů, a dostatečně informovat RBP o stavu jeho věcí;
5.3 Pokud budou Dodavateli předány v rámci poskytování Služeb osobní údaje třetích osob, budou tyto zpracovávány Dodavatelem v rozsahu, který byl Dodavateli předán, a to za účelem poskytování Služeb. Dodavatel tyto osobní údaje chrání v maximální možné míře před neoprávněnými zásahy třetích osob. Poskytnutí jakýchkoli osobních údajů nad rámec osobních údajů nezbytných pro poskytování Služeb není podmínkou pro uzavření Smlouvy ani pro řádné poskytování Služeb. Osobní údaje mohou být zpracovány jak v elektronické formě, tak ve formě listinné, a to prostředky nezbytnými pro poskytnutí Služeb. 
5.4 [bookmark: _Ref469590343]Dodavatel je oprávněn při poskytování Služeb:
a) dát se zastoupit zaměstnanci Dodavatele zmocněnými učinit jednotlivé úkony;
b) požadovat poskytnutí součinnosti ze strany RBP, pokud je jí třeba k řádnému splnění povinnosti Dodavatele;
c) požadovat po RBP ve stanovené lhůtě zjednání nápravy v případě zjištění nedostatků v jeho plnění, které brání Dodavateli v řádném plnění jeho povinností.
5.5 [bookmark: _Ref470002604]Dodavatel je oprávněn realizované Služby uvádět jako svou referenci, a to v rozsahu obchodní firmy (názvu) RBP, kontaktní osoby, obecného popisu poskytovaných Služeb a doby poskytování; RBP s tím výslovně souhlasí. 
6. [bookmark: _Toc337134718][bookmark: _Ref463902406]Práva a povinnosti RBP
6.1 RBP je oprávněna:
a) požadovat po Dodavateli vysvětlení všech postupů zvolených Dodavatelem při poskytovávaní Služeb;
b) požadovat kopie veškerých písemných materiálů vypracovaných nebo obstaraných Dodavatelem ve vztahu k poskytování Služeb.

6.2 RBP je povinna zejména:
a) poskytnout Dodavateli potřebnou součinnost, o kterou bude požádán;
b) řádně a včas informovat Dodavatele o všech skutečnostech, které se týkají Služeb poskytovaných RBP;
c) odstranit ve stanovené lhůtě nedostatky v jeho plnění bránicí Dodavateli v řádném plnění jeho povinností a k jejichž odstranění byla Dodavatelem vyzvána;
d) platit řádně a včas sjednanou odměnu a náklady v souvislosti se Službami poskytovanými RBP.
7. Změna Smlouvy a objednávání Služeb
Změna Smlouvy
7.1 Pro právní jednání, které směřuje či vyvolává změnu či zánik závazku ze Smlouvy, je třeba vždy výhradně projevu osob oprávněných zastupovat Smluvní stranu ze zákona, případně zmocněnců vybavených písemnou plnou mocí.
[bookmark: _Toc337134722]Objednávky Služeb
7.2 Objednávka je zpravidla učiněna písemně (např. e-mailem), v neodkladných případech může být Objednávka učiněna i ústně, není-li o jejím obsahu a rozsahu pochyb.
8. [bookmark: _Toc337125738][bookmark: _Toc337125777][bookmark: _Toc337125808][bookmark: _Toc337125856][bookmark: _Toc337128678][bookmark: _Toc337132309][bookmark: _Toc337132599][bookmark: _Toc337134724][bookmark: _Toc337125739][bookmark: _Toc337125778][bookmark: _Toc337125809][bookmark: _Toc337125857][bookmark: _Toc337128679][bookmark: _Toc337132310][bookmark: _Toc337132600][bookmark: _Toc337134725]Trvání Smlouvy
8.1 Smlouva se uzavírá se na dobu určitou do 31.12.2023.
8.2 Smlouva je platná dnem podpisu oběma Smluvními stranami a účinná dnem uveřejnění v registru smluv dle zákona č. 340/2015 Sb., o registru smluv, ve znění pozdějších předpisů.
8.3 Smlouva zaniká uplynutím doby, na kterou byla sjednána, odstoupením od Smlouvy, její výpovědí, dohodou Smluvních stran nebo dosažením celkové vyplacené odměny uvedené v bodě 4.3 této Smlouvy.
8.4 Od Smlouvy lze odstoupit jen z důvodů uvedených v zákoně nebo ve Smlouvě.
8.5 RBP je oprávněna od Smlouvy odstoupit: 
a) poskytuje-li Dodavatel Služby v hrubém rozporu se Smlouvou nebo právními předpisy tak, že na dalším pokračování v plnění Smlouvy nelze spravedlivě trvat, nebo byl-li Dodavatel ze strany RBP na takovou skutečnost opakovaně upozorněn; nebo
b) je-li Dodavatel s poskytováním Služeb v prodlení, přičemž toto prodlení znamená podstatné porušení Smlouvy. 
V případech podle tohoto odstavce má Dodavatel právo na odměnu a náhradu nákladů jen za již poskytnuté Služby. 
8.6 RBP je oprávněna Smlouvu vypovědět bez uvedení důvodu písemnou výpovědí. Výpověď je účinná doručením Dodavateli, může však v ní být uvedeno pozdější datum účinnosti výpovědi. Výpověď se může vztahovat jen k některým věcem nebo některým oblastem Služeb.
8.7 Dodavatel je oprávněn Smlouvu vypovědět bez uvedení důvodu písemnou výpovědí. Výpověď je účinná doručením RBP, může však v ní být uvedeno pozdější datum účinnosti výpovědi. 
8.8 Výpovědí není dotčeno poskytování Služeb ve věcech, které byly do skončení výpovědní doby RBP objednány. 
9. [bookmark: _Toc337134730]Závěrečná ujednání
9.1 Smlouvu lze měnit a doplňovat pouze písemně ve formě číslovaných dodatků podepsaných osobami oprávněnými zastupovat Smluvní strany.
9.2 Vznikne-li z této smlouvy pohledávka dodavatele vůči RBP, může dodavatel:
pohledávku zastavit jen s předchozím písemným souhlasem RBP. V případě porušení tohoto závazku se sjednává smluvní pokuta ve výši 10 % z nominální výše zastavené pohledávky. Smluvní pokuta se nezapočítává na náhradu škody vzniklou porušením tohoto závazku,postoupit pohledávku jen s předchozím písemným souhlasem RBP, jinak je postoupení neplatné.
Započtení vzájemných pohledávek je možné jen na základě písemné dohody obou smluvních stran.
9.3 Právní vztahy založené Smlouvou se řídí právem České republiky, především pak občanským zákoníkem a příslušnými právními předpisy. 

	V Ostravě dne:
	Ve Frýdku-Místku dne:




	………………………………….
RBP, zdravotní pojišťovna
Ing. Antonín Klimša, MBA 
výkonný ředitel
	………………………………….
HelpMedic s.r.o.
xxxxxxxxxxx 
xxxxxxxxxxx
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