LICENCN{ SMLOUVA IS CYGNUS (MODULY)

NiZe uvedené strany

IRESOEFT s.r.o0.

se sfdlem Cejl 62, Brno, 602 00,

IC: 26297850,

zapséna v obchodnim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Bmg, odd. C, viozka 42453
zastoupena: Ing, Jif{ Halousek, MBA, jednatel

na strané jedné jako autor

a

Domov se zvIi§tnim reZimem Terezin

se sidlem ndm. CSA 84, Terezin, 411 55,

IC: 70875308,

JejfmZ jménem jedné (postaveni): Ing. Jana Ry3dnkova, feditelka
na stran& druhé jako nabyvatel

1.2.

2.1.

2.2,

2.3.

24.

2.5.

2.6.

uzavirajf v souladu s pfislu§nymi pravnimi predpisy tuto licenén{ smlouvu:

L. Z4kladni ustanoveni

Autor je jedinym a vyluénym drZitelem veskerych majetkovych prav k poitatovému programu IS Cygnus,
urenému k pouZiti jako podpiimy softwarovy néstroj pro vedeni agend poskytovateli sociélnich sluzeb (dale jen
»potitatovy program*). Tento poditatovy program sestivé z Jjednotlivych &astf - modulll, jejich? konkrétni
funken{ obsah je popsan v pfiloze &. 2 této smlouvy a které Ize bud’ vyuzivat jako pIn& funkéni po&ftagovou aplikaci
samostatn€ nebo v kombinaci jako komplexni a propojeny celek (dale Jjen ,,moduly*).

Pfedmétem této smlouvy je zédvazek autora poskytnout nabyvateli za podminek a v rozsahu dale specifikovaném
touto smlouvou prévo k uZitf poitatového programu — touto smlouvon ur&enych moduld, a to pro osobni, resp.
internf potfebu nabyvatele (déle jen ,,licence®). Nabyvatel se zavazuje za poskytnuti licence platit autorovi dale
specifikovanou sjednanou odménu.

II. Pfedmét licence

Autor timto poskytuje nabyvateli licenci k uiti moduld pogitatového programu, které jsou specifikovany v ptiloze
¢. 1 této smlouvy (déle spole&ng tyto moduly pouze jako »pFisluiny modul*), &fmZ opravituje nabyvatele k uZivan{
ptisluSného modulu pro osobni pottebu nabyvatele, kterou se rozumi interni pouZivan{ piisluiného modulu
vsouladu s jeho urfenfm nabyvatelem a jeho pracovniky, a to formou zavedeni a uloZeni rozmnoZeniny
pfisludného modulu do paméti poditade, jeho zobrazeni a provozu v rdmci tohoto pogitade.

V pifsludném modulu bude nabyvateli pFistupna uZivatelska pfiruéka k uziti pfislu¥ného modulu v elektronické
podobg, kterou si miiZe nabyvatel vytisknout.

Autor se zavazuje po dobu trvani této smlouvy poskytovat nabyvateli poradenstvi a konzultace tykajici se
vzniklych problémi pki uZivani prisluiného modulu, Jeho nastaveni nebo instalaci pfisluiného modulu (déle jen
wuZivatelskd podpora®), a to telefonicky na lince - 1 v pracovnich dnech v dob& od 7.00 do 15.30,
nebo clektronickou po¥tou na adiese ¢ ’ .. Autor rovn&Z bude pfijimat vzkazy z néstroje Zavolejte
mi pfistupného v pEistuiném modulu. Autor se zavazuje odpovédt na podnét nabyvatele podle pfedchozich vét
vZdy nejpozdgji v pracovni den nésledujici po obdrZen{ podnétu nabyvatele,

UZivatelskou podporu ve smysthu ptedchoziho bodu mitze na zéklads poZadavku nabyvatele resp. jeho zaméstnance
autor poskytnout i pFistupem na konkrétnf PC nabyvatele prostfednictvim néstroje Vzdélena pomoc. V takovém

pfipade bude autor ovlidat PC nabyvatele vyluéng pod ptimym dohledem a dle pokynli nabyvatele resp. jeho
zam&stnance.

Autor se zavazuje prib¥2n& vytvétet aktualizaéni soubory prislusného modulu v nédvaznosti na vyvoj pravnich
predpisi tak, aby vystupy pFistuiného modulu odpovidaly iigelu, pro ktery je pfislu§ny modul ur&en, a to zpravidla
bez zbytetného odkladu poté, co k relevantnf zméné pravnich predpist dojde; aktualizani soubory budou déle
vytvafeny také za i€elem vylepSeni pfisluiného modulu a oprav jeho chyb. Autor bude pfijimat névrhy k upravé
pfisluiného modulu také od nabyvatele.

Autor se zavazuje poskytovat nabyvateli po dobu trvénf této smlouvy moZnost potizeni (staZenf) rozmnoZeniny
aktualizaénich soubori pro pfisluiné moduly, a to pomoci tlagitka »Aktualizace z internetu® p¥fmo z programu,
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2.7

2.8.

3L

3.2

3.3.

34.

4.1.

42.

4.3.

které stdhne rozmnoZeninu aktualizainfho souboru z vefejné datové sit® Internet, nebo prostfednictvim vetejné
datové sité Internet na strdnce www.iscygnus.cz.

Autor se zavazuje provést instalaci a aktivaci pFisluiného modulu na uZivatelskych stanicich (PC) nabyvatele,
nastaveni pfistuiného modulu dle poZadavki nabyvatele, za¥kolenf pracovnfkil nabyvatele a pfevod dat nabyvatele
do prisluiného modulu (ddle jen ,instala¥ni podpora®). Instalatni podpora bude poskytnuta v prostordch
nabyvatele na adrese die domluvy stran, a to v termfnu dohodnutém ob&ma smluvnimi stranami. Pfevodem dat dle
v&ty prvni se rozumi pfevod dat nabyvatele ze stavajiciho software uZivaného nabyvatelem do pfislu$ného modulu,
pti¢emZ nabyvatel bere na védomd, Ze tento pfevod nemusi byt v konkrétmim ptipad& zcela nebo zt4sti moiny a
miZe knému byt potiebnd soudinnost nabyvatele. Nabyvatel je povinen poskytnout autorovi k provedeni
instaladni podpory dostate¥nou soudinnost, zejména poskytnutim potfebnych informaci o svém aktudlnim
vybaveni hardware a software a poétu pracovnikd, ktefi maji byt zaSkoleni. Souginnost dle pfedchoz{ véty zahrnuje
také zaji§téni piitomnosti a sou&innosti spravce sité a pocitatového vybaveni nabyvatele,

Autor se zavazuje poskytnout nabyvateli na jeho vyZidanf tzv. instala¢ni balidek zplisobem dle dohody stran,
pri¢emz tento bali®ek umoZni instalaci pFislu$ného modulu samotnym nabyvatelem, k temuZ je nabyvatel
opravn¥n pouze v rozsahu a v souladu s touto smlouvou.

III. Rozsah uZivacich prév (licence)

Autor poskytuje nabyvateli opravngni k uZiti piislu¥ného modulu na zéklad¥ této smlouvy po dobu trvani této
smlouvy, pri¢emZ prvnim dnein trvan{ licence je den aktivace ptisluiného modulu. Nabyvatel je oprdvnén uZivat
ptisluiny modul pro vedeni své agendy jako poskytovatele socidlnich sluZeb, a to pouze ve vztahu k poskytovani
socidlnich sluZeb v zafizen( nebo zaiizenich na po3tovnich adreséch specifikovanych v pfiloze &. 1 této smlouvy.
Nabyvatel bere na v&domt, Ze piisluiny modul miZe byt omezen po&tem zpracovavanych zdznamd, pfi¢emZ toto
omezeni je v takovém pEipad& uvedeno v pifloze &. 1 této smlouvy. Nabyvatel je opravnén nainstalovat si piislu$ny
modul na libovolny po&et uZivatelskych stanic (PC) a pouZivat jej, za spinéni technickych podminek
specifikovanych v piloze &. 2 této smlouvy, z libovolného mista.

V souladu se zn&nim predchoziho bodu tohoto &lanku nenf nabyvatel opravnén uZit pfisluiny modul jinym
zplisobem a v jiném rozsahu neZ stanoveném v bod& 2.1. této smlouvy a v piedchozim bod& tohoto &ldnku
smlouvy.

Nabyvatel dile neni opravn&n udglovat k pfislu§nému modulu sublicenci tfetim osobdm, ani tdmto jinym
zplisobem poskytnout pifsluiny modul nebo préava k ndmu & pFistup k nému. Nabyvatel ddle nenf opravnén uZit
piisludny modul pro jiné zai{zeni ne# je zatizenf dle piflohy &. 1 této smlouvy, tj. zejména jej uZit v jiném zatizeni
nebo pro evidenci agend jiného zafizeni.

V ptipadg, Ze nabyvatel poru3i n¥kterou z povinnosti dle pfedeslého bodu, zavazuje se za kaZdé jednotlivé porudeni
uhradit autorovi smiuvni pokutu ve vy%i desetindsobku mési¢ni odmény za poskytnuti opravnéni nabyvatele
k uZivan{ pfisluiného modulu podle této smlouvy (tj. desetinisobku celkové mésf&nf odme&ny, kterou je nabyvatel
povinen autorovi podle ptilohy &. 1 na zakladé této smlouvy hradit), a to ve Ihiité do 15 dnfi poté, co bude autorem
k jeji uhrad& vyzvan.

IV. Odména autora

Strany se dohodly, Ze oprdvnéni nabyvatele k uZiti pfisluiného modulu na zékladg této smlouvy se poskytuje
tiplatng, a to za odmé&nu ve vy3i specifikované v p¥{loze &. 1 této smlouvy. V takto stanovené odméné je jiz zahrnuta
cena za ufivatelskou piirucku, cena za udivalelskou podpory, cena 2a tvorbu akiualizatuich soubotll a cena za
zpfistupnén{ aktualiza&nfho souboru. Nabyvatel se zavazuje uhradit autorovi také odménu za instala&nf podporu
dle této smlouvy ve vysi uréené pied provedenim instaladni podpory samostatnou ustnf & pisemnou dohodou
smluvnich stran.

Odména autora bude hrazena zptisobem specifikovanym v pfiloze &. 1 této smlouvy, a to na zéklad® daiiovych
dokladi vystavovanych autorem se splatnost{ &trnéct dni ode dne vystaveni. Nabyvatel vyslovné souhlasf se
zas{lanim ve$kerych autorem vystavenych datiovych dokladi v elektronické podobg, a to e-mailem na e-mailovou
adresu nabyvatele uvedenou v pfiloze &. 3 této smlouvy. Pipadnou zm&nu tidaji uvedenych v pfiloze &. 3 je
nabyvatel povinen ozndmit autorovi pfsemng (alespoii elektronickou formou), pfitemZ zména se povaZuje vici
autorovi za i¢innou ode dne, kdy tento za$le nabyvateli na novy kontaktni e-mail potvrzeni o obdrZeni pfisluiné
zmény. Dafiovy doklad se povaZuje za dorugeny vZdy dnem jeho odesléni na kontaktni e-mail nabyvatele uvedeny
v ptiloze & 3 této smlouvy p¥ip. na kontaktni e-mail pozdé&ji autorovi ozndmeny postupem dle pfedchozf véty.

Smluvni strany se dohodly, Ze vySe odm&ny se po dobu trvani této smiouvy automaticky, a to vidy s a€inky
k 1. lednu daného roku, zvysuje o primémou ro&ni miru inflace vyhld¥enou Ceskym statistickym uradem za
pfedposlednf kalendain{ rok, pfi¥emZ primé&rmou ro¢ni mirou inflace se rozumi pfirlistek primé&mého rogniho
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5.1.

5.2.

5.3.

54,

5.5.

6.1.

6.2.

6.3.

64.

6.5.

indexu spottebitelskych cen za predposledni kalendéini rok; takto vypottend vyse odmény bude vZdy matematicky
zaokrouhlena na celé koruny. Bude-li za trvéni tohoto smluvnfho vztahu Cesk4 koruna nahrazena ménou Euro,
bude obdobné pouzit piislusny ukazatel titadu Eurostat.

V. Z4ruka za vady

Autor timto piejimé zévazek, Ze pfislusny modul bude po dobu trvani této smlouvy a za podminek déle uvedenych
technicky zplsobily k jeho uZivéni v souladu s touto smlouvou a s doddvanou dokumentaci (déle jen ,zéruka®),
Vystupy prisluSného modulu maji podpimy, nikoli zdvazny charakter. Nabyvatel je povinen si sprivnost vystupi
a jejich soulad s pFisluinymi predpisy zkontrolovat. Za pouzitf vystupll piisluiného modulu, véetng disledki
takového pouZiti, odpovidéd nabyvatel. Autor nepiejima odpov&dnost za pin&nf povinnostf, které se vztahujfi na
nabyvatele a k jejichZ pInéni miZe byt prisluiny modul podplimym néstrojem.

Zéruka poskytnuta autorem podle pfedchoztho bodu smlouvy se nevztahuje na pfipady, kdy piisluiny modul neni
provozovin v souladu s doporutenim autora, zejména k u&elim, ke kterym nebyl vytvoren, nebo je provozovén
vrozporu suZivatelskou ptirutkou & provozovén spolu s programy (software) jinych osob, které mohou
znemoZnit bezvadny chod pfisluiného modulu nebo konkrétni uZivatelské stanice (PC). Déle se tento zavazek
autora nevztahuje na pfipady, kdy je funk&nest p¥isluiného modulu nebo pouZitelnost jeho vystupd omezena &
vylougena v disledku zmén individudlntho uXivatelského nastaven{ pfisludného modulu provedenych
nabyvatelem nebo podle pokynu nabyvatele, nebo kdy je prisludny modul uZfvan na chybn& nakonfigurovaném
potitati nebo na chybn& nakonfigurované potitatové siti. Z&ruka se dale nevztahuje na piipady, kdy nabyvatel
proved] zisah do soubord pfisluiného modulu.

V pfipadé, Ze se v ptislusném modulu vyskytnou vady kryté zérukou dle tohoto &l4nku smlouvy (déle také
wincident®), je nabyvatel povinen tento incident autorovi bezodkladn® oznamit zpisobem podle ¢lanku I1. bodu
2.3. této smlouvy, pFi¢em? takovéto ozndmeni musi obsahovat;

- popis projevil incidentu,

- popis Linnosti nabyvatele, kterd predchazela vzniku incidentu,

- text chybového hldSent (bylo-li takové hldSeni nabyvateli zobrazeno).

Autor se zavazuje zahajit prov&fovéani povahy a piitiny incidentu (zahdjit fedeni incidentu) a potvrdit tuto
skutetnost nabyvateli v co nejkratsi mo2né dobé, nejpozdgji viak nésledujici pracovn{ den.

Autor se pak incident zavazuje vyfeSit (odstranit vadu) vzdy v technicky nejkrat8i mo#né 1hit& s ohledem na
povahu incidentu. Incident Fe3i autor zptisobem dle vlastniho uvéZeni, pfiemZ nabyvatel je povinen poskytnout
mu k tomu veskerou potiebnou soudinnost,

VI Ostatnf ujedndn{

Nabyvatel nese vedkerou odpov&dnost za piipadnou $kodu vzniklou uZivénim pFisludného modulu, zejména pak
za Skodu vzniklou chybnou obsluhou prisluiného modulu nebo jeho instalac v nevhodném prostiedi. Nabyvatel
dale nese ve¥kerou odpov&dnost za p¥padnou skodu vzniklou jemu, jeho pracovnikim nebo tfetim osobam v
dusledku uZivani pFisluSeného modulu (zejména naptiklad uZivanim ptisluiného modulu nad rdmec jeho ur&ent)
nebo v disledku nemoznosti uZivanf pifsluiného modulu, nebo za Jjakoukoliv $kodu vzniklou v souvislosti s tim.

Autor je oprdvnén sbirat statistické udaje tykajici se vyuZiti ptislusného modulu a jednotlivych agend v rdmci ngj,
a to za ielem zvySenf kvality piisluného modulu a poitatového programu jako takového.

Nabyvatel dile bere na v&domi, %e k funk&nosti piisluiného modulu mus{ uZivatelské stanice (PC) spliiovat
poZadavky specifikované v pfiloze &. 2 této smlouvy.

Nabyvatel bere na v&domf, Ze bude-li pfislu¥ny modul pouZivat ke zpracovani citlivych tdaji, bude tak jako
spravce osobnich idajii povinen tyto zabezpegit pred neopravnénym nebo nahodilym piistupem. V souladu s touto
zikonnou povinnosti nabyvatele se autor timto zavazuje zachovavat mlgenlivost ve vztahu k veskerym osobnim
udajiim pffslu$nym modulem zpracovavanym, se kterymi se pfi &innostech vykondvanych na zékladg této smlouvy
nebo v souvislosti s nf sezndmi, Povinnost mlenlivosti se vztahuje také na pracovniky autora a trvé i po ukond&enf
smluvniho vztahu zaloZeného touto smiouvou.

Nabyvatel bere na védomi, Ze pislusny modul neni urfen k vedeni zdravotnické dokumentace pouze
v elektronické podobg a proto je vZdy povinen vychézet pouze z tdajli obsaZzenych v listinné podobé zdravotnické
dokumentace. V pfipadé, Ze tuto povinnost nabyvatel porusi, nenese autor Zidnou odpové&dnost za jakékoli
nisledky vzniklé v diisledku tohoto poruSenf nebo v souvislosti s nfm.



7.1.
1.2.

7.3.

7.4.

7.5.

8.1.

8.2,
8.3.

8.4,

8.5.

8.6.

VII. Trvédni smlouvy

Tato smlouva se uzavird na dobu neur&itou.

Kazd4 smluvnf strana je opravn&na tuto smlouvu vypovEdét i bez udéni divodu, a to s vypovédni dobou 3 mésicd,
kterd po&ind b&Zet prvniho dne mé&sice nésledujictho po doruteni vypovédi druhé smluvn{ strang.

V pifpadg, Ze nabyvatel porusf n&kterou povinnost stanovenou mu &l. IIL. této smlouvy, nebo v piipadé jeho
prodleni s vihradou odmény autora &i jeji &asti del$im neZ 30 dnd, je autor opravnén tuto smlouvu vypovédét bez
vypovédni doby.

Bezprostfedn& po ukon&enl trvéni této smlouvy je nabyvatel povinen odstranit veskeré rozmnoZeniny prisluiného
modulu z pogita&d, na kterych byl tento uZivan, veskeré dalsi rozmnoZeniny, které mé k dispozici a déle je povinen
zdrzet se jakéhokoli dal§tho uZivan{ p¥isluiného modulu.

Pred skonenim trvan{ této smlouvy se miZou strany dohodnout na provedeni exportu databdze piisluiného
modulu autorem pro dal¥i vyuZiti nabyvatelem, a to ve formétu, na kterym se strany dohodnou. Cena za préci pfi
provadéni exportu bude ¢init 1000,- K& bez DPH za hodinu préce jednoho zamé&stnance autora, pokud se strany
nedohodnou jinak. Daii z pfidané hodnoty bude u&tovéna dle platnych prévnich predpisi.

VIII. Zavéretna ustanoveni

Smlouva je sepsana ve dvou vyhotovenich, z nichZ kazdé ma platnost originalu a kaZdy z iastnikdi smlouvy obdrzi
po jednom vyhotoveni.

Smlouvu Ize mé&nit pouze pisemnymi dodatky. Veskeré piilohy tvoii nedilnou soutdst smlouvy.

Pfipadnd neplatnost n&kterého ujednédni této smlouvy nemd vliv na platmost ostatnfch ustanoveni. Ukastnici
smlouvy se v tomto pfipad& zavazujf poskytnout si vzdjemnou souginnost k uzavieni dodatku ke smlouvé, kde
bude neplatnd &4st smlouvy nahrazena novym ujedndnim, a to ve thiit€ do jednoho mésice poté, co tato potieba
vyvstane.

Nebezped&i zm&ny okolnosti nesou ob& smluvnf strany. Odpovéd’ na nabidku s dodatkem nebo odchylkou ve
smyslu § 1740 odst. 3 ob&anského zékonfku se vZdy povaZuje za protinavrh. Smluvnimi pokutami dle této smlouvy
nenf dot&eno pravo na nédhradu skody v piné vyii.

Ukastici smlouvy prohladujf, Ze si smlouvy ptegetli, rozumi jejimu obsahu, smlouva vyjadtuje jejich skutenost
a svobodnou viili, nebyla uzaviena v tisni za ndpadng& nevyhodnych podminek.

Smluvni strany vyslovng sjednavaji, Ze podiéha-li tato smlouva uvefejnéni v registru smluv dle zikona €. 340/2015
Sb., 0 zvlditnich podminkédch ti€innosti n&kterych smluv, uvefejiiovan{ t&chto smluv a o registru smluv (zékon o
registru smluv), v platném zn&ni, je povinen zajistit toto uvefejnéni nabyvatel, pfitemZ odpovid4 za to, Ze
k uvefejnéni dojde bezodkladng, nejpozd&ji viak do 30 dnl, od uzavfeni této smlouvy. MoZnost autora tuto
smlouvu dle svého uvaZeni uvefejnit v registru smluv tim neni dotéena.

V Brné dne 3. 1. 2020

Ing. Jift H(Wek, mBA, jednatel Ing. Jana RySdnkotd, Feditelka
za IRESOF¥4.r.0. za Domov se zvla$tnim rezimem Terezin
autor nabyvatel

Jd. 4. poto

Piilohy:

ptiloha &. 1: seznam zatizenf, ve vztahu ke kterym bude p¥isluiny modul uZivan a vyse odmény autora
ptiloha &. 2: specifikace po¢itatového programu a moduléi
priloha &. 3: kontaktni idaje nabyvatele pro elektronické zasilan{ daiiovych dokladd



PRILOHA C. 1

SEZNAM ZARIZEN{, VE VZTAHU KE KTERYM BUDE PRISLUSNY MODUL UZIVAN A VYSE
ODMENY AUTORA

Domov se zvla¥tnim reZimem Terezin, ndm, CSA 84, Terezin, 411 55

Modul Limit Odmé&na bez DPH za 1 kalend4d#n{ mésic
Stravovaci provoz 1614 K¢
Platebni podminky:

Odmé&na bude Gi¢tovéna vZdy za &tvrtleti, resp, jeho &4st v piipads uzavieni smlouvy b&hem &tvrtleti, a to vzdy do desétého
dne prvniho mé&sice pfislu¥ného &tvrtleti (v prvnim obdobf do desatého dne po aktivaci modulu). Odména za instala¢ni
podporu bude vyiétovéna na prvnim daiiovém dokladu, ktery autor po jejim provedeni vystavi. Za den uskutetn&ni
zdanitelného pln¥ni se povaZuje den vystaveni daiiového dokladu. Das z pfidané hodnoty bude tittovana dle platnych
pravnich pfedpisi.

PRILOHA C.2
SPECIFIKACE POCITACOVEHO PROGRAMU A MODULU

Potitatovy program je urden pro poskytovatele socialnich sluzeb a nabizi nésledujici moduly:

Modul Stravovac{ provoz, ktery umoZiiuje tvorbu jidelnich listk, rozbor stravnikd, tvorbu a odpis vydejek ze skladu,
evidenci skuteZné spotieby a stravovacich norem, evidenci plateb a objednavek stravy zaméstnanci a cizich stravnikd.

Tento modul rovn&Z umoZiiuje evidenci skladdi a jejich polozek metodou prim&mnych cen, tvorbu piijemek a vydejek,
tisk inventur a uzavérek.

Modul Sklady, ktery umoZituje evidenci skladd a jejich polozek metodou primé&mych cen, tvorbu pifjemek a vydejek,
tisk inventur a uzavérek.

Moduly umoZiiujf napojenf na externi zatizenf dodané autorem, zejména pak dochazkové &tetky a stravovaci systém.

Minimélni konfigurace po&itate pro tadné fungovén{ pristu¥ného modulu:

* PCsoperatnim systémem Windows Vista a nov&jsi v 32-bitové nebo 64-bitové verzi, pfi¢emZ opera&nf systém
mus{ byt podporovén vyrobcem a musf byt aktualizovany na nejnovéjsi verzi

e Opera&nf paméf 4 GB RAM

*  Rozlifen{ monitoru 1024x768 pixell

*  Administratorsky p¥istup pro instalaci a aktualizace klientské aplikace

PoZadavky pro moZnost p¥fstupu k programu z vice stanic (PC):

* Sdilend slozka na operalnin systéimu Windows v rémci potfladové sitd pro umistnl sdilenych souborl a
databdze. Databdzi je rovnéZ moZné umistit na Microsoft SQL Server, jehoZ licenci, instalaci a konfiguraci si
zajist{ s4m nabyvatel.

* Stabilni lokéln{ potitatova sit' Fast Ethernet s ptenosovou rychlosti 100 Mbit/s, pfipadng vzdéleny ptistup RDP
(napt. termindlovy server)

* Bezdratové sft Wi-Fi nenf z diivodu nestability podporovana



PRILOHA C.3
KONTAKTNI UDAJE NABYVATELE PRO ELEKTRONICKE ZASILANI DANOVYCH DOKLADU

Nabyvatel vsouladu s &l IV, licen&ni smlouvy souhlasf s elektronickym zasilanim dafiovych dokladil vystavenych
autorem na zakladg této smlouvy, a to na niZe uvedeny kontaktni e-mail (e-mail pro zasilani dafiovych dokladi):

Kontaktni osoba pro fakturaci: Ebringer Jan

E-mail pro zasilani dafiovych dokladd:

-

Telefon: .




Objasnéni nabidky u vefejné zakdzky malého rozsahu oznacené
»Systém pro vykazovani socialni a oSetfovatelské péée”

J4, nize podepsany statutarni orgdn dodavatele IReSoft, s.r.0., Cejl 37,62 Brno 60200, IC 26297850,
Gcastnika 2adévaciho fizeni vztahujiciho se k vefejné zakazce malého rozsahu na sluzby, oznateného
jako ,Systém pro vykazovani socidlni a oSetfovatelské péce”, timto

¢estné prohladuji, Ze bez vyhrad akceptuji nize uvedené obchodni podminky a souhlasim s tim, aby
v pfipadé, Ze s ndmi bude uzaviena smiouva, tyto podminky byly zapracoviny do koneén¢ho znéni
obou licenénich smluv:

» odména autora za poskytnuti licence bude vyuctovavana minimalné jednou mésféng,
maximaliné jednou za Ctvrtleti, a to na zdkladé dafového dokladu se splatnosti min. 30 dndl
ode dne jeho vystaveni a zaslani zadavateli;

Technické podpora (helpdesk) bude poskytovana dle rozsahu uvedeného v zaddvaci
dokumentaci, tj.

A7

- utivatelskd podpora bude poskytnuta minimaln& v ramci pracovnich dni, nejméné 11
hodin,

~ bude stanovena moZnost tzv. vzdalené pomoci a prvotniho zatkoleni zadavatelem
uréenych zaméstnanc,

— v ramci implementace systému bude provedeno minimalné 8 Zkoleni (vedeni
organizace, jednotlivi zaméstnanci v pfimé obsluzné péci),

- prvni dva mésice po implementaci bude poskytnuta hot line podpora Po — P4 8 ~ 16
hodin pfi nejasnostech pfi orientaci v novém systému.

V Brné dne 13. 9. 2019

e

Iméno a funkce osol{y op]lévnéné jednat za dodavatele a jeji podpis






