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C. 95/606 — 2022

SMLOUVA
o pristupu u€astnika do E-infrastruktury CESNET

uzaviena podle § 1746 odst. 2 a souvisejicich zakona ¢. 89/2012 Sb., ob&ansky zakonik, ve znéni
pozdéjSich predpisu (dale jen ,0Z%)

Clanek 1

Smluvni strany
CESNET, zajmové sdruzeni pravnickych osob
Sidlo: Zikova 1903/4, 160 00 Praha 6
IC: 63839172
DIC: CZ63839172
zapsané ve spolkovém rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, spisova znacka L 58848
bank. spojeni: XXX
€. uctu: XXX
zastoupené: Ing. Jakubem Papirnikem, feditelem
(dale jen ,Sdruzeni)

a

Védecké knihovna v Olomouci

Sidlo: Bezru€ova 3, Olomouc 779 11
IC: 00100625

DIC: CZ00100625, neplatce DPH
bank. spojeni: CSOB Olomouc,

€. uctu: XXX

zastoupena: XXX

(dale jen ,U&astnik")

2.1.

2.2.

Clanek 2
Uvodni ustanoveni

Sdruzeni je provozovatelem narodni e-infrastruktury s nazvem E-infrastruktura CESNET (dale
jen ,Infrastruktura®), ktera je ur€ena pro potfeby organizaci, jejichz pfedmétem ¢&i soucasti
pfedmétu €innosti je

- vyzkum, vyvoj a inovace

- organizovani kulturnich akci a Sifeni kultury

- vzdélavani a Sifeni vzdélanosti

- vykonavani vefejné a statni spravy a mistni samospravy a

- vykonavani €innosti ve vefejném zajmu.

Infrastruktura je nevefejna a neni Sdruzenim provozovana za u¢elem dosazeni zisku.

K Infrastruktufe mohou byt pfipojeny pouze organizace, které vykonavaji alespon nékterou
z vySe uvedenych Cinnosti a které splfiuji Podminky pristupu k E-infrastrukture CESNET

(dale jen ,Podminky pfristupu®), které jsou v aktualnim znéni zvefejnény na internetovych
strankach Sdruzeni www.cesnet.cz.

Sdruzeni je opravnéno ménit ¢i vydat nové Podminky pfistupu. Sdruzeni je povinno zvefejnit
jakeékoliv. zmény Podminek pfistupu na svych WWW strankach a o zménach Ucastnika
informovat nejméné 30 dni pfed nabytim ucinnosti zmén. Pokud UC€astnik nejpozdéji posledni
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2.3.

2.4.

3.1

den pfed nabytim uc€innosti uvedenych zmén Podminek pfistupu pisemné oznami Sdruzeni
nesouhlas s jejich novym znénim, zUstava pro néj v platnosti puvodni znéni Podminek
pfistupu do konce ucinnosti smlouvy; ucinnost smlouvy v takovém pfipadé skonci
k poslednimu dni tfetiho kalendainiho mésice po prokazatelném doruCeni uvedeného
oznameni U&astnikem Sdruzeni.

Ugastnik prohlasuje, Ze vykonava alesporl jednu z &innosti, uvedenych v odst. 2.1., Ze se
seznamil s Podminkami pfistupu a zZe je bude dodrzovat. Podle podminek pfistupu bude
postupovano i v pfipadech neupravenych touto smlouvou.

Ugastnik se zavazuje neuzivat Infrastrukturu v rozporu s Podminkami pfistupu a touto
smlouvou a zabranit tfetim osobam takovému uziti nebo napomahani k nému ze zafizeni,
ktera jsou v jeho vécné plsobnosti (jim viastnénych, pronajatych, vypujéenych, spravovanych,
provozovanych apod.).

Clanek 3
Predmét smlouvy a specifikace poskytovanych sluzeb

Na zakladé této smlouvy Sdruzeni:

a) zajisti propojeni siti Udastnika v nasledujicich lokalitach s misty pfitomnosti Infrastruktury
(déle také jen ,posledni mile), a to s maximalnimi a trvale dosazitelnymi rychlostmi
uvedenymi u jednotlivych lokalit:

Pracovisté / lokalita Kapacita pripojky

A | Bezruéova 3, Olomouc 1 Gbps

b) poskytne Ué&astnikovi sluzbu pfistupu do Infrastruktury a sité Internet v jednotlivych
lokalitach s nasledujicimi rychlostmi:

Pracovisteé / lokalita Zakladni rychlost | Plusova rychlost
(symetricky) *
A | Bezru€ova 3, Olomouc 100 Mbps 1 Gbps

*  Plusova rychlost znamena, ze Ug&astnik m& moznost v dané lokalité kratkodobé
prekraovat zakladni rychlost pfistupu az do vySe plusové rychlosti s tim, Ze Sdruzeni
je opravnéno omexzit rychlost pfipojeni Ugastnika v této lokalité na zakladni rychlost,
pokud primérné zatiZzeni pfipojeni prekroCi v nékterém kalendafnim mésici,
v kterémkoliv sméru, hodnotu odpovidajici zakladni rychlosti.

c) zajisti Ugastnikovi podporu protokoltl IPv4 i IPv6 v&etné individudlni (unicast) i skupinové
(multicast) adresace.

d) zajisti poskytovani sluzby pfistupu nepfetrzité, tj. 24 hodin denné véetné statem uznanych
dnu pracovniho volna a klidu, a to tak, Ze dostupnost sluzby v pfedavacim bodé, v kazdém
kalendafnim mésici, bude €init minimalné 99 %.

e) zajisti provoz nepretrzité pohotovostni sluzby pro hlaseni poruch a dalSich pozadavku
Ucastnika (viz dale ¢l. 6. této smlouvy).

f) bude pfipadné planované vypadky sluzby zddvodu planované uadrzby zafizeni
a Infrastruktury ohlasovat Uc&astnikovi nejméné 5 pracovnich dnl pfedem na technické
kontakty dle 6.1.

g) zajisti Ugastnikovi ptistup do partnerskych siti pro védu, vyzkum a vzdélavani v Evrope,
USA idalSich &astech svéta (napfiklad evropska patef GEANT nebo americka sit
Internet2).

h) poskytne Ug&astnikovi v ramci pfistupu do Infrastruktury pfistup k dal$im nasledujicim
sluzbam Infrastruktury podle pravidel vyuZiti t&échto sluzeb:
i. K datovému uloZidti - limit 70 TB (detailni informace viz
http://www.cesnet.cz/sluzby/datova-uloziste/).
ii. Ke sluzbé Filesender (http://www.cesnet.cz/sluzby/filesender/)
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3.2.

3.3.

4.1.

4.2.

4.3.

Vi.
Vii.

viii.

iX.

X.

Xi.
Xii.

Ke sluzbé ownCloud pro ukladani a synchronizaci dat individualnich uZivateld
(zaméstnancu) Uc€astnika (http://www.cesnet.cz/sluzby/owncloud/)

Ke sluzbé FTAS (detailni informace viz http://www.cesnet.cz/sluzby/sledovani-

provozu-site/sledovani-ip-provozu/)

Ke sluzbé Antispam Gateway — antispamova a antivirova kontrola pfichozi posty
(https://www.cesnet.cz/sluzby/antispam-gateway/)

K pfistupu do federace identit edulD.cz (https://www.cesnet.cz/sluzby/eduid-cz/

K videokonferenénimu a webkonferenénimu feSeni pro komunikaci vzdalenych
uzivatelu, v kapacité podle dostupnych zdroji v ¢ase na zakladé rezervace
(http://www.cesnet.cz/sluzby/videokonference/)

K infrastruktufe pro streaming a multimedialni pfenosy, v kapacité podle dostupnych
zdroju v Case na zakladé individualni domluvy

(http://www.cesnet.cz/sluzby/streaming/)

K archivu multimedialnich materialt (http://www.cesnet.cz/sluzby/videoarchiv/)

Ke sluzbam Certifikacni autority (http://www.cesnet.cz/sluzby/pki-public-key-

infrastructure/)

K zapojeni do infrastruktury eduroam (http://www.eduroam.cz)

Ke konzultacim pfi feSeni bezpe&nostnich incident(
(http://www.cesnet.cz/sluzby/reseni-bezpecnostnich-incidentu/)

Sdruzeni umozni ptistup Ugastnikovi v rozsahu na zéakladé individuaini domluvy i k dal$im
sluzbam za podminek zvefejnénych na strankach http://www.cesnet.cz/sluzby. Sdruzeni bude
Ugastnikovi také aktivn& pomahat s pfipravou na prechod k sitovému protokolu IPv6
(http://www.cesnet.cz/sluzby/pripojeni/ipv6/).

Ugastnik bude pro pfipojeni do Infrastruktury uZivat vyhradné internet protokol (IP) adresy
pfifazené sitovym registraénim a informacnim centrem CESNET NIC na zakladé samostatné
Zadosti dle postupu zvefejnéného na strankach http://www.cesnet.cz/nic/.

Clanek 4

Poplatky za sluzby a platebni podminky

Poplatky za propojeni

Ugastnik bude hradit za propojeni jednotlivych pracovist U&astnika s mistem pFitomnosti
Infrastruktury (odst. 3.1. pism. a) nasledujici jednorazové zrizovaci a mésiéni poplatky:

Pracovisté / lokalita Zrizovaci Poplatek za propojeni
poplatek (v KE bez DPH za
(v K¢ bez DPH) kalendarni mésic)
A | Bezrucova 3, Olomouc - 3.000,-

Poplatky za pfistup do Infrastruktury a souvisejici sluzby

Ugastnik bude hradit za pfistup do Infrastruktury a souvisejici sluzby (odst. 3.1. pism. b) az h)
nasledujici mésiéni poplatky:

Pracovisté / lokalita

Poplatek za pristup do

Infrastruktury a souvisejici sluzby
(v K& bez DPH za kalendaini mésic)

A

Bezrudova 3, Olomouc

19.900,-

Celkovy mésiéni poplatek, ktery bude Ugastnik na zakladé této Smlouvy, za sluzby uvedené
v odst. 3.1., hradit, dini

22.900,- K¢

bez DPH mésiéné. Darn z pfidané hodnoty bude uctovana dle zakona €. 235/2004 Sb., o dani
z pfidané hodnoty, ve znéni pozdéjSich predpist, (dale jen ,zakon o DPH*), popf. podle pravni
normy, ktera zakon o DPH nahradi.
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4.4,

4.5.

4.6.

5.1.

5.2.

5.3.

54.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

Poplatek podle odst. 4.3. bude hrazen C&tvrtletné zpétné (za kalendarni Ctvrtleti). Sdruzeni
vystavi Ugastnikovi fakturu za kalendaini &tvrtleti vzdy nejdfive prvni den nasledujiciho
kalendarniho Ctvrtleti. Pfi zahajeni &i skon€eni sluzeb v pribéhu kalendainiho Ctvrtleti bude
fakturovana pomérna ¢ast poplatku.

Splatnost faktur bude 30 dnd ode dne doruceni Ugastnikovi. V pfipadé zpozdéni platby nebo
jeji Casti je Sdruzeni opravnéno uctovat U&astnikovi smluvni urok z prodleni ve vysi 0,1 %
z dluzné ¢astky za kazdy zapocaty kalendarni den prodleni.

Fakturovano bude vzdy v Korunach ¢eskych a rovnéz veskeré cenové udaje budou v této
méné. Na faktufe bude vzdy podrobna specifikace obsahujici nejméné specifikaci poskytnuté
sluzby a jeji rozsah (obdobi).

Faktury budou Sdruzenim doru¢ovany Ug&astnikovi elektronicky ve formatu PDF nebo ISDOC
na e-mailovou adresu xxx.

Clanek 5
Sankce za poruseni smlouvy, dal$i prava a povinnosti

V pfFipadé sniZzené dostupnosti pfistupu do Infrastruktury dle 3.1. b) pro pfisludné pracovisté
a v pfislusném kalendarnim mésici pod 99 % (viz odst. 3.1. pism. d) této smlouvy) bude
poplatek za danou lokalitu, vypocitany jako pomér pfipojné kapacity dané lokality k celkové
pfipojné kapacité, snizen o 1/30 za kazdé snizeni dostupnosti o kazdé zapocaté 1 %,
maximalné vSak o jeden mésicni poplatek

Uvedené vypadky (nedostupnost) pfistupu do Infrastruktury se pocitaji od okamziku, kdy je
Ugastnik prokazatelné ohlasil SdruZeni na jeho Service Desk (odst. 6.1.). PoZadavek na
snizeni poplatku maze Ugastnik uplatnit u Sdruzeni nejpozdéji v ramci fakturace za obdobi
nasledujici po zuc¢tovacim obdobi, ve kterém doslo k nedostupnosti podle odst. 5.1. V pfipadé
uplatnéni pozadavku Ugastnikem SdruZeni sniZeni poplatku zohledni pfi fakturaci za sluzby
v nasledujicim zuétovacim obdobi.

Zadnym ustanovenim o snizeni poplatku nebo o Uroku z prodleni neni dotéeno pravo stran na
nahradu Skody v plném rozsahu.

Sdruzeni mlze vpfipadé udalosti vyS8§i moci pozastavit plnéni jednotlivé
povinnosti/jednotlivych povinnosti podle této smlouvy, pokud nebude mozné ji/je splinit.
Povinnosti SdruZeni je v8ak bezodkladné o takovém pozastaveni informovat Ugastnika.
V takovém pfipadé se neuplatni ustanoveni odst. 5.1. a 5.2.

DocCasné pozastaveni pInéni nékteré povinnosti podle této smlouvy neni divodem
pro zastaveni plnéni ostatnich povinnosti, které nejsou ovlivnény vySSi moci.

Vy8Si moci se pro ucely této smlouvy rozumi udalosti nastalé mimo vuli smluvnich stran,
kterym nebylo mozno pfi vynaloZeni vSech rozumné pouzitelnych prostfedkd zabranit. Jedna
se zejména o Zivelni pohromy, uder blesku, zficeni budovy nebo jeji ¢asti, valeCné operace,
stavky, teroristické akty, dusledky kradeze a porucha elektrorozvodné sit€é mimo areal
Sdruzeni.

Pokud Ugastnik uzije Infrastruktury nebo informace o ni v rozporu s Podminkami pfistupu
nebo Specifikaci nebo k takovému uziti napomuze treti osobé umysiné nebo zanedbanim,
je povinen uhradit Sdruzeni nahradu vzniklé Skody.

Pokud Ugastnik po dobu plnéni této smlouvy vyuZiva ve svych prostorach zafizeni Sdruzeni,
zavazuje se toto zafizeni umistit v prostfedi odpovidajicim podminkdm pro jeho provoz
a zajistit jeho napajeni a ochranu pfed poskozenim, neopravnénym zasahem, odcizenim,
pozarem apod. Ugastnik se zavazuje poskytnout SdruZeni na vyzadani mistni podporu
(,remote hands®) pfi péCi o uvedené zafizeni.

SdruZzeni mize poskytovani svych sluzeb Uc&astnikovi pozastavit nebo omezit, pokud
je Ugastnik v prodleni s placenim poplatkdl stanovenych touto smlouvou del$im nez 15 dn.
Pozastaveni nebo omezeni vS8ak musi byt ukonéeno do 15 dnl od doruceni dokladu
o provedeni chybéjici platby.
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Clanek 6
Organizaéni ujednani

6.1. Smluvni strany ustanovily pro vzajemnou komunikaci v obvyklych technickych

a administrativnich zalezitostech nasledujici kontaktni mista:
Ugastnik Sdruzeni
Technicky kontakt: Technicky kontakt:
Ing. Pavel Kréner Service Desk
tel.: xxx Tel: xxx
e-mail: xxx e-mail: xxx

Zastupce:

Ing. Petr Lauko

tel.: xxx

e-mail: xxx
Administrativni kontakt: Administrativni kontakt:
Ing. Dana Calabkova Tel: xxx
tel.: xxx e-mail: xxx
e-mail: xxx

Zastupce:

Ing. Pavel Kroner

tel.: xxx

e-mail: xXxx

6.2. Ugastnik je povinen pro nahla$eni poruch vyuzivat Service Desk na kontaktech uvedenych
v odst. 6.1.

6.3. V pfipadé zmény kontaktnich mist nebo osob smluvnich stran se obé strany zavazuji zménu
druhé strané oznamit bez zbyte¢ného odkladu, nejpozdéji do 3 pracovnich dnd, na adresu
administrativniho kontaktu. Zménu je zmocnén oznamit statutarni zastupce nebo aktualni
administrativni kontakt. Takto oznamena zména je platna i bez uzavfeni dodatku ke smlouvé,
a je u€inna dnem jejiho oznameni druhé smluvni strané.

6.4. Ugastnik je kromé pravidel stanovenych v Podminkach pfistupu dale povinen fesit vzniklé
bezpecnostni incidenty v soucinnosti s tymem CESNET-CERTS. Pro pfijem stiZznosti na
bezpecnostni incidenty je UCastnik povinen zfidit a udrzovat v souladu s dokumentem RFC
2142 (http://www.cesnet.cz/nic/rfc2142.txt) e-mailovou adresu abuse@’doména Ucastnika®,
ktera distribuuje prijatou poStu na adresy vSech osob, které se staraji o bezpecCnost sité
Ucastnika.

] ] Clanek 7
Ucast U€astnika v narodni akademické federaci identit edulD.cz

7.1. Sdruzeni je operatorem narodni akademické federace identit edulD.cz (dale jen ,edulD.cz",
viz http://www.eduid.cz/). Cinnost edulD.cz se Fidi Federacni politikou edulD.cz jejiz aktualni
verze je dostupna na http://eduid.cz/cs/policy.

7.2. Ugastnik ve smyslu Federaéni politiky edulD.cz jmenuje administrativni kontakty uvedené
v odst. 6.1. teto smlouvy jako administrativni kontakty Ucastnika v edulD.cz. VySe uvedeni
zastupci jsou opravnéni v zastoupeni UCastnika reprezentovat UCastnika v rozsahu daném
Federacni politikou edulD.cz. Timto jmenovanim Ucastnik zaroven vyjadfuje zavazek
dodrzovat Federacni politiku edulD.cz.

7.3. Ugastnik vyslovné potvrzuje, Ze Administrativni kontakty uvedené v odst 6.1. jsou v pracovné

pravnim vztahu k U&astnikovi a Ze jejich identita byla U&astnikem ovéfena prostfednictvim
statem vydaného dokladu totoznosti.
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8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

Clanek 8
Doba trvani smlouvy a poskytovani sluzeb, odstoupeni od smlouvy

Tato smlouva nabyva platnosti dnem podpisu posledni smluvni strany a ucinnosti dnem
1.4.2022.

Tato smlouva se uzavira na dobu neurcitou s vypovédni dobou 3 mésice, ktera zacina bézet
prvnim dnem kalendafniho mésice nasledujiciho po prokazatelném doruéeni vypovédi druhé
smluvni strané.

Tato smlouva ke dni ucinnosti v piném rozsahu rusi a nahrazuje Smlouvu o pfipojeni u€astnika
do Velké infrastruktury CESNET ¢. 95/506-2014 uzavienou mezi smluvnimi stranami dne 20.
2. 2014.

Smluvni strany se dohodly na moznosti odstoupit od této smlouvy v pfipadé, Ze druha smluvni
strana zavaznym zplUsobem porusila povinnosti pro ni vyplyvajici z této smlouvy nebo za
podminek stanovenych pravnimi pfedpisy. Odstoupit je mozné i od €asti této smlouvy — od
sluzby pro jednotliva pracovis§té samostatné.

Odstoupeni od smlouvy oznami odstupujici strana druhé smluvni strané pisemné s uvedenim
dlvodu, pro ktery od smlouvy odstupuje. Odstoupeni nabyva ucinnosti dnem doruceni
pisemného oznameni druhé smluvni strané. V pfipadé odstoupeni od smlouvy jsou obé
smluvni strany povinny vyrovnat vzajemné zavazky do 30 dnl od data odstoupeni a v pfipadé,
Ze maiji zapujCeno zafizeni, toto zafizeni ve stejné Ihaté vratit druhé smluvni strané.

Dojde-li k odstoupeni od smlouvy nebo jeji ¢asti, je Uastnik povinen zastavit do 3 pracovnich
dna odbér sluzeb.

Clanek 9
Zavérecna ustanoveni

Veskerou korespondenci budou smluvni strany dorucovat (s pfihlédnutim k ustanoveni
odst. 4.6. této smlouvy):

- postou na adresu sidla druhé smluvni strany, uvedenou v hlavi¢ce této smlouvy nebo v jejich
pfislusnych ustanovenich; za postovni pfepravu se povazuje i kuryrni sluzba. V pfipadé, ze
nelze jednozna¢né urcit datum doruCeni zpravy druhé strané, je datem doruceni treti
pracovni den ode dne pfedani zasilky postovni sluzbé.

- elektronicky na e-mailové kontaktni adresy, dle Clanku 6 této smlouvy, zasilka (zprava) se
povaZzuje za doru¢enou bud dnem potvrzeni jejiho pfijeti druhou smluvni stranou, nebo dnem
doruceni automatického potvrzeni o doruceni elektronické zpravy do pfislusné e-mailové
schranky, podle toho, ktery den nastane dfive, nejpozdéji vSak tfeti pracovni den od odeslani
zpravy.

- osobné do sidla druhé smluvni strany, pokud nebude dohodnuto jiné misto, s pisemnym
potvrzenim pfevzeti zasilky pracovnikem smluvni strany, které je doru¢ovano.

Zmény a dopliky této smlouvy Ize provadét pouze pisemné formou Cislovanych dodatku
ve shodé smluvnich stran.

Pokud kterékoliv ustanoveni této Smlouvy nebo jeho €ast bude neplatné &i nevynutitelné
a/nebo sestane neplatnym & nevynutitelnym a/nebo bude shledano neplatnym
¢i nevynutitelnym soudem ¢i jinym pfisluSnym organem, pak tato neplatnost ¢i nevynutitelnost
nebude mit vliv na platnost €i vynutitelnost ostatnich ustanoveni Smlouvy nebo jejich &asti.
Smluvni strany se v takovém pfipadé zavazuji pfijmout takovou zménu textu Smlouvy, ktera
bude platnou a vynutitelnou a bude se nejvice blizit smyslu pivodniho ustanoveni.

Tato smlouva je vyhotovena ve dvou originalech, z nichz kazda strana obdrzi jeden. Ugastnik
souhlasi se zvefejnénim Udajl o zplsobu pfistupu U€astnika.

Smluvni strany si smlouvu pfecetly a s jejim obsahem souhlasi, coz stvrzuji svymi podpisy.
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_c_:e§net

Za Sdruzeni

Ing. Jakub Papirnik
feditel

za Ugastnika

Vi Olomouci

RNDr. Be. lveta Ticha
feditelka
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